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Liite 3: Haitantarkistuslista ei merkittdvaa haittaa” —periaatteen selvittdmiseksi Kestdvan kasvun
ohjelman hankkeissa hyvinvointialueilla

Osa 1
Perustiedot
Hakija Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, Oy Vasso Ab
Hyvinvointialue -
Hanke Kansa-koulu 5 — Sosiaalialan kirjaamisosaamisen

vahvistaminen yhteiskehittamalla
Mitka seuraavista Kylla Ei Perustelu jos valittu ”Ei”
ymparistotavoitteista
edellyttavat
toimenpiteen

yksityiskohtaista
haitta-arviointia?
liImastonmuutoksen X Hankkeella on merkityksetdn tai véhainen
hillitseminen ennakoitava vaikutus tdhan ympdristétavoitteeseen
ottaen huomioon seka valittomat etta vélilliset
vaikutukset koko elinkaaren ajan.
llmastonmuutokseen X Hankkeella on merkitykseton tai vahainen
sopeutuminen ennakoitava vaikutus tdhan ymparistdtavoitteeseen
ottaen huomioon seka vélittomat etta valilliset
vaikutukset koko elinkaaren ajan.
Vesivarojen ja merten X Hankkeella on merkitykseton tai vahainen
luonnonvarojen kestava ennakohitava _vaikutuks teih?.n ympérist(‘jta\ll_cl)lijtteeseen
a L s . ottaen huomioon seka valittomat etta valilliset
kaytt6 ja suojelu vaikutukset koko elinkaaren ajan.
Kiertotalous, mukaan X Hankkeella on merkitykseton tai vahainen
lukien jatteen synnyn ertl[nakori]tava _vaikutu;.tér]ilai.r:tymptéiritit'dtzﬁ\ll_cl)li_tte?seen
e R oFrar s ottaen huomioon seka vélittomat ett& valillise
ehkaisy ja kierratys vaikutukset koko elinkaaren ajan.
IIman, veden tai X Hankkeella on merkityksetdn tai véhdinen
maaperan ennakoitava vaikutus tahan ymparistétavoitteeseen

ottaen huomioon seka valittomat etta valilliset

pilaantumisen vaikutukset koko elinkaaren ajan.

ehkdiseminen ja

vahentdminen

Biologisen X Hankkeella on merkitykseton tai véhéinen

monimuotoisuuden ja e?tnakoritava _vaikutuks"téirjéli_r:tymptétriéfclbtzi\ll_?li_ttetteseen
- : ottaen huomioon seka vélittomat etta valillise

?kOSySte.emler? suojelu vaikutukset koko elinkaaren ajan.

ja ennallistaminen

Osa 2

Hankkeiden on esitettava yksityiskohtainen haitta-arviointi niiden ymparistdtavoitteiden osalta,
jotka sité edellyttévat. Vastatkaa kunkin toimenpiteet osalta seuraaviin kysymyksiin niiden
ymparistOtavoitteiden osalta, joiden on osassa 1 katsottu edellyttavan yksityiskohtaista
arviointia:

Mitka seuraavista Ei Yksityiskohtaiset perustelu
ymparistétavoitteista



edellyttavat
toimenpiteen
yksityiskohtaista haitta-
arviointia?
Ilmastonmuutoksen
hillitseminen
Ilmastonmuutokseen
sopeutuminen
Vesivarojen ja merten
luonnonvarojen kestava
kaytto ja suojelu
Kiertotalous, mukaan
lukien jatteen synnyn
ehkaisy ja kierratys
Ilman, veden tai maaperén
pilaantumisen
ehkaiseminen ja
vahentaminen
Biologisen
monimuotoisuuden ja
ekosysteemien suojelu ja
ennallistaminen
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HAKEMUS VALTIONAVUSTUKSEN SAAMISEKSI SUOMEN KESTAVAN KASVUN OHJELMAN

HANKKEELLE

(Tayttdohje erillisena liitteend)
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HAKULOMAKE

Hakija

Hakijatahon nimi

Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, Oy Vasso Ab

Y-tunnus

1796674-1

Postiosoite

Lantinen Pitkakatu 21-23E

Postinumero ja postitoimipaikka

20100 Turku

Vastuuhenkild

Nimi

Tapio Hayhtio

Tehtavanimike
Toimitusjohtaja

Postiosoite Postinumero ja postitoimipaikka
Lantinen Pitkakatu 21-23E 20100 Turku
Puhelin ja matkapuhelin Sahkoposti

050 5590769

tapio.hayhtio@vasso.fi

Yhteyshenkilo
(mikali eri henkild kuin
vastuuhenkild)

Nimi Tehtavanimike

Nea Kosonen Hankejohtaja

Postiosoite Postinumero ja postitoimipaikka
Lantinen Pitkakatu 21-23E 20100 Turku

Puhelin ja matkapuhelin Séhkédposti

050 302 7530

nea.kosonen@vasso.fi

Hankkeen nimi ja siita
mahdollisesti kaytettava
lyhenne seka
avustuksen kayttdaika

Nimi ja lyhenne

Kansa-koulu 5 — Sosiaalialan
kijaamisosaamisen vahvistaminen
yhteiskehittamalla

Ajanjakso, jolle avustusta haetaan (avustuksen kayttdaika,
pvm-—pvm)

1.1.2023-31.12.2024

Hankkeen
kokonaiskustannukset

Tarkempi kustannusarvio kirjataan erilliselle lomakkeelle ("Hankkeen talousarviolomake”)

(euroina) Yhteensa €, josta

P3 Tybkykyohjelma: €,

P3 IPS - Sijoita ja valmenna:

P4 Investointi 1: €,

P4 Investointi 2: €,

P4 Investointi 3: 1 300 000 €,

- P4 Investointi 4: €.

:3353?@’3:_2?:;) Yhteensa 1 300 000 €, josta

P3 Tydkykyohjelma: €,

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO Meritullinkatu 8, Helsinki. PL 33, 00023 Valtioneuvosto.
0295 16001, stm.fi, @STM_Uutiset
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- P3 IPS - Sijoita ja valmenna: €,

- P4 Investointi 1: €,
- P4 Investointi 2: €,
- P4 Investointi 3: 1 300 000 €,

- P4 Investointi 4: €.

Hankkeelle tehtédvéan
tybpanoksen méaara
yhteensé vuosina 2023-
2025

17,6 (henkilstydvuotta)

Hankkeen osatoteuttajat
(nimi, y-tunnus,
delegoitava summa)

Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus 1796674-1 273 700
\VASSO

Det finlandssvenska kompetenscentret inom det 1757862-6 119 500
sociala omradet FSKC

Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ISO 1545056-5 117000
Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus 1735895-7 44 800
Socom

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Koske 1523864-4 44 800
Pohjanmaan maakuntien sosiaalialan osaamiskeskus [2539767-3 145 600
SONet BOTNIA

Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Poske 0210574-6 102 600
Paijat-Hameen ja [td-Uudenmaan sosiaalialan 0215606-8 30 300
osaamiskeskus Verso

Paakaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus 1567535-0 290 300
Socca

Sosiaalialan osaamiskeskus Kanta-Hameess3, 1749706-8 131400
Pirkanmaalla ja Satakunnassa Pikassos

Luvattoman
ulkomaisen tyévoiman
kayttd

[ 1Kylla
[X] Ei

Tiivistelma hankkeesta
(max 1000 merkki)

Kansa-koulu 5 -hankkeen tavoitteena on edistda sosiaalihuollon kirjaamisen kehittdmisrakenteiden muodostumista
yhteistydssa kansallisten toimijoiden ja hyvinvointialueiden kanssa. Hanke asemoituu entista selkedmmin kansallisten
viranomaistahojen ja hyvinvointialueiden valiin verkostoiden, verkostoituen ja jalkauttaen.

Hankkeen toiminta jakautuu kahteen ty6pakettiin ja toteutuu yhteiskehittdmisen keinoin seké kansallisella, alueellisella etta
paikallisella hyvinvointialuetasolla.

1. Luodaan pysyvia kansallisia toimintamalleja kirjaamisen kehittdmiseen.

2. Jalkautetaan kansallisia kirjaamisen ohjeita ja maarayksia. Hyvinvointialueille muodostuu kirjaamisen kehittdmisen
rakenteita seké kehittdmisté ja oppimista tukevia verkostoja.

Hankkeen toiminta kohdistuu kolmelle tasolle: kansallinen yhteiskehittdminen, hyvinvointialueiden vélinen yhteistyo ja
hyvinvointialueiden kanssa tehtdva yhteiskehittdminen.

Liitteet

Merkitse ja liitd hakemukseen hakuilmoituksessa vaaditut liitteet.
[X] Hankesuunnitelma (pakollinen)
Toimitetaan 11.11.2022 mennessé Aiesitoumuslomake (pakollinen jos hankkeella osatoteuttajia)
[X] Hankkeen talousarviolomake (pakollinen)

[X] Selvitys "Ei merkittavaa haittaa”-vaatimuksen tayttymisesta (pakollinen)
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[ 1Muu, mik&:

[ 1 Muu, mika:

Hakemuksen julkisuus

Hakulomake tai sen liitteet siséltavat salassa pidettavia tietoja

[ 1Kylld (Huom. salassa pidettéavan tiedon liittdmistd hakemukseen tulee pyrkia valttdmaan. Jos hakemus sisaltaa hakijan
nékemyksen mukaan salassa pidettavia tietoja, tiedot tulee merkité selkeasti.)

[X] Ei

Sahkoinen tiedoksianto

Suostumus sahkdiseen tiedoksiantoon:

[X] Kylla, suostun siihen, ettd p&atds valtionavustushakemukseen lahetetddn sdhkdisena tiedoksiantona ilman erillista

paatdksen postittamista iimoittamaani séhkdpostiosoitteeseen: Nea.kosonen@vasso.fi

[ 1Ei, en suostu siihen, ettéd paatds valtionavustushakemukseen lahetetdan sahkdisena tiedoksiantona (paatds lahetetaan
kirjepostitse)

Allekirjoitus

Paikka ja aika Allekirjoitus ja tehtavénimike

Turussa 5.10.2022 . = toimitusjohtaja

Hakemuksella iimoitettuja henkil6tietoja kasitelldan voimassaolevan tietosuojalainsddddnnén mukaisesti. Lisatietoa tietosuojasta osoitteessa

stm.fi/tietosuoja.
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* 5 Kk

Pilari 4 investointi 3: Vahvistetaan sosiaali- ja
terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta tukevaa
tietopohjaa ja vaikuttavuusperusteista ohjausta

Huom! Lomake hakee automaattisesti paivamaara ja
hakijatiedot talousarvio-lomakkeelta

Paivamaara 5.10.2022
HAKIJA JA HANKE

Hakija

Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus, Oy Vasso Ab
Y-tunnus

1796674-1

Hankkeen (ja/tai osahankkeen) nimi

Kansa-koulu 5 — Sosiaalialan kirjaamisosaamisen vahvistaminen
yhteiskehittamalla

Vuosi 2023 Vuosi 2024

|Henki|6st6ku|ut 566 750 566 750
Vapaaehtoiset henkilostokulut

Palvelujen ostot

Asiantuntijapalvelut 4 250 4 250
Taloushallintopalvelut 4 800 4 800
Viestintapalvelut

Muut palvelujen ostot

Palvelujen ostot yhteensa 9 050 9 050
Matkakulut | 10 800| 10 800|
Materiaalikulut | | |
Toimitilakulut | 42 400| 42 400|
Investointikulut

Ohjelmistot 14 400 14 400
Puhelin- ja ICT-laitehankinnat

Koneet ja kalusto

Muut investointikulut

Investointikulut yhteensa 14 400 14 400
Muut kulut 6 600] 6 600|
Kulut yhteensa 650 OOOI 650 000
Hankkeesta saatavat tuotot

Muut hankkeeseen kohdistettavat tuotot

Valtionavustukseen oikeuttavat 650 000 650 000
kustannukset

Hanketoimijoiden omarahoitus

Muu hankkeelle kohdistuva julkinen rahoitus

Haettava valtionavustus 650 000 650 000




Suomen kestavan kasvun ohjelma

Kansa-koulu 5

Sosiaalialan kirjaamisosaamisen
vahvistaminen yhteiskehittamalla

Hankesuunnitelma

Vasso Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus
5.10.2022

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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1 Hankkeen tarve

Sosiaalihuollon toimintaymparisté on parhaillaan suuressa muutoksessa.
Hyvinvointialueiden toiminta kaynnistyy vuoden 2023 alussa uudistaen sosiaali- ja
terveydenhuollon rakenteet ja johtamisen merkittavalla tavalla. Tama luo uudenlaisia
vaatimuksia toimintatapojen yhtenaistamiselle, palvelujen kustannusvaikuttavalle
jarjestamiselle seka henkiloston osaamiselle. Samanaikaisesti Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkiston kayttéonotto ja kirjaamisen kehittdmisté ohjaavat lakimuutokset
tuovat uudistusvaatimuksia jokaisen sosiaalihuollon ammattilaisen
kirjaamiskaytantoihin.

Palvelukokonaisuuksien johtaminen ja vaikuttavuuden seuraaminen edellyttavat
ajantasaista, oikea-aikaista ja aidosti kaytettavissa olevaa tietoa paatéksenteon ja
tydskentelyn tueksi. Sosiaalipalveluissa syntyva asiakastieto ja sosiaalihuollossa
tydskentelevien ammattilaisten kirjaamisosaaminen ovat avainasemassa tassa
kokonaisuudessa.

Sote-integraation toteutuessa sosiaalihuollon asemaan tulee kiinnittaa erityista
huomiota. Sosiaalialan tytn sisaltdja tulee jatkossa avata ja tehda nakyvammiksi seka
ymmarrettavammiksi. Kehittdmistydssa tulee huomioida sosiaalialan erityispiirteet,
kuten moninaisuus, laaja-alaisuus, etiikka ja harkintavalta.

Sosiaalipalvelujen toiminnallisen kehittdmisen tulee kulkea rinnakkain sosiaalialan
tiedontuotannon ja tiedonhallinnan kehittdmisen kanssa. Sosiaalihuollon kirjaamisen
erityispiirteet, kuten kirjaamisen kertomuksellisuuden suhde rakenteisuuteen, on
pystyttdva huomioimaan entista paremmin. Sosiaalihuollon tiedontuotannon tulee
jatkossa noudattaa kansallisia ohjeita ja maarayksia seka vastata hyvinvointialueiden
omiin toiminnan kehittdmisen vaatimuksiin. Naméa edellyttavat organisaatioilta
osaamisen jatkuvaa kehittdmista ja paivittamista.

Seka hyvinvointialueet ettd sosiaalihuollon yksityiset palveluntuottajat ovat
valmistautuneet sote-integraatioon ja Kanta-palvelujen kayttéonottoon vaihtelevasti.
Osaamista ja osaamisen tukea tarvitsevat seké johtajat, esihenkilot ettd tyontekijat. Eri
rooleissa tydskenteleviltda ammattilaisilta vaaditaan erilaista osaamista ja jokaisen tulee
ymmartaa muutosten syyt ja vaikutukset, mutta kehittdminen ei voi kohdentua
yksildihin.

Vuoden 2023 alusta alkaen hyvinvointialueet muuttavat kirjaamisen ja sosiaalihuollon
tiedonhallinnan kehittamisen toimintaymparistoja oleellisesti ja vuodesta 2024 alkaen
tapahtuva Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston liittymis- ja tallentamisvelvollisuus
tuovat historiallisia muutoksia sosiaalihuollon kirjaamisen kayténtoihin ja vaatimuksiin.
Muutokset eivat tapahdu ilman, etta hyvinvointialueet kantavat muutosvastuun
organisaatioina ja rakenteet lapileikkaavina.
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2 Kohde- ja sidosryhmat

Kansa-koulu 5 -hankkeessa kirjaamisen kehittdminen ndhdaan kolmitasoisena
toimintana. Kirjaamisen kehittdmisessé toimitaan kansallisella, alueellisella
yhteisty6tasolla ja paikallisella hyvinvointialuetasolla, joille myds kohderyhméat
sijoittuvat. Hankkeen onnistuminen edellyttaa aktiivista ja vastavuoroista yhteistyota ja
Kansa-koulu 5 -hanke asemoituukin entista selkedmmin kansallisten viranomaistahojen
ja hyvinvointialueiden valiin verkostoiden, verkostoituen ja jalkauttaen.

Kansallinen Lait, m-éiﬁréiykset,
tilannekuva, ohjels_tu.kse.t,.
muutostarpeet strategia ja visio

!Daikallinen Jalkauttamisen
) tl_l'anr!_ekuva, tuki, mallit,
kaytdnnon tarpeet kdytannét ja
ja haasteet, kokeilut

Kuva 1. Kansa-koulu 5 -hankkeessa tehtavan kehittdmistyon tasot

Kansallinen taso

Kansallisella tasolla kirjaamisen kehittdmisen vastuu on Sosiaali- ja
terveysministeriolla, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella sekd Kelan Kanta-palveluilla.
THL:n Tieto ja tiedonhallinta -yksikkd sekéa rakenteisen kirjaamisen tuen projekti ovat
hankkeelle merkittavia yhteistyokumppaneita. Hankkeen kayttdmien tietosisaltdjen
ajantasaisuuden ja oikeellisuuden varmistamiseksi hanke tekee yhteisty6td THL:n
asiantuntijoiden kanssa. Tiivis yhteisty6 on tarpeen, jotta voidaan varmistaa, etta
hankkeella on kaytettavissdan uusimmat sosiaalihuollon palvelutuotannon
toiminnallisiin maarittelyihin, asiakastietomalliin ja sosiaalihuollon asiakastiedon
kirjaamisessa kaytettaviin luokituksiin liittyvat maarittelyt ja ohjeet kaksikielisina.

Yhteistyd Kelan Kanta-palvelujen ja Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston suunnittelun
palvelujen kanssa on tarkeaa esimerkiksi arkiston kayttéonottoihin ja tukeen liittyvissa
asioissa, silla hanke tarvitsee kayttvonsa uusimmat toiminnallisuuksia koskevat
koulutusmateriaalit kaksikielisin.

STM linjaa ja tukee sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusta erilaisilla ohjelmilla ja niihin
liittyvilla valtioavustuksilla. N&itd ovat muun muassa Tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskus -ohjelma, Toivo-ohjelma sekd Suomen kestavan kasvun ohjelma.
Kirjaamisen kehittdminen on yksi keino parantaa palvelujen laatua ja vaikuttavuutta, ja
siksi hankkeen tekema valtakunnallinen, sisalléllinen yhteisty6 edella mainittujen
ohjelmien kanssa on oleellista.
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Alueellinen taso

Kirjaamiskaytantdjen kehittdmisen osalta hyvinvointialueilla tulee ottaa kayttoon
kansallisia kirjaamisen ohjeita. Alueellisella tasolla toimijoina ovat esimerkiksi useampi
hyvinvointialue yhdessa tai YTA-alue, joilla voi olla kirjaamisen kehittamisen
yhteistyota. Alueellisen tason tavoitteena on hyvinvointialueiden valinen yhteistyd ja
vertaistuki, joiden koordinaatiota Kansa-koulu 5 -hanke tukee. Lisaksi kaksikielisten
alueiden kanssa tehdaan yhteistyota ruotsinkielisen kirjaamisosaamisen
kehittamiseksi.

Paikallinen taso

Paikallisella tasolla kirjaamista kehitetaan yksittaisella hyvinvointialueella, jolla
kehittdmisesta vastaa kirjaamiskoordinaattori yhdesséa hyvinvointialueen muiden
kirjaamisen kehittAmisesté vastaavien tahojen kanssa. Oleellinen osa
kirjaamiskaytantojen kehittamista ovat myods esihenkiltt seké Kansa-koulu-hankkeiden
valmentamat kirfjaamisasiantuntijat, jotka edesauttavat kirjaamiskaytantojen
juurtumista.

Kirjaamiskoordinaattorilla tarkoitetaan Kestavan kasvun ohjelman hankkeessa toimivaa
tai muutoin hyvinvointialueella nimettya sosiaalihuollon kirjaamisen koordinaattoria
(avainhenkil®). Kirjaamisasiantuntijalla tarkoitetaan hyvinvointialueilla tai yksityisissa
organisaatioissa toimivia henkildita, joka on suorittanut jonkin Kansa-koulu-hankkeen
jarjestaman kirjaamisasiantuntijavalmennuksen.

Kansa-koulu 5 -hankkeen kehittamistydn onnistuminen edellyttaa kiintedn yhteyden
rakentamista kirjaamiskoordinaattoreihin ja muihin hyvinvointialueilla toimiviin
kirjaamisen avainhenkilgihin. Yhteistydon luominen hankekehittamisen ja alueille
muodostuvien kehittdmisrakenteiden valille on kirjaamisosaamisen jatkuvuuden
turvaamisen kannalta oleellista. Yhteistyon avulla voidaan valttya paallekkaiselta tyolta
seka varmistaa ettéd hankkeessa ja alueilla tehdddn samansuuntaista ja toisiaan
tukevaa kehittdmistyota.

Hyvinvointialueiden tarpeet ohjaavat hankkeessa tehtavaa sisallontuotantoa. Liséksi
hanke voi edesauttaa alueellisesti ja paikallisesti esille nousevien ongelmakohtien
tuomista kansallisen tason kasittelyyn. Sosiaalialan osaamiskeskusverkosto
mahdollistaa laajan yhteistyon hyvinvointialueiden kanssa osaamiskeskusalueilla.
Kansa-koulu-hankkeiden toiminta-aikana laajentunutta alueellista toimijaverkostoa
hytdynnetaan myos tassa hankkeessa.

Ahvenanmaan maakuntahallituksesta on oltu yhteydessa Kansa-koulu-hankkeeseen
rakenteisen kirjaamisen ruotsinkielisesta koulutustarpeesta, koska alueen oma
asiakastietolaki ja sosiaalihuollon Kanta-palvelujen kayttoonotto ovat tyon alla.
Ahvenanmaan sosiaalihuollon kirjaamisen kehittdmisen tarvetta arvioidaan hankkeen
aikana, mutta hankkeen resurssit eivat riitd varsinaisten toimenpiteiden toteuttamiseen
ilman lisrahoitusta.

Valilliset kohderyhmat

Hankkeen valillisiin kohderyhmiin kuuluvat sosiaalialan koulutusorganisaatiot seka
asiakastietojarjestelmien paakayttajat ja kehittgjat, jotka voivat hydodyntaa hankkeen
tuottamaa materiaalia omassa tydssaan. Valillisiksi kohderyhmiksi mielletddn myos
muut sosiaalialan kehittAmishankkeet ja toimijat, joiden kehittdmistoiminta kohdentuu
kirjaamisen kaytantoéihin.

Laajasti ymmarrettyna Kansa-koulu 5 -hankkeen kohderyhméa ovat sosiaalialan
suomen- ja ruotsinkielinen henkilosto seka julkisissa etta yksityisissa organisaatioissa.
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Laajimman vdlillisen kohderyhman muodostavat sosiaalihuollon asiakkaat eli
kansalaiset, joiden tietoja kirjataan sosiaalihuollossa entistd asiakaslahtéisemmin.

Kansa-koulu-hankkeissa on systemaattisesti keratty kohderyhmien tarpeita ja
arviointitietoa aiemmasta toiminnasta. Nama koosteet ja tulevassa hankkeessa
kerattava uusi tarve- ja arviointitieto ohjaavat hankkeen suunnittelua ja toteutusta myos
jatkossa. Kansa-koulu Il ja 4.0 -hankkeiden jarjestamiin asiantuntijavalmennuksiin
osallistuneista ammattilaisista on kerétty mittava aineisto, jota voidaan hyddyntaa eri
kehittamis- ja tutkimustarkoituksiin. Tarkoituksenmukaista yhteistyota pyritdan
hyddyntamaan jatkossakin esimerkiksi koulutusorganisaatioiden kanssa.

3 Hankkeen tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on edistaa sosiaalihuollon kirjaamisen kehittdmisrakenteiden
muodostumista yhteistydssa kansallisten toimijoiden ja hyvinvointialueiden kanssa.

Hankkeen toiminta jakautuu kahteen tydpakettiin ja toteutuu yhteiskehittdamisen keinoin
seka kansallisella, alueellisella etta paikallisella hyvinvointialuetasolla.

1. Luodaan pysyvia kansallisia toimintamalleja kirjaamisen kehittdmiseen.

2. Jalkautetaan kansallisia kirjaamisen ohjeita ja maarayksia. Hyvinvointialueille
muodostuu kirjaamisen kehittamisen rakenteita sek& kehittamista ja oppimista
tukevia verkostoja.

Pidemmalla aikavalilla Kansa-koulu-hankkeissa ja sosiaalialan osaamiskeskuksissa
tehtava kehittaminen tahtaa tavoitetilaan, jossa kirjaamiskaytantdjen soveltaminen ja
kehittaminen ovat jatkuvaa, tavoitteellista seka systemaattista toimintaa kaikissa
sosiaalihuollon organisaatioissa. Tarkoituksena on, etta kehittamistyd on
valtakunnallisesti yhtenaistd, mutta kehittdmisessa huomioidaan hyvinvointialueiden

erilaisuus.

4  Toteutus ja toimenpiteet

Kansa-koulu 5 -hankkeen toimenpiteet kohdistetaan Suomen kestavan kasvun
ohjelman pilarin 4, Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saatavuuden vahvistaminen
ja kustannusvaikuttavuuden lisddminen, investointiin 3, Vahvistetaan sosiaali- ja
terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta tukevaa tietopohjaa ja
vaikuttavuusperusteista ohjausta.

Toimenpiteet QL |Q2 |Q3 |Q4 |Q1 | Q2 | Q3 | Q4

Suunnittelu ja jarjestaytyminen

Yhteiskehittdminen, kokeilut ja
pilotointi

Rakenteiden juurruttaminen alueille

Hankkeen paattaminen

Taulukko 1. Toimenpiteiden aikataulusuunnitelma.
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4.1 Tyopaketti 1: Kansallinen yhteiskehittdminen

Tama tyopaketti suuntautuu kansalliseen kirjaamisen yhteiskehittdmiseen, jonka
toimenpiteet tAsmentyvét hankkeen edetessa.

Tavoitteet

TyOpaketin tavoitteena on hankkeen ja kansallisten toimijoiden vélinen
yhteiskehittdminen, jolla luodaan pysyvia kansallisia toimintamalleja kirjaamisen
kehittdmiseen.

Tybpaketin keskiéssa on Kestavan kasvun ohjelman hankeoppaassa mainittu
kansallinen kirjaamisen kehittdmista edistava verkosto. Kansa-koulu 5 -hanke
osallistuu verkostoon tuomalla oman erityisosaamisensa osaksi verkoston toiminnan
suunnittelua ja toteutusta. Lisaksi Kansa-koulu 5 -hanke tukee hyvinvointialueita
sitoutumaan edella mainittuun verkostoon. Tavoitteena on edistda sosiaalihuollon
kirjaamisen kehittdmisen kiinnittymista osaksi sosiaalihuollon yleisen kehittdmisen ja
valvonnan rakenteita. Yhteistoiminnan lahtékohtana on hyvien toimintatapojen
kerdaminen ja niiden levittaminen.

Kansa-koulu-hankkeet ovat valmentaneet vuodesta 2015 alkaen sosiaalihuollon
kirjaamisasiantuntijoita (aiemmin kirjaamisvalmentajia) ja vahvistaneet
kirjaamisasiantuntijoiden osaamista rakenteisen kirjaamisen kayttbonoton tueksi.
Kansa-koulu on tuottanut THL:n ja muiden asiantuntijaorganisaatioiden aineistoista
kirjaamisvalmennusmateriaalia kirjaamisasiantuntijoiden tueksi. Kansa-koulu 5 -
hankkeessa yhteistyota tiivistetdan seka kansallisten toimijoiden etta
hyvinvointialueiden kanssa tavoilla, jotka edesauttavat hyvinvointialueita ottamaan
kayttoon kansallisia kirjaamisen ohjeita.

Toimenpiteet

a. Maaritelladn kansallisten toimijoiden kanssa Kansa-koulun rooli
e kirjaamisen kehittAmista edistavassa kansallisessa verkostossa (toimijat,
vastuut, linjaukset, tydtavat, mahdolliset tarvittavat alatyéryhmat)
¢ tarpeellisen materiaalin tuottamisessa ja yllapidossa (toimijat, vastuut,
toiminta- ja tydtavat)
b. Toteutetaan kansallisten toimijoiden kanssa maariteltyja tehtévia.

Tuotokset

e Kansa-koulun ja sosiaalialan osaamiskeskusten rooli on maaritelty suhteessa
sosiaalihuollon kirjaamisen kehittdmisen kokonaisuuteen.

¢ Kirjaamisen kehittdmis- ja koulutusrakenteita tukevia malleja ja niihin liittyvaa
tarpeellista materiaalia.

Mittarit

o Hankkeen aluekoordinaattorit sitoutuvat kirjaamisen kehittamisté edistavan
verkoston toimintaan ja yhteistydhon kansallisten toimijoiden kanssa. Tassa
hankkeessa aluekoordinaattorilla tarkoitetaan Kansa-koulu-hankkeen
tydntekijaa, jonka tydnkuva suuntautuu kirjaamisen kehittamiseen seka
valtakunnallisesti etta alueellisesti hankkeessa maaritellylla tavalla.

o Maaritelldadn yhteiset mittarit kansallisten toimijoiden kanssa yhteistyolle.
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4.2 Tyopaketti 2: Yhteiskehittdminen hyvinvointialueiden kanssa

Tama tydpaketti suuntautuu hyvinvointialuetasoiseen kehittamiseen, jonka toimenpiteet
tdsmentyvat hankkeen edetessa alueiden tarpeet huomioiden. Hanke edistda
yhteisty6td myos hyvinvointialueiden kesken.

Tavoitteet

Tybpaketin tavoitteena on jalkauttaa kansallisia kirjaamisen ohjeita ja maarayksia.
Hyvinvointialueille muodostuu kirjaamisen kehittamisen rakenteita seka kehittamista ja
oppimista tukevia verkostoja.

Alueilla tunnistetaan, ettd esihenkildiden sitoutuminen on kirjaamisen kehittdmisen
edellytys ja ettd kirjaamisasiantuntijoilla on osaamista toimia kirjaamisen kehittgjina
hyvinvointialueella. Kehittdmisessa otetaan huomioon hyvinvointialueiden tarpeiden
mukaan myds kaksikielisyys, yksityiset organisaatiot ja alueen koulutusorganisaatiot.

Tavoitteisiin padaseminen edellyttaa tiivista yhteistydta hankehenkiloston ja
hyvinvointialueiden keskeisten kirjaamista kehittavien toimijoiden
(kirjaamiskoordinaattorit, muut avainhenkil6t) valilla seka esihenkildiden sitoutumista
kirjaamisen kehittdmiseen.

Toimenpiteet

a. Nykytila ja kehittamistarpeet
o Maaritelladn hyvinvointialueiden kirjaamisen kehittdmisen nykytilaa, keskeisia
toimijoita ja kehittdmistarpeita yhdessa hyvinvointialueiden kanssa hankkeen
alkaessa
e Tuetaan hyvinvointialueita tarvittavien toimenpiteiden kaynnistamisessa

b. Verkostotoiminta hyvinvointialueilla
e Tuetaan tarpeen mukaan hyvinvointialueita kaynnistamaan
kirjaamisasiantuntijaverkostoja ja koordinoimaan verkostojen toimintaa muun
muassa siirtamalla kirjaamisasiantuntijarekisterit hyvinvointialueiden kayttdon

c. Kirjaamisen kehittdminen hyvinvointialueella
e Tuetaan kirjaamiskoordinaattoreita ja hyvinvointialueen muita toimijoita kuten
esihenkilitda maarittelemaan omalla alueellaan kirjaamisasiantuntijoiden roolia
ja kaytettavissa olevia resursseja
¢ Tunnistetaan mahdollisuudet asiantuntijoiden hyédyntamiseen sosiaalihuollon
kirjaamisen kehittdmiseksi hyvinvointialueella esimerkiksi koulutusten tai
valmennusten jarjestdmisessad omissa organisaatioissaan

d. Osaamisen lisaaminen
e Toteutetaan tarpeen mukaan kirjaamista kehittéavien toimijoiden osaamista
lisddvaa toimintaa alueiden tarpeet huomioiden. Toiminnassa huomioidaan
my6s alueiden yksityiset organisaatiot ja koulutusorganisaatiot.

Tuotokset

e Hyvinvointialueilla on muodostunut kirjaamisen kehittdmisen rakenteita

e Hyvinvointialueilla on méaaritelty kirjaamisasiantuntijoiden rooleja ja
kaytettavissa olevia resursseja

¢ Hanke on jarjestanyt kirjaamisasiantuntijoiden osaamista lisdavaa toimintaa
yhteistydssa valtakunnallisten toimijoiden ja hyvinvointialueiden kanssa
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Mittarit

o Toteutuneet toimet ja tuotokset hyvinvointialueilla, kirjaamisen kehittamista
edistavaan toimintaan osallistuminen

e Toimintaan osallistuneiden maara

e Hyvinvointialueille suunnattu nykytilakuvaus

5 Vaikutukset ja vaikuttavuus

Hankkeen tydpaketeissa syntyy tuotoksia, joiden vaikutukset on esitelty taulukossa 2.
Lyhyen hankeajan ja toimenpiteiden laajuuden vuoksi vaikutukset ovat todennettavissa

pidemmalla aikavalilla.

TyOpaketit

Tuotokset

Vaikutukset

TyOpaketti 1.
Kansallinen
yhteiskehittdminen

Kansa-koulun ja sosiaalialan
osaamiskeskusten rooli on
maaritelty suhteessa
sosiaalihuollon kirjaamisen
kehittdmisen kokonaisuuteen.

Kirjaamisen kehittamis- ja
koulutusrakenteita tukevia
malleja ja niihin liittyvaa
tarpeellista materiaalia.

Kirjaamiskaytanttjen kansallinen
kehittdminen etenee strategisesti
toimijoiden yhteistyona.

Sosiaalihuollon kirjaamisen
erityisyys huomioidaan sote-
kehittdmisessa.

Sosiaalihuollon reaaliaikaista,
laadukasta ja luotettavaa
asiakastietoa hyodynnetaan
palvelujarjestelmien arvioinnissa,
tutkimuksessa ja valvonnassa
kansallisesti.

TyOpaketti 2.
Yhteiskehittaminen
hyvinvointialueiden
kanssa

Hyvinvointialueilla on
muodostunut kirjaamisen
kehittdmisen rakenteita.

Hyvinvointialueilla on maaritelty
kirjaamisasiantuntijoiden
rooleja ja kaytettavissa olevia
resursseja.

Hanke on jarjestanyt
kirjaamisasiantuntijoiden
osaamista lisdavaa toimintaa
yhteistydssa valtakunnallisten
toimijoiden ja
hyvinvointialueiden kanssa

Kirjaamiskaytantdjen soveltaminen,
kehittAminen ja koulutus ovat
jatkuvaa, tavoitteellista ja
systemaattista toimintaa kaikissa
sosiaalihuollon organisaatioissa.

Sosiaalihuollon erityispiirteet
huomioidaan hyvinvointialueiden
johtamisessa ja
kehittdmistoiminnassa.

Sosiaalihuollon reaaliaikaista,
laadukasta ja luotettavaa
asiakastietoa hyodynnetaan
johtamisessa, suunnittelussa,
kehittdmisessa ja valvonnassa
alueellisesti.

Sosiaalialan ty6 on lapinakyvaa
asiakkaalle.

Taulukko 2. Hankkeen ty6paketit, tuotokset ja vaikutukset.
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6 Hankkeen hallinnointi
6.1 Hankkeen organisoituminen

Hankkeen hallinnoijana toimii Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Oy
VASSO Ab, jonka toimitusjohtaja toimii hankkeen vastuuhenkilonéd. Vastuuhenkild
valvoo hallinnoijan edustajana hankkeen toteutusta, vastaa hankkeen
toimintaedellytyksista seka neuvottelee hankkeen rahoitukseen liittyvista kysymyksista
rahoittajan kanssa. Vastuuhenkild vastaa hankejohtajan rekrytoimisesta ja toimii tamén
esihenkilona.

Hankkeen osatoteuttajia ovat

Ab Det finlandssvenska kompetenscentret inom det sociala omradet FSKC
Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ISO

Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Socom Oy

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Koske

Pohjanmaan maakuntien sosiaalialan osaamiskeskus SONet BOTNIA
Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Poske

Paijat-Hameen ja Itd-Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus Verso
Paakaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Socca (siséltden Keski- ja
Lansi-Uudenmaan (Sosiaalitaito) ja Ita-Uudenmaan (Verso) alueen
kehittamisen

e Sosiaalialan osaamiskeskus Pirkanmaalla, Kanta-Hameessa ja Satakunnassa
Pikassos Oy

Hankkeen hallinnoijan ja osatoteuttajien tehtavat ja vastuut maaritellaan tarkemmin
hankkeen alkaessa tehtavassa yhteistydsopimuksessa, joka tehddan rahoittajan
ohjeiden mukaisesti.

6.1.1 Hankeroolit

Hankehallinto koostuu osa-aikaisesta hankejohtajasta ja viestintdkoordinaattorista.
Muu hankeverkosto koostuu hankkeen aluekoordinaattoreista, jotka tydskentelevét
sosiaalialan osaamiskeskuksissa. Hankkeen operatiivisesta toteuttamisesta vastaa
koko hankeverkosto.

Hankejohtaja

e vastaa hankkeen johtamisesta ja hanketydn valtakunnallisesta koordinaatiosta

o toimii yhteyshenkilona rahoittajaan ja vastaa hankkeen toiminnallisesta
raportoinnista

e vastaa hankkeen viestinnasta yhdessa viestintdkoordinaattorin ja muun
hankeverkoston kanssa

Viestintdkoordinaattori

¢ vastaa hankkeen viestintasuunnitelmasta ja sen toimeenpanosta yhdessa
hankejohtajan ja muun hankeverkoston kanssa

¢ vastaa hankkeen omista viestintdkanavista ja tuottaa viestintamateriaaleja koko
hankeorganisaation kayttddn muun hankeverkoston kanssa sovitulla tavalla

e osallistuu viestinnan osalta hankkeen toimenpiteiden suunnitteluun ja
toteuttamiseen, kuten kansallisessa kirjaamisen kehittamisté edistavassa
verkostossa Kansa-koulun rooli on maaritelty
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Hankeverkosto

¢ osallistuu kirjaamisen kehittdmista edistavan verkoston toimintaan

e suunnittelee ja toteuttaa yhdessa verkoston kanssa toimenpiteitd, jotka tukevat
valtakunnallisia tavoitteita

o toimii yhteistydssé hankkeen toteutusta ohjaavien viranomaisten ja muiden
sidosryhmien kanssa

e pyrKii tiiviiseen yhteistydhon hyvinvointialueiden kirjaamiskoordinaattoreiden ja
muiden kirjaamisen kehittamisen avainhenkildiden kanssa

e seuraa omalta osaltaan sosiaalihuollon tiedonhallintaa koskevaa
valtakunnallista ja alueellista kehittamisty6té ja nostaa verkoston tietoon
kirjaamisen kehittamistarpeita

e raportoi omasta toiminnastaan hankeraportointia varten

e muut erikseen maaritellyt tehtavat

6.1.2 Henkilostoresurssit

Hanke on sosiaalialan osaamiskeskusverkoston viides sosiaalihuollon kirjaamiseen
keskittyva kehittAmishanke. Kehittamisen jatkuvuuden takaamiseksi hankkeessa
hy6dynnetaan aiemmissa hankkeissa tyéskennelleitd osaamiskeskusten tyontekijoita.

Hankkeelle varataan osaamiskeskusten omien substanssiasiantuntijoiden
tybaikaresurssia ja hanketyontekijdiden erityisosaamista hyddynnetaan kattavasti.
Mahdollisten uusien asiantuntijoiden rekrytoinnissa hyddynnetddn osaamiskeskusten
koko maan kattavaa ja eri toimijoihin ulottuvaa verkostoa. Nain voidaan turvata
hankkeen laaja-alainen osaaminen. Hankkeen henkilétydkuukausien jakautumista
kuvataan taulukossa 3.

Vastuualue Hankerooli Htkk

Hankejohtaja ja
viestintdkoordinaatt | 31,2
ori

Hankkeen taloudellinen ja toiminnallinen
johtaminen seka viestinnan toteutus

TyOpaketit Aluekoordinaattorit 180

Yhteensa 211,2

Taulukko 3. Hankkeen henkildtydkuukausien jakautuminen.

Hanketytskentelyssa hyddynnetééan digitaalista oppimisalustaa ja etéayhteyksia.
Hankkeen tyontekijat sijoittuvat eri osaamiskeskuksiin, joista kukin vastaa
tarkoituksenmukaisesti henkilostdresurssin riittavyydesta, tydtiloista, tydvalineista ja
muista kustannuksista.

6.1.3 Ohjausryhma

Hankkeelle perustettava ohjausryhma on hankkeen paatoksentekoelin. Ohjausryhman
puheenjohtajana toimii hallinnoivan osaamiskeskuksen johtaja. Ohjausryhméssa on
edustus jokaisesta sosiaalialan osaamiskeskuksesta, STM:st&, THL:n Tieto ja
tiedonhallinnan ohjaus -yksikésta ja Hyvinvointivaltion tutkimus ja uudistaminen -
yksikdsta seka Kelan Kanta-palveluista. Lisaksi ohjausryhmaan kutsutaan edustajat
sosiaalitydn yliopistoverkostosta (SOSNET), ammattikorkeakouluista, toisen asteen
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oppilaitoksista, Hyvinvointialojen liitosta sekd sosiaalialan jarjestoista. Tarvittaessa
ohjausryhmaa voidaan taydentaa tai kutsua asiantuntijoita kokouksiin kuultavaksi.

Ohjausryhmén tehtavat

seurata, arvioida ja ohjata hankkeen toimintaa ja tavoitteiden toteutumista
e seurata hankkeen talouden toteutumista
o kasitella hankkeen kirjalliset ja rahoittajalle toimitettavat muutoshakemukset
(hankkeen kustannukset/kustannusarvio, tavoitteet, sisalto,
toteuttamisaikataulu, avustuksen kayttétarkoitus, hankesuunnitelma,
osallistujatahot)
o kasitella valtionavustuspaatoksessa hyvaksyttyyn kustannusarvioon
kustannuslajikohtaiset muutokset, jotka eivat ylitd kokonaisuudessaan
kymmenta prosenttia (10 %) kokonaiskustannuksista
hyvéksya hankkeessa tehtava hankinnat, jotka ylittavat pienhankintarajan
kasitella maksatushakemus ennen rahoittajalle l&hettamista
kasitella rahoittajan edellyttamaét raportit
hyvéksya hankkeen tuotokset.

6.2 Hankkeen kustannukset

Kansa-koulu 5 -hankkeen toimenpiteet kohdistetaan Suomen kestavan kasvun
ohjelman pilarin 4, Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saatavuuden vahvistaminen
ja kustannusvaikuttavuuden lisddminen, investointiin 3, Vahvistetaan sosiaali- ja
terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta tukevaa tietopohjaa ja
vaikuttavuusperusteista ohjausta.

Hankkeen talousarvio on 1 300 000 € (hankehakemuksen liite 3). Haettava
valtionavustus on 100 % kokonaiskustannuksista. Jokaiseen sosiaalialan
osaamiskeskukseen rekrytoidaan hankkeen toimenpiteita toteuttava aluekoordinaattori.
Hankehallinnoja vastaa ostopalvelujen hallinnoinnista. Osatoteuttajien kustannuksien
jakautuminen on kuvattu taulukossa 4.

Hankkeen toteuttajat % osuus Kustannukset
€

Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus | 16 273 700

VASSO

Det finlandssvenska kompetenscentret inom det | 8 119 500

sociala omradet FSKC

Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ISO 8 117 000
Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus 3 44 800
Socom

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus 3 44 800
Koske

Paékaupunkiseudun sosiaalialan 20 290 300

osaamiskeskus Socca
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Pohjanmaan maakuntien sosiaalialan 10 145 600
osaamiskeskus SONet BOTNIA

Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus 7 102 600
Poske

Paijat-Hameen ja Itd-Uudenmaan sosiaalialan 2 30 300
osaamiskeskus Verso

Sosiaalialan osaamiskeskus Kanta-Hameessa, |9 131 400
Pirkanmaalla ja Satakunnassa Pikassos

Yhteensa 1 300 000

Taulukko 4. Osatoteuttajien kustannuksien jakautuminen.

6.3 Viestinta

Viestinnan tavoitteena on tukea hankkeen tydpakettien toimenpiteita ja hankkeen
tavoitteiden saavuttamista. Viestintad tehdaan kohderyhmasta riippuen seka suomeksi
ettd ruotsiksi. Aktiivinen viestinta lisaa hankkeen nakyvyytta ja voi motivoida hankkeen
toimijoita seka yhteistybkumppaneita sitoutumaan kehittamistyéhon. Hankkeen
viestinnan toteuttamisessa kiinnitetdan erityistd huomiota siihen, ettd ajankohtaista

tietoa on helposti saatavilla.

Hankkeelle laaditaan viestintdsuunnitelma, josta kay ilmi viestinndn kohderyhmat,
viestinnén aikataulu sek& suunnitellut viestintatoimet. Kohderyhmia ja viestinnan
ydinviesteja on hahmoteltu taulukossa 5. Viestintdsuunnitelmaa tarkennetaan
hankkeen toimintakauden aikana, kun hankkeen rooli on méaaritelty yhdessa

kansallisten toimijoiden kanssa.

laadukas
sosiaalihuollon
asiakastieto tukee
johtamista ja
kehittamistyota.

TyOpaketti Kohderyhma Tavoite Ydinviesti
TP1 Hyvinvointialueet sekd | Kertoa Kansa-koulu — “Kansa-koulu —
kansalliset toimijat hankkeen ja hanke ja
sosiaalialan sosiaalialan
osaamiskeskusten osaamiskeskukset
vahvuuksista ja ovat ketteria ja
tarjoutua mukaan kokeneita kehittajia,
yhteiskehittdmiseen jotka voivat
edesauttaa
kirjaamisen
kehittdmista
sosiaalialalla.”
TP1 Koko sosiaaliala Tuoda esille, etta “Tiedolla

johtaminen on
mabhdollista vain
laadukkaan tiedon
avulla. Vain riittava
kirjaamis-
osaaminen voi
taata laadukkaan
tiedon
saatavuuden.”
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TP1 Koko sosiaaliala Tuoda esiin, miten “Eettinen ja
laadukas kirjaaminen osallistava
voi tehda sosiaalialan kirjaaminen
tyosta lapinakyvampaa | palvelevat

asiakkaille. sosiaalialan
asiakkaita ja
tekevat sosiaalialan
tyosta
lapinakyvaa.”
TP2 Hyvinvointialueiden Varmistaa, etta “Sosiaalihuollon
johto ja kehittajat sosiaalihuollon kirjaaminen on oma
kirjaaminen erityinen
erityispiirteineen tulee kokonaisuutensa,
huomioiduksi joka pitda
hyvinvointialueiden huomioida
johtamisessa ja riittavalla tavalla

kehittdmistoiminnassa. | sote-
kehittamisessa.”

TP2 Hyvinvointialueiden Varmistaa, etta “Kirjaamisasian-
johto ja kehittajat hyvinvointialueilla tuntijat ovat
osataan tunnistaa ja arvokkaita
hy6dyntaa kirjaamis- kasipareja
asiantuntijoiden hyvinvointialueiden
osaaminen. valmistautuessa

sosiaalihuollon
kirjaamisen tuleviin
muutoksiin.”

Taulukko 5. Viestinnan kohderyhmid, tavoitteita ja ydinviesteja.

Hankkeen ensisijaisia viestintdkanavia ovat hankkeen omat verkkosivut, hankkeen
uutiskirje seka hankkeen Twitter-tili. Kohdennettua viestintda tehdaan lisaksi
séhkdpostitse ja puhelimitse. Tarkeitd viestintdkanavia ovat myos hankkeen
osatoteuttajien, yhteistydkumppaneiden ja sidosryhmien omat viestintdkanavat ja
verkostot, joita pyritdan hyddyntdmaan aktiivisen viestintayhteistydn avulla.

Parhaan vaikuttavuuden saavuttamiseksi myds aluekoordinaattorit viestivat omilla
osaamiskeskusalueillaan osallistuessaan erilaisiin tydryhmiin, tapahtumiin ja
kokouksiin. Viestintakoordinaattori tukee aluekoordinaattoreita viestintaan liittyvissa
asioissa ja tuottaa viestintimateriaaleja aluekoordinaattoreiden tarpeiden mukaisesti.

Hanke tekee viestinnallista yhteisty6ta tulevien hyvinvointialueiden sekéd THL:n ja Kelan
Kanta-palvelujen kanssa, jotta kaikki toimijat voisivat tavoittaa kohderyhméansa
mahdollisimman tehokkaasti. Esimerkkina yhteistydsta on paitsi kansallisten
toimijoiden viestien vahvistaminen, myds esimerkiksi hyvinvointialueiden kanssa
mahdollisesti tehtdva yhteisty6 yksityisten palveluntuottajien tavoittamiseksi.

6.4 Seurantaja arviointi
Hanketytn onnistumista ja hankkeen tavoitteiden toteutumista arvioidaan koko

hankkeen toimintakauden ajan. Hankejohtaja raportoi hankkeen etenemisesta
saannollisesti kokoontuvalle ohjausryhmalle, joka seuraa, arvioi ja ohjaa hankkeen
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valittbmien tavoitteiden ja suunniteltujen toimenpiteiden toteutumista suhteessa
esitettyyn aikatauluun ja talousarvioon. Hankkeesta raportoidaan rahoittajalle voimassa
olevien raportointiohjeiden mukaisesti.

Raportoinnista vastaa hanketta hallinnoiva osaamiskeskus. Osatoteuttajat toimittavat
toiminta-, talous- ja tybaikaraportit hankehallinnoijalle, joka kokoaa ne rahoittajalle
etukateen sovituin aikavalein. Hanke toivoo neljan kuukauden maksatushaku- ja

raportointivaleja.

Hankkeen tavoitteiden toteutumista seurataan ennalta maariteltyjen mittarien ja
seurannan valineiden avulla (taulukko 6) hankehenkildston viikoittaisissa
hankekokouksissa seka kootummin hankkeen ohjausryhmassa. Hankkeen paattyessa
ohjausryhma ja hankehenkilosto arvioivat yhdesséa hankkeen toteutumista. Hankkeen
seurantaa koskeva kooste ja arvioinnin tulokset julkaistaan niiden valmistuttua

Innokylan verkkopalvelussa.

TyOpaketti

Mittarit

Seurannan valineet

TyOpaketti 1. Kansallinen
yhteiskehittdminen

Hankkeen aluekoordinaattorit
sitoutuvat kirjaamisen
kehittdmista edistavan
verkoston toimintaan ja
yhteisty6éhon kansallisten
toimijoiden kanssa

Maaritellaan yhteiset mittarit
kansallisten toimijoiden
kanssa yhteistyolle

Aluekoordinaattorien
saanndllinen raportointi
kansalliseen
yhteiskehittdmiseen
osallistumisesta

Seuranta ja arvio toteutetaan
kansallisten toimijoiden
yhteistytna

TyOpaketti 2.
Yhteiskehittdminen
hyvinvointialueiden kanssa

Toteutuneet toimet ja
tuotokset hyvinvointialueilla,
kirjaamisen kehittamista
edistéavaén toimintaan
osallistuminen

Toimintaan osallistuneiden
maara

Hyvinvointialueille suunnattu
nykytilakuvaus

Aluekoordinaattorien
saanndllinen raportointi
alueellisen
yhteiskehittdmisen
etenemisesta

Osallistujamaaérien ja
palautteiden keraéaminen

Nykytilakuvauksen
toistaminen

Taulukko 6. Hankkeen tydpaketit, mittarit ja seuranta.

6.5 Riskit ja niihin varautuminen

Hankkeen riskienhallintasuunnitelmassa (taulukko 7) arvioidaan hankkeeseen
kohdistuvien riskien todennakoisyytta ja vaikutuksia. Riskeja saattaa ilmaantua
toimenpiteiden kaynnistyessa tai edetessa, joten on tarkeaa jatkaa riskien kartoitusta,
arviointia, niiden valttdmista ja toimenpiteiden suunnittelua koko hankkeen
toimintakauden ajan. Jo yhden riskitekijan toteutuminen voi vaikuttaa muiden riskien

akilliseen toteutumiseen.




Riskin kuvaus Toden- | Vaiku- | Riskipisteet | Toimenpiteet riskin vahentamiseksi Vastuutaho
nakoi- | tus (toden-
Syys (1-5) nakoisyys x
(1-5) vaikutus)
Hanke menettaa 5 5 25 Hankkeessa tyoskentelee useita asiantuntijoita, joiden tydépanosta Osatoteuttajat
tybpanosta ja voidaan rajallisesti suunnata tdydentaméaén puuttuvaa resurssia. Hankejohtaja
osaamista: Hankesuunnitelma on aikataulutettu ja sita tarkennetaan koko Hankehenkilsto
hankehenkiltston hankkeen ajan niin, ettd seuraavat toimenpiteet ovat kirjattuna.
sairastuminen tai Hankkeen toteutuksen taustalla on sosiaalialan osaamiskeskusten
siirtyminen muihin asiantuntijaverkosto, joka pystyy mahdollisesti minimoimaan
tehtaviin. henkiloriskejd. Hankkeen aikana huolehditaan tydnantajien
riittdvasta tuesta tyon tekemiselle.
Alueellisten 4 5 20 Hankkeessa arvioidaan saanndllisesti hyvinvointialueen toimijoiden | Ohjausryhma
kumppanien rooleja suhteessa hankkeelle asetettuihin tavoitteisiin. Hankkeessa | Hankejohtaja
sitoutumattomuus tunnistetaan, etta toiminta on riippuvaista hyvinvointialueiden Hankehenkildsto
sitoutumisesta ja hanke pyrkii omalla toiminnallaan vahvistamaan
sitoutumista.
Kaytettavissa olevat 4 5 20 Hanketyontekijoiden toiminta- ja vastuualueet suunnitellaan niin, Ohjausryhméa
resurssit suhteessa etta ne ovat realistista toteuttaa. Hankkeessa hyddynnetéaan Hankejohtaja
toiminta-alueen digitaalista oppimisalustaa ja etayhteyksia. Nain tydajan
laajuuteen kohdentuminen on tehokasta. Erityisosaamista hyddynnetaan
kattavasti, mutta suhteessa resursseihin.
Toimintaymparistdssa | 4 5 20 Hankkeen toiminta jarjestetdan joustavasti suhteessa muihin Ohjausryhméa
tai toimijoissa toimijoihin. Hankkeen alussa tehdaan tarkempia tavoitemaarityksia, | Hankejohtaja
tapahtuvat muutokset, joita voidaan osin tAsmentaa ja rajata hankkeen toimintaympéariston
jotka vievéat mahdolliset muutokset huomioiden.
kohderyhmien
resursseja
Budjetin ylittyminen 4 4 16 Hankkeen kustannuksista paédosa syntyy henkiléstékustannuksista, | Ohjausryhméa

likkumavaraa on téassd hankkeessa hyvin vahan. Budjettia
seurataan jatkuvasti ja kustannuksia kerrytetd&n vain budjetin
puitteissa.

Hankejohtaja
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Yhteistyon 15 Toimijoiden tehtévat, vastuut, yhteiset toimintatavat ja tavoitteet Ohjausryhmé

toimimattomuus ja sovitaan selkeésti. Tiedonkulkuun kiinnitetaan erityistd huomiota. Hankejohtaja

ristiriidat seka Keskusteluilmapiiri pyritddn pitdmaan avoimena, Hankehenkildsto

hankkeen sisalla etta vuorovaikutteisena, kaikkia osapuolia kuulevana ja arvostavana.

eri toimijatahojen Hanke pohjautuu jo pitkdan toteutuneeseen ammatilliseen

valilla yhteistyohon keskeisten toimijoiden kanssa.

Viestinta ei tavoita 12 Hankkeen alkaessa maaritellaan viestinnan tavoitteet, keskeiset Ohjausryhméa

kohderyhmia kohderyhmat ja kanavat. Tiedotuksessa hyddynnetaan laajasti eri Hankejohtaja
viestintdkanavia sekd osaamiskeskusten ja muiden Hankehenkilsto
yhteistydkumppaneiden olemassa olevia viestintdkeinoja ja S
yhteystietoja. Vlt_astlnna_r_1

asiantuntija

Osaamisen puutteet, 10 Osaamiskeskusten omien substanssiasiantuntijoiden resurssia Osatoteuttajat

substanssin varataan hankkeelle. Tarvittavien asiantuntijoiden rekrytointi Hankejohtaja

asiantuntijoita ei ole aloitetaan ajoissa ja siind hyddynnetaén osaamiskeskusten koko

riittivasti saatavilla maan kattavaa ja eri toimijoihin ulottuvaa verkostoa.

Hankehenkildston

palkkaamisen haasteet

alkuvaiheessa

Hankkeessa 9 Kaydaan keskustelua sisaltéa tuottavien sidosryhmien kanssa Ohjausryhmé

tarvittavaa ajantasaista ajantasaisesta ja erityisesti ruotsinkielisestd materiaalista. Tuodaan | Hankejohtaja

materiaalia ei ole esille hankkeen vahéaiset resurssit materiaalin tuottamiseen tai

saatavilla kdannostyohon, ja pyritddn ensisijaisesti saamaan materiaali

kaksikielisen&a l&htokohtaisesti kaksikielisena.

Liian lyhyeksi 9 Hankkeen toimenpiteet aikataulutetaan ja suunnitellaan niin, etté Hankehenkilosto

osoittautuva hankeaika niiden vaatima tyémaara on realistinen hankeaikana toteutettavaksi. | Hankejohtaja
Hankkeen aikana selvitetdén toiminnan jatkomahdollisuudet.

Kansallisten 8 Hankkeen toiminta perustuu kansallisten toimijoiden yhteistyélle. Ohjausryhma

kumppanien Hankekauden alussa maaritellaan yhdessa toimijoiden roolit ja Hankejohtaja

sitoutumattomuus vastuut. Hankehenkildsto

Taulukko 7. Hankkeen riskienarviointisuunnitelma.
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