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1. Bakgrund

Samkommunen fér Osterbottens valfardsomrade inledde sin verksamhet 1.1.2022. Fran
och med bdrjan av &r 2023 dverfors organiseringsansvaret emellertid till Osterbottens
valfardsomrade som kommer att tillhandahalla social- och halsovard, specialiserad
sjukvard och specialomsorger samt det regionala raddningsverkets tjanster i
valfardsomradets 14 kommuner.

| valfardsomradet anvands for narvarande sex olika klient- och patientdatasystem i
varierande omfattning och i olika systemversioner. Klient- och patientdatasystemet ar ett
av de viktigaste verktygen for de yrkesutbildade personerna inom social- och halsovarden.
| och med att de nuvarande systemen ar sa pass splittrade sa ar det svart att forenhetliga
verksamheten, informationshanteringen, rapporteringen, ledningen och de gemensamma
tillvagagangssatten. Det splittrade systemfaltet ar varken kostnadseffektivt eller tekniskt latt
att hantera. Betraktat fran de yrkesutbildade personernas perspektiv staller det nuvarande
laget till utmaningar i och med att den information som de behdver nu finns i manga olika
datasystem. | och med de splittrade datasystemen ar det darfor svart att skapa sig en
helhetsbild av kundens/patientens situation.

Problemen &r emellertid inte nya. Osterbotten stravade efter att I6sa de problem som de
nuvarande, splittrade klient- och patientdatasystemen orsakar genom att delta i ett
gemensamt klient- och patientdatasystemsprojekt (ASTER) tillsamman med Mellersta
Finlands sjukvardsdistrikt, samkommunen for social- och halsovardstjanster i Sédra
Savolax (Essote) och samkommunen for sjukvards- och socialtjanster i Norra Karelen
(Siun Sote). Aster-projektet strandade dock pa hosten 2021.

| Osterbotten har socialvardens Abilita-system delvis sammanslagits under aren 2021 och
2022, men till 6vriga delar har det inte skett nagra avsevarda forandringar i fraga om klient-
och patientdatasystemen.

De tjanster som hanfér sig till klient- och patientdatasystemen i Osterbotten tillhandahélls
av 2M-IT Ab, och de avtal som hanfor sig till dem éverfordes till bolaget i samband med en
Overlatelse av rorelse. | de upphandlingar som genomfors i anslutning till klient- och
patientdatasystemen fungerar 2M-IT Ab som upphandlande enhet.

2. Det nationella laget

| Finland ar situationen delad nar det galler de klient- och patientdatasystem som ar i bruk i
de valfardsomraden som ska bildas. De frivilligt grundade valfardssamkommunerna har i
redan i huvudsak férenhetligat sina klient- och patientdatasystem eller regionalt 6vergatt till
att anvanda sig av ett klient- och patientdatasystem.

| de 6vriga, framtida valfardsomradena skiljer sig situationen inte vasentligt sig fran det
lage som nu réder i Osterbotten. Kommuner anvander sig av olika leverantdrers system
och olika versioner av dessa system. Darutover har sjukvardsdistrikten egna system.

Social- och halsovardsministeriet (STM) har linjerat att man pa nationell niva inte kommer
att skapa ett gemensamt klient- och patientdatasystem som skulle omfatta hela Finland.
Likasa har man linjerat att klient- och patientdatasystemen omfattas av valfardsomradenas
s.k. basfinansiering, varfér man inte avser bevilja ndgot separat statsunderstod for
upphandlingen eller sammanslagningen av dessa system.



3. Malet for upphandlingen

Det strategiska malet fér den férandring som efterstravas ar att utveckla gemensamma
tvasprakiga service- och vardprocesser tillsammans med de regionala aktérerna inom den
specialiserade sjukvarden, primarvarden, socialvarden och specialomsorgerna genom att
tillgodogora sig av det gemensamma klient- och patientdatasystem som nu ska
upphandlas.

Malet ar att férenhetliga de regionala tillvdgagangssatten inom social- och halsovarden,
med kunden i centrum, samtidigt som man genom digitalisering vill skapa en betydligt
effektivare verksamhet.

| och med férandringen kan den regionala verksamheten analyseras och uppféljas battre,
vilket igen effektiverar den regionala ledningen av serviceproduktionen.

4. Delaktighet

| anslutning till upphandlingen har man i Osterbotten genomfért en separat, omfattande
intressentanalys.

| samband med intressentanalysen identifierade man bade interna och externa
intressentgrupper. For ifrdagavarande interna och externa intressentgrupper har man
utarbetat en delaktighetsplan for de olika faserna av projektet.

| delaktighetsplanen beskriver man hur de olika intressentgrupperna kommer beredas
mojlighet att delta i de olika delarna av projektet. Intressentanalysen och
delaktighetsplanen kommer att kompletteras och preciseras i de olika faserna av projektet.

5. Uppskattade kostnader

Kostnadsberakningen for projektet baserar sig pa kostnadsanalyser av de omfattande
systemkonkurrensutsattningar som genomforts under de senaste aren. Upphandlingen av
det gemensamma klient- och patientdatasystemet uppskattas kosta ca 20-30 M€,
beroende pa omfattningen av den systemhelhet som upphandlas. Kostnadsberakningen
fér den upphandlingsprocess som nu foreslas uppgar till ca 2,5 M€. De slutgiltiga
kostnaderna for hela upphandlingen kan emellertid faststallas forst i slutet av
upphandlingsprocessen.

Investeringskostnaderna for upphandlingen omfattar upphandlingsprocessen,
forverkligandet av de sarskilda krav som stalls pa klient- och patientdatasystemet i
Osterbotten, upphandlingen av de anvéandarrattigheter som behévs, ibruktagningen av
systemet och de kostnader som asamkas av férandringarna i servicemiljon.

Uppratthallandet av klient- och patientdatasystemet ar férknippat med fortldpande arliga
kostnader, sasom stdd- och underhalistjanster samt driftstjanster. De arliga
totalkostnaderna uppskattas sta kvar pa nuvarande niva.

6. Principerna for konkurrensutsattningen av upphandlingen

Utan ett offentligt upphandlingsférfarande kan det system som nu &r i bruk i Osterbotten
inte i och med upphandlingslagstiftningen utvidgas att omfatta hela landskapet. | och med
detta krav kommer man i samband med konkurrensutsattningen att jamfora de produkter
som erbjuds av olika leverantorer utgaende fran lamplighet, pris och kvalitet. Tack vare
konkurrensutséttningen kan Osterbotten sjalvstandigt faststélla omfattningen och
innehallet pa den helhet som upphandlas. Tack vare detta kan man férhandla med
leverantdrskandidaterna om innehallet i helheten och saledes uppna ett slutresultat som
bast bemdter de individuella krav som vi staller i omradet.



Direktor Kinnunen Marina foreslar:

att styrelsen foreslar, for fullmaktige att upphandlingen av ett klient- och patientdatasystem
ska pabdrjas enligt féljande:

Upphandlingen genomférs medelst en konkurrenspraglad dialog. Samkommunen for
Osterbottens véalfardsomrade, och Osterbottens valfardsomrade, nar
organiseringsansvaret éverforts till omradet 01.01.2023, upphandlar de IKT-tjanster som
hanfor sig till klient- och patientdatasystem av in house-bolaget 2M-IT som fungerar som
upphandlande enhet i samband med konkurrensutsattningen. Innehallet i
konkurrensutsattningen bereds i tatt samarbete. Valfardsomradet svarar for innehallet och
funktionaliteten hos det system som ska konkurrensutsattas. 2M-IT ansvarar for
upphandlingsprocessen. Material, specifikationer och resultat som erhallits i samband med
projektet Aster Bothnia tillgodogors i upphandlingsprocessen.

En arbetsgrupp har tillsatts for involveringen av personalen. Denna arbetsgrupp kommer
att fortsatta arbeta under hela konkurrensutsattningsprocessen och ibruktagningen.
Darutdver kommer man aven i 6vrigt satsa mera omfattande pa involveringen av
personalen under hela processen.

Framskridningen av upphandlingen &r avhangig av valfardsomradesstyrelsens och
valfardsomradesfullmaktiges beslut.

Beslut:
Styrelsen godkande forslaget efter en diskussion.

Tillaggsuppgifter ges: Pia Haglund, telefonummer: 040 183 2739, pia.haglund@ovph.fi



