Osterbottens valfardsomrade
, Pohjanmaan hyvinvointialue

1. SOPIMUSOSAPUOLET

Palvelun tuottaja:

y-tunnus
osoite:
yhteyshenkil6:

sahkodpostiosoite:

Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialue

SOPIMUS KUNTOUTTAVAN TYOTOIMINNAN HANKINNASTA Sopimusluonnos

Pohjanmaan hyvinvointialue

3221324-6

Hietalahdenkatu 2-4, 65130 VAASA
Aikuissosiaalityon paallikkd, Virpi Kortemaki
virpi.kortemaki (at) ovph.fi

puh: 040524 9970

Tilaaja: Etelda-Pohjanmaan hyvinvointialue
y-tunnus 3221323-8

osoite: Hanneksenrinne 7, 60220 SEINAJOKI

yhteyshenkil6:

sahkodpostiosoite:

puh:

Palveluyksikkdjohtaja Marjo Taittonen
marjo.taittonen (at) hyvaep.fi
044 4181183

2. SOPIMUKSEN TAUSTA JA LAINSAADANTO

Sopimukseen sovelletaan lakia kuntouttavasta tyétoiminnasta (189/2001), pelastusla-
kia (379/2011), pelastusasetusta (407/2011), tietosuojalakia (1050/2018), EU:n tieto-
suoja-asetusta, lakia viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999), sosiaalihuol-
tolakia (1301/2014), lakia kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977), nuorisola-
kia (1285/2016), hyvinvointialueesta annettua lakia (611/2021), lakia julkisista hankin-
noista ja kayttooikeussopimuksista (1397/2016), tyollistymistd edistavasta monialai-
sesta yhteispalvelusta annettua lakia (1369/2014) ja asetusta (1377/2014).

Tama sopimus koskee kuntouttavan tyétoiminnan palvelua. Isonkyrén kunta on hank-
kinut aikaisemman sopimuksen mukaisesti kuntalaisilleen kuntouttavan tyétoiminnan
palvelua Tervajoella toimivasta tyOpaja Arpeetista. Arpeeti on ollut Isonkyrdn -, Laihian
- ja entisen Vahankyrén kunnan yhteistoimintaa, joka on siirtynyt Vaasan kaupungille
ja siitd edelleen Vaasan hyvinvointialueelle. Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamis-
vastuun siirtyessa Pohjanmaan hyvinvointialueen kuntayhtymalta perustetulle hyvin-
vointialueelle, on sopimuksen jatkaminen ja péivittaminen koettu tarkoituksenmu-
kaiseksi. Talla sopimuksella Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue ostaa Pohjanmaan hy-
vinvointialueelta kuntouttavan tydtoiminnan tyotoimintapaivid tarvittavan maaran
asiakkailleen. Tama perustuu lakiin julkisista hankinnoista ja kdyttdoikeussopimuksista
16 §:n tarkoittamiin jarjestelyihin, joka koskee hankintoja toiselta hankintayksikolta ja
horisontaalista yhteistyota.
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Horisontaalista yhteistyota koskevat saannot voivat tulevat sovellettavaksi julkisyhtei-
sojen valisessa yhteistoiminnassa, kuten esimerkiksi hyvinvointialueiden valisessa yh-
teistoiminnassa. Hyvinvointialueiden hankintayksikot toteuttavat yhteistydssa ja yh-
teisten tavoitteiden saavuttamiseksi talla sopimuksella niiden vastuulla olevien yleisen
edun mukaisia julkisia palveluita.

3. OSTETTAVAN PALVELUN SISALTO

Kuntouttavan tyotoiminnan tavoitteena on parantaa pitkdaan jatkuneen ty6ttémyyden
perusteella tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saavan henkilon edellytyksia tyol-
listya avoimilla tydmarkkinoilla seka edistdaa hanen mahdollisuuksiaan osallistua kou-
lutukseen ja tyo- ja elinkeinoviranomaisen tarjoamaan julkiseen tyévoimapalveluun.

Toimintayksikkd Arpeeti tarjoaa ty6toimintaa pajaymparistéssa Tervajoella. Pajalla on
erilaisia tyotehtdavia mm. puu-, auto- ja asiakaspalvelua. Arpeeti tuottaa kuntouttavalle
tyotoiminnalle toimintaympariston, lahitydnohjauksen seka tuen ja valmennuksen.

Tilaaja osoittaa asiakkaat kuntouttavaan tyotoimintaan toimintayksikko6n sosiaali-
tyossa tehdyn arvioinnin ja suunnitelman perusteella. Jo suunnitelma vaiheessa ollaan
yhteydessa pajaan ja sen mahdollisuuksiin ottaa uusi asiakas. Ty6toimintapaivat maa-
rittyvat asiakkaan tarpeen mukaan.

Tyotoiminnan kaynnistyessa, osana asiakkaan valmennusprosessia, tarkennetaan ta-
voitteita ja toimenpiteitad asiakkaan yksilollisen tarpeen ja tilanteen mukaisesti. Toi-
mintayksikko tekee osallistujan kanssa tavoitteellisen henkilokohtaisen suunnitelman-
sosiaalityossa laadittuun asiakassuunnitelman pohjalta. Tuen ja ohjauksen tavoitteena
on osallisuuden ja tyo- ja toimintakyvyn edistaminen. Toimintayksikossa seurataan asi-
akkaan henkil6kohtaisen suunnitelman toteutumista.

Ty6toimintajakson loppuvaiheessa Arpeeti jarjestdaa seurantakokouksen asiakkaan tu-
levaisuuden jatkosuunnitelman selkeyttamiseksi yhdessa asiakkaan ja hanen sosiaali-
tyontekijan tai -ohjaajan kanssa. Tyotoimintajakson paatyessa asiakkaalla tulee olla yk-
sildllinen jatkosuunnitelma.

4. PALVELUN HINTA

Kuntouttavan tyotoiminnan hinta Arpeetissa on 68 €/osallistuja/tydtoimintapaiva.
Hankinta koskee n. 1050 ty6toimintapaivaa vuodessa. Arvio hankinnan arvosta on n.
71 000 € /vuosi. Palvelun tilaaja maksaa palveluntuottajalle toteutuneista toimintapai-
vistd. Tilaaja ei sitoudu kdyttamaan tiettya maaraa palvelua.

Sopimuksen hinta on kiinted ensimmaiset 12 kuukautta. Seka palveluntuottaja etta ti-
laaja voivat ehdottaa hinnanmuutoksia kerran vuodessa, joka on tehtava kirjallisesti.
Esitykset hinnan tarkistamisesta on tehtdva viimeistaan nelja (4) kuukautta ennen eh-
dotettua muutosta.



5. HENKILOSTO JA TOIMITILAT

Palvelun tuottamista varten tuottajalla tulee olla riittdvda, ammattitaitoinen henki-
[6st6. Henkiloston ammatillisen kelpoisuuden osalta noudatetaan hyvinvointialueiden
toimintaa koskevia ammatillista patevyytta ohjaavia lakeja ja sddnndksia. Toimitilojen
ja toimintavarustuksen on oltava asianmukaiset voimassa olevien saaddésten ja suosi-
tusten mukaisesti.

6. SOPIMUKSEN VASTUUHENKILOT

Sopimuksen vastuuhenkil6ina toimivat edellda mainittu yhteyshenkil6t. Mikali vastuu-
henkilo vaihtuu, sopimusosapuoli on velvollinen ilmoittamaan vastuuhenkilén vaihtu-
misesta toiselle osapuolelle.

7. VAKUUTUKSET

Toimintayksikélla on oltava toiminnan edellyttamat voimassa olevat lakisaateiset ja
muut asianmukaiset vastuu-, ym. vakuutukset, jotka koskevat myds toimitiloja ja ir-
taimistoa. Yksikko vastaa kaikista toimintansa palvelujen saajille aiheuttamista vahin-
goista. Vakuutusten on oltava riittavia suhteessa palvelun tuottamiseen liittyviin ris-
keihin.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat ovat Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueen va-
kuuttamia tapaturmavakuutuksen osalta.

8. LAADUNHALLINTA

Palvelun laatua arvioidaan asiakaskohtaisesti kunkin asiakkaan suunnitelman tarkis-
tuksen yhteydessd, mutta Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueella on mahdollisuus to-
teuttaa myos erillisia valvontakdynteja toimintayksikkoon.

Toimintayksikkd sitoutuu vuorovaikutteiseen yhteistyohon palvelun tilaajien kanssa
palvelujen laadun varmistamiseksi ja kehittamiseksi. Toimintayksikdlta odotetaan ak-
tiivista otetta palvelujen ja toiminnan kehittamisessa.

Hyvinvointialueilla on ajantasainen palveluyksikkékohtainen omavalvonta-suunni-
telma seka asiakkaan osallisuutta ja itsemaardamisoikeutta vahvistavat toimintaoh-
jeet.

8. SOPIMUKSEN VALVONTA JA ASIAKASTURVALLISUUS

Tilaaja valvoo tdman sopimuksen mukaista toimintaa ja sopimuksen tayttamista. Tilaa-
jalla on oikeus pyytaa tuottajalta seurantapalaveria puolivuosittain.



Tuottaja sitoutuu noudattamaan muita viranomaisten antamia maardyksia, pelastus-
lakia, pelastusasetusta sekd muiden turvallisuusohjeiden mukaisia ohjeita. Toimin-
nassa on oltava ajantasaiset varautumista koskevat turvallisuussuunnitelmat.

9. REKISTERINPITO, SALASSAPITO JA TIETOSUOJA

Sopijakumppanit toteavat, ettd taytantoon pantaessa taman sopimuksen mukaista
toimintaa kumpikin sopijakumppani vastaa omalta osaltaan asiakkaiden henkil6tieto-
jen laillisesta kasittelyperusteesta siltad osin, kun sopijakumppani toimii rekisterinpita-
jana. Tilaaja toimii rekisterinpitajana niille henkildille, joille Pohjanmaan hyvinvointi-
alue tuottaa palveluita.

Silta osin, kun tuottaja toimii henkildtietojen kasittelijana rekisterinpitajana olevan so-
pijakumppanin lukuun, palvelun tuottaja noudattaa taman sopimuksen liitteena olevia
Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen ehtoja tietosuojasta ja henkildtietojen kasitte-
lysta.

Tilaaja vastaa EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisen asiakasrekisterin kasittelytoimista
annettavan selosteen laatimisesta seka rekisterdityjen informoinnista.

Asiakirjoihin, niiden kasittelyyn, sdilytykseen ja luovutukseen sovelletaan lakia viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta, tietosuojalakia, lakia sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta, lakia sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista,
muita henkil6tietojen kasittelya koskevia sdaanndksia seka tilaajan antamia ohjeita.

Toimintayksikkd huolehtii siitd, ettd palveluja annettaessa ja asiakastietojen kirjaami-
sessa, asiakirjojen kasittelyssa, sailytyksessa, havittdmisessa ja luovuttamisessa seka
toiminnassa muutenkin noudatetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, tieto-
suojasta ja tietoturvasta seka salassa pidettdvien tietojen luovuttamisesta annettuja
voimassa olevia saannoksia.

Sopijaosapuolet sitoutuvat antamaan toisilleen tiedot sopimuksen tehtadvaalueeseen
liittyvasta toiminnastaan, sen muutoksista ja kehittamissuunnitelmista. Kumpikin osa-
puoli sitoutuu pitdmaan salassa kaikki tietoonsa tulleet toista osapuolta koskevat liike-
ja ammattisalaisuudet. Salassapitovelvollisuus pysyy voimassa myds taman sopimuk-
sen paatyttya.

Toimintayksikko ei saa kayttda sopimusta tai tilaajan nimed markkinoinnissa ilman ti-
laajan suostumusta. Ellei toisin ole sovittu, palveluntuottaja saa kuitenkin kayttaa so-
pimusta referenssitietona tehdessaan tarjouksia hankintalainsdadannossa tarkoite-
tuille hankintayksikdille. Toimintayksikkd noudattaa voimassa olevan tietosuojalain-
saadannon edellyttdmia menettelytapoja ja henkilotietojen kasittelya ja suojaamista
koskevia sdannoksia.

Toimintayksikko vastaa siita, etta palvelu on kulloinkin voimassa olevan tietosuojalain-
saadannon ja sopimuksen vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti huomioon, mita
sisddnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta on saadetty. Palveluntuottaja



noudattaa henkil6tietojen kasittelijana sopimuksen liitteena olevaa kuvausta seka eh-
toja henkilotietojen kasittelysta, liitteet 1 ja 2.

Toimintayksikko sitoutuu noudattamaan Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueen tieto-
suojapolitiikkaa ja tietoturvapolitiikkaa Eteld-Pohjanmaan hva:een palveluun ohjaa-
mien asiakkaiden osalta.

Jos sopijapuoli on maksanut rekisterdidylle korvauksen tietosuojalainsdadannon rik-
komisen johdosta aiheutuneesta vahingosta, on talld sopijapuolella oikeus sovittujen
vastuunrajoitusten rajoittamatta perid samaan tietojenkasittelyyn osallistuneelta toi-
selta sopijapuolelta tdman vahingonkorvausvastuuta vastaava osuus rekisterdidylle
maksetusta korvauksesta. Sopijapuolen vastuu rekisterdidylle aiheutuneesta vahin-
gosta maaraytyy EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai muussa
tietosuojalainsaadanndssa olevan vastaavan maarayksen mukaan.

10. LAADULLISET PUUTTEET

Jos palvelu poikkeaa siita, mitd sopimusasiakirjoissa on sanottu palvelun sisallosta ja
laadusta, siind on virhe. Todistustaakka siita, etta palvelu on suoritettu ammattitaitoi-
sesti ja huolellisesti, on palveluntuottajalla. Palveluntuottaja sitoutuu vuorovaikuttei-
seen yhteistyohon palvelun tilaajien kanssa palvelujen laadun varmistamiseksi ja ke-
hittamiseksi. Palveluntuottajalta odotetaan aktiivista otetta palvelujen ja toiminnan
kehittamisessa.

11. LASKUTUS JA MAKSUEHDOT

Toimintayksikko raportoi kuukausittain tilaajalle asiakaskohtaset toteutuneet toimin-
tapaivat seuraavan kuukauden 4. pdivadn mennessa. Raportti toimitetaan salatulla
sdahkopostilla osoitteeseen tyotoiminta@hyvaep.fi. Seurantatietojen ilmoittaminen
on ehtona laskun maksamiselle.

Toimintayksikko laskuttaa asiakaskohtaisesti toteutuneet lasndaolopaivat. Laskutus ta-
pahtuu verkkolaskulla, kuukausittain jalkikateen. Laskutus tulee suorittaa seuraavan
kuukauden 15 pdivdan mennessa. Tilaaja maksaa hyvaksyttyad toimitusta koskevan
verkkolaskun 14 pdivan kuluttua laskun saapumispaivasta. Viivastyskorko on korkolain
mukainen.

Laskuun viite: Kuntouttava tyétoiminta /Arpeeti

Mahdollinen hyvitys tehddan seuraavaan laskuun.

Verkkolaskutus: Paperilasku:
FI9420521800007669 Pohjanmaan hyvinvointialue
Operaattori: NDEAFIHH Ostoreskontra
Y-tunnus: 3221324-6 PL 101

65101 VAASA



Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen laskutusosoite

Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Y-tunnus: 3221323-8 Hanneksenrinne 7
VAT: FI32213238 60220 Seindjoki

Verkkolaskuosoite: 003732213238
Operaattori: OKOYFIHH

Tilinumero
IBAN: FI85 5419 0120 4057 03
BIC: OKOYFIHH

12. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JA IRTISANOMINEN
Tama sopimus tulee voimaan, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sen.
Tama sopimus on voimassa toistaiseksi.

Sopimus voidaan irtisanoa ilmoittamalla siita kirjallisesti kolme (3) kuukautta ennen
aiottua irtisanomisaikaa. Irtisanomisaika alkaa kulua irtisanomiskuukautta seuraavan
kuukauden 1. paivasta lukien. Irtisanomisaikana noudatetaan ehtoja, jotka olivat voi-
massa ennen irtisanomisajankohtaa. Kumpikin osapuoli saa purkaa sopimuksen joko
osittain tai kokonaan, jos toinen osapuoli on olennaisesti rikkonut sopimusvelvoittei-
taan tai on ilmeistd, ettd olennainen sopimusrikkomus tulee tapahtumaan. Jos rikko-
mus on korjattavissa, sopijapuoli voi purkaa sopimuksen vain, jos rikkomus on toistuva
tai rikkomukseen syyllistynyt sopijapuoli ei ole korjannut rikkomustaan kohtuullisessa
ajassa siita, kun toinen sopijapuoli on kirjallisesti huomauttanut rikkomuksesta.

13. MUUT EHDOT

Mikali lainsaadanto tai viranomaisohjeistus muuttuu sopimuskauden aikana osapuolet
neuvottelevat tahdan sopimukseen tarvittaessa tehtavista muutoksista.

14. ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

Sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritddn ratkaisemaan ensisijaisesti sopimus-
osapuolten viélisissd neuvotteluissa. Ellei riitaisuutta saada ratkaistua neuvotteluissa,
voidaan asia saattaa Etela-Pohjanmaan kardjaoikeuden kasiteltavaksi.

15. ALLEKIRJOITUKSET



Tata sopimusta on tehty kaksi kappaletta, yksi kummallekin sopijapuolelle.

Vaasassa/Seindjoella pdivdana tammikuuta 2023.
Pohjanmaan hyvinvointialue Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Aikuissosiaalityon paallikko, Virpi Kortemaki Toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyskeskus



