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Välfärdsområdena har ett lagstadgat (socialvårdslagen § 25 och § 29, hälso- och 
sjukvårdslagen § 27, § 40 och § 50) ansvar att planera och ordna psykosocialt stöd i 
anknytning till plötsliga traumatiska situationer. Denna service har hittills ordnats av social- 
och krisjouren och av nio (9) krisgrupper som organiserats kommun-/områdesvis i 
Österbottens välfärdsområde. Arbetet har fördelats så att social- och krisjouren har 
ansvarat för den akuta krishjälpen dygnet runt och krisgrupperna för det psykosociala 
stödet efter det akuta skedet vid plötsliga traumatiska händelser. Krisgruppernas stöd har 
förverkligats i form av debriefingsessioner i grupp (1-3 sessioner) för de som varit med om 
händelsen. I de fall en enskild person behövt stöd har hen hänvisats till öppenvårdens 
mentalvårdsservice på basnivå (exempelvis de psykosociala centren, ungdomsstationerna 
och tredje sektorn, främst kriscentret Valo).  

Krisgruppsverksamheten har genomförts av personer som frivilligt deltar i verksamheten. I 
slutet av år 2022 deltog 69 personer i verksamheten. Av dessa jobbar 35 personer i 
Österbottens välfärdsområde. Krisgruppernas verksamhet har delvis genomförts på olika 
sätt och även ersättningsgrunderna har varit olika. I välfärdsområdets norra del och södra 
del har ersättningen betalats månatligen som ett fast krisgruppstillägg eller individuellt 
tillägg. I områdets mellersta del har ersättningarna i regel baserat sig på särskilda arvoden 
som betalats för beredskap eller aktiv verksamhet. 

Enligt social- och hälsovårdsministeriets rekommendation ska krisgruppernas verksamhet 
integreras som en del av det psykosociala stödet i välfärdsområdena. I Österbottens 
välfärdsområde har tjänsterna i anknytning till psykosocialt stöd koncentrerats till 
verksamhetsområdet för psykosocial service och för organiseringen av tjänster i 
anknytning till plötsligt traumatiskt stöd ansvarar chefen för mental- och missbrukarvården 
och cheferna för de psykosociala centren. Arbetet med att förenhetliga krisgruppernas 
verksamhet och utbetalningen av arvoden har inletts i enlighet med beslutet i 
förvaltningsledningsgruppen i Österbottens välfärdsområde (3.11.2021 § 20). I den nya 
organisationen finns det fyra krisgrupper i framtiden. 

En ersättningsmodell föreslås börja tillämpas för de ersättningar som hänför sig till 
krisgruppsverksamheten: 

• Ersättning för beredskap (må – fre kl. 8 – 16): 25 €/dag 

• Ersättning för krisgruppssession 50 €/timme 

• Ersättning till krisgruppens koordinator 125 €/mån. 

• Kilometerersättning i enlighet med arbets- och tjänstekollektivavtalet 

• Övriga ersättningar, exempelvis för skolningsdagar, överenskoms separat. 

En mer detaljerad redogörelse för hur krisgruppsverksamheten organiseras och 
förverkligas och om ersättningsgrunderna finns i bilaga. 

 

 

 



 
 
 
 

HR-direktör Gröndahl Ann-Charlott 

föreslår att personalsektionen ska godkänna förslaget gällande organiseringen av 
krisgruppsverksamheten och utbetalningen av arvoden i enlighet med bilagan. 
Ersättningsmodellen tillämpas från och med 1.4.2023, samtidigt som man frångår den 
tidigare praxisen för ersättningar till krisgrupperna. 

Beslut: 
Förslaget godkändes. 
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