
 

   

 

Tabell över delegering av beslut – socialvården 
 

 
Uppgift Tjänsteinnehavare 

Lag om klientens rättigheter och ställning inom socialvården 2000/812 

 9–10 § Anmälan/ansökan till 
förmyndarmyndigheten 
för förordnande av en 
intressebevakare för 
klienten 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
Resultatenhetens ansvariga person 
Resultatområdets ansvariga person  

 11 § Utlämnande av uppgifter 
till klienten eller dennes 
företrädare 
 
 
Nekande beslut 

Ledande socialarbetare  
Koordinerande serviceförman 
Serviceenhetschef 
 
 
Respektive resultatområdesansvarig  
 

 17–18 § Utlämnande av 
sekretessbelagda 
uppgifter (till någon 
annan än klienten själv) 

Ledande socialarbetare 
Koordinerande serviceförman 
Serviceenhetschef 
Verksamhetsenhetens förman  

 20 §  

 1–2 mom. 

Skriftlig begäran till 
penninginstitut om 
utlämning av klientens 
sekretessbelagda 
uppgifter  

Ledande socialarbetare 
Chefen för avgiftsenheten 
Verksamhetsenhetens förman 

 22 § Begäran om handräckning av 
andra myndigheter 
 
  

Socialarbetare 
Socialarbetare på social- och krisjour 
Ledande socialarbetare 
Föreståndare för barnskyddsanstalt 

 23 § 

 

 

 23 a § 

Behandling/bemötande av 
anmärkning 
 
 

   Bemötande av klagomål  

Respektive resultatområdesansvarig  
Verksamhetsområdesdirektör 

    
 
Respektive resultatområdesansvarig 
verksamhetsområdesdirektör 

Lag om klientavgifter inom social- och hälsovården 1992/734 

  6 b § 

  

Tjänster under 
närståendevårdarens ledighet  

Socialarbetare 
Socialhandledare 
Chefen för avgiftsenheten 
Servicehandledare 
Koordinerande serviceförman  

6 c § Tjänster under ledighet för 
personer som vårdar anhörig 

Socialarbetare 
Socialhandledare 



 

   

 

eller närstående Chefen för avgiftsenheten 
Servicehandledare 
Serviceförman  

7 § Avgifter inom barnskyddet  Socialarbetare 
Ledande socialarbetare  

    7 b §  Avgifter för långvarig service Servicesekreterare/byråsekreterare 
Faktureringssekreterare 
Chefen för avgiftsenheten 
Servicehandledare, 
Koordinerande serviceförman 
Klientavgiftssakkunnig 
Betalningschef  

 7 c § Avgift för långvarigt 
serviceboende med 
heldygnsomsorg, långvarig 
familjevård och långvarig sluten 
vård 

Servicesekreterare/byråsekreterare 
Faktureringssekreterare 
Chefen för avgiftsenheten 
Servicehandledare 
Koordinerande serviceförman 
Klientavgiftssakkunnig 
Betalningschef  

 10 b § Inkomster som utgör grund för 
avgiften för långvarigt 
serviceboende med 
heldygnsomsorg, långvarig 
familjevård och långvarig sluten 
vård 

Servicesekreterare/byråsekreterare 
Faktureringssekreterare 
Chefen för avgiftsenheten 
Servicehandledare, 

   Koordinerande serviceförman 
Klientavgiftssakkunnig 
Betalningschef  

 10 c § Avdrag från inkomsterna vid 
långvarigt serviceboende med 
heldygnsomsorg, långvarig 
familjevård och långvarig sluten 
vård 

Servicesekreterare/byråsekreterare 
Faktureringssekreterare 
Chefen för avgiftsenheten 
Servicehandledare 
Koordinerande serviceförman 
Klientavgiftssakkunnig 
Betalningschef  

 10 d § Särskilda avdrag från 
inkomsterna vid långvarigt 
serviceboende med 
heldygnsomsorg och vid 
långvarig familjevård 

Servicesekreterare/byråsekreterare 
Faktureringssekreterare 
Chefen för avgiftsenheten 
Servicehandledare 
Koordinerande serviceförman 
Klientavgiftssakkunnig 
Betalningschef 

 10 e § Avgift för fortgående och 
regelbunden service i hemmet 

Servicesekreterare/byråsekreterare 
Faktureringssekreterare  
Chefen för avgiftsenheten 
Servicehandledare 
Koordinerande serviceförman 
Klientavgiftssakkunnig 
Betalningschef  



 

   

 

 11 § 

  

Efterskänkande och 
nedsättning av klientavgift i 
enlighet med fastställda 
grunder 
 
 
 
  

Chefen för avgiftsenheten 
Klientavgiftssakkunnig 
Betalningschef 
 
Ledande socialarbetare/socialarbetare, 
Koordinerande serviceförman har rätt att 
göra beslut om avgiftsfri service i samband 
med beviljande av service. Beslutet delges 
avgiftsenheten.    

 13 § 
 

Uppbärande av avgift av 
personer som inte är 
bosatta i Finland 

Ledande socialarbetare 
Respektive resultatområdesansvarig 
Chefen för avgiftsenheten 

Koordinerande serviceförman 

Faktureringssekreterare, 

Klientavgiftssakkunnig 

Betalningschef 
Servicesekreterare/byråsekreterare  

 14 § 

 

  

 

Uppbärande av inkomster, 
ersättningar eller fordringar 
 
 
 

Socialarbetare  
Ledande socialarbetare 
Respektive resultatområdesansvarig 
Chefen för avgiftsenheten 

Klientavgiftssakkunnig 

Betalningschef 
 

14 a § Rätt att få upplysningar Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
Respektive resultatområdesansvarig 
Chefen för avgiftsenheten 

Klientavgiftssakkunnig 

Betalningschef 

 

Lag om underhåll för barn 1975/704 

 8 § Fastställande av avtal om 
underhållsbidrag 

Barnatillsyningsman/socialarbetare 
   Ledande socialarbetare  

 
13 a § Föra barnets talan i 

tingsrätt för 
fastställande av 
underhållsbidrag  

Ledande socialarbetare 
 

Lag angående vårdnad om barn och umgängesrätt 1983/361  

6 b § Åtgärder för ordnande av 

vårdnaden om barn i vissa 

situationer 

Ledande socialarbetare 



 

   

 

    8 § Fastställande av avtal 

som föräldrarna ingått 

enligt 7 §, 7 a §, 7 b § 

Barnatillsyningsman/socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

9 b § Stöttat och övervakat umgänge 

samt övervakade byten 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
 

 14 § Anhängiggörande av ärende 
som gäller vårdnad om barn 
eller umgängesrätt genom 
ansökan 

Barnatillsyningsman/socialarbetare, 
Ledande socialarbetare 
 

 16 § Inhämtande av utredning 

av välfärdsområdet  

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare  

Äktenskapslag 234/1929 

 50 § Fastställande av avtal som 
makarna ömsesidigt ingått 
om underhållsbidrag som 
ska betalas till den andra 
maken och som bedöms 
vara skäligt 

   Barnatillsyningsman/socialarbetare, 
Ledande socialarbetare 

Barnskyddslag 2007/417  

 13 § 1 mom. Tjänsteinnehavare som 

beslutar om 

barnskyddsåtgärder 

Socialarbetare, 
Ledande socialarbetare 

 13 § 2 mom. Ledande tjänsteinnehavare 

som avses i barnskyddslagens 

13 § 2 mom.  

Chef för barnskydd  
Ledande socialarbetare inom 
barnskyddet på förordande av chefen 
eller när chefen har förhinder  

 13 a § Placering av barn på 

fängelsets 

familjeavdelning 

Socialarbetare 

 19 § Klientavgifter för barnskydd Den socialarbetare som ansvarar för 
barnets angelägenheter 

 22 § Upprättande av ansökan 
om förordnande av 
intressebevakare 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
Resultatenhetens ansvariga person 

 24 § Bevakning av ett barns 
intresse/representation vid 
förundersökning och 
domstolshandläggning av en 
straffbar gärning som ett 
barn uppges ha begått samt 
vid handläggning av ett 

Socialarbetare 
Socialhandledare  



 

   

 

ärende som gäller 
avstängning av ett 
läropliktigt barn från en 
skola  

 28 § Upprättande av ansökan till 

domstol om undersökning 

av ett barn 

Ledande 
tjänsteinnehavare som 
avses i barnskyddslagens 
13 § 2 mom. (Chef för 
barnskydd, ledande 
socialarbetare)  

 36 § Stödåtgärder inom öppenvård Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 37 och 37 a § 

 

 

 37 b § 

Placering som stödåtgärd inom 
öppenvården 

 
 

Brådskande stödåtgärd inom 
öppenvården 

Socialarbetare 

Ledande socialarbetare 
 
 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 38 § Brådskande placering av barn Socialarbetare 

Ledande socialarbetare 

 38 a § Förlängning av brådskande 
placering 

Ledande socialarbetare 
Resultatenhetens ansvariga person  

 39 § Avslutande av brådskande 
placering 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare  

 43 § 1 mom. Beslut som fattas med 
samtycke om 
omhändertagande och 
placering i vård utom 
hemmet 

Barnskyddets ledande socialarbetare 
Ledande tjänsteinnehavare som avses i 
barnskyddslagens 13 § 2 mom.  

 43 § 2 

 mom. och 

 44 § 

Upprättande av ansökan 
till förvaltningsdomstolen 
om omhändertagande som 
motsätts och därtill 
ansluten placering i vård 
utom hemmet  

Barnskyddets ledande socialarbetare 
Ledande tjänsteinnehavare som avses i 
barnskyddslagens 13 § 2 mom.  

 43 § 3 mom. Ändring av platsen för 
vården utom hemmet 
under omhändertagandet 
och den brådskande 
placeringen  

Barnskyddets ledande socialarbetare 
Ledande tjänsteinnehavare som avses i 
barnskyddslagens 13 § 2 mom.  

 47 § Avslutande av 
omhändertagande 

Ledande tjänsteinnehavare som avses i 
barnskyddslagens 13 § 2 mom.  



 

   

 

 62–63 § Begränsning av kontakterna 
 
 
 
 
Kortvarig begränsning av 
kontakterna eller begränsning 
av kontakterna i brådskande 
situation, en begränsning av 
kontakterna som varar i högst 
30 dygn 
 

Barnskyddets ledande socialarbetare, 
Ledande tjänsteinnehavare som avses i 
barnskyddslagens 13 § 2 mom.  
 
 
Socialarbetare 

 65–67 § 
 1–3 mom. 

 

 

 

 

 

 

Omhändertagande av ämnen 
och föremål i situationer när 
egendomen inte återlämnas 
Kroppsvisitation  
Kroppsbesiktning  
Granskning av egendom och 
utrymmen som barnet förfogar 
över samt granskning av 
barnets försändelser och 
meddelanden 

Föreståndare för barnskyddsanstalt eller 

av föreståndaren förordnad person som 

hör till vård- och fostringspersonalen 

 67 § 4 mom.  Beslut om att försändelser och 
meddelanden inte ska 
frambefordras eller överlämnas 
till barnet  

 Socialarbetare 

 68 § Fasthållande Föreståndare för barnskyddsanstalt eller av 
föreståndaren förordnad person som hör till 
anstaltens vård- och fostringspersonal 

 69 § Begränsning av rörelsefriheten i 
högst 7 dygn 
 
 
 
Begränsning av rörelsefriheten i 
högst 30 dygn 
 

Föreståndare för barnskyddsanstalt eller av 
föreståndaren förordnad person som hör till 
vård- och fostringspersonalen 
 
 
Socialarbetare 

 69 a § Återförande av ett barn som 
utan tillstånd avlägsnat sig från 
anstalten, den anknytande 
transporten och ett säkert sätt 
att ordna transporten 

Socialarbetare, i brådskande fall ska beslutet 
fattas av föreståndaren för anstalten eller av 
en av föreståndaren förordnad person i 
anstaltens vård- och fostringspersonal 
  

 70 § Isolering i högst 12 timmar 

Förlängning av isoleringen. 
Isoleringstiden får inte 
överstiga sammanlagt 24 
timmar. 

 

Föreståndare för barnskyddsanstalt eller 
av föreståndaren förordnad person som 
hör till vård- och fostringspersonalen 

 72 § Påbörjande och förlängning av 
särskild omsorg  

Ledande tjänsteinnehavare som avses i 
barnskyddslagens 13 § 2 mom.  



 

   

 

 72 § Avslutande av särskild omsorg Den socialarbetare som ansvarar för barnets 
angelägenheter  

 75–76 § Organisering av eftervård Socialarbetare (75§)  
Ledande socialarbetare (76§) 

  76 a § Tryggande av boende och 
försörjning i eftervården 

Socialarbetare, 
Ledande socialarbetare 

 77 § Beslut om betalning av medel 
för eget hushåll, utredning om 
inflödet och utbetalningen av 
medel för eget hushåll 

Socialarbetare 

 79 § Övervakning av vård utom 
hemmet 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare  

 81 § Övervakning av vården av barn 
som placerats i enskilt hem 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

Familjevårdslag 263/2015 

 3–6 § Godkännande av familjevårdare 
och familjehem 

Serviceenhetschef för familjevården 

 10–12 § Uppdragsavtal för 
familjevårdare 

Socialarbetare inom familjevården 
Serviceenhetschef för familjevården 
 

 15 § Utbildning och stöd Socialarbetare inom familjevården 
Serviceenhetschef för familjevården 

 16–18 § Fastställande av vårdarvode för 
familjevård i enlighet med 
fastställda grunder 

Socialarbetare inom familjevården 
Serviceenhetschef för familjevården 

Lag om utkomststöd 1997/1412 

 7 och 23 § Beslut om kompletterande 
utkomststöd och beslut om 
återkrav av utkomststöd i 
enlighet med gällande anvisning 
om förmån  

Socialhandledare 
Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 13 § Beslut om förebyggande 
utkomststöd  

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 21 § Avstående från återkrav av 
utkomststöd 

Ledande socialarbetare 

 22 § Beslut om återkrav  Socialhandledare 
Socialarbetare 
Ledande socialarbetare  



 

   

 

Lag om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte 2001/189 

 5 och 18 § Beslut om arbetsverksamhet i 
rehabiliteringssyfte/upprättand
e av aktiveringsplan samt beslut 
om sysselsättningspenning och 
reseersättning som ska betalas 
till klienten  

Socialhandledare (t.o.m. 31.12.2023) 
Socialarbetare 

 
Socialvårdslag 2014/1301  

 14 § Beslut om service som beviljas 
med stöd av socialvårdslagen 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 17 § Beslut om social rehabilitering Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 18 § Beslut om familjearbete  Socialarbetare, 
Ledande socialarbetare 

 18 a § Beslut om hemservice till 
barnfamiljer     

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare  
Koordinerande serviceförman 
Serviceförman 

 19 § Beslut om stödtjänster  
 

 1) måltidstjänst 
 2) klädvårdstjänst 
 3) städtjänst 
 4) uträttande av ärenden 
 5) tjänster som främjar 
eller stöder delaktighet 
och socialt umgänge. 

Servicehandledare 
Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 19 a § Beslut om hemvård  Servicehandledare 
Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
 

 

 21 §, 21 a §,  

 21 b §, 21 c § 

Beslut om tillfälligt 
boende, stödboende, 
gemenskapsboende och 
serviceboende med 
heldygnsomsorg 

Servicehandledare 
Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 



 

   

 

 22 § Beslut om service på 
institution 

Servicehandledare 
Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
 

 23 § Beslut om service som 
stöder rörligheten 

Socialhandledare (endast inom 
äldreservice, t.o.m. 31.12.2023) 
Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 27 § Beslut om övervakning av 
umgänge mellan barn och 
förälder  

Barnatillsyningsman/socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 27 b § Beslut om ordnande av 
ledighet för en person som 
vårdar en anhörig eller 
närstående   

Servicehandledare 
Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 28 § Beslut om annan 
socialservice 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 46 § Beslut som tryggar 
vård och omsorg 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 58–59 § Upprättande av ansökan 
till förvaltningsdomstolen 
om överflyttning av en 
person till egen kommun 

Ledande socialarbetare 
Resultatenhetens ansvariga person 

Socialvårdslag 1982/710 

 41 § Förordnande som ges 
socialarbetare för utredning 
av vårdbehovet för att 
vinna tillträde till en sådan 
persons bostad eller någon 
annan plats där hen vistas 
 
  

Ledande socialarbetare 
Resultatenhetens ansvariga person 

Lag om stöd för närståendevård 2005/937  

 4–9 § 
 
 
 
 
 
  

Stöd för närståendevård, 
ledighet och beviljande av 
vårdarvode för 
närståendevårdare samt 
upprättande av vård- och 
serviceplan samt avtal om 
närståendevård 

Socialhandledare eller motsvarande 
yrkesutbildad person inom socialvården 
Servicehandledare 
Socialarbetare 
 

Lag och förordning om service och stöd på grund av handikapp 1987/380, 1987/759 



 

   

 

 Lag 8–9 a § 

 

Förordning 4–19 a 
§ 

Service och ekonomiskt stöd för 
gravt handikappade 
Färdtjänst för gravt 
handikappade 
Serviceboende 
Personlig assistans 
Ändringsarbeten samt redskap 
och anordningar i bostad 
Personlig budget 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
 

Lag och förordning angående specialomsorger om utvecklingsstörda 1977/519, 1977/988 

 Lag 34 § Individuellt 
specialomsorgsprogram 

    Ledande socialarbetare,  
    funktionshinderservicen 

 Lag 2 § 

 

 Lag 35 § 

 

Förordning 24 a § 

Tjänster och stödåtgärder som 
beviljas med stöd av 
specialomsorgslagen 
 
 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
Verksamhetsenhetens ansvariga person 
 
 

 Lag 32 § Upprättande av ansökan om att 
en person oberoende av sin vilja 
ska förordnas att intas på en 
verksamhetsenhet för 
specialomsorger 

Ledande socialarbetare 
Resultatenhetens ansvariga person 

 Lag 42 § Begränsningsåtgärder i 
serviceboenden 
SHM:s tabell över 
begränsningsåtgärder tillämpas 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
Verksamhetsenhetens ansvariga person 

 
Lag om missbrukarvård 1986/41  
 (Servicen beviljas med stöd av socialvårdslagen när personen är i behov av socialvård)  

 3 § och 7 § Beslut om missbrukarvård på 
anstalt 
Beslut om öppen 
missbrukarvård 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 

 12 § Förordande av kortvarig vård (5 
dygn) oberoende av en persons 
vilja på grund av våldsamhet 

Socialarbetare 
Ledande socialarbetare 
 

 13 § Upprättande av framställning 
till förvaltningsdomstolen om 
att en person ska förordnas till 
vård oberoende av sin vilja (30 
dygn) 
 

Ledande socialarbetare 



 

   

 

 
 Lag om rättegång i förvaltningsärenden 808/2019    

 19 § och 20 § Ansökan till 
förvaltningsdomstolen i 
förvaltningstvistemål 

Respektive resultatområdesansvarig  

 
Lag om servicesedlar inom social- och hälsovården 2009/569 

  4 § Godkännande av serviceprodu-
center, vars tjänster får betalas 
med en servicesedel 

Respektive resultatområdesansvarig eller  
verksamhetsområdesdirektör när tjänster 
produceras för flera resultatområden 

 
Lag om adoption 2012/22  

 22 § Adoptionsrådgivning Socialarbetare  
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