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Fragor till bolaget

Hur ser bolagets ekonomi ut for narvarande
och vilken ar prognosen for 20237

Hurudan kostnadsutveckling har bolaget?

Hurdana organisationsforandringar har skett
eller planeras under 20237

Vad visar bolagets riskbedomning?
Hurdana utmaningar finns i verksamheten?

Hur paverkas bolagets verksamhet av de
sparkrav som Osterbottens valfardsomrade
staller pa inhousebolagen ar 20247

Vad annat aktuellt finns det att beratta om
bolagets verksamhet?

Kysymykset yhtiolle

1. Milta yhtidn taloudellinen tilanne nayttaa talla
hetkella, mika on taman vuoden ennuste?

2. Mika on yhtion kustannuskehitys?

3. Minkalaisia organisaatiomuutoksia on
tapahtunut tai suunnitteilla 20237

4. Milta yhtion riskiarviointi nayttaa?

5. Minkalaisia haasteita toimintaan on
kohdistunut?

6. Miten Pohjanmaan hyvinvointialueen
inhouseyhtiodille asettamat saastovaatimukset
vuodelle 2024 vaikuttavat yhtion toimintaan?

/. Mita muuta ajankohtaista yhtion toiminnasta
on kerrottavana?
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Svar av TeeSe Botnia Oy Ab

Bolagets ekonomiska situation ar fortfarande mycket svar.
Det Kumulativa resultatet for det tredge kvartalet visar pa en
forlust om cirka 500 000 euro och utfallet i ar forvantas
trots eventuella atgarder anda bringa en forlust pa cirka 200
000 euro. Trots att kostnaderna okat avsevart under.
rakenskapsperioden har boIa?et inte hojt priserna pa
SQR/ICGI’], utan stravat efter att korrigera resultatet pa andra
satt.

Under innevarande ar har i synnerhet personalkostnaderna
Okat avsevart i och med att de direkta Ionekostnaderna har
okat med nara nog 5,5 % (cirka 1.5 M€), samtidigt som
livsmedelskostnaderna har okat med over 20 % I jamforelse
med fjolaret (6ver 300 000 €). Inga potentiella prishgjningar
har kunnat kalkyleras for nasta ar pa grund av de pagaende
omstallningsférhandlingarna.

Bolaget inledde omstallningsforhandlingar som beror_hela
ersonalen i september. Malet med forhandlingarna ar att
itta satt att forbattra bolagets ekonomi och att bemoéta de

Iokallte__tsforandrln%ar och inbesparingskrav som den andra

huvudagaren (OVPH) meddelat om. Enligt arbetsgivarens

preliminara tolkning kan bolagets persona_l_antal(s)ao grund av
de forutspadda atgarderna minska med hogst 60 arsverken.

Forhandlingarna ska i man av mojlighet slutforas innan

utgangen av vecka 46/2023.

| fraga om riskhanteringen kommer man att fokusera sig pa
de eventuella forandringsbehov som man under
omstallningsforhandlingarna stoter pa i bolagets interna
verksamhet och kundernas verksamhet. Den operativa
ledningen paverkas avsevart av de HR-system och -
rocesser som inte fungerar samt de utmaningar som
orekommer i ekonomiforvaltningen. Utmaningarna i .
tillgangen till arbetskraften utgor fortfarande en risk bade pa
kort sikt och i synnerhet pa lang sikt i och med personalens
aldersstruktur.

Vastaukset yhtiolta
TeeSe Botnia Oy Ab

Yhtion taloudellinen tilanne on edelleen erittdin haasteellinen.
Kolmannen kvartaalin kumulatiivinen tulos on noin 500.000€
tappiolla ja myds taman vuoden toteuman ennustetaan
mahdollisista toimenpiteista huolimatta olevan noin 200.000€
tappiolla. Tilikauden aikana merkittavasti nousseista kustannuksista
huolimatta yhtio ei ole korottanut palveluiden hintatasoa, vaan
tulosta on pyritty korjaamaan muilla keinoin.

Kustannusten nousu on kuluvan vuoden aikana ollut merkittavaa
etenkin henkilostokulujen osalta, joissa suorien palkkakustannusten
nousu on ollut Iahes 5,5% (noin 1.5M€), seka
elintarvikekustannuksissa jotka ovat nousseet yli 20%
vuodentakaisesta (yli 300.000€). Mahdollista hintojen korotusta ensi
vuodelle ei kuitenkaan ole viela voitu laskea meneillaan olevien
muutosneuvotteluiden vuoksi.

Yhtiossa aloitettiin koko henkilostoa koskevat muutosneuvottelut
syyskuussa. Neuvotteluissa pyritaan Ioytamaan ratkaisuja yhtion
taloudellisen tilanteen parantamiseksi, seka vastaamaan toisen
paaomistajan (OVPH) ilmoittamiin toimitilamuutoksiin ja
saastovelvoitteisiin. Tyonantajan alustavan kasityksen mukaan
yhtion henkilomaara saattaa ennakoitujen toimenpiteiden takia
vahentya enimmillaan 60 henkilétyovuoden verran. Neuvottelut
pyritaan paattamaan viikon 46/2023 loppuun mennessa.

Riskienhallinnassa keskitytdan muutosneuvotteluiden aikana
lapikaytaviin mahdollisiin muutostarpeisiin seka yhtion sisaisessa
ettad asiakkaiden toiminnassa. Toimimattomat HR-jarjestelmat ja —
prosessit seka taloushallinnon haasteet vaikuttavat merkittavasti
my0Os operatiiviseen johtamiseen. Edelleen haasteet tydvoiman
riittdvyydessa ovat seka lyhyen etta erityisesti pidemman ajan riski
erityisesti henkildston ikarakenteen vuoksi.



e

OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Svar av TeeSe Botnia Oy Ab

5. De mest betydande forandringarna som genomforts i
bolagets verksamhet i ar ar omorganiseringen av
mgtt{_a}_nsterna i Vasa stad samt 6vertagningen av mat- och
stadtjansterna inom Korsholms och Malax social- och
halsovard. Verksamheten har planenlig kunnat tas i _
besittning, men den har ocksa stallt till ' utmaningar for
ekonomin och personalledningen. De utdragna )
forandringarna i Vasa centralsjukhus verksamhet har kravt
standig flexibilitet och §tand|%a reaktioner av i synnerhet
rengoringsservicen. Pa grund av resursutmaningar har en
Egl av bolagets planerade utvecklingsatgarder flyttats fram i

iden.

6. Bolaget var tvunget att inleda omstallningsférhandlingar
delvis pa grund av de redan pagaende
utrymmesftorandringarna samt de inbesparingskrav som
OVPH stallde for ar 2023. | och med att man inte hade
nagon vetskap om forandringarnas omfattning eller schema
nar forhandlingsforslaget gavs har konsekvenserna .

reciserats under forhandlingarnas gang. Bolaget har fran
orsta borjan kartlagt eventuella besparingseffekter sa
vittomfattande som mojligt for att besparingarna ska fa
konsekvenser langt in i framtiden. Foljaktligen har de nya
inbesparingskraven for ar 2024 inte orsakat nagra
forandringar i de utredningar och atgarder som redan
paborjats'i bolaget.

7. Bolagets satsningar pa valbefinnandet i arbetet har borjat
ge resultat och antalet sjukfranvaron har fran och med 1
varas varit klart lagre an tidigare. Ett hallbarhetsarbete (i
synnerhet gallande det sociala ansvaret, gemensamma
verksamhetsmodeller, kommunikation) har pagatt under
hela aret, i synnerhet for att bolaget ar/upplevs vara en
attraktiv arbetsgivare, men aven for att det maste uppfylla
sitt myndighetsansvar i fraga om rapporteringen (i borjan av
ar 2025 ska bl.a. en hallbarhetsrapport utgeg.

Vastaukset yhtiolta
TeeSe Botnia Oy Ab

Yhtion toiminnan merkittavimpia muutoksia on tana vuonna ollut
ruokapalveluiden uudelleenorganisointi Vaasan kaupungin
asiakkuudessa seka Mustasaaren ja Maalahden sote-toimintojen
ruoka- ja puhdistuspalveluiden siirtyminen TeeSelle. Toiminta on
saatu otettua haltuun suunnitellusti, mutta se on myds aiheuttanut
haasteita seka talouden etta henkilostojohtamisen osalta. Pitkaan
jatkuneet muutokset Vaasan keskussairaalan toiminnassa ovat
vaatineet erityisesti puhdistuspalveluilta jatkuvaa joustamista ja
reagointitarvetta. Resurssihaasteiden vuoksi myos osa yhtion
suunnitelluista kehittamistoimenpiteista on siirtynyt eteenpain.

Yhtiossa oli aloitettava muutosneuvottelut osittain jo meneillaan
olevien tilamuutosten seka vuodelle 2023 asetettujen
saastovaatimusten vuoksi. Koska tarkempaa tietoa muutosten
laajuudesta tai aikatauluista ei neuvotteluesitysta annettaessa
ollut, on vaikutuksia tasmennetty neuvotteluiden aikana.
Mahdollisia saastovaikutuksia on yhtiossa lahdetty kartoittamaan
alusta saakka mahdollisimman laajasti, niin etta ne tuottavat
saastoja pitkalle tulevaisuuteen. Nain ollen uudet 2024 vuodelle
asetetut saastovaatimukset eivat ole aiheuttaneet yhtiossa
muutoksia jo aloitettuihin selvityksiin ja toimenpiteisiin.

Yhtion panostukset tydhyvinvointiin ovat alkaneet tuottaa tulosta
ja sairauspoissaolojen maara on kevaasta saakka ollut
merkittavasti aikaisempaa alhaisemmalla tasolla. Vastuullisuustyo
(erityisesti sosiaalinen vastuu, yhteiset toimintamallit, viestinta) on
jatkunut Iapi vuoden, erityisesti siksi etta yhtio on/koetaan
haluttuna tydnantajana mutta myos siksi, etta sen tulee pystya
tayttamaan viranomaisvelvoitteensa raportoinnin osalta (mm.
kestavyysraportointi tulossa 2025 alkuvuodesta).



