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Inledning

Servicenivabeslutet ar ett lagstadgat beslut av valfardsomradets raddningsvéasende, dar ordnande av
raddningsvasendets tjanster och uppgifter i omradet faststélls. Ordnande av raddningsvasendet pa&
valfardsomradet anges i lagen om valfardsomraden (611/2021) och lagen om ordnande av
raddningsvasendet (613/2021). | raddningslagen (379/2011) finns dessutom bestammelser om
valfardsomradets och raddningsverkets uppgifter. Beredningen av och innehallet i servicenivabeslutet
regleras av inrikesministeriets forordning om beslut om raddningsvasendets serviceniva (1225/2022).

Inom  Osterbottens  valfardsomrade utgdrs raddningsvasendets  verksamhetsomrade av
raddningsverket. Raddningsverket skoter Osterbottens regionala raddningsvasende och fungerar som
Osterbottens valfardsomrédes raddningsverk. For raddningsvasendets verksamhetsomrade anvands
benamningen Osterbottens raddningsverk.

Osterbottens valfardsomréde sorjer for ordnandet av raddningsvéasendet och tillsynen av det. Styrningen
av ordnandet baserar sig pa valfardsomradesfullmaktiges beslut och tillsynen pa uppgifterna for
valfardsomradesstyrelsen och sektionen for raddningsvasendet.

Osterbottens valfardsomrades forsta servicenivabeslut ska vara godkant fére den 1 december 2023
enligt inrikesministeriets forordning om beslut om raddningsvasendets serviceniva. Begaran om andring
i ett beslut av valfardsomradesfullmaktige far sokas genom valfardsomradesbesvar inom 30 dagar fran
delfdendet av beslutet. Beslutet trader i kraft den 1 januari 2024.

Utarbetandet av servicenivabeslutet anpassas enligt mandatperioderna, sa att servicenivabeslutet
galler fran valaret till slutet av féljande ar. Detta beslut om servicenivan géller till den 31 december 2026.

Beaktande av regionforvaltningsverkets utlatande i servicenivabeslutet

Regionforvaltningsverket skall ge ett utlatande om utkastet till beslut om serviceniva innan beslutet
fattas. Raddningsverket lamnade in utkastet till beslut om serviceniva till regionforvaltningsverket den
16 oktober 2023. Regionforvaltningsverket gav den 1 november 2023 ett skriftligt utldtande om utkastet
samt en beddomning baserad pa& de gemensamt framtagna beddmningskriterierna for
regionforvaltningsverken.

| utladtandet fran regionforvaltningsverket konstateras att beskrivningarna av nuvarande niva, behov och
mal for tjansten som presenteras i utkastet till beslut om serviceniva ar vervagande tillrackliga.

Enligt regionférvaltningsverket har det i den separata riskanalysen for raddningsvasendet i Osterbottens
valfardsomrade identifierats hot och risker. Faststallandet av malen for raddningsvasendets serviceniva
i beslutet om servicenivad bor grundas pa riskanalysen. Riskanalysen har inte tillrackligt presenterat
bedomningen av hot under undantagsforhallanden eller krigstid och deras paverkan.

| utldtandet fran regionforvaltningsverket konstateras ocksad att det i beslutet om serviceniva har

identifierats vasentliga behov av utveckling. Dock har inte alla utvecklingsbehov presenterats i
utvecklingsplanen.
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Raddningsverket har forsokt beakta regionforvaltningsverkets feedback bade i beskrivningen av
frgorna och i dokumentationen av beslutet. Aven utvecklingsplanen har uppdaterats efter utlatandet
fran regionforvaltningsverket. Dessutom har beslutet om serviceniva forsokt ta hansyn till den tidigare
expertbedémningen som regionforvaltningsverket gav om laget for Osterbottens raddningstjansts
tjanster och ekonomi.

Beslutet om serviceniva innehaller information som anses vara konfidentiell enligt paragraferna 7 och 8
i paragraf 24.1 i lagen om offentlighet i myndigheters verksamhet (621/1999), varfér dokumentet som
helhet inte ar offentligt.

Beaktande av ministeriernas rekommendationer i servicenivabeslutet

Valfardsomradet ar sjalv ansvarig for ordnandet av social- och halsovarden och beslutar inom ramen av
sitt  sjalvstyre for eventuella atgarder med anledning av atgardsrekommendationer.
Atgardsrekommendationer som framkommer mitt under servicenivaperioden ska bedémas hur de
paverkar det gallande servicenivabeslutet.

Inrikesministeriet och finansministeriet har utfardat atgardsrekommendationer for Osterbottens
valfardsomrade for ordnande av raddningsvasendets tjanster. Forhandlingar mellan inrikesministeriet
och valfardsomradet fors arligen pa& hosten. Som grund for forhandlingarna betraktas
regionforvaltningsverkets expertbedémning om hur raddningsverkets tjanster genomférdes foregaende
ar.

Valfardsomradets raddningsvasende ska arligen utarbeta en redogoérelse for hur raddningsvasendets
tjanster genomforts och for det ekonomiska laget, som beaktas i servicenivabeslutet (13 § 2 mom. i
lagen om ordnande av radddningsvasendet).

Tillgangligheten for Osterbottens véalfardsomrades raddningsvasende i fraga om bradskande tjanster &r
sarskilt krdvande, och begransningarna i beredskapen har Okat. Anvisningen for planering av
aktionsberedskapen har en betydande inverkan pa hur omradets beredskap byggs upp i riskklass 2
rutor och leder till kostnadsokningar, om man vill uppratthalla beredskapen pa samma nivd som i
anvisningen. Avstanden mellan tatorterna har en inverkan p& att rutorna inte kan nas centraliserat fran
en brandstation. Beredskapen kan endast delvis I6sas med dygnetruntberedskap, som grundar sig pa
aktiv arbetstid med beaktande av arbetssédkerheten. Tillgangen p& avtalspersonal har en viktig roll i att
bygga upp en kostnadseffektiv beredskap.

| fraga om problemrutorna i Vasa har man gjort systematiska framsteg. Problemrutorna i Osterbotten
finns i Vasa. Problemrutorna i riskklass | finns i Brandd, Sunnanvik och Korsnastaget. Problemruta i
riskklass Il finns i Gamla Vasa. Bristerna i tillgangligheten har beaktats i det gallande servicenivabeslutet
och behovsutredningar av byggprojekt har gjorts och det finns ett beslut av valfardsomradets styrelse
om att fortsétta projekten i genomférandefasen. Styrmekanismen for valfardsomradenas investeringar
paverkar finansieringen. Uppskattningen &r att brandstationerna tidigast kan tas i bruk 2025 eller 2026.

Dessutom har det funnits brister i uppnaendet av mélen for den forsta enhetens aktionsberedskapstider
i Kaskdomradet. Regionforvaltningsverket har inlett en styrnings- och tillsynsprocess i arendet i Kasko
under varen 2023. | det omrade som 6vergick fran Mellersta Osterbotten (Jakobstad, Larsmo, Kronoby)
har det hittills inte upptackts nagra betydande brister i aktionsberedskapen.
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De storsta utmaningarna for ekonomin i Osterbottens valfardsomrades raddningsvasende ar kraftigt
Okande kostnader for IKT, lokalsdkerhet och hyreskostnader samt mojligen ersattande av beredskap
med aktiv arbetstid. | samband med att omradet utvidgades oOverfordes inte personal enligt
servicebehovet, i synnerhet inte befal. Under servicenivaperioden gar befal i pension och omradets
tvasprakighet ar en utmaning for rekryteringen. Inom den narmaste framtiden 6kar behovet av experter
och utbildad personal i och med projekt fér gron energi.

Beaktande av regionforvaltningsverkets arliga expertbedémning i servicenivabeslutet (14 § 1 mom. i
lagen om ordnande av rdddningsvéasendet)

Vid bedémningen av den uppgiftsbaserade tillgangen till tjianster for forebyggande av olyckor upptécktes
inga betydande brister. Utvecklingsbehoven gallde brandutredningsprocessen, dar det kunde
observeras en viss fordréjning samt tillsynsuppgifter dar de faktiska tillsynsmangderna inte motsvarade
malen i tillsynsplanen. Vid uppféljningen av olyckor ska man fasta uppmarksamhet vid rapporteringen
av slutledningar och konsekvenser samt de atgarder som vidtas i samarbete for att forbattra
rapporteringen.

Nar det galler raddningsvasendets tjanster framkom det i utvarderingen brister i uppnéendet av méalen
for den forsta enhetens aktionsberedskapstider i Vasa och Kaska.

Nar det galler den frivilliga verksamheten inom raddningsvasendet ska anvandningen av frivilliga i
produktionen av raddningsvasendets tjanster foljas upp och utvarderas sarskilt med tanke pa
prestationsférmagan. Det har konstaterats att antalet rok-, kemikalie- och vattendykare ar begransat i
omradet, vilket for sin del kan forsamra tillgangen pa raddningsvasendets tjanster. Det upptécktes
brister i planerna for raddningsverksamheten. Samarbetsplaner ska utarbetas och vara pa den niva
som lagen forutsatter.

| den utredning som gjordes under 2022 motsvarar bekéampningen av miljéskador inte
raddningsverkets kravniva for bekampningen av miljoskador.

Det finns brister i frdga om reserveringen av den personal som behovs for befolkningsskyddsuppgifter
samt lokaler och materielreserveringar. Utvecklingsbehoven &r att uppdatera reserveringarna och
ordna utbildning for befolkningsskyddets lednings- och specialuppgifter regelbundet och arligen.

Raddningsvasendets planerade investeringar beddmdes vara nédvandiga. Inverkningarna bedémdes
vara positiva nar det galler lika tillgang till raddningsvasendets tjanster, tjansternas kvalitet och
kostnadseffektivitet samt tillgangen till tjianster inom hela raddningsomradet.

Avhjalpande av brister och missforhallanden i servicenivabeslutet som alagts av
regionférvaltningsverket (18 § 2 mom. i lagen om ordnande av raddningsvasendet).

Regionforvaltningsverket har inlett styrnings- och tillsynsforfarande i frigan i Kaskdomradet, dar forsta
enhetens aktionsberedskapstider ska granskas och anordnaren av raddningsvasendet alaggs
avhjalpa fragan. En atgardsplan ska vara uppgjord senast den 29 september 2023 och uppféljningen
ska goras i maj 2024.
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Beaktande av lika tillgang till tjansterna (7 § 1 mom. 1 punkten i lagen om vélfardsomraden)

Vélfardsomradets skyldighet ar att sorja for skotseln av de lagstadgade uppgifterna, tillgodoseendet av
valfardsomradets invanares lagstadgade rattigheter och samordningen av servicehelheterna samt lika
tillgang till de tjanster som ordnas i hela valfardsomradet. Raddningsvasendets tjanster baserar sig pa
valfardsomradets risker och de servicehelheter som det bildar och som produceras pa lika villkor
utifrén lokala riskbetoningar (riskrutor och riskbedémningar) och pé basis av bedémningar av
olycksutvecklingen.
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1 HUVUDSAKLIGA RIKTLINJER

1.1  Tyngdpunkter och strategiska mal

Vid faststallandet av tyngdpunkterna och de strategiska méalen beaktas de riksomfattande strategiska
malen for ordnandet av raddningsvasendet 2023-2026 (8 § 1 punkten i lagen om ordnande av
raddningsvasendet). Utifrin dessa bildar man regionala tyngdpunkter och strategiska mal for
verksamheten.

Utifrdn utvarderingen av raddningsvasendets tjanster kan konstateras att det finns saker som kan
forbattras och utvecklas i verksamheten, men ocksd god praxis. Under den nya
servicenivabeslutsperioden ar malet att framja jamlik serviceproduktion som grundar sig pa omradets
riskanalys. Prioriteringarna och de strategiska malen for verksamheten i Osterbottens valfardsomrédes
raddningsvasende har samband med raddningsvasendets riksomfattande strategiska mal (2023—-2026)
och genomférandet av Osterbottens valfardsomrédes strategi. Valfardsomrédets strategi bestar av
foljande mal:

Sakerheten och kvaliteten ar den basta i Norden,
Finlands béasta valfardsanstallda och
effektiv anvandning av resurser.

Tyngdpunkter i Osterbottens valfardsomrades raddningsverk som hérletts fran malen i den
riksomfattande strategin:

Osterbotten &r ett tryggt vélfardsomrade dar raddningsverket framjar en saker utveckling av
boendemiljon tilsammans med kommuner, andra myndigheter och sammanslutningar.

Sakerhetsmyndigheternas operativa samarbete i valfardsomradet utvecklas med hjalp av strukturerna
for samordning av den regionala beredskapen med valfardsomradet, kommunerna och andra aktorer
som deltar i rdddningsverksamheten.

Raddningsverket starker den lokala befolkningens resiliens och funktionsférméga i olika stérningar och
sakerhetssituationer genom att framja méanniskors egen beredskap.

Raddningsverket har omedelbar formaga att i alla sakerhetssituationer verka i omradet i den
foranderliga omvarlden och sakerstilla att befolkningen skyddas i alla forhallanden.

Raddningsverkets tjanster fér forebyggande av olyckor genomférs enhetligt, riskbaserat och effektivt.
Raddningsverket har tillrackliga personalresurser och kompetens och valmaende personal.
Kompetensen utvecklas i enlighet med arbetarskyddet, kraven i verksamhetsmiljén och férandringarna

i serviceproduktionen i anslutning till det samt enligt individuella utvecklingsbehov.

Osterbottens raddningsverk tillhandahaller hégklassiga, heltackande och jamlika tjanster enligt
servicenivan.
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Osterbottens raddningsverk arbetar aktivt nara manniskan med fokus pa sakerhet.

De prioriteringar som styr tjansterna och som harleds fran de riksomfattande strategierna behandlas i
de punkter som granskar tjansterna.

1.2 Faststallande av behov, kvantitet och kvalitet

Faststallandet av behovet av tjanster och atgarder samt deras mangd och kvalitet grundar sig pa
verksamhetsmiljo- och riskanalys (7 8 1 mom. 2 punkten i lagen om valfardsomraden).

Osterbottens raddningsverk producerar de uppgifter som i raddningslagen och annan lagstiftning
foreskrivs for valfardsomradets raddningsvasende och raddningsmyndighet samt andra tjanster. Det
omrade som har organiseringsansvaret for tjansterna kan saledes i praktiken inte sjalv bestamma vilka
olika raddningstjanster som produceras i omradet. Raddningsverkets tjianster och de resurser som kravs
for dem utvecklas sé att tjansterna kan produceras pa lika villkor i hela verksamhetsomradet.

Med kvaliteten pa tjansterna avses tjanstens formaga att svara mot kundernas servicebehov effektivt, i
enlighet med bestdmmelserna och kostnadseffektivt. Styrning och tillsyn av tjansterna har ett véasentligt
samband med mangden tjanster och i synnerhet uppfdljningen av kvaliteten. En narmare beskrivning
av styrningen och évervakningen i anslutning till produktionen finns i kapitel 1.4.

Raddningsvasendets lagstadgade tjanster

Servicenivabeslutet grundar sig pa verksamhetsmiljo- och riskanalyser. | enlighet med anvisningen for
planering av aktionsberedskapen inom raddningsvasendet (2012) har raddningsomradena
(valfardsomradena) delats in i riskrutor som ar en kvadratkilometer och for vilka en kalkylerad riskniva
har faststillts. Den kalkylerade risknivdn faststalls med hjalp av en regressionsmodell, som
prognostiserar antalet byggnadsbrander i rutan som grundar sig pa invanarantal, vaningsyta och deras
samverkan. Rutorna klassificeras i fyra riskklasser utifran den kalkylerade risknivan sa att risknivan i
riskklass | ar den hogsta och klass IV den lagsta. Utéver den kalkylerade risknivan beaktas vid
faststallandet av riskklassen ocksa olyckor som intraffat i en riskruta och skador i samband med dem.
Det har stallts krav for raddningsverksamhetens prestationsformaga som grundar sig pa riskbedémning
och det rutnatsmaterial som ingar i den. Utgangspunkten ar att raddningsvéasendets tjanster produceras
i en olyckssituation inom de malsatta tider som foreskrivits for aktionsberedskapen enligt principen
narmaste andamalsenliga enhet.

| omradets riskanalys forsoker man dessutom identifiera de sardrag i verksamhetsmiljon som inverkar
pa tjansteproduktionen och anvanda den nationella, regionala riskbedémningen och uppgifter om
olyckor i omradet och deras konsekvenser. Utifran uppgifterna i riskrutematerialet och riskanalysen péa
flera nivaer inklusive riskbedémningen for undantagsforhallanden skapas behovet av lagstadgade
servicehelheter i valfardsomradets raddningsvasendes servicenivabeslut.
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Servicehelhet

Tjanster

Foérebyggande av olyckor och
tillsyn

Styrning, radgivning och sékerhetskommunikation
som hor till raddningsvasendet

Tillsyn

Brandutredning

Samarbete for att forebygga olyckor

Uppfoljning av olycksutvecklingen

Inspektion av beredskapen

Tillsyn Over att skétseln av forebyggande och tillsyn
som valfardsomradena skoter i samverkan gar
andamalsenligt till

Ovriga tjanster for forebyggande av olyckor och
tillsyn (uppgifter som inte omfattas av
raddningslagstiftningen, till exempel
tillsynsverksamhet med stdd av
kemikalielagstiftningen)

Raddningsverksamhet och
beredskapen for den

Varning av befolkningen vid tillbud och olyckor samt
det larmsystem som behovs for detta
Raddningsverksamhet

Ledning av raddningsverksamheten

Tillsyn over att skétseln av de uppgifter som hor till
raddningsverksamheten och som valfardsomradena
skoter i samverkan gar andamalsenligt till
Raddningsmyndighetens handrackning till andra
myndigheter

Uppratthallandet av den beredskap som kravs for att
vid raddningsinsatser lamna bistand till utlandet och
for att vid raddningsinsatser ta emot internationellt
bistand

Raddningsvéasendets planer

Larmanvisningar

Raddningsverkens plan for 6msesidigt bistand
Planering av samarbetet inom
raddningsverksamheten

Séadana planer for den raddningsverksamhet och den
ledning av raddningsverksamheten som
olycksriskerna i valfardsomréadet kraver

Externa raddningsplaner fér objekt som medfor
sarskild risk

Raddningsvasendets
frivilligverksamhet

Anvandningen av frivilliga for producerande av
raddningsvasendets tjanster

Framjande av frivilligverksamhet inom
réddningsvasendet
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- Halsoundersokningar for dem som hor till
avtalsbrandkarer och andra motsvarande
sammanslutningar

- Utbildning av personal i bisyssla och avtalspersonal

- Den planering som beredskapen for
befolkningsskyddet forutsétter

- Samordningen av den verksamhet och de planer
som kréavs for de befolkningsskyddsuppgifter

- Valfardsomradets befolkningsskyddsorganisation

- Reservering av den personal som behovs for
befolkningsskyddsuppgifter

- Utbildningsbehov for lednings- och specialpersonal
inom befolkningsskyddet

- Séakerstéllande av ledningsforutséattningarna under
undantagsforhallanden

- Samarbetet med kommunerna

Beredskapen for
befolkningsskyddet som
raddningsvasendets
myndigheter ansvarar for

Omradets risker och sardrag utgér grunden for en jamlik produktion av lagstadgade tjanster i omradet
med beaktande av lokala variationer. Vid produktionen av raddningsvasendets tjanster varierar
kapaciteten beroende pa riskerna. Prestationsformagan bestar av brandstationernas beredskap,
materiel samt personalresurserna, kompetensen och antalet.

Forebyggande av olyckor och tillsynskompetens kraver kontinuerligt kunnande och resurser i anslutning
till forandringarna i verksamhetsmiljon. Riskanalysen och den verksamhetsmiljoanalys som ingar i den
jamte slutsatser har beaktats och resursbehoven har beskrivits servicespecifikt.

Ovriga tjanster
Prehospitala akutsjukvarden och forsta insatsen

Enligt 27 § i radddningslagen producerar raddningsverket tjanster i anknytning till den prehospitala
akutsjukvarden i enlighet med vad vélfardsomradet beslutar om saken. Osterbottens raddningsverk
deltar i serviceproduktionen enligt servicenivabeslutet fér Osterbottens valfardsomrédes prehospitala
akutsjukvard pa det satt som antecknats i servicenivdbeslutet. Tjansten omfattar prehospital
akutsjukvard pa basniva, som brandmannens grundlaggande utbildning tills vidare ger behdrighet for
och forsta insatsen vid faststallda brandstationer. Till prehospitala akutsjukvarden har det anvisats 13
arsverken av raddarens arbetsinsats och under de senaste fem (5) aren har man haft sammanlagt 2
349 forsta insatsen-uppdrag. Avtalet har baserat sig pa raddningsvasendets beredskap dar man anvant
personer som genomfért kursen i forsta insats.

Réaddningsverkets kommunikation
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Kommunikationen &r en vasentlig del av hela radddningsverkets verksamhet och den stoder skotseln av
de grundldggande uppgifterna och starker organisationens verksamhetsforutsattningar. Planerad
kommunikation stoder malen i raddningsvasendets strategi. Raddningsverket har lagstadgade
skyldigheter som bestammer dess kommunikation som myndighet. | raddningslagen finns dessutom
bestammelser om skyldigheter i fraga om olyckskommunikation och sékerhetskommunikation.

Raddningsverkets kommunikation bildar en helhet dar varje garning paverkar raddningsverkets
anseende och uppratthaller fortroendet i den egna gemenskapen och hos intressentgrupper. Genom
god vaxelverkan och ledningskommunikation i arbetsgemenskapen stéarks samhdrigheten med bade
heltidsanstéllda och avtalspersonalen. Behovet av intern kommunikation framhavs i férandringen.
Vélfardsomradets kommunikation har utfort systematisk  forandringskommunikation, och
raddningsverkets personal har fatt en helhetsbild av valfardsomradet och den nya organiseringen av
verksambheten. Integrationen av raddningsverket i valfardsomradet och utveckling av samarbetet starker
i fortsattningen saval den externa som den interna kommunikationen.

1.3 Val av sattet for producerande

I det konkreta sattet att producera varje tjanst ska produktiviteten och kostnadseffektiviteten beaktas
och den tredje sektorn saledes anvandas alltid nar det ar andamalsenligt.

Emellertid inte i uppgifter dar betydande offentlig makt utdvas.

Enligt forordningen om beslut om raddningsvasendets serviceniva (1225/2022) omfattar beslut om
produktionssattet ocksa om servicen produceras sjalv eller i samarbete mellan valfardsomraden eller
om den skaffas nagon annanstans pa basis av avtal.

| det konkreta sattet att producera varje tjanst ska produktiviteten och kostnadseffektiviteten beaktas
och den tredje sektorn sdledes anvandas nar det ar andamalsenligt.

| sattet att producera raddningsvasendets tjanster ska produktiviteten, kostnadseffektiviteten,
serviceformégan inklusive prestationsformagan, tillgangligheten, kontinuitetshanteringen samt
ordnandet av verksamheten pa alla beredskapsnivaer beaktas. Tredje sektorns resurser kan anvandas
avtalsbaserat, nar det anses andamalsenligt. Emellertid inte i uppgifter dar betydande offentlig makt
utévas. Produktionssattet paverkas av andra samarbetspartners skyldighet enligt lagstiftningen att delta
i samarbetet bland annat andra myndigheter och kommuner.

Osterbottens valfardsomrades raddningsverk producerar raddningsvasendets tjanster enligt 27 § i
raddningslagen (379/2011) och raddningsverkets uppgifter inom valfardsomradet som egen produktion
och skaffar dem av omradets avtalsbrandkarer, motsvarande féreningar sdsom sjéraddningsféreningar
(sjobevakningens primara partner), industribrandkarer och frivilliga raddningstjansten (FRT). Avtal om
att producera tjanster ingas genom separata avtal.
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1.4  Styrningen och tillsynen av tjansternas och atgardernas produktion

Beskrivning av anordnarens styrning och tillsyn av produktionen, bade vélfardsomradets egen
produktion och som anskaffas genom avtal (7 8 1 mom. 4 punkten i lagen om valfardsomraden).

I enlighet med 7 8 1 mom. 3 punkten i lagen om véalfardsomraden (611/2021) svarar valfardsomradet
for styrningen och tillsynen av produktionen av de tjanster och andra &tgarder som organiseras.
Tillsynen ska utéver de tjanster som valfardsomradet producerar som egen verksamhet och andra
tjanster som valfardsomradet producerar ocks& omfatta tillsynen 6ver tjanster som grundar sig pa avtal.

| 16 § i lagen om ordnande av raddningsvasendet (613/2021) foreskrivs att valfardsomradets
raddningsvasendes tjanster ska genom egenkontroll sékerstalla att dess uppgifter skots pa ett lagenligt
satt. Valfardsomradet ska sakerstalla tillgangen till raiddningsvasendets tjanster samt deras kvalitet och
effektivitet.

Raddningsvasendets tjanster samt tjansternas kvalitet och effektivitet foljs upp med ett program for
egenkontroll. Den interna tillsyn som programmet for egenkontroll ska omfatta andamalsenlig tillsyn av
de tjanster som produceras av valfardsomradet, produceras i samarbete och pa basis av avtal.
Programmet for egenkontroll innehaller en beskrivning av uppféljningen av tjansterna, upptackande och
handlaggning av avvikelser, hur man reagerar pa dem och noédvandig kommunikation. | programmet
anges dessutom narmare hur fullgérandet av styrnings- och tillsynsplikterna som helhet ska ordnas och
genomféras. Programmet for egenkontroll utarbetas sé att de uppgifter som féljs upp med hjalp av
programmet till behdvliga delar &r jamforbara med motsvarande uppgifter om radddningsvéasendet i andra
valfardsomraden och ar offentligt framlagda.

Inrikesministeriets forordning om det allmanna innehdllet i och utarbetandet av programmet for
egenkontroll &r inte fardig vid beredningen av servicenivabeslutet. Det ar darfor inte mojligt att beakta
de krav som stélls i férordningen i servicenivabeslutet.

Uppfdljning, beddmning och styrning av raddningsverkets tjanster gérs med jamna intervaller. Inom den
dagliga raddningsverksamheten ar uppféljningen av tjansterna nastan kontinuerlig, vilket sékerstéller
brddskande hjalp inom hela omradet. | den mer omfattande rapporteringen félier man upp
genomférandet av budgetarets verksamhetsplan, som styrs av servicenivabeslutet samt situationen for
driftsekonomin och investeringarna. Denna rapportering sker kvartalsvis till raddningsvasendets sektion
och vélfardsomradesstyrelsen. Raddningsverkets ledningsgrupp foljer manatligen upp hur tjansterna
forverkligas.
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Vélfardsomradets raddningsverks egenkontroll har inkluderats i valfardsomradets program for
egenkontroll. Malet ar att vid sidan av beredningen av servicenivabeslutet skapa raddningsverkets
program fér egenkontroll med hjélp av raddningsvasendets riksomfattande modell fér egenkontroll.
Avsikten ar att programmet for egenkontroll ska utvecklas under 2024 sa att det motsvarar behoven i
valfardsomradets organ samt det regionforvaltningsverk och styrande ministerium som utévar tillsynen.

1.5 Metoder for kontinuerlig riskhantering

Servicenivan for ett valfardsomrades raddningsvasende ska motsvara de nationella, regionala och
lokala behoven och olycksriskerna och andra risker (3 § i lagen om ordnande av réaddningsvasendet
613/2021). Grunden for den servicenivd som motsvarar hoten och forfattningarna ar en riskanalys som
beskriver verksamhetsmiljon. Vid sidan av raddningsverkets riskbeddmning beaktas nationell
riskbeddémning och regional riskbedémning.

I den nationella riskbedémningen har man vart tredje ar identifierat risker som har stor nationell
betydelse och beddémt deras konsekvenser fér livsviktiga funktioner i samhéllet. Den regionala
riskbedomningen utarbetas for samma tidsintervall. B&da riskbedémningarna gérs pa basis EU-
bestammelser. Hot och risker i verksamhetsmiljon beddéms oftare under aret i samband med
miljokonsekvensbedémningar och planlaggningsutlatanden for olika byggprojekt.

Den information och de iakttagelser som bestar av iakttagelser av férebyggande, tillsyn, utvarderingar
av ovningar vid storolyckor och objekt med extern raddningsplan, brandutredning och den dagliga
verksamheten anvands i riskanalysen. Har huvudsakligen granskats utgadende fran den tidigare
perioden, narmast p& basis av raddningsverksamhetens uppdrag och deras prestationsniva.
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Riskanalysen behandlas i kapitel 3. Riskanalysen kompletteras av de planer och anvisningar som styr
raddningsverkets serviceproduktion. Dessa bildar en helhet, enligt vilkken serviceproduktionen har
byggts upp sa att den motsvarar de nationella, regionala och lokala behoven. Uppratthallandet och
uppdateringen av planerna och anvisningarna ar fortlopande verksamhet som styr serviceproduktionen.

Riskbedomning ar en del av raddningsverksamhetens dagliga operativa verksamhet. Detta gors bade i
den egna verksamheten och i samarbete med andra myndigheter. Det regelbundna informationsutbytet
stods av Osterbottens raddningsverks lagescentral och ledningscentral som producerar och formedlar
bland annat information tilll kommunerna, information om offentliga tillstallningar och
infrastrukturanmalningar med mera. Kontinuerlig riskhantering i anslutning till tjansteproduktionen ingar
i programmet for egenkontroll, som beskrivs i kapitel 1.4 (styrningen och tillsynen av produktionen).

1.6  Organisering av producerandet i stbrningssituationer

Vid organisering av producerandet i storningssituationer ska man beakta att de inte beréattigar till att den
faststallda eller lagenliga servicenivan sjunker, utan man ska forbereda sig pa detta sa att tjansterna
aven da kan produceras pa den nivd som anges i lagen. 32 8 4 mom. i raddningslagen: Nar
omstandigheterna kraver det ska uppgifterna prioriteras enligt hur bradskande eller viktiga de &r.

Storningssituationer ar ett hot eller en héndelse som aventyrar samhallets vitala funktioner eller
strategiska uppgifter och vars hantering férutsatter mer omfattande eller intensivare samarbete och
kommunikation mellan myndigheterna och 6vriga aktérer &n normalt. Exempel pa storningssituationer
ar allvarliga naturkatastrofer, sdsom stormskador och en plétslig hojning av vattennivan. Ocksa mansklig
verksamhet kan orsaka storningssituationer, sdsom upplopp och terrorism. Storningssituationer kan
forekomma bade i normala férhallanden och undantagsforhallanden. En storningssituation kan galla
hela riket eller vara regionala eller lokala. En storningssituation kan ocksa gélla endast en enskild
funktion.

Producerandet av tjanster fér Osterbottens véalfardsomrades raddningsvéasende i stérningssituationer
baserar sig till alla delar pa organisering under normala forhallanden. Man maste dock bereda sig pa
eventuell anpassning av funktionerna och omférdelning av resurserna samt pa hur bradskande eller
viktiga uppgifterna ar i stérningssituationer. Man kan bli tvungen att prioritera funktioner och uppdrag
om verkningarna av en storningssituation ar betydande eller om storningssituationen blir langvarig.

Raddningsverksamhet och de funktioner som direkt anknyter till den ar sddana som bor kunna fortséatta
i stérningssituationer pa ett satt som motsvarar normala forhallanden. Nar en situation forutsatter det
ska enskilda raddningsuppdrag emellertid prioriteras enligt hur bradskande eller viktiga de &r, varvid de
mest kritiska uppgifterna under alla omstandigheter & de som handlar om att radda manniskor. |
storningssituationer ar det nodvandigt att omférdela resurserna och innehdllet i producerandet av
tjanster. Ledningsresurserna starks genom att personal éverfors fran andra uppgifter. Uppratthallande
av lagesbild, s&kerhetskommunikation och kommunikation betonas i hanteringen av
stérningssituationer. Vid behov fortsatter producerandet av tjanster i anpassad form inom ramen av de
begransningar som en stdrningssituation medfor.
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Kontinuitetshantering &ar raddningsverkets strategiska process vars syfte ar att sakerstélla att
raddningsverket kontinuerligt kan fungera och betjana sina kunder ocksa i exceptionella situationer,
sasom vid naturkatastrofer, tekniska storningar, informationssakerhetsproblem eller andra oférutsedda
handelser. | kontinuitetshanteringen férséker man sékerstélla att organisationen klarar av stérningarna
och atergar till normal verksamhet sé snabbt som maijligt.

Raddningsverksamhetens beredskap for olika situationer behandlas i1 kapitel 4.2.2.2
verksamhetsmodeller for reglering av beredskapen. Verksamhetsprincipen for férebyggande av olyckor
under stornings- och undantagsférhallanden beskrivs i kapitel 4.1.

1.7  Organisering av produktionen i undantagsforhallanden

Vid ordnandet av produktionen i undantagsforhallanden ska man beakta att de inte berattigar till att den
faststallda eller lagenliga servicenivan minskar, utan man ska forbereda sig pa detta sa att tjansterna
aven da kan produceras pa den nivd som anges i lagen. 32 8 4 mom. i raddningslagen: Nar
omstandigheterna kraver det ska uppgifterna prioriteras enligt hur bradskande eller viktiga de &r.

Undantagsforhallanden definieras i beredskapslagen 1552/2011. Undantagsforhallanden beslutas av
statsradet i samverkan med republikens president. | samband med beslutet kan narmare bestammelser
om tillampningen av beredskapslagen och befogenheterna (6 § i beredskapslagen 1552/2011) utfardas
genom forordning av statsradet (ibruktagningsférordning).

Osterbottens raddningsverk producerar lagstadgade tjanster ocks& i undantagsforhllanden.
Verksamheten i undantagsforhallanden grundar sig pa ledningsstruktur, verksamhets- och
produktionssatt samt produktionskedja i normala férhallanden. Beroende pa situationen och behovet i
undantagsforhallanden intensifierar raddningsverket dock verksamheten och effektiviserar den inom
ramen for den géllande beredskapslagstiftningen. Med stod av 32 § 4 mom. i raddningslagen (379/2011)
ska uppgifterna nar omstandigheterna kraver det prioriteras enligt hur bradskande eller viktiga de &r.
Tjanster som inte ar brédskande kan flyttas fram. Beredskapslagen utvidgar raddningsvasendets
tjanster. Den regionala ledningen av befolkningsskyddet, samarbetet med kommunerna och
myndigheterna kréaver att de resurser som pa forhand reserverats for dem tas i bruk. Producerandet av
tjanster anpassas sa att resurserna under normala forhallanden éverfors i enlighet med de atgarder som
situationen kraver.

Tillampning av beredskapslagen ar fallspecifikt och noggrant évervagd. Det ar omgjligt att pa forhand
exakt prioritera hur bradskande eller viktiga raddningsvasendets tjanster ar, eftersom klassificeringen
ar helt beroende av de rddande undantagsforhallandena och de aktuella omstandigheterna samt
tillampningen av beredskapslagen. Prioriteringen och resursfordelningen av uppgifterna faststalls pa det
satt som den rddande situationen kraver inom ramen for de befogenheter som ges i beredskapslagen.
Raddningsverkets tjanster produceras i undantagsforhallanden i enlighet med beredskapsplanen.
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2 BEDOMNING AV
SERVICENIVABESLUTSPERIODEN SOM UPPHOR

2.1 Forebyggande av olyckor och tillsyn
Styrning, radgivning och sakerhetskommunikation

| enlighet med raddningslagen (379/2011) &ar malet for den styrning, radgivning och
sakerhetskommunikation som hoér till rAddningsvasendet att minska sannolikheten for olyckor och
skadorna till féljd av olyckor genom att 6ka manniskornas och samfundens beredskap och kunskap. De
uppstallda malen baserar sig pa olycksrisker som identifierats med hjalp av riskanalysarbete och
brandutredning. Avsikten ar att rikta sékerhetskommunikationen riskbaserat, inte kvantitativt. Styrning
och radgivning produceras bland annat av tjansten jourhavande brandinspektor.

Den jourhavande brandinspektoren har till uppgift att svara pa férfragningar som kommit via den
elektroniska kundservicen som galler allman sakerhet. Tjansten jourhavande brandinspektér ar
tillganglig varje vardag kl. 9—15 elektroniskt och per telefon. Tjansten har konstaterats fungera och vara
nyttig med tanke pa medborgarnas och sammanslutningarnas informationsbehov.

Uppgifterna for sékerhetskommunikationen omfattar utbildning for medborgare, sammanslutningar och
foretag. Utbildningen kan innehdlla forelasning, forstahandsslackning i praktiken, handledning eller
radgivning for genomforande av sékerhetsvandring i objekt samt ibland &ven kombinationer av dessa
med beaktande av skyldigheterna foér den egna beredskapen i objektet.

Sékerhetskommunikationen genomférs i samarbete med olika myndigheter och organisationer. |
samarbetet beaktas alltid aktuella, regionala och/eller riksomfattande sékerhetskampanjer.

Séakerhetskommunikationen genomfors, utvarderas och utvecklas i enlighet med prioriteringarna och de
centrala riktlinjerna i raddningsvasendets strategi, valfardsomradets strategi, programmet for den inre
sakerheten och raddningsvasendets sakerhetskommunikationsstrategi. Funktioner produceras inom
hela raddningsverkets verksamhetsomrade och i sakerhetskommunikationen deltar vid behov alla
raddningsverkets heltidsanstallda. Vi stodjer och uppmuntrar sdkerhetskommunikation som genomfors
av avtalsbrandkarister.

Séakerhetskommunikationsevenemang ordnas i enlighet med inriktningen i sdkerhetskommunikationens
arsplan. Malgrupp ar 2023 ar

o skolelever fran forskola till studerande pa andra stadiet,
e sektorer som arbetar med specialgrupper och barn (till specialgrupper hor
bland annat invandrare, aldre, personer med funktionsvariation samt personer
i psykiatrisk rehabilitering och missbruksrehabilitering).
I man av mgjlighet har vi stravat efter att aven erbjuda utbildning till allmannyttiga foreningar och

husbolag. Hur malet uppfylls utvarderas arligen pa basis av PRONTO-statistiken. | servicenivabeslutet
for 2021-2024 var malet att utveckla sakerhetskommunikationens arbetsprocesser och
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verksamhetssétt sa att man arligen uppfyller raddningsvéasendets riksomfattande verksamhetsprogram
for forebyggande av olyckor.

Man har forsokt att precisera arbetsprocesserna och starka verksamhetssatten sa att de &r likartade
inom hela omradet. Man har forsokt att utveckla verksamhetssatten i fraga om materialhanteringen. Man
har forsokt att for detta andamal utveckla ett system som omfattar hela omradet. Genom att utnyttja
systemet kan uppgifterna om de artiklar som anvénds i sakerhetskommunikationen alltid vara
uppdaterade. Det kan emellertid konstateras att detta utvecklingsarbete inte har slutforts pa grund av
konsekvenserna av tjanstledigheter och 6vergangen till valfardsomradet.

Ett av malen var &ven raddningsvasendets atgardsprogram for forebyggande av olyckor.
Utgangspunkten i programmet ar verkningsfullhet, manniskoorientering och fenomenorientering. Man
har svarat pa detta genom att utveckla utbildningsmaterialet sa att det motsvarar omradets verksamhet,
genom att fora fram aktuella fenomen som paverkar sakerheten, bland annat via sociala medier och
genom tidningsintervjuer. Manniskoorientering  har  alltid  varit  utgdngspunkten  for
sékerhetskommunikationen.

Mal som ocksa anges i servicenivabeslutet &r att styrning och radgivning inriktas enligt objektstankande
i den riksomfattande och lokala sékerhetskommunikationen genom att beakta specialgrupper. Detta
arbete har genomforts i enlighet med sakerhetskommunikationens arsplan.

Ett mal var ocksa att sakerhetspersonalen vid foretag, inrattningar och husbolag &r utbildad och att de
séakerhetspersoner som utsetts for uppgifterna ar motiverade och funktionsdugliga under normala
forhallanden och undantagsfoérhallanden.

De resurser som raddningsverket anvisat till sékerhetskommunikationen inte ar tillrackliga for att tacka
alla mal, och darfor stravar man efter att genomféra en del av malen genom samarbete. Uthildningen
for sakerhetspersonalen vid féretag, inrattningar och husbolag genomférs i samarbete med
Raddningsbranschens Centralorganisation i Finland (SPEK). SPEK ar en expertorganisation inom
beredskap, férebyggande av olyckor och raddningsbranschen som erbjuder utbildning fér ovan namnda
malgrupper.

Det huvudsakliga malet for det olycksforebyggande arbetet ar att olyckorna och féljderna av dem ska
minska inom raddningsverkets omrade i forhallande till invanarantalet.

Tillsyn

I friga om tillsynen har Osterbottens raddningsverk i servicenivabeslutet for 2021-2024 stallt som mal
att tillsynsarbetet ska vara hogklassigt, effektivt, regelbundet och resultatrikt s& att sakerhetskulturen i
de objekt som dvervakas utvecklas och darigenom att antalet olyckor och deras konsekvenser minskar.
| servicenivabeslutet har faststallts riktlinjer och huvudprinciper for tillsynsarbetet samt de
personalresurser som ska anvéndas for tillsynen.
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Raddningsverkets tillsynsplan har uppdaterats arligen och i planen har uppstéllts mal och prioriteringar
for tillsynsverksamheten for varje ar. Det kan emellertid konstateras att tillsynsverksamheten under
servicenivabeslutsperioden som upphér inte har motsvarat mélen i tillsynsplanen. Ar 2021 var utfallet
av de tidsbestamda brandsynerna cirka 91 procent av malen i tillsynsplanen och av de skickade breven
for egenkontroll av brandsékerheten returnerades cirka 86 procent. Ar 2022 var utfallet av de
tidsbestdmda brandsynerna cirka 52 procent och av de skickade breven fér egenkontroll returnerades
cirka 84 procent. Beredningen av Overforingen av ansvaret for ordnandet av raddningsvasendet fran
kommunerna till valfardsomradena, som inleddes 2022, har sysselsatt raddningsverkets personal i alla
personalgrupper. Resursbristen torde saledes vara en betydande faktor till den exceptionellt laga
utfallsprocenten 2022. Den kvalitativa bedémningen av tillsynen har genomférts utifrdn en granskning
av de brandsynsprotokoll som valts ut genom stickprov. For att utveckla tillsynen fér 2021-2024 har det
namnts att genomférandesatten och processerna ska utvecklas sa att de blir effektivare och mer
resultatrika i linje med den utveckling som sker inom raddningsverkens partnerskapsnatverk. Exempel
pa dessa ar en utvarderande tillsynsmetod och projekt for egenkontroll av brandsakerheten. Utifran de
iakttagelser som gjorts i samband med kvalitetsbeddomningen av tillsynen har det planerats fortbildning
for de anstallda.

Tillsynsprocessen har utvecklats genom att ta i bruk en enhetlig tillsynsprocess enligt en riksomfattande
modell. De viktigaste mélen for den nya tillsynsprocessen &r att sakerstélla god férvaltning och klientens
rattsskydd samt att genomfora tillsyn av jamn kvalitet. Inférandet av en utvarderande tillsynsmetod har
fordrojts pa riksomfattande niva, och den har inte tagits i bruk under den servicenivabeslutsperiod som
upphor. Den utvarderande tillsynsmetoden har anknytning till en ny nationellt utvecklad applikation for
forebyggande av olyckor, vars utveckling pagar och ibruktagandet har férdréjts pa grund av det.

Samarbete

Begaran om utlatanden behandlas i teamet och med det har arbetet far man enhetliga, snabba och
heltackande utlatanden. | verksamheten har man bliviti av med de gamla kommunala
verksamhetsomradena och servicen genomférs p4 samma satt i hela raddningsverkets omrade med
principen att man far alla tjanster over en disk. Detta forbattrar kundservicen sé att en arbetstagares
tillfalliga franvaro inte utgor ett hinder for tillgangen till service, och dessutom &r ocksa processerna och
svaren enhetligare.

Tjanstens verksamhet registreras och foljs upp, det finns emellertid fortfarande saker att utveckla i
synnerhet nar det galler kvalitetsuppfdljningen. For narvarande finns det inga verktyg som kan anvandas
for kvalitetsbedémning.

Aven siakerhetsrelaterade fragor forandras da samhallet, byggandet och forfattningarna forandras. For
att raddningsverket ska kunna ge manniskor aktuell handledning och radgivning &ar det viktigt att
personalens kompetens uppréatthalls genom regelbundna och aktuella fortbildningar. Raddningsverket
har inte ndgon planerad utbildningskalender eller motsvarande for uppratthallande av kompetensen for
férebyggande av olyckor.
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Brandutredning
Enligt 41 § i raddningslagen (379/2011) &r malet med den brandutredning som raddningsverket utfor att
férebygga motsvarande olyckor och begransa skadorna samt att utveckla raddningsverksamheten och
aktionsberedskapen. Vid brandutredningen bedoms orsaken till eldsvadan och utreds i behovlig
omfattning de faktorer som paverkat antandningen och spridningen av branden, de skador som branden
orsakat och de faktorer som paverkat skadornas omfattning samt raddningsverksamhetens forlopp.
Utredningens omfattning beror sarskilt pa hur allvarliga foljderna av branden ar. Om det finns skal att
misstanka att en eldsvada eller nagon annan olycka har orsakats uppsatligen eller av oaktsamhet, ska
raddningsmyndigheten anmala saken till polisen. Ocksa forseelser i fraga om brandsékerheten och
manniskors sékerhet som upptéckts i samband med brandutredningen ska anmalas till polisen.
Under servicenivaperioden som l6per ut har det anvisats ett (1) arsverke for brandutredning i
Osterbottens raddningsverk och man har stravat efter att utféra brandutredning enligt basta méjliga
prestationsféormdga inom den egna dagliga verksamheten och enligt riksomfattande
verksamhetsmodeller. Antalet brandutredningar i Osterbottens raddningsverk 2022:

e Nival, 331st.

e Niva2, 11 st.

e Niva 3, inga uppdrag,

e Av de ovan ndmnda kunde antandningsorsaken utredas i 301 av fallen.

| Osterbottens raddningsverks servicenivabeslut for 2021-2024 i kapitel 3.1.4 gallande mal, beslut och
utveckling for brandutredning har det som presenterades emellertid inte forverkligats helt och hallet.
Nagra exempel p& det som inte genomforts:

e brandutredningsredogorelser har endast delvis anvants i utbildning och
serviceproduktion,

e brandutredningsprocessen har endast delvis definierats och beskrivits,
e den egna interna brandutredningsanvisningen har inte uppdaterats,

e det har inte funnits heltidsanstéllda brandutredare,

e samarbetsavtal om brandutredning med grannomraden har inte ingatts,
e fyra personer har i verkligheten deltagit i niva 2 brandutredning,

e brandutredarna har inte haft jour,

e brandutredningen har inte tillgang till specialmaterial eller -utrustning,
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e Egen utvardering av vara olika funktioner i form av skolvitsord:
o 7 for PRONTO-registreringar av niva 1 brandutredning,
o 8 for samarbete med den lokala polisen,

o 7 for mojligheten for brandutredare pa niva 2 att genomfora utredning
i andamalsenlig omfattning,

o 7 for anvandning av brandutredningarnas resultat inom
raddningsverket,

o 6 for riksomfattande anvandning av brandutredningarnas resultat,

e Ordet fritt: "Det behdvs mer enhetligare brandutredningsprocesser och
kompetenskrav for att pa basis av dem krava tillrackliga lokala resurser. P&
nationell nivd bor man se till att sammanstalla resultaten och vidareutveckla
dem, och utifran det anvanda effekterna for att forbattra sakerheten och
raddningsvasendets tjanster.”

Enskilda positiva metoder for att anvanda brandutredning i Osterbottens raddningsverks omrade har
forverkligats pa foljande satt:

e med information om allvarliga brander som hemmaboende personer rékat ut
for, har man forsokt forbattra boendesakerheten,

e byggnadstillsynsmyndigheter har utbildats i brander som spridit sig fran en
balkong till vindsbjalklaget.

En positiv sak &ar att under servicenivaperioden som Ioper ut att pd grund av pensionering inom
Osterbottens raddningsverk kunnat vélja en ny separat utsedd ansvarsperson for brandutredning.

Farliga kemikalier

Forutom de uppgifter som alagts raddningsmyndigheterna i raddningslagstiftningen har man uppgifter
pa grundval av kemikaliesakerhetslagstiftningen. Raddningsmyndigheten dvervakar de sakerhetskrav
som anges i lagen om séakerhet vid hantering av farliga kemikalier och explosiva &mnen,
flytgasfoérordningen, férordningen om explosiva varor och i andra forfattningar.

Ar 2021 handlades 29 kemikalieanmélningar och 23 anmaéliningar om upplagring av fyrverkeripjaser i
samband med affar. Ar 2022 var det 24 kemikalieanmalningar och 25 anmalningar om upplagring av
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fyrverkeripjaser i samband med affar. Handlaggningen av anmélningarna omfattar beslutsfattande,
inspektion for ibruktagande och férhandlingar med verksamhetsidkarna.

| objekt som bedriver omfattande industriell hantering och upplagring av farliga kemikalier samarbetar
raddningsverket med Sakerhets- och kemikalieverket (TUKES) bland annat genom utlatanden samt

genom att delta i de ibruktagningsbesiktningar och periodiska besiktningar av kemikalieobjekt som
Tukes genomfor.

2.2 R&addningsverksamheten

Forfattningar om réaddningsverksamhet presenteras i rdddningslagen 379/2011, lagen om &ndring av
raddningslagen 436/2023 och statsradets forordning om raddningsvasendet 407/2011 samt
beredskapslagen 1552/2011.

Raddningsverket ansvarar for de uppgifter som hor till raddningsverksamheten nar en eldsvada, nagon
annan olycka eller risk for en eldsvada eller olycka kraver skyndsamma atgarder for att skydda eller
radda manniskors liv eller halsa, egendom eller miljé och atgarderna inte kan vidtas p& egen hand av

den som drabbats av olyckan eller risken for den eller inte ankommer p& ndgon annan myndighet eller
organisation.

Till rAddningsverksamheten hoér enligt 32 8§ raddningslagen att
1. taemotlarm,
2. varna befolkningen,
3. avvarja 6éverhangande olyckor,

4. skydda och réadda offer for olyckor samt ménniskor, miljo och egendom som éar
i fara,

5. slacka eldsvador och begransa skador, samt

6. ha hand om ledning, kommunikation, underhall och andra stodfunktioner i
anslutning till de uppgifter som nédmns i 1-5 punkten.

Raddningsverksamhetens aktionsberedskap bestar av fem delfaktorer:
1. Personalens (kvalitet) kompetens och antal.
2. Mangden materiel och dess kvalitet.

3. Operativa planer som gjorts upp pa forhand.
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4. Hur ledningen &r organiserad.

5. RA&ddningsverksamhetens aktionsberedskapstid.

Ledning av raddningsverksamheten

Det har utarbetats en anvisning om raddningsverksamheten foér Osterbottens raddningsverk
(uppdaterad 25.3.2023). Anvisningen om raddningsverksamheten styr genomférandet av
raddningsverksamheten inom Osterbottens raddningsverks omréde. Dess mél och syfte &r att forbattra
raddningsvasendets ledningsberedskap i olika sékerhetssituationer samt att stédja samordningen och
ledningen av raddningsvasendets resurser.

Ledningen av raddningsverksamheten ar nivastrukturerad, dar ledningsarrangemangen utvecklas
under situationen enligt situationens omfattning och verkningar samt de resurser som anvands.
Forutsagbarhet har 6kats under den gangna servicenivabeslutsperioden bland annat utifran vader- och
oversvamningsprognoser. En rusningsmodell anvands och har visat sig vara fungerande.

Raddningsverksamhetens resurser

Det finns inte separata larmanvisningar fér styrningen av raddningsverksamhetens resursanvandning,
men i ERICA-systemet har det konstruerats en alarmering av resurserna i omradet, vars funktion
bedoms i det operativa mote som ordnas varje vecka och utifran vilket behdvliga korrigeringar gors.
Larmanvisningarna behdvs for att beskriva grunderna for larmdata som matats in i Erica. Det har inte
forekommit nagra betydande brister i uppféljningen av larmverksamheten trots att omradet utokades
med tre kommuner i borjan av 2023. Ett reservlarmsystem utvecklas for att sdkra funktionen vid
stérningssituationer.

De resurser som anvands for raddningsverksamheten bestdr i regel av raddningsverkets
heltidsanstallda och avtalspersonal. Avtalspersonalen har antingen personligt avtal eller omfattas av
FBK-avtal. Brandstationerna bildar ett tatt narservicenatverk. Som stdd for utvecklingen har uppgjorts
en separat tabell som beskriver brandstationernas mal for prestationsformagan, som grundar sig pa
hantering av lokala risker. | tabellen beskrivs de mal som styr utvecklingen av stationens materiel och
fordon, personalmangden och ordnandet av utbildningen samt den prestationsformaga som dessa
bildar. Hur servicen forverkligas, aktionsberedskapen, personalmangden och prestationsférmagan samt
att materielen ar lamplig och tillracklig foljs upp i PRONTO-systemets dokumenteringar. Betydande
avvikelser bedéms och med vilka atgarder man kan atgarda situationen.

Efter valfardsomradesandringen och coronapandemin har uppratthallandet och utvecklandet av
kompetensen undantagsvis varit svart att ateruppta. Under coronapandemin blev man tvungen att
begransa bland annat avtalspersonalens utbildning, som delvis nog har paborjats pa nytt.
Utbildningsplanen har styrt obligatoriska utbildningar for de heltidsanstallda i omradet.
Valfardsomradesandringen har varit forenad med vissa utmaningar, eftersom sju (7) brandstationer
anslots till raddningsverksamheten inom Osterbottens vélfardsomrade nar Jakobstad, Larsmo och
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Kronoby anslét sig till valfardsomradet. Planeringen av utbildning och 6vning har fatt ge vika for
andringarna och senarelaggning av anskaffning av ett uppféljningssystem for utbildningen har forsvarat
uppféljningen av genomférandet. Det behdvs mer resurser fér att forbattra kompetensutvecklingen.
Systemet maste fas i skick for att man battre ska kunna folja upp hur utbildningen av personalen
genomfors.

Aktionsberedskap

Anvisningen for planering av aktionsberedskapen inom raddningsvasendet (IM publikation 21/2012)
innehdller grunder for beddomning av olycksrisker och for vasentliga fragor som hor till
raddningsverksamheten. Dessa ar sammanstallning och ledning av formationer samt tillganglighet till
olycksplatsen. Utifrdn det &r minimimalet inom Osterbottens vélfardsomréde att vid bradskande
raddningsuppdrag uppnar forsta enheten det mal om aktionsberedskapen som uppstallts for riskrutan i
fraga i minst 50 procent av uppdragen. Dessutom ska raddningsverksamhetens aktionsberedskapstid
uppnas i minst 50 procent av uppdragen. Uppfoljning och utvardering av aktionsberedskapen har gjorts.
Observerade brister i aktionsberedskapen behandlas mer ingaende i riskanalysen och kapitel 3 och
4.2.2.1 i detta dokument.

Vattenomradena ar indelade i insjbomraden och havsomréden i enlighet med myndigheternas ansvar.
Till havs leds verksamheten av sjoraddningsmyndigheten och pa insjéarna av raddningsmyndigheten.
Inom havsomradet har samverkan med sjobevakningsvasendet i anslutning till bekampningen av
miljéskador intensifierats till féljd av andringar i lagstiftningen.

Polisen och den prehospitala akutsjukvarden samt grannraddningsverkens raddningsmyndigheter &r i
de dagliga uppgifterna de huvudsakliga samarbetsmyndigheterna inklusive nédcentralen. Samarbetet
med Forsvarsmakten framstar i exceptionella storningssituationer. Samarbetet baserar sig pa
handrackning, férhandsplaner och separata avtal.

Riskerna for olyckor i omradet och ordnandet av raddningsverksamheten har utretts och utvarderats i
den riskanalys som hanfor sig till servicenivabeslutet. Raddningsverket har beredskap att skota sina
lagstadgade uppgifter i olika sdkerhetssituationer, som ar dagliga situationer, stérningssituationer under
normala férhallanden samt undantagsférhallanden.

2.3 Raddningsvasendets planer

Inrikesministeriet har utfardat forordningen (1363/2018) om planer fér raddningsvasendet. |
forordningen finns bestammelser om planer for raddningsverksamheten, om innehallet i och strukturen
for dessa planer samt om samarbetsplaner for raddningsverksamheten. Planerna fér
raddningsverksamheten ska motsvara lokala behov och innehallet i planerna ska grunda sig pa de hot
som férekommer inom raddningsomradet och bedémningen av de risker som hoten medfér.

Planerna for raddningsverksamheten indelas i tvd delar: den allmanna organiseringen av
raddningsverksamheten, och raddningsverksamheten i krdvande situationer.
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Réaddningsverket har utarbetat stérsta delen av de planer som avses i férordningen och omfattar det
innehall som anges i férordningen. Planerna uppdateras under servicenivabeslutsperioden sa att de
omfattar hela valfardsomradet och uppratthalls i frdiga om strukturen i enlighet med den ovan namnda
férordningen. De planer som saknas ska utarbetas under 2023 och 2024.

2.4 Raddningsvasendets frivilligverksamhet

Osterbottens raddningsverk har brandkarsavtal med frivilliga brandkarsféreningar. Storsta delen av
dessa foreningar ar brandkarer som forst startar till en olycksplats pa sitt omrade och de brandkarer
som omfattas av avtalet utgor saledes en del av raddningsverkets normala beredskap. Raddningsverket
betalar féreningsersattning eller svarar for [6neutbetalningen for foreningarna i enlighet med avtalet.
Over hélften av avtalsbrandkéristerna har ett personligt arbetsavtal med valfardsomréadet.
Raddningsverket sorjer for avtalspersonalens lagstadgade forsakringar och ordnande av
foretagshalsovard enligt 53 § i raddningslagen.

Raddningsverket har inte géllande avtal med Frivilliga raddningstjansten (FRT). Avsikten ar att ett avtal
ska utarbetas under servicenivaperioden tillsammans med Finlands Roda Kors distrikt i Vastra Finland,
och detta ska mojliggéra omfattande anvandning av frivilliga i olika stoéduppgifter inom
raddningsverksamheten. Det &ar andamalsenligt att detta avtal utarbetas s& att det omfattar
valfardsomradet.

Raddningsverket har ett avtal med Vasa sjéraddningsforening. Avtalet med féreningen uppdateras
under 2024 och avtal ingas ocksa med andra sjéraddningsfoéreningar i den man det ar mojligt.

Raddningsverket har avtal med Vasa Marinforsvarsskicklighetsutvecklingsféreningen angaende jour for
batbefalhavare. Avtalet kommer att uppdateras under ar 2024

Avtalsbrandkarernas grundutbildnings- och utbildningsinnehdll har forenhetligats ytterligare.
Raddningsinstitutet utarbetar en riksomfattande laroplan som Osterbottens raddningsverk foljer.
Utbildningsmaterialet som R&ddningsinstitutet producerar ar webbaserat. Raddningsverket koper
kursorganiseringen for grundutbildningen av en extern serviceproducent. | regel ar det Osterbottens
raddningsverks heltidsanstallda som pé egen tid &r ansvariga utbildare och utbildare i avtalspersonalens
grundlaggande kurser. En kartlaggning av avtalspersonalens utbildningsbehov gors arligen for
brandkarerna samt en arlig diskussion med raddningsverket om behovet. Utbildningsplanen uppdateras
utifrdn dessa. P& arsniva har antalet utbildningsdagar i utbildningsplanen varit cirka 700.

I Osterbottens raddningsverks omrade finns cirka 900 avtalsbrandkarister. Personalomséttningen hos
avtalsbrandkaristerna ar relativt liten. De fornyade kraven i R&addningsinstitutets laroplan samt
overgdngen till webbkurser har sannolikt gjort att antalet brandkéarister minskat, dven om
coronapandemin kan ha en inverkan, da det var uppehdll i aktiv utbildning och 6vning. Tillgangen till
material pa svenska och uppdaterat material har varit en fortlbpande utmaning. Denna brist fordrojer i
synnerhet ansokan till utbildning for dem som har svenska som modersmal samt rekryteringen av
utbildare.
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Aldersstrukturen fér personalen inom avtalsbrandkaren &r i genomsnitt 10 &r lagre &n for den
heltidsanstallda, och man far ocksa nya medlemmar i jamn takt. Det finns dock regionala skillnader och
utmaningar med tillgdngen pa personal. Det finns regionala skillnader i den personliga
prestationsférmégan i antalet avtalsbrandkarister som nar upp till nivan for kravande uppgifter. Dessa
skillnader har i huvudsak samband med testarrangemangen och styrningen av verksamheten.

Observerade och synliga hotbilder i anslutning till uppratthdllande av verksamheten ar en allmant
falnande frivilligverksamhet och samre grundkondition hos de som ar med i verksamheten, ett fenomen
som &r vardag till exempel inom Férsvarsmakten. Aven antalet personer med férméaga att kora tunga
fordon minskar. En orsak till detta ar reformen av yrkeskompetens for lastbilsforare under 2000-talet,
som gjort att korratten skaffas i faser och har darmed betydligt 6kat kostnaderna for att skaffa korratt for
tunga fordon. Raddningsverket har redan tidigare inlett en diskussion om stédatgarder i anslutning till
anskaffning och uppratthallande av korratten.

2.5 Beredskap for befolkningsskyddet

Osterbottens raddningsverk har beredskap for befolkningsskyddet i enlighet med lagar och férordningar.
Befolkningsskyddets planering och beredskap ingar i raddningsverkets uppgift. Det har reserverats cirka
1 arsverke for planering och beredskap samt andra uppgifter, som har rackt till en del av uppgifterna for
befolkningsskyddets beredskap. Myndigheterna ska utbilda och reservera personal for uppgifter under
undantagsforhallanden samt sorja for byggandet och underhéllet av lednings-, dvervaknings- och
larmsystem. Man forbereder sig pa att skydda befolkningen mot vapenpéaverkan bland annat med hjalp
av skyddsrum och evakueringar.

Osterbottens sékerhetsforum grundades 2022 av Osterbottens vélfardsomrade, kommunerna,
myndigheterna och andra aktoérer inom omradet. Forumets egentliga verksamhet inleddes hdsten 2022.
Raddningsverket ar ordférande fér forumets sekretariat och deltar i beredningen av de arenden som
behandlas vid forumet. Raddningsverket har bedomt krigstida hot och inverkningar. Bedémningen utgor
grunden for beredskapsplaneringen. Arbetet med att uppdatera beredskapsplanen har inletts under
2023.

Det har beslutats att utbildningen av skyddsorganisationen for undantagsforhallanden huvudsakligen
ska skodtas som raddningsverkets eget arbete samt i samarbete med R&ddningsinstitutet.
Raddningsverket har reserverat sin personal, men ingen annan personal har reserverats. Utbildningar
har inte hallits. Raddningsverket deltar i beredskaps- och lokalférsvarsévningar som ordnas av
Regionforvaltningsverket i Norra Finland och Forsvarsmakten.

Lednings- och larmsystem finns och uppratthalls. | 6vervakningen stéder man sig p& Forsvarsmakten.
Beredskapsplanen for befolkningsforflyttning ar foéraldrad och kommer att férnyas. Planerna for
befolkningsskyddet som réaddningsvasendets myndigheter ansvarar for har samordnats. Samordningen
av planerna ska fortsatta. Raddningsvasendes organisation for undantagsférhallanden starks vid behov
genom att Overféra  personalens arbetsinsats fran  icke-brddskande  uppgifter il
befolkningsskyddsuppagifter.
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3 RISKANALYSENS RESULTAT OCH SLUTSATSER

Den riskanalys som beslutet om servicenivan grundar sig pa ska innefatta sddana centrala hot och risker
som identifierats utgdende frdn beddmningen av verksamhetsmiljon och uppféljningen av
raddningsvasendets olycksutveckling samt férandringar i dessa risker som raddningsvéasendet ska
bereda sig pa. | riskanalysen ska nationellt och regionalt betydande risker beaktas (resultaten av den
nationella och regionala riskbedémningen).

Riskanalysen ska goras for dagliga olyckor, storningssituationer och undantagsforhallanden. Utifran
riskanalysen dimensioneras raddningsvasendets tjanster enligt risker och hot. Utifran risker och hot
faststalls verksamhetens mal, tillgangliga resurser, de tjanster som produceras och deras niva. |
analysen ska bland annat foljande perspektiv anvandas: raddningsvasendets verksamhetsmiljdanalys,
det vill sdga andringar i lagstiftningen, centrala forandringsfenomen i omradet, statistiska faktorer,
verksamhetsmiljofaktorer (byggd miljd mm.), férverkligade risker, olycksutvecklingen, riskklassificering
och riskbedémningar inklusive den nationella och regionala riskbedémningen samt bedémningen av hot
om undantagsférhallanden.

Vid bedémningen av hot om undantagsforhallanden ska de undantagsfoérhallanden som anges i
beredskapslagen beaktas. Riskanalysen innehaller de krigstida hot som forutsatts i 64 § i
raddningslagen och resultaten av bedémningen av deras konsekvenser. Vid bedémningen av krigstida
hot ska Férsvarsmakten med stdd av 65 § 5 mom. i raddningslagen lAmna rdddningsmyndigheterna de
uppgifter som behovs fér bedémningen av krigstida hot och deras konsekvenser.

Uttver beslutet om servicenivan har det utarbetats en separat verksamhetsmiljo- och en riskanalys,
utifrdn vilken man samlat analysresultat som har behandlats separat for varje tjanst och gjort
framstallningar om utvecklingsbehoven och servicenivan.
Riskanalysen for Osterbottens vélfardsomrades raddningsvasende grundar sig huvudsakligen pa
regionala risker som harletts frdn den nationella nivan 2023 och pé lokal omgivnings- och riskanalys
samt utifr&n uppfoljningen av utvecklingen av olyckor de hot och risker som raddningsverket ska bereda
sig pa. Nationell riskbedémning utgor grunden for allt.
Hotbilder och stdrningssituationer som beddémts i den nationella riskbedémningen:

e Informationspaverkan.

e Politiska, ekonomiska och militara patryckningar.

e Anvandning av militara maktmedel Massinvandring och patryckning genom
styrning av invandrare.

e Terrordad eller annat valdsdad mot samhéllets strukturer eller stora
folksamlingar.

e Valdsamma kravaller som involverar stora folkmassor, grupper eller
sammanslutningar eller verksamhet som aventyrar samhéllsordningen.
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e Storning i de offentliga finanserna.
e Storning i det finansiella systemet.
e Storningar i energiférsorjningen.

e Storningar i informations- och kommunikationsnéat och i
kommunikationstjanster.

e Storningar i transporternas kontinuitet.
e Stdrningar i hdlsosékerheten.
e Stdrningar i vattenforsorjningen.

e Stdrningar i livsmedelsforsorjningen och forsamrad livsmedels- och
naringstrygghet.

e Storolyckor eller langvariga olyckssituationer. Marin sektorévergripande
olycka, allvarlig karnkraftsolycka i Finland eller Finlands naromraden, flera
samtidiga omfattande terrangbrander.

o Extremt kraftiga rymdstormar.

Den nationella riskbeddmningen bildar tillsammans med de regionala riskbedémningarna en
riksomfattande riskhelhet dar de mest betydande riskerna har identifierats och utvarderats
forvaltningsovergripande. Nationellt och regionalt beddémda risker bildar grunden for hurdana risker olika
forvaltningsomraden och andra aktérer ska forbereda sig pa.

Utifrdn den nationella och regionala riskbedémningen ska det i omradet uppratthallas uppdaterade
specialplaner som stoder andra samarbetsmyndigheter, kommuner och utvecklar ledningen av
raddningsverksamheten. Vid Osterbottens sékerhetsforum skapar regionalt betydande risker en bra
plattform for att utveckla samarbetet i handelse av storningar och uppféljning av hur olyckor utvecklas.
Regionalt betydande risker:

e Langvarigt och exceptionellt vaderfenomen.

e Oversvamningar i vattendrag eller av dagvatten.

¢ Olycka i anslutning till farliga &mnen eller sprangdmnen.

e Allvarlig flyg-, spartrafik- eller vagtrafikolycka.

e Brand i ett betydande infrastrukturobjekt.
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e Storolycka pa havsomradet.

e Allvarlig storning i vattenférsorjningen.

e Storning i tillgangen, 6verfoéringen eller distributionen av elenergi.

e Storningar i anvandningen av datakommunikation och informationssystem.

e Storningar i transport och logistik.

e Allvarlig brottslig garning.

e Stdrningssituation i primarproduktionen.

o Regionala forflyttningar av befolkningen.

Raddningsverket beaktar foljande risker som framkommit i de nationella och regionala
riskbedémningarna:

Marin sektorévergripande olycka

Med marin sektorévergripande olycka avses en situation nar det férekommer flera olika
raddningsuppdrag, bland annat radddning av ménniskor, bekdmpning av miljoskador, raddningsverket
deltar i raddningen av manniskor och bekampningen av miljoskador. Detta kraver [amplig
specialmateriel, personalresurser och specialkompetens. Samarbete och dvningar utgdr grunden for
utvecklandet av beredskapen och planerna. Samverkan med MRCC och MICG ska sakerstéllas

Storolycka till havs

Vid storolyckor till havs ar raddningsvasendet en bitrddande och deltagande myndighet.
Raddningsverket ska forméaga att ta emot personer som ska raddas tillsammans med den prehospitala
akutsjukvarden i EVAC-center.

Flera samtidiga omfattande terrangbrander

Att slacka terrangbrander ar en karnuppgift fér raddningsverket. Planen for bekampning av
skogsbrander och slackvattenplanen styr anskaffningen av materiel. Terrangbrander férekommer
arligen och nar det rader varning for skogsbrand ska brandstationernas prestationsférmaga och
beredskap sakerstallas samt sdkerhetskommunikationen 6kas.
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Oversvamningar i vattendrag eller av dagvatten

Réaddningsverkets uppgift vid hantering av déversvdmningar ar i allménhet sekundéar, men primar i
situationer som utvecklas snabbt. Syftet ar att begransa konsekvenserna av skador genom skydd och
pumpning. Raddningsverket ska fér hantering av akuta situationer ha pumpar och material for
skyddande. Vid arbetet for att férbereda bekdmpning av dversvamningar ska man beakta och sékra
samarbetet med kommunerna och stodja den egna beredskapen for invanare i 6versvamningsbenagna
omraden.

Olycka i anslutning till farliga &mnen eller sprangdmnen

Olyckor med farliga amnen forutsétter skyddsutrustning och bekdmpningsredskap for kemikaliedykning
samt kemikaliedykningskompetens. En olycka med sprangdmnen forutséatter specialkompetens och
Ovningar bland annat med polisen.

Allvarlig flyg-, spartrafik- eller vagtrafikolycka

Raddningsmyndigheten ar allman ledare. Raddningsverket ska ha terrangraddningsformaga for att na
ett olycksobjekt i terrdngen. Regelbunden 6vning och uppdaterade planer ger god grund for att
raddningsverksamheten ska lyckas.

Brand i ett betydande infrastrukturobjekt

Raddningsverket ska uppratthalla information om ett objekt och dess experter och bereda sig pa
objektspecifika planer som stdder ledningen av raddningsverksamheten. En situation kraver ofta
samarbete med experter i objektet i frdga om information och ledning.

Utifrdn den regionala verksamhetsmiljon och riskanalysen framkom féljande faktorer som paverkar
utvecklingen av raddningsvasendets tjanster och olyckstatheten:

Befolkningsutvecklingen medfér utmaningar for raddningsvasendet nér det géller att producera
kostnadseffektiva tjanster i synnerhet i glesbygden, dar raddningsvasendets tjanster stoder sig pa
avtalsbrandkarer som aldras och dven hela kommunens kundkrets aldras. Antalet personer som soker
sig till verksamheten minskar. Den riksomfattande utbildningsunderskottet av réddningspersonal utgor
en utmaning for organisering av verksamheten. Uppratthallandet av en enhetlig service i enlighet med
de omgivande lokala riskerna kan forsvaras i fortsattningen.

Raddningsverket ska paverka att raddningsbranschens utbildningssystem producerar tillrackligt med

yrkesutbildad personal fér uppgifterna. Raddningsverket ska sorja for att bibehélla personal genom att
beakta behoven fér nuvarande och blivande personal genom att erbjuda meningsfulla och inspirerande
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arbetsuppgifter, konkurrenskraftig 16n for arbetet samt i man av mdjlighet beakta flexibla
arbetstidslosningar. RaAddningsverket ska framja verksamhetsforutsattningarna for avtalspersonal som
anvands i raddningsvasendets uppgifter nar det galler behovliga specialfardigheter, utbildning och
uppratthallande av funktionsférmagan.

Aldre manniskor kan ofta ha fler sjukdomar &n den ovriga befolkningen och pa grund av nedsatt
funktionsforméaga ar det mer sannolikt att de rakar ut for olycksfall och olyckor. Utrymning fran en
byggnadsbrand férsamras, d& manniskor inte formar ta hand om sig sjalva och sin livsmiljo. Behovet av
brandriskbaserade tillsynsbesok, sékerhetskommunikation och raddningsverksamhetens beredskap
Okar.

Raddningsvasendet ska paverka att det finns bostader med tillracklig skyddsniva for &ldre och grupper
med sérskilda behov och att utredningar om utrymningssékerheten har gjorts i de utrymmen som éar
avsedda for omsorgstjanster pa det satt som anges i raddningslagen. | objekt med utredning om
utrymningssakerheten &r installation av en automatisk slackanlaggning en primar atgard for att minska
risken for personerna. Raddningsvasendet ska aktivt 6ka sékerhetskommunikationen for personalen i
boenden med specialgrupper och for @ldre som bor i egna bostader. Intensivt myndighetssamarbete for
att identifiera brandriskboende och gérande av anméalan kan bidra till en minskning av brandriskbostader
och branddédsfall.

Det finns avvikelser 2018-2022 i raddningsverksamhetens aktionsberedskap i granskning av hur
riskrutor uppnas, som inte har identifierats i den tidigare granskningsintervallen. Det finns 5 problemrutor
for den forsta enhetens aktionsberedskapstid och de finns i Vasa (4 st.) och Laihela (1 st.).

Riskobjektens inverkan pa riskrutans klassificering och konsekvenserna av férnyandet av anvisningen
for planering av aktionsberedskapen bedéms under den pagaende beredningen av servicenivabeslutet.
Konsekvensbedémningen gors senast vid beredningen av nasta servicenivabeslutsperiod. Nar det
galler raddningsverksamhetens beredskap ska brandstationernas prestationsformaga utvecklas
regionalt med tanke p& jamlik service och beaktande av risker.

| servicenivabeslutet ska man vidta atgarder med anledning av det styrnings- och tillsynsforfarande som
regionforvaltningsverket paborjat pa Kasko stads omrade, dar man granskar aktionsberedskapstider for
forsta enheten och hur de forverkligats. Tillsynsforfarandet forutsatter en atgardsplan, vars effekt foljs
upp under varen 2024.

Den gréna 6vergangen paverkar andringar i energiproduktionen, till exempel syntetisk metan, naturgas,
vate, vind- och solkraft. Andringen forutsatter att raddningsverksamheten utvecklar bade
bekampningsmateriel och personalens kompetens. Byggande av en trygg miljd och minskning av
konsekvenserna av olyckor kraver specialsakkunskap i styrning, radgivning och myndighetssamarbete
i frdga om konstruktiv brandsakerhet och anvandning och upplagring av farliga kemikalier.

Planerna pa att bygga vindkraftverk utvidgas till havet i den ekonomiska zonen. Kompetens for raddning
pa hog hojd blir sarskilt kravande i dessa forhallanden. Aktionsberedskap och formaga att samarbeta
med verksamhetsidkare framhavs i uppdrag for rdddning av manniska. | dess objekt kréavs
specialutbildning som forutsatts for raddningsverkets prestationsformaga.
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Olyckor i den tunga trafiken och transporter av farliga a@mnen ar tdmligen sannolika, eftersom
trafikmangden ©kar och vagnéatets skick forsdmras. | raddningsverksamheten finns behov att
foérenhetliga raddningsmateriel och dess placering samt 6éka kompetensen till exempel genom att
centralisera kemikaliedykningsberedskapen.

Spartrafikolyckor i obevakade plankorsningar har blivit vanligare. Raddningsverkets uppgift ar att
paverka att de minskar. Regelbunden nodjordningsutbildning riktas till personalen i brandstationer som
finns i ndrheten av jarnvagen.

Man ska forbereda sig pa landsvags-, spartrafik- och flygtrafikolyckor genom specialkompetens,
materiel och regelbundna Ovningar. Flygplatser paverkar for sin del finansieringskalkylerna for
valfardsomradets raddningsvasende.

Forandringarna i verksamhetsmiljon medfor pa kort sikt betydande utmaningar for utbildning och
uppratthallande av kompetensen. Oenhetliga system for uppféljning och uppratthallande medfér inte
stabilitet i systematisk och kostnadseffektiv utveckling av personal- och materielresurser. Med stod av
egenkontroll folier man upp prestationsformagan i den egna verksamheten, sa att man kan upptacka
olika avvikelser och utvecklingsobjekt i antalet personer och persongrupper inom avtalsbrandkaren,
bland annat gruppchefer, rokdykare, C-koérkortsberattigade, utbildning, 6vningar och materiel.
Arbetstagarnas delaktighet genom moderna l6sningar och registrering av personlig kompetens
forbattrar arbetssékerheten.

Osterbottens raddningsverks begransade expert- och kompetensresurs tvingar oss att fasta sarskild
uppmarksamhet vid tillganglig information och verktyg som anvands, och kompetensen boér breddas for
att undvika risken for nyckelpersoner. Ett mer omfattande anvandande av geografiska dataméangder
och informationsbehandling/analys som stoder kunskapsbaserad ledning i enlighet med Osterbottens
valfardsomrades strategi kraver resurser. De kraver arbetstid och kompetens. Risken med
nyckelpersoner kan minskas genom att bredda kompetensen. Uppfdljningen av olycksutvecklingen
producerar information, forbattrar forutsagbarheten och mdjliggor reaktiv verksamhet. Det ar till
exempel kant att alders-, sysselsattnings-, boende-, sjuk-, brotts- och inkomstnivastatistiken korrelerar
med olyckor. En gemensam granskning av geografisk information bér minst géras med den prehospitala
akutsjukvarden, men i man av méjlighet ocksa med andra myndigheter.

Raddningsverket forbereder sig for undantagsforhallanden utifran en riskbedémning. Som grund for
riskbedémningen har man fatt Forsvarsmaktens syn pa riskerna i omrédet. Osterbottens &r ett
stodomrdde som tar emot manniskor frdn andra stillen. Man blir tvungen att gora
befolkningsforflyttningar inom omradet. En sannolik fiende stravar sannolikt efter att forstéra omradets
verksamhetsforutsattningar med hjalp av fjarrverkan. Raddningsverket utarbetar en beredskapsplan
utifrén riskbedomningen. | beredskapsplanen beskrivs de forebyggande atgarder som raddningsverket
ansvarar for, befolkningsskydd och sakerstéllande av raddningsverkets kontinuitet.
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4 BESLUT OM SERVICENIVAN ENLIGT
SERVICEOMRADE

4.1  Forebyggande av olyckor och tillsyn

Malet for forebyggande av olyckor och tillsyns som raddningsverket ansvarar for ar att forebygga
eldsvador och andra olyckor och ha beredskap att avvarja olyckor samt till andamalsenlig verksamhet i
olyckssituationer och tillboud och nar féljderna av olyckor begransas (27 § i raddningslagen 379/2011).

Detaljerade och arliga atgarder och utvecklingsobjekt for verksamheten samt malen i anslutning till dem
faststalls i Osterbottens raddningsverks plan for forebyggande av olyckor. Planen for férebyggande av
olyckor baserar sig pa detta servicenivabeslut. Planen for forebyggande av olyckor omfattar utover
tillsynsverksamheten ocksa ovriga tjanster for férebyggande av olyckor.

Utover skotseln av de lagstadgade uppgifterna ligger den andra tyngdpunkten i verksamheten inom
raddningsverkets ansvarsomrade for riskhantering p& en hogklassig kundservice i ratt form, som framjas
genom kontinuerlig utveckling av verksamheten. De viktigaste malen fér den kvalitativa utvecklingen av
verksamheten &r att forenhetliga verksamheten och samarbeta aktivt bade inom och utanfor
raddningsverket. Cirka en tredjedel av arbetsinsatsen anvands for riskhantering for att utveckla
verksamheten. Satsningen pa utveckling betraktas som en forutsattning for verksamheten och med
hjalp av den kan man svara pa féranderliga behov och upprétthalla personalens kompetens.

Tjansterna for forebyggande av olyckor och tillsyn produceras med resurserna for resultatomradet for

forebyggande av olyckor, raddningsverksamhet och beredskap, som utver ledningen ar 23 arsverken.
Fordelningen av uppgifter och resurser presenteras i tabellen nedan.
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Tabell 1. Resurser for uppgifter for férebyggande av olyckor.
Resurs/resultatomrade Uppgifter for resultatomradet for forebyggande ARSVERKEN
av olyckor
Riskhanteringschef e Ansvarsomradets ledning 1

e Tillsyn

o Kemikalietillsyn

e  Styrning, radgivning och
sékerhetskommunikation

e Samarbete for férebyggande av olyckor

Forebyggande av olyckor [e  Tillsyn av brandriskanmélningar och tjanster 14 (15)
som hanfor sig till det

e Utvecklingsuppgifter fér forebyggande av
olyckor och tillsyn

e Jourhavande brandinspektor

e (Inspektion av beredskapen, option)

e Tillsyn
Raddningsverksamhet och |e  Styrning, radgivning och
. oo 9
beredskap sakerhetskommunikation

e Brandutredning

Vid behov anpassas verksamheten for forebyggande av olyckor och tillsyn for att uppratthalla
servicenivan vid stérningssituationer och undantagsférhallanden. P& grund av det radande laget och
omstandigheterna fungerar tjansterna for forebyggande av olyckor och tillsyn som en sjalvstandig helhet
enligt verksamhetsmodellen under normala forhallanden eller alternativt ar tjansterna understéllda till
exempel raddningsverksamhetens ledningscentral.

| stérningssituationer och undantagsforhallanden okar behovet av sakerhetskommunikation och
betydelsen av en framhavs. Detta innebéar att resurser som anvisas for sakerhetskommunikation
sannolikt 6kas i forsta hand med resurser som anvisats for andra tjanster inom fér forebyggande av
olyckor. Med anpassning av tillsynen avses bland annat anvandning av alternativa tillsynsmetoder eller
prioritering av tillsynens delomraden eller tillsynsobjekt, om det i praktiken ar omgjligt att uppratthalla
den normala servicenivan pa nagot eller nagra delomraden inom tillsynen, till exempel pa grund av
undantagsforhallanden eller en allvarlig stérningssituation.

4.1.1 Styrning, radgivning och sakerhetskommunikation som hor till raddningsvasendet

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.
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Kénslan av trygghet ar en rattighet for varje ménniska. Var och en har skyldighet och ansvar att genom
egen verksamhet inte &ventyra andras och egen sakerhet. Attityden, uppfattningen, kunskapen,
fardigheterna och viljan styr ménniskans sékerhetstdnkande och verksamhet.

Enligt raddningslagen (379/2011) foreskrivs ordnande av raddningsvasendet pa vélfardsomradet i lagen
om valfardsomraden (611/2021) och lagen om ordnande av raddningsvasendet. Valfardsomradet
beslutar pa vilket satt raddningsverket inom sitt omrade ska sorja for styrning, radgivning och
sakerhetskommunikation som hor till raddningsvasendet. Malet &r att férebygga eldsvador och andra
olyckor och ha beredskap att avvarja olyckor samt till andamalsenlig verksamhet i olyckssituationer och
tillbud och nér foljderna av olyckor begréansas.

Raddningsvasendets gemensamma atgardsprogram for forebyggande av olyckor (Inrikesministeriets
publikationer 2019:33), som utarbetats for rdddningsvésendet, styr planeringen av forebyggande av
olyckor vid Osterbottens raddningsverk. Utgangspunkterna for atgardsprogrammet &r verkningsfullhet,
manniskoorientering och fenomenorientering. Det Overgripande malet for programmet &r en trygg
vardag utan olyckor 2025. Syftet med atgarderna ar att inverka pd kompetensen och kunnandet,
utvecklingen av tekniken, uppbyggnaden av samarbete, attityderna och de gemensamma
uppfattningarna samt verksamhetskulturen. | atgardsprogrammet riktas de mest betydande insatserna
pa barn och unga, p& utvecklingen av samarbetet och pa att stiarka kanslan av omtanke. Nar det galler
handlingar ar det viktigaste att samarbeta med kontaktgrupper, utveckla raddningsvasendets tjanster
och oka sékerhetskompetensen hos olika befolkningsgrupper. Malet med verksamhetsstyrningen ar att
uppna en god sakerhetskultur.

Styrningen, radgivningen och sakerhetskommunikationen leds genom beslut och styrning som baserar
sig pa aktuell information. Bedémningen av hot, risker och riskhanteringsmetoder i verksamhetsmiljon
ar ett kontinuerligt arbete. Utifran riskanalysen utarbetas en arsplan for sakerhetskommunikationen. |
planen faststalls de malgrupper som sakerhetskommunikationen ska inriktas pa. Valen av
sakerhetskommunikationens malgrupper gors pa basis av verksamhetsomradets riskbedoémning,
inverkan samt riksomfattande teman och fokusomraden.

Osterbottens raddningsverk ordnar avgiftsfri utbildning fér den malgrupp som faststélls i den arliga
sakerhetskommunikationsplanen. | friga om andra malgrupper, sdsom foretag, inrattningar och
boendesammanslutningar, stravar man efter att ge handledning och radgivning fér egen beredskap eller
hanvisa dem till exempelvis till utbildningar som ordnas av Raddningsbranschens Centralorganisation i
Finland. Vid genomftrandet av sékerhetskommunikationen och sékerhetsutbildningar beaktas utéver
malgrupperna aven specialgrupper och sprakgrupper.

Raddningsverket verkar pa ett tvasprakigt omrade och erbjuder tjanster pa bada spraken.

Raddningsverket tillhandahaller service i form av jourhavande brandinspektor. Syftet med tjansten ar
att erbjuda radgivning i frAgor som galler forebyggande av olyckor, egen beredskap och byggande.
Tjansten tillhandahalls vardagar kl. 9-15.00 per telefon och e-post. Jourhavande brandinspektéren ger
rad i allmanna arenden som hor till raddningsvasendet och formedlar vid behov fragor och forfragningar
vidare i den egna organisationen.
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Som metoder for handledning, radgivning och sakerhetskommunikation anvands uthildning, tillsyn,
radgivning och handledning. Kommunikationen sker ansikte mot ansikte, elektroniskt, per telefon och i
samband med tillsynsatgarderna. Sociala mediekanaler anvands ocksd och man stravar efter att
anvanda dem varje vecka. Vi deltar i riksomfattande kampanjer och ordnar lokala radgivnings- och
sakerhetskommunikationstillstallningar.

| anslutning till markanvandning och byggande ger raddningsverket vid behov expertutlatanden i
anslutning till raddnings- och kemikaliesakerhetslagstiftningen. Dessa utldtanden paverkar bland annat
konstruktiva brandsakerheten, forverkligandet av réaddningsverkets verksamhetsforutséttningar samt
beaktandet av sérskilda riskobjekt i planlaggningen och annan planering.

Mal och bedomning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskriv de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Olyckor forebyggs effektivt. Statsradet (forhandlingsresultat om regeringsprogrammet 20.6.2023) har
som mal att antalet eldsvador halveras fram till &r 2030. Antalet olyckor &r inte en relevant métare eller
ett relevant mal, utan man maste koncentrera sig pa att minska féljderna av olyckor. | framtids- och
anpassningsprogrammet for Osterbottens valfardsomréade fér 2023-2026 som godkindes av
valfardsomradesfullmaktige den 12 juni 2023 ar det tydligt att tyngdpunkten i tjansterna ar forebyggande
av problem.

Utéver de mal som uppstéllts i regeringens och Osterbottens véalfardsomrédes framtids- och
anpassningsprogram ar malet for styrningen, radgivningen och sakerhetskommunikationen att utifran
kraven i raddnings- och kemikalielagstiftningen skapa forutsattningar for méanniskor och
sammanslutningar att uppna en god sakerhetskultur och tka trygghetskanslan. Nar det rader en god
och fungerande sakerhetskultur har manniskor beredskap, kan férebygga eldsvador och évriga olyckor
samt agera andamalsenligt i olyckssituationer och tillbud och for att féljderna av olyckor begransas.

| framtids- och anpassningsprogrammet for Osterbottens valfardsomrade foreslas bland annat féljande
mal:

e Andelen som bor hemma 6kar i alla aldersgrupper.

e Gemenskapsboende och mangformiga boendeldsningar har 6kat och den
relativa andelen av intensifierat serviceboende har minskat.

e Gemenskapsboende har etablerat sin stallning som boendeform for aldre.

e Battre kunskaper och fardigheter for egenvard och formaga att klara sig i
vardagen.
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Centrala utvecklingsobjekt i framtids- och anpassningsprogrammet fér Osterbottens véalfardsomrade ar
bland annat féljande:

e Atgarder som stéder invdnarnas egen aktivitet och forutsattningar for att i
vardagen ta hand om sig sjilva och sina anhériga. Atgéarderna ska verka
halsoframjande, forebygga foérsamringar i funktionsforméagan.

e Lattillganglig information om hur man sjalvstandigt kan skoéta social- och
halsovardsarenden, utveckling av olika digitala tjanster ar det viktigaste
fokusomradet.

¢ Anvandning av verksamhetsformer som bevisligen har effekt och som ger ett
mervérde for de som &r i behov av tjansterna.

o Att de metoder som utvecklas och piloteras via de olika projekten utvarderas
och tas med i den ordinarie verksamheten om de ar verkningsfulla.

Malet med den grona évergangen ar att gora Finland till varldens ledande land inom vateekonomi och
cirkulér ekonomi, utsléappsfria energisystem och andra klimat- och miljélésningar. Dessutom stravar man
efter att forbattra energieffektiviteten och paskynda forandringen av fossilfri trafik och uppvarmning. Pa
grund av den grona dvergangen har Osterbotten landets stérsta investeringar och investeringsplaner.

Malen for den grona overgangen paverkar olycksriskerna, planeringen och genomforandet av
raddningsvasendets tjanster och utvecklingen av kompetensen inom raddningsverksamheten och
férebyggandet av olyckor.

Raddningsverkets tjanster motsvarar invanarnas behov. Planeringen av styrning, radgivning och
sakerhetskommunikation ar riskbaserad och kundorienterad. Manniskor, féretag och andra
sammanslutningar uppmanas att identifiera olika riskfaktorer. Man ger ocksa rad om hur man kan
forebygga olyckor eller minimera deras konsekvenser. Utgangspunkten &r alltid den egna beredskapen.

Arbetsprocesserna for raddningsverkets styrning, radgivning och sakerhetskommunikation och
verksamhetssatt utvecklas s& att man uppfyller raddningsvasendets riksomfattande
verksamhetsprogram for forebyggande av olyckor. Inriktningen genomfors enligt den riksomfattande
och lokala tillsyns- och sékerhetskommunikationsplanen genom att &ven beakta specialgrupper. Malet
ar att olyckor och féljderna av dem ska minska inom raddningsverkets omrade.

Sakerhetspersonalen vid foretag och andra sammanslutningar &r utbildad och de sékerhetspersoner

som utsetts for uppgifterna ar motiverade och funktionsdugliga under normala forhallanden och
undantagsforhallanden.

Véxel 06 218 1111 | registrator@ovph.fi | www.osterbottensvalfard.fi



W
I3

® .
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

38(144)
Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om malen for styrning, radgivning och sakerhetskommunikation
och om de resurser som ska anvandas for tjansterna samt grunderna for prioriteringar och malgrupper.
| servicenivabeslutet kan det ocksd beslutas om grunderna for valet av produktionssatt for radgivning

och sakerhetskommunikation.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e De viktigaste malgrupperna, metoderna och innehallsmassiga prioriteringarna
som galler sakerhetskommunikation och sakerhetsutbildning faststélls i den
arliga planen for forebyggande av olyckor. | fraga om sakerhetskommunikation
och sakerhetsutbildning fér andra malgrupper &n de som anges i planen for
forebyggande av olyckor évervags fran fall till fall.

e | planen for forebyggande av olyckor faststélls arligen hur tjansterna ska
inriktas.

e Kvalitativa mal
o Tjansterna motsvarar bestéllarens behov,

o Feedbacken av kunderna ar beromlig eller béattre &n tre i en femgradig
skala.

o Alla bestallningar, begaran om handledning och kontaktbegéaran av
kunderna handlaggs pa ett &ndamalsenligt sétt.

e De viktigaste principerna som géaller inriktning av sdkerhetskommunikation och
sakerhetsutbildning ar

o beaktande av de malgrupper som namns i atgardsprogrammet for
férebyggande av olyckor,

o beaktande av de malgrupper som faststélls av det riksomfattande
expertnatverket for sdkerhetskommunikation,

o beaktande av de malgrupper som faststélls i det lokala
raddningsverkets tillsynsplan och riskbedémning.

e Genom sakerhetskommunikationen stravar man efter att tillgodose
malgruppernas behov
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Enligt resurserna deltar man i offentliga tillstallningar som framjar brand- och
utrymningssakerheten och den allmé&nna boendesékerheten

Enligt resurserna deltar man i riksomfattande sékerhetskampanjer
Sakerhetsutbildning produceras for de arliga malgrupperna.
Sakerhetskommunikation formedlas i sociala medieplattformar.

| sakerhetskommunikationen anvands avtalsbrandkarernas kompetens och
resurser.

De tjénster som férebyggandet av olyckor producerar kraver specialkompetens
och resurser for uppratthdllande och fortbildning. Mer uppdaterade
specialutbildningar anskaffas.

Jourhavande brandinspektor ar tillganglig per e-post och telefon under
vardagar kl. 09:00-11:00 och 12:00-15:00. Den jourhavande
brandinspektoren ar en raddningsmyndighet med tillracklig utbildning.

Pa raddningsverkets webbplats finns centrala anvisningar, anmalningskanaler
och kontaktuppgifter.

Tjansterna tillhandahalls med hjalp av hela den heltidsanstallda personalens
arbetsinsats i enlighet med tabellen (Tabell 1).

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Metoderna for forebyggande av olyckor utvecklas i syfte att beakta i
riskanalysen klassificerade objekt som kraver sarskild granskning.

Det olycksforebyggande arbetet utvecklas sa att det motsvarar de krav som
forandringarna till foljd av den gréna 6vergangen staller.

Produktionen i sociala medier och av sakerhetskommunikationsmaterial
utvecklas i samarbete med valfardsomradets kommunikation och det
riksomfattande natverkssamarbetet.
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e Samarbetet kring sakerhetskommunikation med organisationer och féreningar
utvecklas.

e Serviceproduktionen for utbildning av personal i foretag, inréttningar och egen
beredskap utvecklas i samarbete med organisationer och féreningar.

e Under servicenivabeslutsperioden soker man metoder for att folja upp och
utveckla kvaliteten och effekten av férebyggande av olyckor.

e Avtalsbrandkarernas beredskap att genomfora en hogklassig och enhetlig
sékerhetskommunikation utvecklas genom att till exempel ordna regelbundna
utbildningar.

e Sakerhetskommunikationens behov beaktas i de brandkarsavtal som ingas
med avtalsbrandkarerna.

e Det ar nodvandigt att anvisa ytterligare ett arsverke for handledning och
radgivning i forhallande till resurserna for servicenivabeslutsperioden 2021—
2024. Kostnadseffekt: ett permanent tillagg pa 1 arsverke i borjan av 2024.

4.1.2 Brandutredning
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Enligt 41 § i raddningslagen 379/2011 ska raddningsverket utféra brandutredning. Syftet med
brandutredningen &r att férebygga motsvarande olyckor och begrénsa skadorna samt att utveckla
raddningsverksamheten och aktionsberedskapen. Vid brandutredningen bedoéms orsaken till eldsvadan
och utreds i behovlig omfattning de faktorer som paverkat antandningen och spridningen av branden,
de skador som branden orsakat och de faktorer som paverkat skadornas omfattning samt
raddningsverksamhetens forlopp. Utredningens omfattning beror sarskilt pa hur allvarliga foljderna av
branden ar. Om det finns skal att misstanka att en eldsvada eller ndgon annan olycka har orsakats
uppsatligen eller av oaktsamhet, ska raddningsmyndigheten anmala saken till polisen. Ocksa forseelser
i frdga om brandsékerheten och manniskors sikerhet som upptackts i samband med brandutredningen
ska anmaélas till polisen.

Frén brandutredningen har man fatt tillgang till uppgifter som ar av betydelse i forebyggandet av olyckor
och i riskanalysen. De insamlade uppgifterna har ocksd anvants i utvecklingen av
raddningsverksamhetens metoder. De iakttagelser som erhallits fran brandutredningar har anvants for
intern utbildning foér att utveckla verksamheten och personalens kompetens. Raddningsverkets
brandutredning lagger fram forslag for andra myndigheter och aktorer i syfte att férebygga olyckor och
ha beredskap for olyckor.
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Osterbottens raddningsverk har 2011 fardigstallt en intern brandutredningsanvisning samt &ven ett
samarbetsavtal som gaéller tills vidare frdn 2011 om brandutredning och brandorsaksutredning med
Osterbottens  polisinrattning.  Brandutredning utférs i enlighet med utredningsniverna i
Raddningsverkens handbok fér brandutredning (Finlands Kommunférbund 2014).

Brandutredning utfors i den omfattning som det foreligger behov for utredning. Utgdngspunkten ar att
raddningsledaren utfor en brandutredning pa basniva (niva 1) for varje eldsvada.

Vid brandutredning pa nivd 1 beddms eldsvadans antandningsorsak och utreds de faktorer som
paverkat eldsvadans spridning, de skador som eldsvadan orsakat och de faktorer som paverkat
skadornas omfattning sdsom personalens agerande och raddningsverksamheten. | praktiken utfors den
genom att de uppgifter som olycks- och byggnadsredogoérelserna kraver utreds och registreras i
raddningsvasendets resurs- och olycksstatistik (PRONTO).

Vid brandutredning pa niva 2 utreds eldsvadans antandningsorsak och utreds narmare de faktorer som
paverkat olyckans omfattning, inklusive raddningsverksamheten vid foljande eldsvador:

e allvarliga personskador har orsakats vid eldsvadan,

e betydande egendomsskador har orsakats vid eldsvadan (skadorna overstiger
200 000 €),

e sarskilda eldsvador for vilka beslut fattas fran fall till fall (uppgifterna om
brandutredning kan bedémas vara av betydelse for forebyggande av olyckor
eller myndighetsverksamhet),

e eldsvadan hor till en riksomfattande temaundersokning eller ett riksomfattande
forskningsprojekt.

Brandutredning pa nivd 2 utférs av jourhavande brandmastare och jourhavande chefer
(brandutredningsgruppen), av vilka en del har genomfért grundkurser och fortbildningskurser for
brandutredning som ordnas av Raddningsinstitutet och andra. Brandutredning p& niva 2 utférs genom
att de uppgifter som olycks-, byggnads- och brandutredningsredogotrelserna kraver utreds och
registreras i PRONTO.

Niva 3 ar brandutredningarnas mest omfattande niva, som vid behov utfors i sarskilt betydande fall.
Beslut om att inleda en utredning kan fattas av raddningsverket, Olycksutredningscentralen,
inrikesministeriet eller statsradet. For utredningen inrattas en separat utredningsgrupp.

Brandutredningsdata registreras i PRONTO och vid behov i en separat rapport.
Brandutredningen vid Osterbottens raddningsverk har i huvudsak utforts av personalen inom
raddningsverksamhetens resultatomrade. Organisatoriskt &r brandutredningen ett separat

ansvarsomrade for resultatomradet for forebyggande av olyckor med en sarskilt utsedd ansvarig person.

Réaddningsledaren ansvarar foér att brandutredning inleds i enlighet med anvisningarna och utan
drojsmal. Jourhavande chefen beslutar om fortsatt brandutredning och om inrattande av en
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utredningsgrupp. Det har forekommit fordréjningar i Osterbottens raddningsverks tillgang till
brandutredning och kvaliteten har varierat.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Raddningsverkets brandutredning stravar for sin del att identifiera olyckshot samt utvecklingen av
antalet olyckor och orsakerna. Vid brandutredningen faster man uppmarksambhet vid likheterna mellan
de olyckor som intraffat eller ett fenomen som upprepas. Observationerna gors utifran intraffade olyckor
eller olycksrisker, sa identifiering av likheter eller fenomen som upprepas kan vara forlagda under en
lang granskningsperiod. Brandutredning &r en fallspecifik process som inte utfors regelbundet med vissa
intervaller och i servicenivabeslutet stalls inga kvantitativa mal for brandutredning.

Forfarandena for insamling och vidareféradling av uppgifter fran brandutredningen behdver framjas som
en kontinuerlig process. Syftet med de etablerade metoderna for datainsamling ar att fa uppgifter om
iakttagelser av personal som deltagit i ett rdddningsuppdrag foér en mer omfattande analys av en
brandutredning. Malet for den fortsatta behandlingen &r att skapa en verksamhetsmodell for
raddningsverket dar information om skotseln av raddningsuppdrag och fran brandutredningen
analyseras rutinmassigt och kontinuerligt. Slutsatserna fran analysen anvands i hela raddningsverkets
utvecklingsverksamhet (bland annat planer som styr verksamheten), i forebyggandet av olyckor och i
samarbetet med intressentgrupper.

De observationer som gjorts i samband med en brandutredning om utvecklingstrender i fraga om
olycksrisker, antalet olyckor och olycksorsaker utgér grunden for uppgérande av den arliga planen for
férebyggandet av olyckor samt den dagliga serviceproduktionen for férebyggande av olyckor. De
iakttagelser som erhallits fran brandutredningar anvands vid behov genast i évervakning, styrning,
radgivning och sakerhetskommunikation samt raddningsverksamhet.

Brandutredning boér strdva efter att framja det rutinméssiga interna informationsutbytet inom
raddningsverket och anvandandet av de iakttagelser som gjorts. Brandutredningskompetensen och -
erfarenheten Okar den information som f&s genom arbetserfarenhet och i praktiken till det
olycksforebyggande arbetet och olika serviceproduktion.

Osterbottens raddningsverks viktigaste mal nar det galler brandutredning for den kommande
servicenivabeslutsperioden ar

e att réddningsverkets interna brandutredningsanvisning uppdateras for att

battre motsvara Raddningsverkens handbok for brandutredning och andra
riksomfattande anvisningar,
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e att fordrojningen som konstaterats i tillgdngen till brandutredning och
variationen i kvaliteten minskas,

o att oOka forstdelsen hos raddningsverket personal om
brandundersékningens syfte, betydelse och kontaktytor till olika
helheter (intern kommunikation),

o att brandutredarnas kompetens forbattras genom grund- och
fortbildning i brandutredning vid Raddningsinstitutet samt pa andra
brandutredningskurser,

o att kompetensen hos resultatomradet forebyggande av olyckor
anvands i storre utstréckning an tidigare i brandutredning,

o att utveckla samarbetet med brandorsaksutredarna i Osterbottens
polisinrattning samt tminstone med Sodra Osterbottens och Mellersta
Osterbottens raddningsverk samt med polisen,

o att 6ka antalet utbildade brandutredare,

e att handlaggningen av anmalningar enligt 41 8§ i raddningslagen (379/2011)
utvecklas bade for raddningsverkets personal och mellan raddnings- och

polismyndigheterna,

e att brandutredningsgruppens organisering, sammanstallning och verksamhet
fortydligas,

e att utrustning och materiel foér brandutredning férbattras, samt
e att mdjligheterna att anvénda brandutredningsuppgifter utvecklas mer

systematiskt an for narvarande, eftersom brandutredning &r en central
informationskalla bland annat vid utarbetandet av riskanalysen.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om grunderna for bestammande av brandundersékningens

omfattning, prioriteringar och de resurser som ska anvandas for brandutredning. Servicenivan bestar av
tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]
e Osterbottens raddningsverk utfér brandutredning i den omfattning som

raddningslagen 379/2011 och dess interna brandundersdkningsanvisning
forutsatter.
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e Brandutredningsanvisningen uppdateras under servicenivabeslutsperioden
2024-2026.

e De uppgifter som fas vid brandutredning anvands i uppféljningen av
olycksutvecklingen och i planeringen och utvecklingen av raddningsverkets
tjanster.

o Osterbottens raddningsverk deltar i riksomfattande temautredningar och i det
riksomfattande natverket for brandutredning samt anvander resultaten av
natverksverksamheten for att utveckla sin verksamhet.

¢ Ra&ddningsledaren ansvarar for att brandutredning inleds i enlighet med
anvisningarna och utan dréjsmal. Jourhavande chef, raddningschefen eller
raddningsdirektéren beslutar om fortsatt brandutredning och om inrattande av
en utredningsgrupp. Fordrojningen som konstaterats i tillgangen il
brandutredning och variationen i kvaliteten minskas.

e Tjansten genomférs huvudsakligen genom att anvéanda arbetsinsats fran
raddningsverksamhetens resultatomrade enligt (Tabell 1) och innefattar
férutom egentlig brandutredning aven utbildningar, natverksverksamhet och
utveckling av brandutredning.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Brandutredning inom Osterbottens raddningsverk utvecklas i enlighet med riksomfattande riktlinjer.
Brandutredningsgruppens organisering, sammanstallning och verksamhet fortydligas. Kompetensen
hos resultatomradet forebyggande av olyckor anvénds i storre utstrackning &n tidigare i brandutredning.
Den 6vergripande anvandningen av uppgifter fran brandutredning utvecklas. Den erhalina informationen
kan anvandas bland annat i den dagliga serviceproduktionen, styrningen och utvecklingen av
verksamheten samt i personalutbildningen. Brandutredningsutbildningen och kompetensen pa alla
brandutredningsnivaer utvecklas genom regionalt och riksomfattande samarbete kring brandutredning.

4.1.3 Samarbete for att férebygga olyckor

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.
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Enligt 42 § mom. i rAddningslagen (379/2011) ska raddningsverket i syfte att férebygga olyckor och
uppratthalla sékerheten samarbeta med andra myndigheter och med sammanslutningar och invanare i
omradet samt delta i lokalt och regionalt sakerhetsplaneringsarbete.

Raddningsverket samarbetar aktivt for att forebygga olyckor och uppratthalla sakerheten. Samarbete
och etablerade verksamhetssatt mellan myndigheter férekommer till exempel med polisen,
socialvasendet, byggnadstillsynsmyndigheterna, miljo- och halsoskyddet och Sékerhets- och
kemikalieverket (Tukes).

Samarbetet med polisen hénfor sig till sdkerhetskommunikation, brandutredning, férmedling av
anmalningar enligt 41 § i raddningslagen och tillsyn av offentliga tillstallningar.

Samarbetet med socialvasendet hanfor sig till stor del till handlaggningen och tillsynen av anmélningar
enligt 42 8 i rdddningslagen. | 42 § i raddningslagen foreskrivs om anmalningsskyldighet enligt vilken
myndigheterna ska underratta valfardsomradets raddningsmyndigheter om uppenbar brandrisk eller
annan risk for olyckor som de upptacker i en byggnad, bostad eller nadgot annat objekt.
Anmalningsskyldigheten galler ocksa valfardsomradet, kommunen, andra offentliga samfund och deras
anstallda samt verksamhetsidkare enligt 18 8 2 mom. som ombesorjer driften av vardinrattningar och
ordnandet av service- och stédboende och deras anstéllda. Efter att ha fatt anmalan handlagger
raddningsmyndigheten drendet utan ogrundat drojsmal och bérjar utreda behovet av en tillsynsprocess
som inleds med anledning av anmalan. Under servicenivabeslutsperioden som upphor har en anstalld
inom forebyggande av olyckor varit utsedd att handa processen for handlaggning av sa kallade
brandriskanmaélningar och har svarat for handlaggningen och utvecklandet av anmélningarna.

Man samarbetar ocksa med sotarna for att forebygga olyckor. Om en sotare i en eldstad eller skorsten
enligt 62 § i raddningslagen upptacker sadana allvarliga fel eller brister som néar eldstaden anvands kan
medfora brandrisk, ska sotaren skriftigen underratta réaddningsverket om saken. Om en sotare
upptacker sadana allvarliga brister som dventyrar en séker sotning, ska sotaren skriftligen underratta
raddningsverket ocksa om detta.

Felanmalningar av sotare ska enligt givha anvisningar skickas till jourhavande brandinspektér som
handlagger arendet. P& basis av felanmalan kan tillsynsatgarder inledas. Nar det galler felanmalningar
av sotare samarbetar man vid behov aven till exempel med byggnadstillsynsmyndigheter.

Genom samarbete med stadsplanering, byggnadstillsynsmyndigheter och milj- och halsoskydd uppnéas
en tryggare boendemiljo for manniskorna. Samarbetet garanterar battre mojligheter att redan i
planeringsskedet beakta skyldigheterna enligt raddningslagen och pa sa sétt effektivisera framforandet
av sakerhetsaspekter i byggnadsskedet.

| objekt som bedriver omfattande industriell hantering och upplagring av farliga kemikalier samarbetar
raddningsverket med Sakerhets- och kemikalieverket (Tukes) till exempel genom utldtanden samt
genom att delta i periodiska besiktningar av kemikalieobjekt som Tukes genomfdr.

Réaddningsverket samarbetar med olika organisationer och sammanslutningar i regionen. Samarbetet

hanfor sig ofta till sdkerhetskommunikationens malgruppstiankande, med malet att férankra kunskap i
férebyggande av olyckor samt i verksamheten under olyckssituationer.
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Réaddningsverket deltar aktivt i riksomfattande och regionalt sdkerhetsplaneringsarbete genom olika
arbetsgrupper och expertnatverk. Raddningsverkens partnerskapsnéatverk ar en frivillig sammanslutning
av alla raddningsverk. Raddningsverkens partnerskapsnatverk utvecklar raddningsverkens tjanster och
verksamhet s& att tjansterna ar hogklassiga, effektiva och ekonomiska. Raddningsverken stravar i sina
tjanster efter en enhetlig tolkning av gallande forfattningar och foreskrifter.

Samarbetet mellan raddningsverken ar samordnat och verksamheten leds i samarbete av alla
raddningsdirektérer i Finland och den styrelse for raddningsdirektérerna som de utsett.
Verksamhetsidén for partnerskapsnatverket, som standigt utvecklas, &r att genom samarbete forbéttra
sakerheten i samhallet under alla forhallanden. Natverkets vision ar att starka raddningsverkens tjanster
i samhallet. Arbetet for att forebygga olyckor framjas inom serviceomradet for sékerhetstjansterna inom
partnerskapsnatverket, dar alla chefer som svarar for forebyggande av olyckor i sina rdddningsverk har
medverkat. Under sakerhetstjansterna finns sju gemensamma expertndtverk som bestar av
raddningsverkens personal: kemikalieexperter, experter inom evenemangssakerhet, tillsynsexperter,
experter inom konstruktiv brandsakerhet, experter inom brandutredning, experter inom riskboende och
experter inom sékerhetskommunikation.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Riskanalysen pavisar hot och risker inom verksamhetsomradet. Samarbetet med olika aktérer tkar
effektiviteten och verkningsfullheten i férebyggandet av olyckor. Darfér har raddningsverket en aktiv
expertroll i olika samarbetsforum. Raddningsvasendets syn ska vara representerad i stor omfattning i
arbetsgrupper som hanfor sig till olika amneshelheter. De operativa malen ska basera sig pa de
skyldigheter som lagstiftningen staller samt pa de indikatorer och grunder som fatts ur statistiken.

Brandriskanmalningar enligt 42 § i raddningslagen &r en viktig del av raddningsverkets arbete for
forebyggandet av olyckor. Anméalningar gérs om objekt dar en aktoér redan har upptackt en uppenbar
brandrisk eller olycksrisk. Om risken ar uppenbar ar det viktigt att man kan reagera pa den sa snabbt
som mdjligt. Genom att reagera snabbt pd de konstaterade riskerna kan en eldsvada i basta fall
forhindras helt och hallet, men ocksa omfattningen av de skador som en olycka orsakar begrénsas.
Syftet med handlaggningen av brandriskanmélningar &r att identifiera riskbostadder och forbéttra
sékerheten med hjalp av handledning, rddgivning och tillsyn.

Extra brandsyn som utférs pa basis av brandriskanmalningar utgér en vasentlig del av raddningsverkets
riskbaserade tillsyn. Storsta delen av brandriskanmélningarna till raddningsmyndigheten gérs om
hemmen. Storsta delen av de eldsvador som lett till déden i Finland anténds i bostadshus, liksom ocksa
byggnadsbrénder i allménhet (Raddningsvasendets fickstatistik 2018—2022). Det ar darfor viktigt att
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man reagerar snabbt pa brandriskanmalningar, eftersom man genom ratt atgarder helt kan forhindra en
potentiell byggnadsbrand.

Antalet brandriskanmalningar till raddningsmyndigheten har tkat bade lokalt och nationellt. Nar antalet
anmalningar 6kar, ska handlaggningen av anmalningarna och tillsynen av objekten tryggas genom
tillrackliga resurser.

Med hjalp av de felanmalningar som sotarna gjort enligt 62 § i raddningslagen kan man reagera pa
anvandningen av eldstader och skorsten som &r i daligt skick, vilket &r en synnerligen vanlig orsak till
byggnadsbréander och risk for byggnadsbrand. Dessutom gor anmélningarna det mdjligt att sakerstalla
en saker sotning.

Samarbete inom markanvandning och byggande &r en effektiv metod, eftersom det pa ett
kostnadseffektivt satt kan paverka losningar innan det har fattats beslut som &r daliga med tanke pa
séakerheten.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om malen for samarbetet for forebyggande av olyckor,

organiseringen och de resurser som ska anvandas for samarbetet. Servicenivan bestar av tjansternas
tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]
e RA&ddningsverket deltar aktivt i sdkerhetsrelaterade samarbetsforum.

e Raddningsverket deltar aktivt i samarbetet (HYVIL) inom raddningsverkens
partnerskapsnéatverk.

e Sotarnas felanmalningar enligt 62 § i rdddningslagen (379/2011) handlaggs av
jourhavande brandinspektor i enlighet med en processbeskrivning.

e Raddningsverket handlagger begaran om utldtande enhetligt enligt en
processbeskrivning.

e RA&ddningsverket skriver i egenskap av expert inom raddningsvasendet
utldtanden om markanvandning och byggande i huvudsak pa

byggnadstillsynsmyndighetens och den kommunala planlaggningens begéaran.

e Raddningsverket deltar i egenskap av expert inom raddningsvasendet i méten
om markanvandning och byggande.
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e RA&ddningsverket samarbetar med Tukes och framhaver radddningsvésendets
behov i begaran om utlatanden och vid moten.

e Raddningsverket deltar i egenskap av expert inom raddningsvéasendet i
forfarandena for miljokonsekvensbedémning.

e RA&ddningsverket samarbetar med kommunernas miljomyndigheter.

e Raddningsverket har en tjansteinnehavare som utsetts inom resultatomradet
for forebyggande av olyckor och som svarar for handlaggningen av
brandriskanméalningar och for utvecklandet av processen.

e Alla brandriskanmalningar som mottagits handlaggs och man reagerar pa dem
med den skyndsamhet som situationen kraver.

e Resurser for samarbete fér forebyggande av olyckor: tjansten genomfors
huvudsakligen med resurser for resultatomradet for forebyggande av olyckor.
Den arbetsinsats som anvands for tjansten anges i (Tabell 1).

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

o Polissamarbetet utvecklas bland annat i anslutning till ankarverksamheten
(tulipysékki, modell for tidigt ingripande).

e Samarbetet med det uppstkande nararbetet, matutdelningen och
missbrukarkliniken ska utvecklas (de grupper som patraffats ar ofta oatkomliga
for traditionell sdkerhetskommunikation).

e Samarbete med kommunala hyresbostadsbolag for frAmjande av
boendesé&kerheten och brandriskmedvetenheten.

e Utbildning av samarbetsmyndigheter fér att upptdcka och anmala uppenbar
brandrisk.

e Utveckla samarbetsmyndigheternas brandsakerhetskunskap: bland annat 6ka
byggnadstillsynsmyndigheternas kunskap i konstruktiva brandsakerhetsfragor

(effektivisering av verksamheten).

e | planen for forebyggande av olyckor faststélls raddningsverkets styrning av
byggande och markanvandning samt prioriteringar och tillvagagangssatt for
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brandsyner, genom vilka resurserna ska riktas pa ett andamalsenligt satt i
enlighet med projektens svarighetsgrad och samhalleliga betydelse.

e Det ar nodvandigt att anvisa ytterligare ett arsverke for samarbete for att
forebygga olyckor i forhallande till resurserna for servicenivabeslutsperioden
2021-2024. Kostnadseffekt: ett permanent tillagg pa 1 arsverke i borjan av
2024,

4.1.4 Uppfolining av olycksutvecklingen
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Enligt 43 § i rAddningslagen ska raddningsverket folja upp hur antalet olycksrisker och olyckor samt
orsakerna till dem utvecklas och vid behov for sin del och i samarbete med andra myndigheter och
aktorer vidta atgarder for att forebygga olyckor och ha beredskap for dem.

Inom Osterbottens raddningsverk har tyngdpunkten i uppféliningen av olycksutvecklingen varit
uppfolining av antalet olyckor. Fore forandringen foljde man manatligen upp den kvantitativa
utvecklingen i ledningsgruppen och kvartalsvis vid direktionens méten. Antalet olyckor i omradet har
emellertid inte enligt statistiken varit sddana att man direkt kan dra narmare slutsatser av dem. Vid
uppféljiningen pa arsnivd kan man observera hur olika olyckstyper paverkar till exempel den egna
verksamheten och de manatliga kostnaderna. P& veckoniva (dagsovervakning) har uppfoljningen
beaktat liknande brander och hur ofta de upprepas i ett visst omrade. Utifran den har det forts
diskussioner bland annat med polisen. Brander och jamforelse av orsaker och bakgrunder som lett till
branderna med befintligt forskningsdata har bidragit till aktiv paverkning och samarbete bland annat
med socialmyndigheterna.

| brandutredning, i synnerhet de riksomfattande temana, har man framhavt de olyckstyper som féljs upp
och orsakerna till dem i uppféljiningen. De riksomfattande sammandrag som gjorts utifrdn dem har
anvants i tillsyn och sakerhetskommunikation. Pa basis av observationer i brandutredning har vi stravat
efter att paverka ett lokalt och nationellt séakert byggande.

Samarbete med polisen och andra aktérer i anslutning till en handelse fungerar vid brandutredning och
brandorsaksutredning. Betydande olyckor har varit foremal for granskning i frdga om den egna
verksamheten men ocksa for utredning av orsaken. Man forsoker reflektera dessa pd motsvarande
situationer i Finland for att samtidigt forbattra samarbetet med andra myndigheter.

Nationella riskbedémningar och regionala riskbedémning i anslutning till dem gors regelbundet (3 ar) i
samarbete med forvaltningsdvergripande arbetsgrupper som har sammanstéllts av de ansvariga
myndigheterna. | utvarderingsarbetet utreder man hur ofta olika olyckor och stérningssituationer
forekommer, vilka konsekvenser de har och andra omstandigheter som inverkar pa hanteringen av dem.
Den senaste rapporten har godkants i Osterbottens sakerhetsforum. Den regionala riskbedémningen
skapar en god grund for informationsutbyte mellan myndigheterna och omradets beredskap.
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Osterbottens raddningsverk har inte systematiserat sammanstéllandet av information och det har inte
skapats en standardiserad process for att hantera uppgiften. Utifran beskrivningen kan man dra
slutsatser om hur olycksutvecklingen och vid behov vidta atgarder och samarbete utifran granskningen.
Det har emellertid inte utsetts ett helhetsansvar for utférande av uppgiften.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Uppfolining av antalet olyckor och olycksorsaker ger mojlighet att paverka hur olyckor utvecklas.
Enskilda fall ar & andra sidan lika viktiga, eftersom nar orsakerna till dem upprepas kan man handla
reaktivt och undvika olyckor eller &tminstone minska deras konsekvenser.

Det finns behov av organiserad verksamhet. Malet ar att beskriva processen for insamling av information
som ger den som ansvarar for uppgiften mojlighet att halvarsvis skapa en 6versikt 6ver orsakerna till

olyckors antal och utveckling i ledningsgruppen for véalfardsomradets beredskap, sektionen for
raddningsvasendet och i sdkerhetsforumen.

Beskrivning av processen och anvisningar forutsatter samarbete mellan férebyggande av olyckor inom
raddningsverket, raddningsverksamheten samt valfardsomradets informationshantering och personer
som ansvarar for ledning med kunskap.

Ur PRONTO-materialet kan man till exempel med hjalp av Power Bl skapa askadliga rapporter om hur
antalet olyckor och orsakerna till dem har utvecklats. Bearbetat material kan utnyttjas for att skapa en

lagesbild for kommunerna och sakerhetsforumet i lokalt och regionalt sdkerhetsplaneringssamarbete.

Malet foljs upp pa basis av utfallet.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om prioriteringar for uppféljningen av olycksutvecklingen och de
resurser som ska anvandas for uppfoljningen.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Uppféljningen av olycksutvecklingen och olycksorsakerna utvecklas under
servicenivabeslutets giltighetstid tillsammans med den ansvariga sektorn for
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ledning genom information inom valfardsomradet, genom att beskriva
processen for insamling och behandling av information och samarbete med
sektorn for ledning genom information inom valfardsomradet.

e For att mojliggdra uppgiften framjas anskaffning och ibruktagande av system
och applikationer.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Utvecklingsarbetet och styrningen av sammanstallningen av information kraver 0,3 arsverken i
réaddningsverket och/eller gemensamma resurser for analytiker. Antalet olyckor och orsakerna till dem
har inte definierats i detalj i lagstiftningen. Omorganiseringen av nulaget skapar en béattre grund for att
samla in och analysera informationen och anvanda den i utvecklingen av verksamheten. P& detta satt
kan man battre uppna nivan i lagstiftningen.

Utvecklingen kraver anskaffning av moderna system och kompetens. Ibruktagandet av processen kan
inledas under 2024 om resurser kan anvisas till den.

4.1.5 Sakerstallande att skotseln av forebyggande av olyckor och tillsyn som valfardsomradena
skoter i samverkan organiseras andamalsenligt

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Osterbottens valfardsomrade har inte kommit 6verens om att organiseringsansvaret for forebyggande
av olyckor och tillsyn ska overforas till ett annat valfardsomrade. Raddningsverket har saledes inte
behov, mal eller utvecklingsbehov i anslutning till tillsynen 6ver ordnandet av de uppgifter som
organiseras i samarbete. For &ndamalet anvisas inte heller resurser under servicenivabeslutsperioden.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar hur en &ndamalsenlig organisering av en uppgift som éverforts till
ett annat valfardsomrade ska sakerstallas.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.
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[Beslut om servicenivan]

Osterbottens valfardsomréde har inte kommit Gverens om att organiseringsansvaret for férebyggande
av olyckor och tillsyn ska éverforas till ett annat valfardsomrade.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kraver en forandring i det raddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Det har inte identifierats utvecklingsbehov i tjansten.

4.1.6 Tillsynsuppgifter
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Tillsynsuppgift som foreskrivs i raddningslagen

Enligt 78 § i raddningslagen (379/2011) ska raddningsverket inom sitt omradde Overvaka att
bestammelserna i 2 och 3 kap. iakttas. | 2 kap. i raddningslagen anges allménna skyldigheter och i 3
kap. om skyldigheter som speciellt galler verksamhetsidkare samt byggnaders dgare och innehavare.
Raddningsverkets framsta mal med tillsynsuppgiften ar att 6vervaka att skyldigheterna i namnda kapitel
iakttas i syfte att framja manniskors sakerhet samt minska antalet olyckor, vilket ocksa ar
raddningslagens framsta mal. For tillsynen ska raddningsverket forratta brandsyn och vidta andra
atgarder som tillsynsuppgiften forutsatter.

For fullfoljande av tillsynsuppgiften enligt 79 § i raddningslagen ska valfardsomradets raddningsvasende
gora upp en tillsynsplan som ska basera sig pa servicenivabeslutet. | tillsynsplanen beskrivs utforande
av tillsyn som &r riskbaserad, av hog kvalitet, regelbunden och effektiv. Tillsynsplanen ska ses 6ver
arligen och nar det finns sarskild orsak till granskning. Osterbottens raddningsverks tillsynsplan har
inkluderats i en mer omfattande plan for forebyggande av olyckor.

| Osterbottens raddningsverks plan fér forebyggande av olyckor bestams objekt som omfattas av
regelbunden tillsyn (periodisk brandsyn). Den stdrsta volymen av de periodiska brandsynerna galler
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olika foretag och inrattningar. Tillsynsintervallet for objektet &r i allmanhet 6-120 manader, beroende pa
bland annat den verksamhet som bedrivs i objektet och dess risker. Faststéllandet av tillsynsintervallet
for objekten faststalls i raddningsverkets plan for férebyggande av olyckor. | tillsynen av
bostadsbyggnader anvands egenkontroll som tillsynsmetod. Nar en representant for ett objekt gor
egenkontrollen ger hen en utredning om sakerhetsfrdgor som raddningsmyndigheten begart. Utifran
utredningen beddémer raddningsmyndigheten behovet av tillsynsatgarder som ska géras i objektet.

Utover regelbunden tillsyn utfér raddningsmyndigheten oplanerad och oregelbunden tillsyn enligt de
behov som framkommer. Oregelbundna tillsynsatgarder ar till exempel brandsyn som utfors nar ett
byggprojekt pagar, extra brandsyner, efterbesiktning, brandsyn av offentliga tillstéllningar och
brandsyner i anslutning till kemikalietillsyn. Andra tillsynsatgarder som avses i raddningslagen ar till
exempel dokumenttillsyn. Dokumenttillsyn &r bland annat handlaggning av handlingar som hanfoér sig
till utredningar om utrymningssékerhet, raddningsplaner for offentliga tillstéllningar, tillféallig inkvartering,
kemikalietillsyn samt service och underhall av byggnader eller anordningar for raddningsvasendet.

Brandlarmanlaggningar som &r anslutna till nédcentralen orsakar arligen 6ver 15 000 larmuppdrag i hela
landet for raddningsverken, av vilka cirka 90 procent orsakas av brandlarmanlaggningens felaktiga
funktion. Raddningsverket dvervakar for sin del att det som foreskrivs i 12 § i raddningslagen om
underhall av anordningar efterféljs. Valfardsomradets raddningsmyndighet kan enligt 96 § i
raddningslagen ta ut en avgift aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning som &r
ansluten till nédcentralen.

Tillsyn enligt kemikalielagstiftningen

| 115 § 2 mom. i lagen om sé&kerhet vid hantering av farliga kemikalier och explosiva varor (390/2005)
anges den tillsynsskyldighet som raddningsmyndigheten har. R&ddningsmyndigheterna odvervakar att
denna lag foljs, nar det ar frdga om

¢ liten industriell hantering och upplagring eller férvaring av farliga kemikalier,
om inte verksamheten utgér en del av en sédan funktionell helhet som avses i
23 8 2 mom., i vilket fall tillsynen av verksamheten ska uttvas av Sakerhets-
och kemikalieverket,

e upplagring i samband med handel av sadana fyrverkeripjaser som har
godkants for enskild konsumtion och andra pyrotekniska artiklar av liten
farlighetsgrad eller 6verlatelse av dem for enskild konsumtion, samt

e anvandningen av explosiva varor och farliga kemikalier for specialeffekter vid
sadana tillstallningar som namns i 81 8.

Raddningsverket sorjer inom sitt verksamhetsomrade for att de anmélningar som gors il
raddningsmyndigheterna p& grundval av kemikaliesakerhetslagstiftningen handlaggs pa behdorigt sétt.
Om en anmalan forutsatter ett beslut, fattar raddningsmyndigheten ett beslut i drendet enligt 36 § i
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kemikaliesékerhetslagen och forrattar brandsyn enligt 37 § innan verksamheten inleds. Efter att
verksamheten har inletts Overvakas objektets kemikaliesdkerhet i enlighet med tillsynsplanen.
Raddningsmyndigheten ska dessutom inom tre manader frdn det att anlaggningen tagits i bruk
inspektera de oljeeldningsaggregat som avses i 39 § i statsradets forordning om Gvervakning av
hanteringen och upplagringen av farliga kemikalier (685/2015).

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Overvakning av raddningslagens foreskrifter

Enligt raddningslagen ska raddningsverket inom sitt omrade évervaka att bestammelserna i 2 och 3
kap. iakttas. Genom att Overvaka att skyldigheterna i lagen iakttas och genom att ingripa i
missforhallanden ar det méjligt att nd malet for raddningslagen, det vill saga ett tryggare samhalle.

Tillsynsarbetet ar en viktig del av raddningsverkets olycksforebyggande arbete. Fastén tillsynen
fokuserar pa bedomning av att skyldigheterna i lagen iakttas kan pa grundval av det framja
saékerhetsmedvetenheten for manniskor, sammanslutningar och féretag genom att vid tillsynen
inkludera element med anknytning till sékerhetskommunikation, radgivning och handledning. Genom att
paverka manniskors sakerhetsattityder och -kultur positivt kan man ocksa fa énskat resultat med tanke
pa forebyggande av olyckor.

Raddningsverkets mal ar att genomféra tillsyn som &ar av hog kvalitet och enhetlig. | och med den
uppmarksamhet som fasts vid tillsynens kvalitet och utvecklingen av de administrativa processerna bor
ocksd kompetensen vara uppdaterad. Detta forutsatter tillrackliga resurser for utbildning och
handledning av personalen. Det nya riksomfattande informationssystemet for forebyggande av olyckor
kommer for sin del att stodja uppnaendet av de kvalitativa malen.

Periodiska brandsyner utfors i enlighet med planen for férebyggande av olyckor som uppdateras arligen.
Genom brandsyn bedéms utéver byggnadens konstruktiva och tekniska brandsakerhet ocksa bland
annat. verksamheten och sakerhetskulturen hos de verksamhetsidkare som &r verksamma i
byggnaden. Tillsynsobjekten prioriteras eller tillsynsintervallen andras utifrdn det huvudsakliga
anvandningssattet, verksamhetens sardrag och de risker som observeras i objekten. En vasentlig del
av den periodiska tillsynen &r att de férsummelser som observeras genom brandsyn &tgardas.
Overvakning over att bestimmelserna foljs gors genom ett nytt tillsynsbesok i objektet eller genom att
arendet utreds pa basis av handlingar eller andra utredningar som kunden lamnat in.

Syftet med tjanster som hanfor sig till boendesékerheten ar att férebygga olyckor som intraffar i hemmet
och lindra féljderna av dem. Storsta delen av allvarliga personskador i byggnadsbrander intraffar i
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bostadshus, sa det ar viktigt att anvisa resurser for sdkerhetskommunikation och tillsynstjanster som
framjar boendesé&kerheten. Osterbottens véalfardsomrade har i framtids- och anpassningsprogrammet
for 2023—2026, som godkandes av valfardsomradesfullmaktige den 12 juni 2023, utarbetat en plan for
ordnandet av tjansterna de kommande aren. Ett av de viktigaste malen med planen ar att utveckla
férebyggande tjanster med hjalp av vilkka man kan minska antalet anstaltsplatser med heldygnsomsorg
och 6ka majligheterna att bo hemma. Personer som bor hemma som tidigare fatt intensifierat stod kan
medféra utmaningar ocksd med tanke p& sakerheten, som maste beaktas i raddningsverkets
olycksforebyggande arbete.

Extra brandsyn som utfors pa basis av brandriskanmalningar utgér en vasentlig del av raddningsverkets
riskbaserade tillsyn. Storsta delen av brandriskanmélningarna till rdddningsmyndigheten gérs om
hemmen. Det ar darfor viktigt att man reagerar snabbt pa brandriskanmalningar, eftersom man genom
ratt atgarder helt kan forhindra en potentiell byggnadsbrand.

Tillsyn enligt kemikalielagstiftningen

Syftet med kemikalietillsynen &r att forebygga och bekdmpa person-, miljé- och egendomsskador som
orsakas av tillverkning, anvandning, overforing, upplagring, férvaring och annan hantering av farliga
kemikalier samt explosiva varor. Aven sméa kemikalieolyckor kan orsaka person- och miljoskador. En
foranderlig verksamhetsmiljo 6kar standigt utmaningarna i fraga om kemikalietillsynens reaktivitet i och
med att verksamhetsmiljon for tillsynen utvidgas, bland annat nar den grona 6vergangen och de nya
energiformerna i anslutning till den okar.

| Osterbotten har det upptéackts manga gamla och anmaélningsskyldiga bensinmackar som saknar
andamalsenliga myndighetshandlingar. Utredningen av sakerhetssituationen vid dessa bensinmackar

och mojligheterna att na den lagstadgade nivan kraver utover den dagliga kemikalietillsynen langsiktigt
myndighetssamarbete och resurser.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om grunderna for tillsynen, mélen for tillsynen och de resurser som
ska anvandas for tillsynsuppgiften.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]
Tillsyn som foéreskrivs i raddningslagen
e Raddningsverket ska arligen uppdatera planen for férebyggande av olyckor

som ocksa omfattar den tillsynsplan som avses i 79 § i raddningslagen. |
planen for forebyggande av olyckor beskrivs utdver annat forebyggande av
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olyckor ocksa genomférandet av tillsynen samt faststéalls de arliga malen och
prioriteringarna for tillsynen.

e Den regelbundna tillsynen i féretag och inrattningar genomfors i forsta hand
genom periodiska brandsyner enligt tillsynsplanen.

e Egenkontroll anvands som tillsynsmetod i lampliga objekt, sdsom
bostadsbyggnader.

e Byggnader som anvands for fritidsboende omfattas inte av den regelbundna
tillsynen. Byggnader som anvéands for fritidsboende kan dock omfattas av
tillsyn, om det anses finnas behov av tillsyn i frdga om en enskild byggnad
eller en stérre helhet.

o Raddningsverket deltar aktivt i den riksomfattande utvecklingen och
ibruktagandet av tillsynsrapporteringen, informationssystemen och
verktygen.

e Ra&ddningsverket tar enligt 96 § i raddningslagen ut en avgift for
aterkommande felaktig funktion hos en brandlarmanlaggning som &r
ansluten till nédcentralen.

e Tillsyn utfors av utsedda raddningsmyndigheter som bestar av manskap,
underbefal och befél.

e Tjansterna tillhandahalls med hjalp av hela den heltidsanstillda personalens
arbetsinsats. Den arbetsinsats som anvands for tjansten anges i (Tabell 1).

Tillsyn enligt kemikalielagstiftningen

e De viktigaste malen och prioriteringarna for tillsynen enligt
kemikalielagstiftningen faststalls i den arliga planen for férebyggande av
olyckor.

e Raddningsverket sorjer for att de uppgifter som det alagts med stod av
kemikalielagstiftningen skots pa& behorigt sétt.

e Raddningsverket har en ansvarig person som arbetar inom resultatomradet
for forebyggande av olyckor (kemikalieinspektdr) och som svarar for
utvecklandet och genomférandet av de tillsynsuppgifter som enligt
kemikalielagstiftningen ankommer pa raddningsmyndigheten. | den
kemikalietillsyn som utférs i samband med periodiska brandsyner deltar
dock hela den personal som utfor tillsynsarbete.

¢ Raddningsmyndigheten handlagger anmalningar om liten hantering och

upplagring av farliga kemikalier och explosiva varor och fattar beslut om
dem. Innan verksamheten inleds ska raddningsmyndigheten utféra
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inspektion for ibruktagande i objektet. Efter ibruktagningsinspektionen
Overvakas i princip sékerheten och dverensstammelsen med kraven vid
hantering och upplagring av kemikalier i samband med periodisk brandsyn i
objektet.

Tjansterna tillhandahélls med hjalp av hela den heltidsanstallda personalens
arbetsinsats. Den arbetsinsats som anvéands for tjansten anges i (Tabell 1).

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Tillsyn som féreskrivs i raddningslagen

Personalens kompetens utvecklas och uppratthdlls genom regelbunden
utbildning sa att den motsvarar servicebehovet.

Ett kompetenshanteringssystem utvecklas som stdd for planeringen av
tillsynen.

Processerna for bedémning och granskning av raddningsplaner for offentliga
tillstéliningar och tillfalliga inkvarteringsobjekt utvecklas. Det ska separat
beddmas vilken resurs som ar lampligast for detta.

Tillrackliga resurser ska anvisas till de uppgifter for kompetensutveckling som
h&nfor sig till inforandet av det nya datasystemet for forebyggande av olyckor.

Det ar nodvandigt att anvisa ytterligare tre arsverken for tillsynen i férhallande
till resurserna for servicenivabeslutsperioden 2021-2024. Kostnadseffekt: ett
permanent tillagg pa 2 arsverken fran borjan av 2024.

Tillsyn enligt kemikalielagstiftningen

Personalens kompetens utvecklas och uppratthalls genom regelbunden
utbildning sa att den motsvarar servicebehovet.

Ett kompetenshanteringssystem utvecklas som stéd for planeringen av
tillsynen.

Véxel 06 218 1111 | registrator@ovph.fi | www.osterbottensvalfard.fi



W
I3

® .
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

58(144)

e Under servicenivabeslutsperioden beddms hur den grona Gvergangen
paverkar resursbehovet inom kemikalietillsynen.

4.1.7 Inspektion av beredskapen
Beskrivning av tjansten och servicenivans nuléage

Enligt 84 § i rAddningslagen kan raddningsmyndigheterna forratta inspektioner for att forvissa sig om att
beredskapen for storolyckor och undantagsforhallanden uppfyller lagens krav. Raddningsverket har inte
forrattat inspektioner av beredskapen under den foregdende servicenivabeslutsperioden, utan
resurserna har anvisats till andra av raddningsvasendets lagstadgade uppgifter. Allméant taget har
raddningsverken i liten utstrackning anvant ratten att forratta beredskapsinspektioner enligt 84 § i
réaddningslagen.

Mal och bedomning av behov

I och med den internationella séakerhetsmiljon och andra férandringar i omvéarlden har betydelsen av
beredskap for stérningssituationer, storolyckor och undantagsforhallanden 6kat i samhallet.

Enligt lagstiftningen har varje aktor beredskapsskyldighet, och darfor ska aktorerna sakerstélla att deras
uppgifter kan skotas sa val som mojligt ockséd under undantagsforhallanden. Raddningsmyndigheten
kan for sin del i hogre grad an i nulaget stodja samhallets beredskap genom att anvanda ratten att
forratta beredskapsinspektioner enligt 84 § i raddningslagen.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Raddningsverket utreder narmare verksamhetsmodellen for beredskapsinspektioner och dess
verkningsfullhet.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kraver en férandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell fér hur servicenivan for tjansten i frdga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Réaddningslagen ger mdjlighet att forratta beredskapsinspektioner, men kraver det inte. Inspektdrernas
medvetenhet om mdgjligheten till beredskapsinspektioner bor 6kas. Forutsétter att en utbildningsplan
utarbetas och genomférs. Planering och genomférande av en verksamhetsmodell for
beredskapsinspektioner forutsatter en permanent ©6kning av raddningsverkets resurser med
uppskattningsvis 1 arsverke.

Véxel 06 218 1111 | registrator@ovph.fi | www.osterbottensvalfard.fi



W
I3

® .
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

59(144)

4.1.8 Ovriga tjanster for forebyggande av olyckor och tillsyn (uppgifter som inte omfattas av
raddningslagstiftningen, till exempel tillsynsverksamhet med stod av kemikalielagstiftningen)

Kemikalietillsyn enligt kemikalielagstiftningen behandlas i punkt 4.1.6.

4.2 Raddningsverksamhet och beredskapen for den

Det centrala innehallet i raddningsverksamheten har faststillts i raddningslagen (379/2011). Till
raddningsverksamheten hor enligt 32 § i raddningslagen att ta emot larm, varna befolkningen, avvarja
overhangande olyckor, skydda och radda offer for olyckor samt méanniskor, miljé och egendom som ar
i fara, slacka eldsvador och begransa skador, ha hand om ledning, kommunikation, underhall och andra
stédfunktioner.

Enligt 32 § i raddningslagen ansvarar réaddningsverket for de uppgifter som hor till
raddningsverksamheten nar en eldsvada, ndgon annan olycka eller risk for en eldsvada eller olycka
kraver skyndsamma atgarder for att skydda eller radda manniskors liv eller halsa, egendom eller miljé
och atgarderna inte kan vidtas p& egen hand av den som drabbats av olyckan eller risken for den eller
inte ankommer pa ndgon annan myndighet eller organisation. En annan myndighet kan vara till exempel
Gransbevakningsvasendet, som ansvarar for rdddningsverksamheten till havs och bekampningen av
fartygsoljeskador och fartygskemikalieskador pa Finlands territorialvatten och ekonomiska zon.

Raddningsverksamhetens beredskap ska dimensioneras sa att den motsvarar identifierade olyckshot
och risker. Det centrala ar uppratthallandet av den dagliga aktionsberedskapen och beredskapen for
effektiv verksamhet i alla tAnkbara olyckor och sékerhetssituationer. Raddningsvasendets tjanster ska
planeras och fullgéras sa att de kan skotas sa effektivt och dndamalsenligt som mdjligt och sa att
behdvliga atgarder vid olyckor och tillbud kan vidtas effektivt och utan dréjsmal (3 § i lagen om ordnande
av raddningsvasendet).

Dimensioneringen av raddningsvasendets aktionsberedskap (raddningsvasendets personal, materiel,
startberedskap) styrs av inrikesministeriets anvisning om planering av raddningsvasendets
aktionsberedskap (IM 21/2013). | anvisningen anges grunderna for kartlaggning av olycksrisker,
sammanstalining och ledning av raddningsvasendets formationer samt for att né olika riskomraden och
objekt.

Planeringen av raddningsverksamheten &r forenad med andra anvisningar, av vilka inrikesministeriets
anvisning om raddningsdykning (IM 48/2007) &ar den viktigaste. | anvisningen anges grunderna for

ordnandet av rok-, vatten- och kemikaliedykningsberedskap samt organisering av
ytbargningsberedskap. Anvisningen uppdateras och férnyas under 2023.

4.2.1 Varning av befolkningen vid tilloud och olyckor samt det larmsystem som behdvs for detta

Enligt 27 § i raddningslagen raddningsverket inom sitt omrade sorja for varning av befolkningen vid
tillbud och olyckor samt det larmsystem som behovs for detta. Sattet att varna befolkningen paverkas
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bland annat av det hot som medfér behovet av varning, hur snabbt handelsen utvecklas, det hotade
omradets lage, omfattning och befolkningsmangd samt vilka varningsmetoder som finns tillgangliga.

Larmsystemen grundar sig pa fasta larmanordningar for varning av  befolkningen.
Larmanordningssystemet anvands for varning av befolkningen vid olyckor och hotsituationer dar det ar
nodvandigt for befolkningen att séka skydd inomhus. Sadana situationer kan vara till exempel olyckor
med farliga d&mnen eller stora brander som orsakar kraftig rokbildning. Vid undantagsférhallanden i
anslutning till militdr verksamhet anvands larmanordningssystemet for varning av befolkningen och att
soka skydd i skyddsrum. Larmanordningssystemet kan vid behov anvandas antingen regionalt, lokalt
eller genom anvandning av en enskild larmanordning.

Raddningsmyndigheten kan vid allvarliga tillbud utfarda ett varningsmeddelande i situationer dar
befolkningen ska varnas for fara som hotar liv eller halsa eller dér det finns risk for betydande skador
pa eller forstorelse av egendom.

Beskrivning av tjansten och servicenivans nuléage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Raddningsverket uppratthaller ett larmanordningar for varning av befolkningen som grundar sig pa ett
fast larmanordningssystem. Raddningsverket har beredskap att varna befolkningen vid tilloud och
olyckor. Raddningsverkets omrade har ett larmanordningssystem, som huvudsakligen tacker
riskomrddena 1 och 2. Fasta larmanordningar med hdg effekt har placerats i tatortsomraden i
Osterbotten, s att uppskattningsvis éver 60 procent av de som ror sig utomhus hér den allmanna
farosignalen. Néstan alla larmanordningar for varning av befolkningen &r elektroniska och mdjlighet att
férmedla réstmeddelanden. Larmanordningarna kan anvandas med fjarrmandvrering och direkt
manovrering. Fast installerade larmanordningar kompletteras av mobila larmanordningar,
utryckningsfordonens hdgtalare och andra varningssatt, sdsom varningsmeddelanden. Beslut om
varning for befolkningen fattas i forsta hand av raddningsledaren som larmats till olyckor eller tilloud.

Ledningssystemet for raddningsverksamheten har planerats s att man utan dréjsmal kan uppratta ett
varningsmeddelande om omedelbar fara. Varningsmeddelanden férmedlas i radio och tv pa finska och
svenska. Ett varningsmeddelande ges ocksa nar den omedelbara faran ar éver.

Raddningsverket svarar for anskaffningen och underhdllet av fasta och fordonsinstallerade
larmanordningar samt for kostnaderna for dem.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.
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Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstélls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Skicket och funktionen hos larmanordningssystemet ska féljas upp. Uppféljningen gors i samband med
den manatliga provsignalen. Nodvandiga reparationer verkstalls ifall det upptacks funktionsstérningar i
systemet eller i enskilda larmanordningar. | 6vrigt iakttas en underhallsplan for service och underhall.
Andringar i riskklassen for omradets riskrutor foljs upp och man reagerar pa andringar genom att
granska det larmanordningssystem som anvénds och dess horbarhet. P& basis av dndringarna borjar
man korrigera horbarheten pa det satt som forutsatts.

Malet ar att larmanordningarnas horbarhet inom raddningsomradet ska tdcka 90 procent av
befolkningen i riskomrade | och 80 procent av befolkningen i riskomrade Il. Som kompletterande system
anvands hogtalare och larmanordningar som installeras i fordon. For att malen ska nas forutsatts det
enligt utvecklingsplanen att 2—-3 nya larmanordningar skaffas arligen.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

e Raddningsverket uppratthaller ett larmanordningssystem som grundar sig pa
fasta och mobila larmanordningar pa riskomradena | och Il.

e Raddningsverket upprétthaller en plan for utveckling och anskaffning av
larmanordningssystem i enlighet med riskanalysen for omradet.

o Raddningsverket sorjer for den tekniska dvervakningen av larmanordningarna,
systemets funktionsskick, férnyande och uttkning. Kostnadseffekten ar cirka
40 000 € under servicenivabeslutsperioden.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i friga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Den tekniska overvakningen av larmanordningarna och hérbarheten forbattras. Underhallsprocessen
ses 6ver och underhalls- och upphandlingsplanen uppdateras. Raddningsverket granskar underhallets
och reparationernas funktionssékerhet.

Réaddningsverket foljer aktivt upp hur systemen for varning av befolkningen och varningsmeddelanden
utvecklas.
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4.2.2 Raddningsverksamheten

4.2.2.1 Mal for aktionsberedskapstider

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.

Enligt lagen om ordnande av raddningsvasendet (613/2021) ska raddningsvasendets tjanster planeras
och fullgoras sa att de kan skotas sa effektivt och andamalsenligt som mojligt och s& att behovliga
atgarder vid olyckor och tillbud kan vidtas effektivt och utan dréjsmal.

Brandstationsnatet som omfattar 46 stationer i borjan av 2023 har producerat rAddningsverksamhetens

tjanster. De krav pa aktionsberedskapstid som anges i anvisningen for planering av aktionsberedskapen
inom raddningsverksamheten har under 2019-2022 uppfyllts pa foljande satt:
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Faktiska aktionsberedskapstider
Riskklass
(I [ \%
Totala anotalet riskrutor enligt riskklass i slutet av foregaende 10 | o8 | 178 17
kalenderar 744
st. st. st.
st.
Antalet riskrutor dar den forsta enhetens aktionsberedskapstid 3 10 0 XX
inte uppnas i minst 50 procent av raddningsvasendets st.
- B 5 st. | st. | st
bradskande uppdrag under féregaende kalenderar. *
Oféranderlig brist:
Antalet riskrutor dar den forsta enhetens aktionsberedskapstid 3 2 0
inte uppnas i minst 50 procent av raddningsvasendets st. | st. | st
bradskande uppdrag under fyra féregaende kalenderar.
Antalet riskrutor dar raddningsverksamhetens
aktionsberedskapstid inte uppnas i minst 50 procent av 1 8 5 7
raddningsvasendets bradskande uppdrag under foregaende st. | st. | st. | st
kalenderar (i fraga om riskrutor i riskklass IV har annat bestamts)
Oféranderlig brist:
Antalet riskrutor dar raddningsverksamhetens 0 0 0
aktionsberedskapstid inte uppnas i minst 50 procent av of of o
raddningsvasendets bradskande uppdrag under de fyra ' ' '
fbregéende kalenderaren. (1 frAga om riskrutor i riskklass IV &r gransen 38 min)

Tabell 2: Riskrutor och faktiska aktionsberedskapstider

Medianer for aktionsberedskapstider

Ar 2020 Ar 2021 Ar 2022

Median for férsta enhetens aktionsberedskapstid 7:35 7:42 7:47

Median for raddningsverksamhetens

aktionsberedskapstid 11:36 11:58 11:50

Median for r&ddningsplutonens aktionsberedskapstid 14:53 15:41 16:50

Tabell 3: Medianer fér aktionsberedskapstider

| Kaskd stads omrdde har man upptackt att raddningsverksamheten inte Gverensstammer med
lagstiftningen.  Bristerna i servicenivdn i Kaskoomradet galler den férsta enhetens
aktionsberedskapstider i riskrutor for riskklass 1l och brister i kemikaliebek&mpningsberedskap.
Regionforvaltningsverket i Vastra Finland har den 29 september 2023 vidtagit atgarder i enlighet med
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tillsynsforfarandet och uppmanar véalfardsomradet att géra upp en atgardsplan och ratta till situationen
senast den 31 maj 2024.

Dessutom har det upptackts en fortgdende brist i tre riskrutor inom Vasa stads omrade: riskklass 1 i
Brandd, Sunnanvik och Korsnastaget samt riskklass 2 i Runsor. Férutom dessa &aven riskklass 2 i
Laihela.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Vélfardsomradets mal &r att ratta till situationen i Kask®é till den nivd som lagen forutsatter, inom den
faststallda tiden. En I6sning forsvaras av Kaskos avstand till andra brandstationer och liten folkmangd,
vilket paverkar anvandningen av frivilligverksamhet for att atgarda situationen.

Vélfardsomradet vantar pa att anvisningen for planering av aktionsberedskapen uppdateras och dess
styrning av  aktionsberedskapen. Raddningsverket strdvar efter att brandstationernas
prestationsférméga ska motsvara det som forutsatts for aktionsberedskapen.

Losningar for att atgarda den observerade avvikelsen (Kaskd) i aktionsberedskapen maste goras.
Behov finns att fa en enhet till omradet som har tillrackligt god beredskap. Detta férutsatter mer personal.
En separat plan gérs upp for att atgarda saken. For att planen ska kunna féljas kravs ekonomiska
resurser.

Fortgdende brist har observerats for fyra riskklass | riskrutor i Vasaomradet: Brando, Sunnanvik,
Korsnastaget samt riskklass Il riskrutor i Runsor och Laihela.

Véxel 06 218 1111 | registrator@ovph.fi | www.osterbottensvalfard.fi



W
I3

Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

65(144)
Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om malen for aktionsbereskapstiderna
Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.
[Beslut om servicenivan]
Mal for aktionsberedskapstider
Riskklass
I Il 1] v
Maximitid i minuter for forsta enhetens 6 10 20
aktionsberedskapstid enligt riskklasspecifik riskruta min. min. min. i
Miniminiva for forsta enhetens riskrutespecifika 50 50 50
aktionsberedskapstid enligt i procent (min 50 %) % % % i
Median for forsta enhetens aktionsberedskapstidsmal )
i minuter och sekunder for alla bradskande uppdrag, 9:00
. (08:16%)
oberoende av riskklasser
Maximitid i minuter for aktionsberedskapstiden enligt 11 14 22
riskklasspecifik riskruta for raddningsverksamheten min. min. min. )
Miniminiva for raddningsverksamhetens
) o . - : 50 50 50
riskrutespecifika aktionsberedskapstid i procent (min o o o -
0 0 0
50 %)
Median for raddningsverksamhetens
aktionsberedskapstidsmal i minuter och sekunder for 13:00
alla bradskande uppdrag sammanlagt, oberoende av (12:23%)
riskklasser
Maximitid i minuter for raddningsplutonens 20 30 30 =
aktionsberedskapstid enligt riskklasspecifik riskruta min. min. min.
Median for raddningsplutonens
aktionsberedskapstidsmal i minuter och sekunder for 17:00
alla bradskande uppdrag sammanlagt, oberoende av (16:35%)
riskklasser

Tabell 4: Mdl fér aktionsberedskapstider

Malet har beraknats enligt medianernas medeltal*, varav den beréknade avvikelsen ar 1,05 som grund
for beslutet, pa basis av vilket beslutet har faststallts for medianmalet. Det finns ingen lagstadgad
styrning for att bestdmma tiden.

Utvecklingsbehov for servicenivan
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| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for servicen i frdga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Nar raddningsverksamhetens tjanster produceras ska utfallet av aktionsberedskapstiderna utvarderas
och foljas upp effektivare i omraden dar det har forekommit utmaningar. Utmaningarna bemots aktivt
genom att man féljer upp tjansteproduktionens prestationsformaga och granskar de tjanster som
produceras inom raddningsverkets omrade.

Riskrutorna i Vasa (observerad fortgaende brist) paverkas bland annat genom byggande av tva nya
brandstationer (station 10 och 11). Genom att forbattra trafikarrangemangen utanfor brandstation 10
kan man paverka utmaningarna i fraga om Brando. Brandstation 11 som planeras till Liselund kommer
att nd riskrutorna i Korsnastaget, Sunnanvik och Runsor. Den prelimindra bedémningen ar att
brandstationen fardigstélls 2025—-2026.

For att atgarda den observerade avvikelsen (Kasko) i aktionsberedskapen har man gjort upp en
atgardsplan som genmale till regionforvaltningsverkets tillsynsbrev. Behovet ar att hoja beredskapen pa
brandstationen i Kaskd i enlighet med aktionsberedskapsmalet och fokusera pa utbildning av
personalen, dar en av prioriteringarna ar kemikaliedykning. Bedémningen av inverkningarna av de
vidtagna atgarderna féljs upp med egenkontroll. En separat plan gors upp for att atgarda saken. For att
planen ska kunna féljas krévs anvisande av personalresurser.

4.2.2.2 Verksamhetsmodeller for reglering av beredskapen

Sambhaéllets hot- och sékerhetssituation ar inte stabil hela tiden. Reglering av beredskapen avser
atgarder genom vilka raddningsverkets beredskap och prestationsférmaga motsvarar det radande hotet
och sakerhetssituationen och/eller resurssituationen. Genom reglering kan beredskapen antingen 6kas
eller minskas. Det kan finnas behov av att reglera beredskapen bland annat vid olyckssituationer som
orsakar brister i beredskapen, olika omfattande storningar, vid storolyckor och under
undantagsforhéllanden eller i en situation som allvarligt forsvagar raddningsvasendets resurser (till
exempel pandemier).

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillgéanglighet och kvalitet.

Raddningsverkets verksamhetsmodell ar nivastrukturerad. Till sma uppdrag larmas en enhet och till
stérre uppdrag pluton eller kompani. Mgjligheten att reglera beredskapen ar kontinuerlig och baserar

sig p& omradets lagesbild. Osterbottens raddningsverk har tekniska lésningar och méjlighet att larma
extra personal till arbetet for att héja beredskapen i enlighet med lagesbilden.
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Hojning av beredskapen kravs vid extrema vaderfenomen sdsom snostormar, stormar, kraftiga regn,
oversvamningar eller langvarig torka och de olyckor och storningssituationer som dessa orsakar. |
storre, langvariga eldsvador och andra olyckor sakerstaller en hojning av beredskapen att éverlappande
braddskande uppdrag kan skétas samtidigt. | sddana situationer larmas personal till beredskap pa
brandstationerna.

Sannolikheten for dverlappande uppdrag for raddningsverket ar liten utifran riskanalysen. Darfor larmas
eller kallas personalen mer sallan i arbete, utan man ser hur laget utvecklas och fattar beslut om
I6sningar utifran det. Nar rusningsmodellen anvands ar personalen i stationsberedskap efter forsta
alarmeringen. Raddningsledaren Gvervager om beredskapsforflyttningar fran en brandstation till en
annan gors i normala forhallanden. Responsmodellen kan dven &andras enligt behovet, till exempel nar
det rader varning for skogsbrand kan responsen okas genom att lagga till fler tankbilar direkt till
responsen.

Malet for aktionsberedskapstiden foljs nar det géller tidsramarna forbradskande raddningsuppdrag.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Efter ibruktagandet av nddcentralssystemet Erica har beredskapen genom uppféljning gjorts
andamalsenligare. Systemet i sig larmar enligt planerade parametrar. Erica gor det mojligt att ta i bruk
en rusningsmodell nar det forekommer manga uppdrag, sdsom under en storm.

I raddningsverksamheten anvands den befintliga prestationsformagan pa det sétt som situationen
forutsatter. Principerna for reglering av beredskapen omfattar att forutse hot- och sakerhetssituationer
och att aterstalla raddningsvasendets prestationsformaga att motsvara sakerhetssituationen utan att
gldmma kostnadseffektiviteten.

Inom valfardsomradet ska enhetliga arrangemang sakerstallas, sa att malen for aktionsberedskapstider
uppfylls i hela omradet och prestationsformagan motsvarar de krav som uppdraget staller.

valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Valfardsomradesfullméaktige fattar beslut om verksamhetsmodeller for reglering av beredskapen.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.
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[Beslut om servicenivan]

e RA&ddningsverksamhetens beredskap kan tillfalligt hdjas eller sankas. Beslut
om tillfallig héjning eller sdnkning av beredskapen samt avslutande av
vidtagna atgarder fattas av raddningsverkets hogsta jourhavande
befalstjansteinnehavare.

¢ Raddningsverkets lednings- och lagescentral féljer upp och uppdaterar vid
behov parametrarna for beredskapen, tillgangligheten och
prestationsférmégan i ERICA enligt uppdragstyp.

e Larmresponsen andras enligt servicebehovet.

e Anvisningen om reglering av beredskapen uppdateras som stdd for
ledningen och fogas till beredskapsplanen.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for servicen i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Under servicenivabeslutsperioden utvecklar raddningsverket en dynamisk reglering av beredskapen
regionalt. Reglering av beredskapen kréaver uppféljning, forutseende och planering for att identifiera

risker.

Anvisningarna om reglering av beredskapen ses 6ver och uppdateras vid behov minst en gang om aret.
Ansvaret for uppratthallandet av driftsparametrarna for ERICA utokas och utvecklas.

4.2.2.3 Antalet och kvaliteten pa raddningsvasendets personalresurser i olika delar av
valfardsomradet

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.

Heltidsanstalld personal

Véxel 06 218 1111 | registrator@ovph.fi | www.osterbottensvalfard.fi



W
I3

® .
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

69(144)

Raddningsvasendets personalresurser och de tjianster som tillhandahalls ar inte specifikt avgransade i
fraga om anvandningen av resurserna, hela personalens arbetsinsats anvands inom flera olika
resultatomraden. Raddningsvasendets personal indelas operativ i tre omraden: norra, mellersta och
stdra. Raddningsverksamhetens operativa ledning ar en del av beredskapen, som for tydlighetens skull
presenteras som en del av raddningsvasendets system.

Befalets befintliga personalresurser har i huvudsak tillsatts. For att ersatta franvaro ar man tvungen att
tillsatta visstidsanstalld personal. Man har lyckats rekrytera personer som ar i slutskedet av
befélsstudierna, som godkant har slutfort studierna i ledning av ett kompani. Vid plétsliga oférutsedda
franvaron har man varit tvungen att anlita ocksa heltidsanstallda underbefal, som har fatt mer
omfattande introduktion i ledning av raddningsverksamhet och ledningscentralsarbete. Befélets
dimensionering i forhallande till de ursprungliga uppgifterna torde vara tillracklig. Raddningsvasendets
utveckling har 6kat uppgifterna inom informationsférvaltning, kvalitet och planering, vilket har lett till ett
underskott i personalresurserna. Det gar inte att forringa utmaningar i rekryteringen pa grund av
omradets tvasprakighet. Fragan framkommer i synnerhet vid rekrytering till befalsuppgifter, som den
finsksprékiga utbildningen inom raddningsbranschen inte kan tillgodose.

Operativ och brandstationsspecifik granskning

Inom verksamhetsomradet finns 14 bemannade brandstationer med heltidsanstalld personal, dar minst
2 personer arbetar. Verksamhetsomradet ar indelat i norra, mellersta och sddra omradet. De dagliga
uppgifterna samordnas av stationsmastarna, som ar chefer foér de narmaste cheferna och direkt
understéllda raddningschefen. Brandférméannen ar narmaste chefer for raddningspersonalen och
ansvarar for brandstationernas beredskap och prestationsformaga. Jourhavande brandmaéstaren leder
raddningsverksamheten i ledningscentralen och/eller pa faltet pa basis av uppdraget.

Tva brandstationer har personal dygnet runt — Vasa och Jakobstad. | Vasa finns en ledningscentral som
betjanar hela omradet och &r bemannad dygnet runt av en befalstjansteinnehavare. | mellersta omradet
(Vasa, Korsholm, Vora, Laihela, Malax) &r heltidspersonalresursen cirka 63 arsverken. | norra omradet
(Jakobstad, Larsmo, Kronoby, Pedersére och Nykarleby) cirka 37 arsverken. | sddra omradet (Narpes,
Kristinestad, Kasko och Korsnas) cirka 11 arsverken.

Man har hittills fatt behériga sokande till dygnet runt brandstationerna inom Osterbottens raddningsverk.
Det har inte funnits sokande till brandstationerna i de mindre kommunerna i Osterbotten. De storsta
hindren for rekrytering utgérs av de arbetstidsmodeller som anvénds av raddningsverken och ett litet
antal uppdrag i den operativa verksamheten. Raddningsverksamheten ar samarbete, och en faktor som
paverkar rekryteringen kan vara avsaknaden av en arbetsgemenskap.
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Tabell x: Den operativa personalens placering i omradet

Avtalspersonalen

Brandstationer som helt eller delvis bemannas av avtalspersonal bildar ett tdckande natverk for
Osterbottens vélfardsomrade.

| norra omrédet (Jakobstad, Larsmo, Kronoby, Pedersére och Nykarleby) ar avtalspersonalens antal
280, varav 221 &r i arbetsavtalsférhéllande och 59 &r avtalsbrandkarister. Arligen har cirka 4 arsverken
anvants for larmuppdrag och cirka 6 arsverken for 6vningar.

I mellersta omradet (Vasa, Korsholm, Vora, Laihela, Malax) ar avtalspersonalens antal 506, varav 325
ar i arbetsavtalsférhallande och 179 &r avtalsbrandkérister. Arligen har cirka 4 &rsverken anvéants for
larmuppdrag och 4 arsverken for 6vningar.

| sodra omradet (Narpes, Kristinestad, Kasko och Korsnas) ar avtalspersonalens antal 269, varav 220
ar i arbetsavtalsférhéllande och 49 &r avtalsbrandkérister. Arligen har cirka 3 arsverken for larmuppdrag
och cirka 2,5 arsverken for Gvningar.
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Tabell x: Avtalspersonalen och hela personalen inklusive forvaltning och experter/1000 invanare

Operativ personal Operativ personal
arsverken arsverken/1000 invanare
Norra omradet 42 0,83
Mellersta omradet 67 0,63
Sodra omradet 14 0,73

Tabell x: Arsverken for operativa personalen i omréadet

Under de foljande 10 aren pensioneras cirka en tredjedel av den heltidsanstallda personalen. Nar
medelaldern stiger medfor det att forsvagning av funktionsformagan och halsorelaterade hamningar blir
vanligare, vilket begransar deltagandet i raddningsverksamhetens uppgifter. Personalavgangen under
de 10 féljande aren ar sannolikt storre an de prognostiserade pensioneringarna. Under de senaste tre
aren har tva personer dvergatt till andra uppgifter av andra orsaker &n pensionering. Personalbehovet
med nuvarande serviceproduktion under en tidsperiod pa 10 ar &r cirka 45-50 arsverken.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Det finns for lite heltidsanstélld personal pa brandstationerna i relation till befolkningen. Den insats som
avtalspersonalen tillfor ar cirka 11 arsverken och inriktas enbart pa operativ verksamhet, och en
personalresurs som aktiveras under en operativ situation kan inte forflyttas regionalt pa ett enkelt sétt.
Raddningspersonalen och dess funktionsformaga bor uppratthallas och vid behov i fortsattningen hojas
till en nivd som motsvara malen for prestationsformagan. Arbetet bér ha tillrackliga resurser och
tillracklig ledning s& att arbetssékerheten kan garanteras for forvaltning, experter och i bradskande
tjanster. Bibehallande av personalen maste tryggas. Fastan producerande av bradskande tjanster
fortfarande forutsatter en hierarkisk linjebaserad ledning. Det forutsatter ocksa att man béttre beaktar
och lyssnar pa en ny arbetstagarresurs och ar flexibel i fraga om beredskapens omfattning. Behovet for
att uppratthalla personalen &r att 6ka Osterbottens dragningskraft genom att erbjuda personer
meningsfulla uppgifter, flexibla arbetsmodeller och arbetstider samt erbjuda konkurrenskraftig 16n.

Véxel 06 218 1111 | registrator@ovph.fi | www.osterbottensvalfard.fi



W
I3

® .
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

72(144)

Personalens placering och dimensionering paverkas till stor del av riskkartlaggningen och anvisningen
om aktionsberedskap. | planeringen ska man beakta arbetarskyddet, kraven pa prestationsformagan
och behdrighetskraven for raddningsvasendets personal som raddningsverket inte har méjlighet att
paverka. Raddningsverksamhetens resurs kan emellertid redan nu 6kas med nuvarande personal
genom att minska raddningspersonalens deltagande i producerande av prehospitala akutsjukvarden.

De akuta behoven i anslutning till personaldimensioneringen galler s6dra omradet — Kristinestad,
Narpes och Kaské. Regionférvaltningsverket i Vastra Finland har utfardat ett forordnande om utredning
och avhjalpande av brister som upptackts i aktionsberedskapen.

| valfardsomradet finns flera byggprojekt av foretag i anslutning till den grona 6vergangen, darfor kan
dimensioneringsbehoven fér den personal som &r verksam i omradet forandras nar riskerna for
raddningsverksamheten forandras. Andringen paverkar expertarbetet och belastningen har redan ékat.
Personalresursen bor uppratthdllas och vid behov o©kas for att uppfylla nivakraven for
aktionsberedskapen.

Raddningsverkets mal &r att producera tjanster som ar av sa hog kvalitet som mojligt och enhetliga i
forhallande till riskerna i omradet genom att forebygga olyckor och upprétthalla en enhetlig beredskap

inom raddningsverksamheten genom att producera omedelbar bradskande hjalp i uppgifter som hor till
raddningsverksamheten.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om raddningsverksamhetens personalresursmangd och kvalitet i
olika delar av valfardsomradet.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Personalresurserna utvecklas enhetligt enligt de risker som framkommer i
omradet och enligt de krav som lagstiftningen staller pA myndigheten.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kréver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for servicen i frdga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.
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Utveckling av de resurser som den grona 6vergangen forutsatter for prestationsformagan nar det galler
beredskap och experttjanster, sarskilt i sédra och norra omradet.

Pa grund av personalresursernas tillracklighet och de utmaningar som férandringarna i
verksamhetsmiljon medfér méste man forbereda sig pa atgarder dar personalresurser éverfors enligt
behov och risker samt att traditionella metoder inom raddningsverksamheten ersatts med alternativa
metoder. | utvecklingsarbetet faststalls hela omradets beredskap, som bestar av minimiresurserna for
brandstationernas, stationsgruppernas och raddningsomradets beredskap.

Regionens utveckling foljs upp i synnerhet for sodra och mellersta omradet och atgardas med
personalrekryteringar och utvecklande av kompetensen i preventivt syfte.

Personalresurserna ska utvecklas sa att de motsvarar uppgiftshelheterna enligt &ndringen och
processerna i anslutning till valfardsomradets forvaltning ska effektiviseras.

4.2.2.4 Huvudprinciperna for uppratthallande och utveckling av kompetensen for personalresurserna
inom raddningsverksamheten

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillgénglighet och kvalitet.

For uppratthallande av kompetensen konstateras det allmant i raddningslagen att personer som hor till
raddningsverks och avtalsbrandkarers personal och som deltar i raddningsverksamhet ska uppratthalla
de grundlaggande fardigheter och den kondition som deras uppgifter forutsatter. Lagen urskiljer endast
raddningsverksamheten och alagger inga skyldigheter for férvaltnings- och expertarbete.

| fraga om avtalsbrandkarer konstateras forutom det som namndes ovan att raddningsvasendets
myndigheter i man av majlighet ska framja verksamhetsforutsattningarna for frivilliga organisationer som
anlitas i raddningsvasendets uppgifter.

Utbildningsmaterialen har o6verforts till webbmiljoer och forutsatter nytt verksamhetssatt aven for
uppratthallande av kompetensen. Storsta delen av utbildningarna kan ordnas oberoende av plats, men
arbete pa en situationsplats i raddningsverksamheten forutsitter dven praktisk samarbetsévning bade
parvis och i storre helheter. Dessa viktiga 6vningar ordnas bade for uppratthallande av den dagliga
kompetensen och i o6vningar med storre formationer. | synnerhet i storre Gvningar har ocksa
avtalsbrandkarernas enheter inkluderats med beaktande av larmresponsen under en 6vning.

Uppratthallande av kompetensen, extern och intern utbildning ar delomraden som skoéts decentraliserat
vid sidan av det egna arbetet. Langsiktigt utvecklingsarbete forekommer sallan och behoven tillgodoses
i liten utstrackning. Nar planeringen inte &r tillrécklig, utvecklar man projekt i anknytning till kompetensen
i omradet som tar tid for att uppfylla de krav som forutsatts for raddningsverksamheten.
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Det har faststallts amnesspecifik minimiévningsnivd for personalen som  deltar i
raddningsverksamheten. Arbetsavtalslagen utgér grunden for skyldigheterna i frAga om
arbetsuppgifterna, som klassificeras som arbetsuppgifter som medfor sarskild fara eller férutsatter
omsorgsfullhet pa grund av riskhanteringen.

Raddningsinstitutet utarbetar en laroplan for utvecklandet av avtalspersonalens kompetens, som
Osterbottens raddningsverk foljer.

| Osterbotten finns en l&ng havsstrandsremsa, varfor det ocksé férekommer raddningsuppdrag till havs
i omradet. Uppgifterna skots i samarbete med den sjoéraddningsmyndighet som leder
sjoraddningsverksamheten. Vattenfarkoster anvands &ven for raddningsuppdrag i skargarden.
Raddningsverket har gett anvisningar om den marina verksamheten i friga om antalet 6vningar och
deras kvalitet som genomférs med batar. For de batar som forutsatter behorighetsbrev har man ordnat
kurser i omradet eller skickat personalen pa kurser for att ha tillgang till tillrackligt antal batférare med
behdorighetsbrev.

Raddningsverket deltar ocksa i den prehospitala akutsjukvarden genom ett separat avtal. | friga om att
stodja uppratthallandet av kompetensen for de som deltar i den prehospitala akutsjukvarden ordnas
utbildning och prov av valfardsomradets resultatomrade for den prehospitala akutsjukvarden.
Raddningspersonal som arbetar inom den prehospitala akutsjukvarden ska delta i forpliktande
utbildningar.

Ordnandet och uppféljningen av utbildningar enligt foreskrifterna planeras av stationsméastare och
brandférméan. Aven personalen sjélv har ansvar for uppfoljning av kompetensen och funktionsformagan
pa grundval av lagstiftningen. Férutom 6vningar som hanfor sig till uppratthallande av den dagliga
kompetensen har raddningsverket arligen stérre samarbetsovningar antingen med industri och foretag
eller andra myndigheter. Vissa av 6vningarna grundar sig pa lagstiftningen inom en annan sektor, som
alagger samarbetsskyldighet for raddningsvasendet.

Uppfoliningen av uppratthallande av kompetensen gors i det befintiga HR-systemet. Den
serverbaserade programvaran har kommit till slutet av sin livscykel och uppdateringen upphor
sommaren 2024. Valfardsomradet ska upphandla en ny webbaserad programvara for raddningsverket,
som hoppeligen kan tas i bruk varen 2024. Samtidigt 6nskar man att uppféljningen av uppratthallande
av kompetensen férenhetligas.

Bakom uppréatthallande av kompetensen ligger en intern utbildningsplan, som inte har uppdaterats i den
nya organisationen.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfér sig till tjansten i frdga som
identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar servicebehovet.
Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfdljning.
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Uppratthallandet av kompetensen ska vid raddningsverket uppfattas som en arbetsuppgift, avvikande
fran de mangfaldiga arbetsavtalen. R&addningsverkets interna utbildning &ar arbetstid och en
arbetsuppgift, eftersom endast genom 6vning och interna tillampade Ovningar ar faktorer fér att
raddningspersonalen ska uppratthalla den kompetens som uppgifterna forutsatter. Att arbetsuppgifterna
upprepas ar inte tillrackligt for att uppratthalla kompetensen, i motsats till den prehospitala
akutsjukvarden. Nedan anges utvecklingsbehoven specifikare:

o Tillr&ckliga resurser ska anvisas for uppféljning, planering och samordning av
uppratthallandet av kompetensen till en separat uppgiftshelhet for vilken det i

raddningsverkets vakansregister har reserverats en utbildningsplanerare,

o for uppfolijningen och styrningen behdvs ett modernt program som
férhoppningsvis ska kunna tas i bruk under 2024,

e kravande varmovningar ska genomféras sa att arbetsgivaren inte genom sin
verksamhet framjar exponeringen for cancerframkallande d&mnen,

e uppratthallandet av kompetensen och utbildningsplanen utarbetas i samarbete
med resultatomradena,

e uppfdljningen av personalens kompetens och de méatare som utarbetats for
den ar lattillgangliga och kan anvéandas for uppréatthallandet och kan fogas till

programmet for egenkontroll samt

e personalutvecklingen och uppratthallandet av kompetensen ska vara planerad
och 6verensstamma med raddningsverkets mal och observerade risker.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om huvudprinciperna for uppréatthallande och utveckling av
kompetensen for personalresurserna inom radddningsverksamheten.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e En utbildningsplanerare rekryteras for uppratthallande och planerad
utveckling av kompetenshanteringen. Kostnadseffekt 1 arsverke.

e Ett nytt program upphandlas av valfardsomradet for

arbetskraftsadministration, utarbetande av arbetsskiftsforteckningar och
uppfdéljning av kompetensen och tas i bruk under 2024.
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Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det raddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for servicen i frdga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Kraven for sakerstdllande av kompetensen har 6kat. Kundbemétande, ny utrustning och anvisningar
som standigt fornyas forutsatter intensiv vaxelverkan mellan arbetstagare, narmaste chefen och
arbetsgivaren. Varje niva har ansvar for uppratthallandet av kompetensen. Kompetensbrist paverkar
férutom arbetstagaren i varsta fall &ven kunden. Trots att en expert anstélls for uppgiften, férsvinner inte
narmaste chefens och arbetstagarnas skyldighet att uppréatthalla den kompetens som konstateras i
raddningslagen. Arbetsgivarens uppgift ar att utarbeta en plan fér hanteringen av helheten.

o Kompetenshantering av hég kvalitet behtver en arbetsgrupp for att lyckas.

e Bade heltidsanstalldas och avtalspersonalens medvetenhet om den personliga
skyldigheten att uppratthalla den nivd som deras uppgifter forutsatter ska
utvecklas.

e Registrering i systemet for hantering av kompetensen utvecklas sa att det ar
enkelt att géra och uppféljningsrapporter ar lattillgangliga och kan analyseras.

Forenhetligande av de i bérjan av 2023 forenade raddningsverkens utbildnings- och évningsverksamhet
i valfardsomradets funktioner fortsatter. Utbildningsutbudet for den ordinarie personalen och
utbildningens méangsidighet 6kas genom raddningsverkets interna utbildningsplan och genom inkop av
utbildningar och kurser.

4.2.2.5 Miniminivan for den fysiska funktionsférmagan for raddningsverksamhetens personalresurser
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Forutsattningar anges i arbetarskyddslagen (738/2002) och inrikesministeriets anvisning (publikation
5/2016) samt i Raddningsinstitutets laroplan, som &aven har utarbetats for avtalspersonalen. |

Arbetshéalsoinstitutets publikation om uppféljning av rAddningspersonalens arbetshélsa (2020) beskrivs
uppfdéljningen och kraven narmare.

Vid rekrytering av heltidsanstéllda forutsatter raddningsverket fysiskt krav pa funktionsférmagan for

brandférman och raddare. Kravet for en heltidsanstalld raddare och operativ brandférman ar forméaga
att utfora kravande raddningsuppgifter. Definitionen av kravande uppgift baserar sig pa
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inrikesministeriets anvisning for bedémning och utveckling av raddningspersonalens funktionsférmaga
(inrikesministeriets publikation 5/2016). Skyldigheten alaggs &dven avtalspersonalen senast nar en
brandkarist utnamns till slackningsman.

Raddningsverksamhetens uppgifter kan indelas i fyra nivaer enligt ovan namnda anvisning.

1. Kravande uppgifter lampar sig for alla uppgifter i fraga om den fysiska
funktionsformadgan och halsotillstandet, till exempel anvandning av
tryckluftsaggregat pa tak, kemikaliedykning, stora utrymmen, underjordiska
tunnlar osv.

2. Verksamhetstiden forlangs sannolikt inte i en grunduppgift som férutsatter
rokdykning om utrymmet dar rokdykning ska utféras kan urskiljas pa basis av
férhandsuppgifter och rekognosering, till exempel en vanlig lagenhetsbrand.

3. Grunduppgifter férutsatter inte rokdykning, men det & mdjligt att skydda sig
med aggregatet.

4. Raddningsvasendets ovriga uppgifter.

Pa heldygnsbrandstationer med omedelbar beredskap uppfyller manskap och brandférman den
forutsatta nivan. Om nivan inte uppnas utreder man orsakerna och en tidtabell utarbetas for att aterstélla
funktionsformagan tillsammans med foretagshalsovarden och personen. Vid behov fattar man beslut
om begransningar och tillfallig férandring av arbetsuppgiften. Vid andra brandstationer finns olika nivaer
av fysisk funktionsformaga enligt forutsattningarna, men heltidsanstallda har emellertid ungefar samma
verksamhetsprinciper. Brandforman som arbetar i regionen féljer inte med ett rdddningsdykningspar
liksom p& en heldygnsbrandstation, utan leder verksamheten fran ett risk- eller skyddsomrade och darfor
kan kravet for uppgiften vara lindrigare.

En allman rekommendation inom raddningsbranschen som forutsatter tillrackligt god hélsa och
funktionsformaga i fraga om rorelseorganen samt andnings- och cirkulationsorganen. Lampligheten
konstateras vid halsoundersokning vid nyanstélining och for avtalspersonal fére deltagande i grundkurs
for raddningsverksamhet. Det ar arbetstagaren som ska pavisa lampligheten.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfdljning.
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For raddningspersonal som arbetar i uppgifter som medfér sarskild fara ska behdérigheten att fortséatta
med arbetet kunna uppratthallas sa lange som mdjligt. Den fysiska funktionsférmagan for 6vrig personal
ska uppratthallas for att de ska orka. Som matare for uppféljning av funktionsférmagan anvands FireFit-
systemet dar de lagrade uppgifterna dven ar tillgangliga for personalen inom féretagshalsovarden.

e Testarnas aktuella information om beddmningen av funktionsformagan ska
sékerstallas.

e Verksamhetsprocesserna med foretagshalsovarden ska beskrivas for
testarna.

e Tester av funktionsforméagan ska effektiviseras, i synnerhet i sdra omradet.

e Alla som har tillracklig utbildning kallas till test under 2024.

Bade heltidsanstélldas och avtalspersonalens medvetenhet om den personliga skyldigheten att
uppratthalla den nivd som uppgifterna forutsatter ska oOkas. Anvisningar och radgivning for
uppratthallande av personalens fysiska funktionsférméga tkas med beaktande av hela personalen.
Personalens medelalder stiger och det ar redan nu klart att en del av raddningspersonalen inte klarar
av de nuvarande skyldigheterna under hela sin yrkeskarriar.

Osterbottens raddningsverk har cirka 900 som hor till avtalspersonalen, varav cirka tva tredjedelar har
fatt utbildning och handledning i att fungera som rokdykare. Enligt uppgift har emellertid endast en
femtedel tillracklig funktionsforméaga att fungera i rokdykningsuppgifter.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om miniminivan for den fysiska funktionsformagan for
raddningsverksamhetens personresurser.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

Vid méatning och bedomning av den fysiska funktionsformagan for den personal som
deltar i raddningsverksamheten samt vid faststallande av arbetsuppgifter som
motsvarar den fysiska funktionsférmagan iakttas arbetarskyddslagen och
raddningsbranschens anvisningar, "Anvisning for raddningsdykning och ytbargning
inom raddningsverksamheten” (inrikesministeriets publikationer 2023:28) och genom
att tillampa av Arbetshéalsoinstitutets publikation om uppféljning av
raddningspersonalens arbetshélsa.

Utvecklingsbehov for servicenivan
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| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for servicen i frdga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Test av funktionsformagan och foretagshalsovardstjansten utvecklas s att tjansterna ar tillgangliga pa
ett enhetligt satt i omradet.

4.2.2.6 Raddningsvasendets materielresurser enligt funktion i olika delar av omradet
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Raddningsverket anvander sammanlagt cirka 165 fordon inom sitt verksamhetsomrade.
Raddningsverket har dessutom 139 slapvagnar eller trailrar samt 15 fyrhjulingar, 3 hydrokoptrar och 8
snoskotrar. Sammanlagt 52 batar anvands for oljebekampning och sjoraddningsverksamhet.

Raddningsverkets och avtalsbrandkérernas materiel ar i huvudsak mycket modern. Medelaldern for
slackningsbilar som anvands av raddningsverket (inklusive FBK:er) 2023 ar cirka 16,7 ar och
medelaldern for tankbilar och tankslackningsbilar cirka 13,6 ar. Raddningsverket har tillgang till tva
reservbilar som vid behov anvands nar de egentliga larmfordonen &r pa service eller anvands pa kurser
i slacknings- och raddningsarbete, sa att larmfordon inte &r bundna till utbildningen. Batarnas
medeldlder &r cirka 21 ar. Det finns behov att férnya en del av batarna.

Vid anskaffningen av materiel iakttas den géallande upphandlingsplanen och budgeten, som uppdateras
enligt de behov eller utmaningar som framkommit.

Raddningsverket har ett gallande serviceavtal med Scania, som omfattade 62 fordon ar 2023. For de
andra fordonen anvands lokala verkstader och den egna servicepersonalen.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till jansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.
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| fraga om en brandstations fordon efterstravas funktionssakerhet som motsvarar de verksamhetskrav
som planerats for brandstationen. For krdvande réddnings- och bek&mpningsuppdrag finns
specialutrustning s& att raddningsverksamheten kan utforas snabbt och effektivt.

Vid upphandling av materiel och placering av den, beaktas omradets riskanalys, olycksrisker,
kostnadsbesparingar genom centralisering av funktioner samt mojligheterna till atervinning och
samanvandning av materielen. Malet med programmet for fornyande av fordonsparken ar att
uppratthalla livscykeln for fordon i operativ anvandning pa 15-20 ar, beroende pé fordonstyp och 25 ar
for specialfordon (till exempel skylift). Malet for fornyandet av batar ar att raddningsverket inte har 6ver
35 ar gamla batar. Batarnas utrustning uppdateras vid behov.

Raddningsverket har tillrackligt med reservmateriel till sitt forfogande for uppratthallande av
aktionsberedskapen. Ocksa reservmaterielen ar dimensionerad for att motsvara de prestationskrav som
faststallts pa basis av hot och risker i omradet.

Investeringar, upphandlingar och avskrivningar genomfors systematiskt, i ratt tid och kostnadseffektivt
for att kraven pa prestationsformagan ska uppfyllas. Vid upphandling av fordon beaktas energi- och
miljokonsekvenser. Materielen dimensioneras enligt anvisningen for planering av aktionsberedskapen
och kraven for prestationsférmagan och avsikten &r att den totala materielen optimeras sa att
materielens anvandningsgrad ar sa hdég som mojligt. Anslagen for upphandling av materiel och
utrustning bor anpassas for att uppratthalla den planerade mangden och kvaliteten.

Fornyandet och utvecklandet av materielen ska vara fortldpande for att man ska kunna arbeta med
saker, tillforlitlig och modern materiel. Bra och &ndamalsenlig, modern materiel och skyddsutrustning ar
forutsattningar for ett effektivt och sakert arbete och motiverar hela personalen i sitt arbete. Goda
arbetsforutsattningar framjar ocksa avtalspersonalen att stanna kvar i raddningsverkets verksamhet.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om raddningsverksamhetens materielresurser enligt funktionen i
regionens olika delar. Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

= Raddningsverkets och avtalsbrandkarernas befintliga materiel, utrustning och
lagermaterial uppratthalls funktionsduglig med service och underhall under
hela livslangden.

= Vid upphandling av materiel och placering av den, beaktas enhetlighet,
olycksrisker, kostnadsbesparingar genom centralisering av funktioner samt

mojligheterna till &tervinning och samanvandning av materielen.

*= De fordon som anvands i raddningsverkets omedelbara beredskap fornyas sa
att bilarna ar i gott skick.
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= Raddningsverkets batar underhalls och fornyas i enlighet med planen sa att
raddningsverket har tillgang till fungerande batar.

= R&ddningsverkets materiel for menfore kompletteras med tva hydrokoptrar
under servicenivabeslutsperioden, kostnadseffekten ar 60 000 €/hydrokopter.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Cirkulation under fordonens livscykel planeras sa att man forutom fordonets alder aven beaktar
brandstationernas larmméangd och hur mycket fordonen koérs. D& &r anvandningsgraden per fordon
under livscykeln s& jamn som mdjligt och antalet larm for varje brandstation och verksamhetens niva
beaktas.

Man stravar efter att upphandla och placera batarna riskbaserat och jamnfordelat i hela omradet.
Raddningsvasendets skyddsutrustning anses kvalitativt och kvantitativt vara tillracklig med beaktande
av arbetets krav och tillgdngen till utrustning.

Kvaliteten pa skyddsutrustningen utvecklas malmedvetet med utnyttjande av aktuell information och
aktuella I6sningar samt med beaktande av funktionaliteten och kostnadseffektiviteten. Utvecklings- och
upphandlingsbehovet av skyddsutrustning for verksamhet till havs har identifierats.

For att sakerstélla aktionsberedskapen och kundernas tillgang till hjalp ska raddningsverket ha
beredskap att vid behov anvanda snabbare och kostnadseffektivare metoder, sdsom placering av

spetsenheter pa omraden som ar utmanande med tanke pa aktionsberedskapstiderna.

Den globala uppvarmningen orsakar langvarigare menfore i omradet, varvid det behdvs mer
specialutrustning, till exempel hydrokoptrar for att réra sig pa vattenomradet och na skargarden.

4.2.2.7 Raddningsstationer, brandstationer samt 6vriga fastigheter och verksamhetspunkter
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Brandstationsnatverket som forutsatts for ordnande av raddningsverksamheten i raddningsomradet

bestod i boérjan av 2023 av 46 brandstationer. Brandstationsfunktionerna omfattar dartill annan
upplagring av oljebekdmpningsmateriel.
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Brandstationernas prestationsformaga och olycksplatsens tillganglighet inverkar vasentligt pa vilka
brandstationer som larmas for raddningsuppdrag och hur riskomraden nas sa snabbt som majligt.

Kartlaggningen av utrymmesbehovet vid de nya brandstationerna i Vasa (huvud- och sidobrandstation)
har slutforts. Kartlaggningen av utrymmesbehovet har ocksa godkants i valfardsomradesstyrelsen.

Utvecklingen av lokalsakerheten i brandstationer (enligt TUVE-kraven) inleddes for flera ar sedan och
framskrider enligt planen.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Raddningsverket har som mal att erbjuda sina anstallda halsosamma och sakra lokaler, och darfér har
det pa nagra brandstationer vidtagits undersoknings- och reparationsatgarder for att detta mal ska nas.
Atgarderna hanfor sig huvudsakligen till inomhusluften som upplevs vara déligt och till de symptom som
personalen upplever p& grund av detta. Nagra av lokalerna som raddningsverket hyr for
avtalsbrandkarerna ar funktionsmassigt i daligt skick och uppfyller till alla delar inte
arbetarskyddskraven, de funktionella kraven eller de byggnadstekniska kraven

Vid omfattande grundrenoverings- och nybyggnadsprojekt ska stationens placering och tryggandet av

verksamhetens kontinuitet alltid bedémas. Kontinuiteten i rdddningsverkets brandstationer sékerstéllas
bland annat med reservkraftaggregat.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Raddningsstationer, brandstationer samt 6vriga fastigheter och verksamhetspunkter.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

*= Raddningsverket uppratthaller ett brandstationsnat utifran tjansternas
tillganglighet och prestationsforméaga.

= | samband med behovet av grundlig renovering av brandstationer bedéms
kostnaderna och verkningsfullheten pa basis av en separat behovsutredning
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utgaende fran strategin for brandstationsnatet, inklusive placeringen,
aktionsberedskapen och sékerstallande av verksamhetens kontinuitet.

= Under servicenivaperioden byggs nya brandstationer i Vasa.

= Brandstationernas lokalsdkerhet utvecklas till den niva som verksamheten
forutsatter under 2024. Det har reserverats investeringsmedel i enlighet med
utvecklings- och underhallsplanen.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Raddningsverket gor tillsammans med den avdelning som ansvarar for lokalerna en utredning om
strategin for brandstationsnatet, “Brandstationer i framtiden”. Utifran utredningen utvecklas
brandstationsnatet s& att det motsvarar forandringarna i verksamhetsmiljon.

Genom att utveckla brandstationsnéatet stravar man efter att sakerstélla att kunderna far sa snabb och
andamalsenlig hjalp som mdjligt och att uppfylla de krav i aktionsberedskapsanvisningen som galler
aktionsberedskapstiderna. Vid planeringen av placeringen av brandstationer ska det beaktas att
brandstationer finns vid goda trafikforbindelser, sa att raddningsenheterna sa fort som méjligt kan na ett
objekt vid larm.

4.2.2.8 Rokdykningsberedskap i olika delar av omradet
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Det finns rokdykningsberedskap i alla delar av omradet. Den mest tackande beredskapen finns pa
heldygnsbrandstationerna, déar rokdykningsberedskapen &ar nastan 100 procent for manskapet och
underbefalet.

Det finns cirka 300 personer i omradet som har rokdykningsberedskap. Av dessa kan cirka 270 utfora
kravande uppgifter nar det galler den fysiska funktionsformagan. Den mest utmanande situationen ar i
sOdra delen, dar endast for 24 personer har rokdykningsberedskap. | sédra omradet handlar det delvis
aven om ringa testning. Problemet har identifierats och avsikten &r att 6ka testningen. Det har aven
tidvis varit svart att fa tider till foretagshalsovarden.

Utover den heltidsanstéllda personalen har cirka 390 avtalspersoner godkand rékdykarutbildning, men
cirka 200 av dem har av olika orsaker inte kunnat uppratthalla sin funktionsféorméga. En av orsakerna
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ar sannolikt att de blir &ldre, eftersom cirka 50 personer fran den gruppen ar éver 58 ar. En annan orsak
ar sannolikt nuvarande testpraxis, som forutsatter annorlunda fysisk funktionsformaga jamfort med det
tidigare testet enligt Uledborgsmodellen tidigare.

FireFit-testet har redan anvants i cirka 15 ar i Osterbotten. Den heltidsanstéllda personalen
funktionsférmaga testas med bade Uledborgsmodellen och fysisk rorlighet.

Savusukeltajien| Savusukeltajien
maEard maEgrs / 1000 as
Pohjoinen -alue 134 2,7
Keskinen -alue 129 1,3
Eteldinen- alue 24 1,25

Tabell: Antalet rokdykare i omradet.

Mal och beddmning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som péaverkar
servicebehovet. Dessutom faststills p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_maélen: Beskrivs de mal som uppstills for tjansten och eventuella indikatorer for
uppféljning.

Rokdykning definieras i arbetarskyddslagen som arbete som medfor sarskild fara och som far utforas
endast av en person som utbildats for uppgiften och har tillracklig funktionsférmaga. Uppratthallande av
beredskapen hanfor sig vasentligt till raddningsvasendets regionala beredskap och funktionsférméagan
for en enhet och ar en grundberedskap for raddningsverksamheten. Beredskapen ska uppratthallas
och i omradden med brister ska de avhjalpas. Utgangspunkten ar att raddningsdykningsberedskap
forutsatter minst ett rokdykningspar och ett skyddspar samt en person som 6vervakar verksamheten.
For att uppgiften ska vara arbetssakert dimensionerad forutsatts alltid minst fyra personer som har
rokdykningsberedskap.

e Riktad testning och utbildning ska 6kas,

e anvisningar och uppféljning ska forbattras samt
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e rokdykningsberedskapen i sodra omradet ar kritisk i synnerhet under
semestertiden och kraver atgarder.

Den verkliga situationen for beredskapen bor utredas genom att testning av personer som har genomfort
utbildningen.

e Fore varen 2024 har man i olika delar av omradet kartlagt och testat den
heltidspersonal som har rokdykningsskyldighet i anslutning till
anstéallningsforhallandet. Om brister framkommer ska orsakerna utredas och
funktionsformagan aterstallas till den niva som uppgiften forutsatter. Vid behov
gors andringar i anstallningsforhallandet.

e Fore slutet av 2024 har man i olika delar av omradet kartlagt och testat den
avtalspersonal som har rékdykningsutbildning i anslutning till uppgiften. Om
brister framkommer ska orsakerna utredas och efterstrava att aterstilla
funktionsférmagan till den nivd som uppgiften forutsatter. Vid behov justeras
anstallningsvillkoren.

e Rokdykningsberedskapen i de olika delarna av omradet ska vara i proportion
till riskerna i omradet.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om rokdykningsberedskapen i olika delar av omradet.
Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e | anslutning till rékdykning ska beredskap enligt verksamhetskrav och
riskbeddmningar uppratthallas i omradet. | arbetet ska fullgoras de skyldigheter
som anges i raddningslagen och arbetarskyddslagen bade for arbetstagaren
och arbetsgivaren.

e | uppdrag med raddningspluton och i mer omfattande raddningsdykning ar
malet att ha beredskap for tre rokdykningspar och ett skyddspar inom en timme

fran att forsta raddningsgruppen har inlett raddningsverksamheten pa en
olycksplats.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivdbeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten

Véxel 06 218 1111 | registrator@ovph.fi | www.osterbottensvalfard.fi



® . ==
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

86(144)

presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Den operativa verksamheten ska kanna till antalet funktionsdugliga rékdykare. Med det nya programmet
for hantering av personalresursen stravar man efter att utveckla uppféljningsberedskapen till operativa
ledningsnivan. Sammanstaliningen av rokdykare enligt stationsgrupp kan utvecklas till exempel genom
en separat larmrespons, om behovet av antalet rokdykare okar fran det normala behovet.

4.2.2.9 Beredskap for CBRN-olyckor i olika delar av omradet inklusive kemikaliedykningsberedskap

CBRN-hotsituationer innefattar risker som hanfor sig till kemiska, biologiska, radiologiska och nukleéra
hot. Om CBRN-hoten forverkligas kan de orsaka manga offer, langa eller aterkommande féljdverkningar
samt omfattande psykologiska effekter. Risken ar ocksa att ett farligt amne, en smitta eller kontamination
sprids till ett stort omrade.

Olycka med farliga amnen avser en olycka dar ett farligt &mne ar involverat. Olyckan uppstar nar ett
farligt &mne frigors och medfér fara fér manniskor, miljon eller egendom. En CBRN-olycka betyder hot
och tillbud som hanfor sig till kemiska &mnen (C), biologiska smittamnen (B), radioaktiva amnen (R) och
karnvapen (N).

Beskrivning av tjansten och servicenivans nuléage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Atgarder som hanfér sig till olyckor med farliga @amnen ar bland annat varning, skydd och raddning av
befolkningen, matning av koncentrationerna, forhindrande av spridning samt stoppa lackage.
Bekampningen av farliga @mnen kan ocksa forutsatta kemikaliedykning. Med detta avses sadana
rekognoserings- och bekampningsuppgifter inom omrade med omedelbar fara som forutsatter for
olyckssituationen lamplig skyddsniva, exempelvis kemskyddsdrakt och tryckluftsapparat.

Man har foérberett sig for olyckor med farliga amnen genom att utfora tillsyn i kemikalieobjekten och
genom att delta i planeringen av dem samt i riskhanteringen. Dessutom deltar raddningsverket arligen i
ovningar i objekt som har utarbetat en extern raddningsplan. Personalens kompetens i kemikaliedykning
uppratthalls genom évningar och annan utbildning.

Raddningsverkets beredskap for att bekdmpa farliga @&mnen &r organiserad centralt till brandstationerna
i Vasa och Jakobstad. Brandstationerna i Narpes och Nykarleby har ocksd kemskyddsdrakter lampliga
for kemdykning. P& dessa brandstationer finns ocksa matinstrument for att mata koncentrationer av de
vanligaste kemikalierna som forekommer i omradet. P4 andra brandstationer finns stankskyddsdrakter
som kan anvandas till exempel for rengdrings- och matningsverksamhet. | samband med olyckor med
farliga amnen kan man vid behov ocksd fa stéd genom materiel och personalkompetens av
grannraddningsverk och andra myndigheter.
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Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfdljning.

Inom Osterbottens raddningsverks verksamhetsomrade finns betydande kemikalierisker, till exempel
landsvéagstransporter, produktionsanlaggningar och upplagring i anslutning till deras verksamhet som
raddningsverket ska ha beredskap for. Riksvag 8 &r den viktigaste transportvagen for farliga @mnen.

Malet vid olyckor med farliga &mnen ar att utféra rekognosering, identifiera amnet, eventuell raddning
frdn omradet med omedelbar fara, avsparra riskomradet, forhindra spridning och stoppa lackaget med
den raddningspluton som larmats enligt responsplaneringen. Olyckor med farliga amnen kraver ofta
specialkompetens och specialutrustning.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om beredskapen for CBRN-olyckor i olika delar av omradet
inklusive kemikaliedykningsberedskapen.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Inom Osterbottens raddningsverks verksamhetsomréde finns betydande
kemikalierisker, till exempel landsvagstransporter, produktionsanlaggningar
och upplagring i anslutning till deras verksamhet som réaddningsverket ska ha
beredskap for. Riksvag 8 ar den viktigaste transportvagen for farliga &mnen.

e Malet vid olyckor med farliga amnen &r att utféra rekognosering, identifiera
amnet, eventuell raddning fran omradet med omedelbar fara, avsparra
riskomradet, forhindra spridning och stoppa lackaget med den raddningspluton
som larmats enligt responsplaneringen. Olyckor med farliga &mnen kraver ofta
specialkompetens och specialutrustning.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
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presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Inom Osterbottens raddningsverks verksamhetsomrade finns betydande kemikalierisker, till exempel
landsvagstransporter, produktionsanlaggningar och upplagring i anslutning till deras verksamhet som
raddningsverket ska ha beredskap fér. Riksvag 8 ar den viktigaste transportvagen for farliga amnen.

Malet vid olyckor med farliga amnen ar att utféra rekognosering, identifiera amnet, eventuell raddning
frdn omradet med omedelbar fara, avsparra riskomradet, forhindra spridning och stoppa lackaget med
den raddningspluton som larmats enligt responsplaneringen. Olyckor med farliga @mnen kréver ofta
specialkompetens och specialutrustning.

4.2.2.10 Vattenraddningsberedskap i olika delar av omradet inklusive batar samt vattendyknings- och
ytbargningsberedskap

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Osterbottens raddningsverk har byggt upp vattenraddningsberedskapen genom iakttagande av
anvisningen for raddningsdykning och ytbargning inom raddningsverksamheten (IM 2023, eller tidigare
versioner).

Riskerna med vattenraddningen i omradet har bedémts tidigare och enligt uppféljningen har man inte
observerat betydande forandringar. | enlighet med den har nédvéandiga brandstationer ytbérgnings- och
vattenraddningsutrustning. Utrustningen kompletteras vid behov. Nar vattendykarna aldras minskar
antalet personer som &r i beredskap och kurser har inte ordnats pa grund av coronapandemin.

Omradets vattenraddningsniva har faststallts till nivd 3 och niva 2 pa brandstationerna i Vasa och
Jakobstad. Batar har huvudsakligen upphandlats for bekampning av miljoskador. Placeringen av
batarna ar riskbaserad. Enligt den uppgjorda planen férnyas sex batar, varav tva ar under upphandling
och tre ingar i investeringsplanen for 2023—2025.

Raddningsverket ansvarar for vattenraddningen pa insjoomradet och Gransbevakningsvasendet
ansvarar for havsvattenomradet (Sjobevakningen).

Mal och bedémning av behov

Osterbottens raddningsverk har som mal att ha god ytbargningsberedskap placerad enligt
riskbedémningen. P& brandstationer enligt riskbedémningen finns utbildad ytbargningspersonal och
andamalsenlig utrustning. Ett ytterligare mal &r god vattendykningsberedskap i Vasa och Jakobstad
samt eventuellt i sédra omradet (Kristinestad, Kaskd, Narpes). Vattendykningsberedskapen omfattar
inte hela omrddet med beaktande av arbetarskyddet. Teknisk utrustning delvis forbattra
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vattendykningsberedskapen eller gora vattenraddningen snabbare. Raddningsverket bér utnyttja den
tekniska utvecklingen.

Malet for de batar som anvands i vattendykningsverksamheten &r att de alla uppfyller tidsenliga
sakerhetskrav och fungerar tillforlitligt. For att malet ska nas kraver det upphandling av sex nya bétar
(ersatter fem befintliga gamla batar och en defekt bat). Tva batar upphandlas och tre finns i
investeringsplanen.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

e Raddningsverket upprétthaller ytbargningsberedskap i omradet pa basis av
malet for brandstationernas prestationstabell.

e Raddningsverket uppratthaller vattendykningsberedskap enligt tidigare
anvisning pa niva 2 pa brandstationerna i Vasa och Jakobstad.

e Batar uppratthalls och sammanlagt sex batar upphandlas, varav en annu inte
finns i investeringarna. Den ar aktuell i slutet av servicenivaperioden 2026—

2027.

e Det utbildas mer personal for ytbargnings- och vattendykningsuppgifter samt
batuppgifter.

o FOr att sékerstélla antalet vattendykare ordnas en lokal vattendykningskurs i

samarbete med raddningsverken i samarbetsomradet och/eller stods
personernas utbildning vid Raddningsinstitutet i Kuopio.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| utvecklingen av vattenraddningens riskbedomning beaktas att Jakobstadsomradet overforts till
valfardsomradet. Man stravar efter att forhindra att antalet utbildade vattendykare minskar. Det bor
utbildas fler ytbargare, vattendykare och batbesattning. Uppféljningen av ovningar ska forbattras.
Utrustning och materiel bor fornyas i enlighet med utvecklingsplanen. Raddningsverket anvander de
mojligheter som tekniken medfor i verksamheten.

4.2.2.11 Specialberedskap for raddningsverksamhet vid miljoskador

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.
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Med miljoskador avses en plotslig handelse dar ett &amne som &r skadligt fér miljon slapps ut eller hotar
att komma ut i miljon sa att det orsakar fara eller skada fér miljon eller ménniskors hélsa. Bekampning
av miljoskador handlar om bek&dmpning av @mnen som inte hor till miljén. Beredskap fér bekampning av
miljoskador har tidigare indelats i oljebekdmpning och bekampning av kemikalieskador. Funktionerna
slas delvis ihop under samma arbetsgrupp. Raddningsverket har haft hand om uppgifter i anslutning till
utslapp av farliga amnen i miljén. Raddningsverket har bland annat TOKEVA-materialet till sitt
foérfogande som stdd for skotseln av uppgifterna. Fér bekampning av oljeskador har det utarbetats en
oliebekampningsplan och anvisningar. Placeringen av materielen i omradet ar riskbaserad.

Placeringen av oljebekdmpningsmaterielen baserar sig pa ett nivatankande.
Materielsammansattningarna ar indelade i tre nivaer for landomraden och fyra nivaer fér havsomraden,
dar niva 1 &r liten och niva 4 stor. Raddningsverket har i regel niva 1 och 2 redo for landomradet och
nivd 1-3 for havsomradet. Nivaderna behover emellertid kompletteras, eftersom Oljeskyddsfondens
verksamhet upphérde har upphandlingar pausats i cirka 1,5 ar. Annu fattas niva 3 fér landomréden och
niva 4 for havsomraden. Niva 3 innebar beredskap for olyckor i tankbilsklass med materiel som placeras
i containrar och niva 4 for havsomraden med olyckor i tankfartygsklass. Niva 4 uppnas inte enbart av
raddningsverket, utan man forbereder sig pa detta med samarbetsplaner.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Bekampning av miljoskador utgor en del av raddningsverkets raddningsverksamhet. Man forbereder sig
pa bekampning med materiel och kompetens. Industrin i regionen kommer att 6ka och den for med sig
nya slags amnen och scenarier som maste beaktas. Riskbedémningsarbetet ska vara regelbundet for
att forandringarna ska observeras. Utgaende fran bedomningen bér personalen utbildas mer vid behov
och materielen kompletteras.

Malet &r att ha en god beredskap for bekampning av miljdskador som medfor risker. Upphandling av
materiel maste fortsatta och de befintliga nivaerna 1 och 2 bor kompletteras samt nivderna 3 och 4

byggas upp.
valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
e Raddningsverket upphandlar och placerar materiel som behovs for
bekampning av miljoskador pa basis av en riskbedomning och enligt planen

for bekdmpning av miljoskador.

e Underhall av materielen foljs upp med materialhanteringssystemet.
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e RA&ddningsverket utbildar personal for bek&dmpning av miljoskador och deltar i
samarbetsdvningar i anslutning till oljebekdmpning.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en férandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Planerna for oliebekampning och farliga amnen sammanslas till en bekampningsplan for miljoskador
under 2024. For att utveckla skadebekampningen utses en egen arbetsgrupp och personalresursen ar
3 arsverken. Uppfoliningen av lageshilden utvecklas i samarbete med gransbevakningsvasendet.
Genom utbildningen av avtalspersonal dkar antalet utbildad personal. Personalens utbildning och
kompetens ska utvecklas for att forbéttra beredskapen.

4.2.2.12 Beredskap for raddning pa hog hojd i olika delar av omradet inklusive arbete p& omrade med
fallrisk samt fordon

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Osterbottens vélfardsomrades raddningsverk fran hog hojd, omréaden med fallrisk och avgrunder med
skylift och olika reptekniker. Vid raddning fran hog hoéjd anvands i forsta hand en skylift som
raddningstekniskt hjalpmedel. Valfardsomradet har minst tva och hogst tre skyliftar i beredskap med en
lyfthojd pa 42 meter.

Alla raddningsenheter har grundlaggande utrustning for arbete p& hég hoéjd. Pa brandstationer med
heltidspersonal ar kompetensen minst pa AFRO-niva 2. Till utrustningen i enhet RRP211 i Jakobstad
hor ocksé en hoppdyna som vid behov kan forflyttas i landskapet. Utrustning och redskap i anslutning
till arbete pa omréde med fallrisk granskas arligen.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till jansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.
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Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstélls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Verksamhetens mal ar att sakerstélla en trygg och hogklassig aktionsberedskap i situationer dar det
kravs raddning pa hog hojd samt att sakerstalla att raddningsverkets personal arbetar tryggt pa omrade
med fallrisk och att producera saker och bra service for kunderna. Arbete pd omrade med fallrisk ar
verksamhet som gors varje vecka inom Osterbottens valfardsomrédes raddningsverk. Kompetens for
arbete pa hog hojd kravs i flera olika raddningsuppgifter, och raddningsverket maste standigt vara
beredd att radda manniskor fran kravande stallen.

I nulaget behdvs tre skyliftar inom Osterbottens valfardsomrades raddningsverk samt minst tv& personer
pa AFRO-niva 1 i raddningsgruppen och personer pa brandstationer med heltidsanstéllda som har fatt
utbildning p& AFRO-niva 2.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om beredskapen for raddning pa hog hojd i olika delar av omradet
inklusive principer for arbete pa omrade med fallrisk samt fordonsmateriel. Servicenivan bestar av
tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Det finns tillrackligt manga skyliftar for raddning fran byggnader och slackning
av byggnadsbrander. Fordonens regionala anvandbarhet sakerstalls genom
planering av larmresponsen och vid behov genom tillaggslarm.

e En anvisning for arbete i omradden med fallrisk ska utarbetas och en
arbetsgrupp bildas for att utveckla verksamheten.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i friga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

For raddning frAn hog hojd behdvs en utbildningsplan for personalen och enhetliga anvisningar for
arbete i omraden med fallrisk. Raddningsverket behover ett program for att félja upp kompetensen dar
det har registrerats en persons utbildningsnivd och genomfoérda Gvningar for att férmannen,
raddningsledaren och raddningsverkets personalférvaltning ska f& information om kompetensen for
arbete i omraden med fallrisk for planering av arbetarskyddet och utbildning. Personal utbildas arligen
for AFRO-niva 1 och AFRO-niva 2. Redskap och utrustning granskas arligen.
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Raddningsverket sakerstaller samarbete om raddning fran vindkraftverk med verksamhetsidkarna och
utbildar vid behov personer med specialkompetens bland de heltidsanstallda.

Ett utvecklingsmal anses vara att utreda behovet av en skylift med langre rackvidd som &ar smidigare
eller en motsvarande anordning. Man samlar systematiskt in erfarenheter av anvandningen och
bedomer om den ékar funktionaliteten. Anskaffningspriset ar formanligare och anvandningen kan vara
mangsidigare an for tunga fordon.

4.2.2.13 Beredskap for tillgang till slackvatten i olika delar av omradet inklusive principer for slangar,
tankbilar och pumpar

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Enligt raddningslagen (379/2011) har raddningsverket lagstadgad skyldighet att géra upp en
slackvattenplan i samarbete med de kommuner och vattentjanstverk som verkar pad omradet.
Slackvattenplanen ska goras upp sa att anskaffningen och leveransen av slackvatten motsvarar de
olycksrisker som faststallts i servicenivabeslutet.

| den gallande slackvattenplanen for Osterbottens raddningsverk presenteras befintliga resurser for
leverans av slackvatten i raddningsverkets verksamhetsomrade samt utvecklingsbehov i anslutning till
detta. | planen granskar man befintliga vattenledningsndt och deras vattenkapacitet ur
slackvattensynvinkeln, men aven utvecklingsmdjligheter och kommunernas funktioner for att sékra
tillgangen till slackvatten. | planen beaktar man aven hot fér miljon och lokala avloppsreningsverk som
avloppsvatten fran slackning orsakar.

Slackvattenplanen har utarbetats enligt handboken fér utarbetande av slackvatten utgiven av Finlands
Kommunférbund. Uppgifterna for transport av slackvatten inom Osterbottens raddningsverk och
kommunernas vattenforsorjning har uppdaterats ar 2022.

Vatten ar brandkarens vanligaste slackmedel och anvands som utspadningsmedel vid olyckor med
farliga &mnen. Vattenmangden som behovs for att slacka en brand beror pa flera faktorer, men det som
ar vasentligt for vattenforbrukningen ar tillgangen till vatten pa platsen. Det paverkas framfor allt av
vattentransportfordonen som anvands. P& basis av plock fran PRONTO kan man konstatera att en
tankbil har varit den vanligaste vattenkallan i varje riskomrade.

P& Osterbottens raddningsverks kustbrandstationer har det dven placerats batutrustning s att man vid
en eventuell brand p& en 6 har mojlighet att flytta behovlig utrustning och manskap med batar till
situationsplatsen.

Mal och bedémning av behov
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Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfdljning.

| slackvattenplanen presenteras forutom ansvar och roller fér olika aktérer dessutom arrangemangen
for verksamheten i Osterbottens raddningsverk, kommunerna och vattentjanstverken som verkar i
omradet. Av vattenandelslagen som fungerar i kommunernas omrade har man endast beaktat sddana
vattenandelslag som i sitt omrade kan leverera vatten for raddningsverkets behov. | planen har man
ansett det vara nddvandigt att &ven ta upp planering och beredskap i anslutning till riddningsverksamhet
och vattenforsorjning. Delvis bygger slackvattenplanen dven pa raddningsverkens, vattentjanstverkens
och kommunernas beredskapsplaner.

Kommunerna svarar for forutsattningarna att leverera slackvatten pa det satt som anges i
slackvattenplanen. Raddningsverket betalar inte ersattningar till kommuner, vattentjanstverk eller andra
parter for det slackvatten som raddningsverket anvander. | kommunernas vattenutvecklingsplaner ska
man beakta anskaffningen av slackvatten och att utveckla det pad basis av malet som anges i
slackvattenplanen. Kommunernas uppgift ar aven att bygga platser for naturliga vattenkallor och
underhallet av dem.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Valfardsomradesfullmaktige beslutar om beredskapen for slackvattenberedskapen i olika delar av

omradet inklusive slangar, tankbilar och pumpar. Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet,
kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

= Slackvattenplanen halls uppdaterad med beaktande av de foérandringar
som sker i omradet.

= R&ddningsverkets slackningsenheter férses med minst minimimateriel for
vattentransport enligt handboken for rdddningsfordon.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivdbeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.
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Slackvattenplanen uppdaterades senast 2022. Jakobstad, Larsmo och Kronoby overférdes till
valfardsomradet frdn Mellersta Osterbottens raddningsverk. Planen ska uppdateras pa det satt som
andringen kraver. Nar slackvattenplanen uppdateras for de nya kommunerna ska det med alla
kommuner inom verksamhetsomradet avtalas om hur naturvattentakter ska bestammas, méarkas och
underhallas aret runt. Det maste skapas en permanent process med kommunerna om hur kartor éver
brandposter och sléackvattenstationer ska uppdateras och lamnas till raddningsverket.

| raddningsverkets upphandlingar av vattentransport- och fordonsmateriel samt motorsprutor ska i
framtiden beaktas behovet av stor vattentransportkapacitet i riskomradena II, Ill och IV, déar
vattenledningsnatet inte ar tillrackligt tadckande for att tillgodose slackvatten. Detta innebéar att
tankbilsbestandet bevaras i sin nuvarande form eller att antalet tankslackningsbilar 6kas avsevart i
forhallande till vanliga slackningsenheter vid upphandling av fordon. Utan att aventyra kapaciteten att
transportera vatten i de olyckstyper dar tillgangen till vatten pa en situationsplats inte &r av avgorande
betydelse.

Som en del av vattenforsorjningsberedskapen och beredskapen for terrdng- och skogsbrander borde
raddningsverket skaffa en hogeffektpump med utrustning for norra, mellersta och soédra
verksamhetsomradet. Motorsprutornas funktionsférméga och vattenproduktivitet bor granskas i hela
verksamhetsomradet och resultaten beaktas vid anskaffningarna.

Koncentrering av formagan att producera slackvatten fran naturliga vattentag endast till vissa
brandstationer eller avtalsbrandkarer bér granskas som en del av fornyandet och placeringen av
fordonsmateriel och motorsprutor i omradet. Man bér &ven beakta 6kat behov av utbildning for
personalen i fraga.

Raddningsverket ska satsa pa utbildning av yrkesutbildad personal och avtalspersonal nar det galler
tillgang till slackvatten frdn naturliga vattentag, vattentransporter, byggande av vattenvag och
strémningslara.

| industri- och hamnomraden ska organiseringen av slackvatten planeras skilt pa basis av objektets
karaktar. | objekten i fraga kan behovet av slackvatten overstiga det normala behovet som &r

dimensionerat for omradet nar det galler storleken pa byggnaderna och atgarder som utfors i dessa och
upplagringen av farliga kemikalier.

4.2.2.14 Ovrig beredskap enligt lokala risker, till exempel underjordisk raddning, terrangbrander och
raddning i terrdngen

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillgéanglighet och kvalitet.
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Raddningsverkets terrangraddningsformaga baserar sig pa fyrhjulingar och snoskotrar. Materielen har
behandlats i punkt 4.2.2.6 Raddningsverksamhetens materielresurser. Terrangtrafikformagan anvands
vid terrangbrander.

Skargarden med sina stugor utgor en risk som beaktas lokalt. Under seglationssasongen har
raddningsverket god beredskap att n& skargardsbosattning, forutom i friga om sex gamla batar. Batar
Oover 10 meter forutsatter behdrighetsbrev. Bristen pa befalhavare och maskinskétare med
behorighetsbrev utgor ett problem. Skargardens ndbarhet vid menfére har forbattrats, men ar annu inte
pa tillrackligt god niva. Tiden foér menfore har 6kat och tiden nar snoskoter kan anvandas har blivit
kortare. Det ar nodvandigt med kompletterande upphandling av hydrokoptrar. Batar kan anvandas som
stdd vid sjéraddningsuppdrag.

Oversvamningar sker varje ar i Osterbotten och raddningsverket &r en bitradande myndighet i skétseln
av oversvamningarna. Raddningsverket skoter akuta situationer. Raddningsverket har pumpar och
materiel som lampar sig fér hantering av dversvamningar.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Terrangen

Det finns stora skogsomraden i raddningsverkets omrade dar manniskor ror sig. Omradets jarnvagar ar
delvis langt frdn vagarna i skogsomrdden. Raddningsverket ska god forméga for
terrangraddningsuppgifter och slackning av skogsbrander. God formaga avser terrangdugliga

transportmedel med slapvagn, kapacitet for persontransporter, pumpar och slangar,
lokaliseringsverktyg och rojningsmateriel.

Skargarden

Omradet har en lang strandlinje och en stor skargard med manga stugor. Raddningsverket ska formaga
att arbeta i skargarden aret runt. Materielen for menfére ska utokas. Batar fornyas i enlighet med planen.

Oversvamning
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Hantering av déversvamning forutsatter i synnerhet kompetens och ledningsformaga av raddningsverket.
Raddningsverket uppréatthdller anvisningen for bekampning av Oversvamningar och materiel for
hantering av bradskande situationer. | regel uppfylls kravet.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om beredskap for andra lokala risker till exempel underjordisk
raddning, terrangbrander och raddning fran terrangen. Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet,
kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Raddningsverket uppratthéller terrangraddningsformaga och kompletterar
beredskapen att transportera manniskor till och fran terrangen. Forbattrad
beredskap oOkar formagan att bekampa skogsbrander och att skota en
eventuell storolycka i terrangomradet.

¢ Raddningsverket forbattrar sina tjanster vid menfére genom anskaffning av
hydrokoptrar. Anskaffningen forenhetligar servicen i omradet och gor det
snabbare att n& skargarden.

e Raddningsverket upprétthaller formaga att avvarja plotsliga éversvamningar
och ar en del av organisationen for dversvamningsbekampning.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansteni fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Terrangtrafikformagan lampar sig narmast for att radda enskilda personer och slacka sedvanliga
terréngbréander.

| skargarden anvands batar nar det ar Gppet vatten och snoskotrar nar det ar isticke. Trafiken vid
menfore ska sdkerstéllas. Raddningsverket har tre hydrokoptrar, men ar kritisk i relation till strandlinjens
langd. Kompletteringsbehovet &r 1-2 hydrokoptrar. Eventuellt ska antalet utdkas under nésta
servicenivabeslutsperiod.
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4.2.3 Ledning av raddningsverksamheten

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.

Ledning av raddningsverksamheten har sakerstdllts pa alla nivder genom jour- och
beredskapsarrangemang samt i larmanvisningen. Nivaerna ar

e avtalspersonalens gruppchefer (i beredskap och icke-beredskap),

heltidsanstallda p& dagtidsbrandstationer,

brandférman vid heldygnsbrandstationerna i Vasa och Jakobstad,

jourhavande raddningsmyndigheter (geografisk indelning),

jourhavande brandmaéstare (omedelbar heldygnsberedskap) och

jourhavande chef (fri beredskap).

Det har utarbetats en anvisning om sammanstallningen av raddningsverksamhetens formationer och
om ledningsarrangemangen. Anvisningen har uppdaterats den 25 februari 2023.

Genom raddningsmyndighetsjouren sakerstélls att en raddningsmyndighet alltid kan leda
verksamheten. Den jourhavande chefen och brandmaéastaren sékerstaller att ledningen av
raddningsverksamheten inom raddningsomradet fortsatter i alla olyckssituationer. Jourhavande
brandmastaren uppréatthaller en lagesbild for hela raddningsomrddet och hans eller hennes
huvudsakliga arbetsplats ar i raddningsverkets ledningscentral eller lagescentral.

Beredskap for raddningsverksamhet och ledning inklusive stodfunktioner beddms genom
sjalvutvardering eller av en utomstdende bedomare. Responsen av utvarderingen anvandas for att
utveckla raddningsverksamhetens, ledningens och raddningsverkets processer.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.
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En god niva pa raddningsverksamheten uppnas genom att kontinuiteten i ledningen sékerstélls pa alla
verksamhetsnivaer, genom uppdaterade planer, omfattande samarbetsnatverk samt genom tillracklig
raddningspersonal och -materiel. Uppréatthallande av ledningen férutsatter utbildning och 6vning.

| fortsattningen ska gruppchefer, P4X, brandférman (P101 och P211), P30 och P20 samt deras vikarier
pa ett skilt definierat satt vid fristhiende prov, som raddningsverket organiserar, pavisa sina
funktionsforutsattningar att leda raddningsverksamhet i friga om egen ledningsnivd och féljande
ledningsniva. Dartill ska de ovan namnda personerna arligen minst for egen ledningsniva delta i 6vning
organiserad av raddningsverket.

| borjan av 2024 bildas en ny lagescentral pa samarbetsomradesnivd i Egentliga Finland, vars
verksamhet inte kan beskrivas mer ingdende i nulaget. | kostnadsférdelningen star Osterbottens
valfardsomrade for 19 procent av kostnaderna. Det ar inte mgjligt att beakta kostnaden, eftersom

organiseringen av verksamheten inte har paborjats. Den fulla kostnadseffekten koncentreras till aren
2025-2026. Mer detaljerat i punkt 4.2.4.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om servicenivan for ledningen av raddningsverksamheten.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Ledningen av raddningsverksamheten genomfors under alla tider pa dygnet sa
att ledningscentralens jourhavande brandmaéstare (P30) och jourhavande chef
(P20) finns i heldygnsberedskap, som utanfor tjanstetid ar i fri beredskap.

e Utover dessa arbetar man pa geografiskt decentraliserade ledningsnivaer:

e Brandférmén vid heldygnsbrandstationerna i Vasa och Jakobstad

e under tjanstetid och jourhavande brandférméan, avtalspersonalens gruppchefer
(i beredskap och icke-beredskad) samt heltidsraddare pa dagbrandstationer
som gruppchefer.

e Ledningscentralen for Osterbottens valfardsomrades raddningsverk finns i
lokaler dar ledningsverksamheten kan genomféras effektivt i alla dagliga

situationer och i storre olyckssituationer och storningssituationer.

e Med lagescentralen och ledningscentralen i samarbetsomradet bedrivs sadant
samarbete som lagstiftningen forutsatter.
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e RA&ddningsverket tar i bruk faltledningssystem KEJO och Virve 2.0 nér
ramvillkoren for lokalsékerheten uppfylls och systemen ar fardiga for
produktionsbruk. KEJO tas uppskattningsvis i bruk 2025 och VIRVE 2.0 under
aren 2025-2030. Finansieringen av ibruktagandet ska sakerstéllas for
budgetaren 2025-2026.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Anvisningen om raddningsverksamheten uppdateras regelbundet sa att den motsvarar férandringarna
i verksamheten. Genom intern utbildning vidareutvecklas verksamhetsférutsattningarna for dem som
medverkar ledningssystemet samt deras vikarier att leda raddningsverksamheten pa egen ledningsniva
och foljande ledningsniva.

Ledningssystemet utvecklas sa att det svarar mot framtida utmaningar.

e Uppratthallandet av lagesbilden och distributionen av lagesbilden utvecklas
genom att ta i bruk tekniska hjalpmedel och applikationer, sdésom obemannade
luftfartyg (Drone), direktvideotjanster osv.

e Analys av verksamheten efter uppdrag utvecklas.

e Samarbete med samarbetsomradets lagescentral. Ledningsnivan ar en ny
riksomfattande helhet som anknyter till ledningen av raddningsverksamheten
och vars finansiering kommer fran valfardsomradena i omradet. Andelen for
Osterbottens valfardsomrade berdknas vara 19 procent.

4.2.4 Tillsyn dver att skotseln av de uppgifter som hor till rAddningsverksamheten och som
valfardsomradena skoter i samverkan gar andamalsenligt till

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Enligt 7 8 och 8 kap. i lagen om valfardsomraden (611/2021) kan vélfardsomradena avtala om
produktionen av raddningsvasendets tjanster i samarbete eller till exempel att ett valfardsomrade i sin
helhet producerar vissa tjanster for flera valfardsomraden. Om man avtalar om samarbete med stod av
lagen om valfardsomraden, kvarstar tillsynen 6ver att tjansteproduktionen &ar andamalsenlig hos
raddningsvasendet inom valfardsomradet till vilket tjansteproduktionen enligt lag hoér. Avvikande fran
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det som namns ovan 6verfors tillsynsansvaret, om det ar frdga om en koncentration av uppgifter till
storre helheter i enlighet med 5 8§ i lagen om ordnande av raddningsvasendet.

Vélfardsomradena har inte ingatt sddana avtal som avses i lagen om valfardsomrédden och dar
raddningsvasendets lagstadgade uppgifter helt eller delvis har 6verforts till ett annat valfardsomrades
raddningsvasende. Daremot har man inom raddningsvasendet upprattat samarbetsavtal som baserar
sig pA 45 § i raddningslagen och som galler samarbetet mellan raddningsverken inom
raddningsverksamheten. Till exempel i 33 § i rdddningslagen om principen for larmanvisningar, enligt
vilken bradskande raddningsverksamhet inleds enligt principen narmaste &ndamalsenliga enhet
oberoende av omradesgranser.

Mal och bedomning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Genom de samarbetsavtal som avses i lagen om valfardsomraden ar det mojligt att i gransomraden mer
systematiskt utnyttja produktionen av partiell beredskap for skotseln av raddningsuppdrag. Foér
narvarande har man inte kommit dverens om saddant samarbete som avses i lagen om valfardsomraden,
men har preliminart diskuterats med Mellersta Osterbotten.

| valfardsomradets gransomraden utfors uppdrag i raddningsverksamheten av de narmaste enheterna

oberoende av vilket valfardsomrade enheten deltar i (Mellersta Osterbottens, Sédra Osterbottens och
Satakunta raddningsverk).

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om tillsynen av en andamalsenlig organisering av en uppgift som
Overforts till ett annat valfardsomrade.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

N&r man avtalar om samarbete pa det satt som avses i lagen om valfardsomraden,
genomfdrs tillsynen av verksamheten i enlighet med handboken for
raddningsledning vid Osterbottens raddningsverk och vélfardsomradets program for
egenkontroll samt inkluderas i avtalet forfaringsséatt.
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Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en férandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i friga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Samarbetsmoijligheter kartlaggs och vid behov avtalas om dem.

4.2.5 Raddningsmyndighetens handréackning till andra myndigheter
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Omfattande storningar i samhallet medfor uppgifter for flera myndigheter. Enligt 50 § i rAddningslagen
kan raddningsmyndigheten ge sadan handrackning som lampar sig for dess verksamhetsomrade for
utférande av en lagstadgad uppgift for staten, valfardsomradet eller en kommunal myndighet och
inrattning.

Allméant taget ar det praktiska samarbetet i raddningsvasendets uppgifter pa god niva. Handrackning
ges bland annat till follande myndigheter: polisen, Gransbevakningsvasendet, Forsvarsmakten,
valfardsomradet och tullen.

Beroende pa uppgiftens art ska den myndighet som har ledningsansvaret faststélla vilka atgarder den
forvantar sig av en annan myndighet, till vilket omrade det ar tryggt att ta sig och vart de personer som
ska evakueras ska foras eller hamtas. Gransbevakningsvasendets ledningscentraler medverkar i vissa
larmresponser for raddningsvasendets uppgifter och far dd omedelbart information om en uppgift som
eventuellt galler dem och deras resurser.

Handrackning till polisen och den prehospitala akutsjukvarden ar vanligen battransport till objektet eller
assistans i frdga om av forflyttning av en avliden. Handrackning for prehospitala akutsjukvarden ar
dessutom vanligen assistans i frdga om forflyttning av en patient antingen i terrangen eller assistans i
fraga om barhjalp av en patient fran en bostad till en ambulans.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.
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Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstélls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Raddningsmyndigheten ger myndigheterna sadan handrackning som hanfor sig till dess
verksamhetsomrade. En aktuell Iagesbild mellan olika myndigheter ar viktig. Lagesbilden sammanstalls
och férmedlas vid behov mellan lagescentralerna. Polisen behéver handrackning och materielhjalp av
raddningsvasendets i vissa specialuppgifter. Da ger raddningsverket handrackning p& begaran. Man
stravar efter att kommunikationstrafiken endast ar i anknytning till myndighetssamarbetet.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om grunderna och villkoren fér handrackning till andra
myndigheter.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

Osterbottens raddningsverk kan ge handrackning i enlighet med 50 § i raddningslagen 379/2011 med
beaktande av raddningsverksamhetens resurser och beredskap.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kraver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i friga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

| initialskedet av en akut situation kan det vara svart att skapa kommunikation mellan myndigheter. |
initialskedet av ett uppdrag behdver de myndigheter som deltar information om gemensamma
talgrupper, eventuell brytpunkt och en saker véag till objektet. Det som speciellt bér utvecklas ar

gemensamma beredskaps- och samarbetsplaner dar olika myndigheters verksamhetsmodeller har
beaktats. Sarskilt vid sjoraddningsuppdrag ska samarbetet utvecklas.

4.2.6 Uppratthallandet av den beredskap som kravs for att vid raddningsinsatser lamna bistand till
utlandet och for att vid raddningsinsatser ta emot internationellt bistand

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.
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Internationell raddningsverksamhet &r att ge eller motta bistdnd som grundar sig pa férdrag och
lagstiftning (bl.a. 38 § i rdddningslagen) i en situation dar verksamhetslandets nationella resurser inte
racker till for att hantera en storolycka eller katastrof. | Finland ansvarar Inrikesministeriet for
samordningen och uppratthdllandet av bistandskapaciteten. Raddningsinstitutet ansvarar for
utbildningen och rekryteringen av experter och for formationernas logistik samt ar arbetsgivare i sddana
uppgifter inom internationellt bistdnd som hor till EU:s civilskyddsmekanism. Den egentliga operativa
personalen bestar huvudsakligen av raddningsverkens personal.

Mal och bedomning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjiansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Enligt 38 § i raddningslagen uppratthaller raddningsverket sin beredskap att begara och ta emot resurser
utanfor raddningsomradet. Host Nation Suport-verksamheten (HNS) kan inledas delvis for att ta emot
hjalp vid stérningssituationer eller undantagsforhallanden.

Det finns en plan i regionen for att ge och ta emot hjalp. Malet pa langre sikt &r att utbilda och utrusta

personalen for att bilda en verksamhets- och expertgrupper. For att malet ska nds maste samarbetet
med andra raddningsverk, inrikesministeriets raddningsavdelning och Raddningsinstitutet utdkas.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Valfardsomradesfullmaktige beslutar om grunderna for uppratthallandet av den beredskap som kravs
for att vid raddningsinsatser lamna bistand till utlandet enligt 38 § i raddningslagen samt for

organiseringen att ta emot internationellt bistdnd vid raddningsinsatser. Servicenivan bestar av
tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]
e Under servicenivabeslutsperioden beddéms personalens mojligheter att delta i
de internationella i raddningsinsatser som avses i
38 § i raddningslagen utifran de ekonomiska ramarna.

e Raddningsverket uppratthaller beredskap i enlighet med HNS-planen.

e Raddningsverket deltar i dvningar som géller HNS-verksamheten.
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Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en férandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Raddningsverket utvecklar och mdjliggér i enlighet med de ekonomiska ramarna personalens
deltagande i de internationella i rdddningsinsatser och évningar som avses i 38 § i raddningslagen som
enskilda experter eller réddningsformationer.

Bistandssystemet ska planeras och skapas. Raddningsverkets resurser ar begransade och det &r inte
enkelt att losgora personalen fran de normala uppgifterna. Det finns troligen enskilda personer som vill
aka, men de ar trots allt borta fran omradets beredskap. Det priméara syftet med bistand till utlandet ar
att utarbeta en utvecklingsplan for omradets majlighet att ge bistand. Malet for planeringen &r att ha tva
grupper, en expertgrupp och en verksamhetsgrupp samt behdvlig utbildning och utrustning.

Verksamhetsanvisning for att ta emot bistdnd har utarbetats (30.8.2021). Anvisningen i fraga
uppdateras under 2024.

4.3  Planer for raddningsverksamheten
4.3.1 Larmanvisningar

Enligt 33 § i rAddningslagen (379/2011) ska raddningsverket ha larmanvisningar om alarmering av de
resurser som behdvs for rdddningsverksamheten. Anvisningen ska utarbetas i samarbete

med Nddcentralsverket och de myndigheter som deltar i raddningsverksamheten. | larmanvisningen ska
ocksa beaktas samarbete som bygger pa ett avtal som avses i 8 kap. i lagen om valfardsomraden och
den skyldighet som raddningsverket har &alagts i 45 § i raddningslagen om bistdnd mellan
raddningsverken. De samarbetsplaner som avses i 45 § i raddningslagen ska beaktas nar
larmanvisningar enligt 33 8§ gors upp.

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.

[Beskrivning av nulaget]

Larmanvisningar har samordnats med andra raddningsverk som en del av samarbetsplaneringen enligt
45 § | raddningslagen. Enligt larmanvisningarna kan Nodcentralen alarmera narmaste och
andamalsenligaste formationerna for raddningsverksamheten inom Osterbottens omrade oberoende av

valfardsomradesgranserna- P& motsvarande satt star Osterbottens raddningsverks resurser till
foérfogande for andra radddningsverk.
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Larmanvisningen har i man av méjlighet utarbetats ocksa med beaktande av andra aktorer som deltar i
nddcentralsverksamheten och réaddningsverksamheten. Raddningsverket har emellertid inte méjlighet
att | detalj styra planeringen av larmanvisningarna fér andra aktérer som deltar i
nodcentralsverksamheten, eftersom branschspecifika verksamhetsprinciper faststalls pa riksniva. |
objekt som medfor sarskild risk har larmanvisningar for den dagliga verksamheten utarbetats i
samarbete med de aktdrer som deltar i verksamheten.

Larmkriterierna for automatiska brandlarmanlaggningar har faststallts.

Raddningsverket uppratthaller larmanvisningen i nddcentralsdatasystemet enligt 16 § i lagen om
nddcentralsverksamhet samt utanfér nddcentralsverksamheten i de externa rdddningsplaner som avses
i 48 § i raddningslagen och i raddningsverkets 6vriga datalager. Larmanvisningen uppratthalls som en
sa kallad kontinuerlig process dar principerna for alarmering av resurser och férbindelser for
larmmeddelanden granskas regelbundet. Kontinuerlig uppféljning framhaver avvikelser fran de
planerade larmanvisningarna och efter utvarderingen goérs uppdateringar. Regelbundenheten styrs
ocksa av kontinuerlig uppdatering av nddcentralsdatasystemet och ansvar i anslutning till behandling
av personuppgifter.

Andra myndigheter som nédcentralsverket i forsta hand larmar (polisen, den prehospitala
akutsjukvarden, socialvasendet) har gett egna larmanvisningar for att fogas till raddningsvasendets
uppdragstyper. Raddningsverkets lagescentral och raddningsledarna har tillgang till kontaktuppgifter for
de viktigaste samarbetsmyndigheterna och andra samarbetspartner fér raddningsverksamhetens
behov.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststills p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_maélen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Forandringar i verksamhetsmiljén och utvecklingen av datasystemen och raddningsvéasendets
samarbetsstrukturer medfér att aven larmanvisningarna och underhallsprocessen ska granskas.
Andringen av lagen om nodcentralsverksamhet éverfor dessutom ansvaret for registerféringen av
nodcentralsdatasystemet till valfardsomradet, vilket har en mycket betydande inverkan pa de nuvarande
etablerade strukturerna och férfarandena i nédcentralsverksamheten.
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| synnerhet Overféringen av registeransvaret for raddningsvasendets  uppgifter i
nodcentralsverksamheten frdn  NoOdcentralsverket till  valfardsomradena medfér betydande
administrativa andringar. Valfardsomradet ska bereda sig med tillrackliga personalresurser.

Syftet med larmanvisningarna &r att den som behdver bradskande hjalp ska fa snabba och organiserade
raddningsverksamhetstjanster. Responsplanering och raddningsledarens lagesbeddmning utgér
grunden for att larmade enheter och formationer har férutsattningar att skéta den uppgift formationen
har larmats till.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesomradesfullmaktige beslutar om tidsintervallet for uppdateringen av larmanvisningen
och de resurser som ska anvandas for uppgiften.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Larmanvisningarna och larmrespons i ERICA-systemet f6ljs upp vid de
operativa veckomoétena och avvikelser utvarderas och korrigeras vid behov.

e Uppratthallandet av larmanvisningarna &r en fortldpande process dar
larmprinciperna och larmmeddelandeférbindelserna granskas regelbundet.
Larmanvisningarna uppdateras arligen och vid behov oftare om det sker
forandringar i den prestationsformagan som hanfor sig till beredskapen.

e | valfardsomradet anvisas en tillaggsresurs pa 0,2 arsverken for andringen
av registeransvaret i nodcentralsdatasystemet. Resursen riktas till att skapa
och uppratthalla en lagenlig process for behandling av personuppgifter.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska ndmnas de
problem eller missférhallanden som kréver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell fér hur servicenivan for tjansten i frdga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

De viktigaste utvecklingsbehoven héanfor sig till planeringen av raddningsverksamheten och
larmanvisningarna tillsammans med aktérer som har anknytning till raddningsverksamheten och
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nodcentralsverksamheten (i synnerhet polisen och den prehospitala akutsjukvarden). Planeringen av
larmanvisningarna for andra sektorer gors i regel pa riksniva, och lokala specialbehov kan inte beaktas
til alla delar. Raddningsverket stravar efter att paverka planeringsprocessen under
servicenivabeslutsperioden via riksomfattande nddcentralsverksamhet och andra
samarbetsmekanismer.

4.3.2 Raddningsverkens plan for dmsesidigt bistand

Enligt 45 8§ i raddningslagen ska raddningsverket vid behov bistd ett annat raddningsverk vid
raddningsverksamhet och i samarbete gora upp behdvliga samarbetsplaner for rdddningsverken om
bistandsberedskap och om begaran om och lamnande av bistand. Vid behov ska man férbereda sig pa
att lamna bistand till ett raddningsverk som hor till ett annat samarbetsomrade.

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillgénglighet och kvalitet.
[Beskrivning av nulaget]

Osterbottens raddningsverk har en gemensam grans med tre (3) raddningsverk: Mellersta Osterbotten,
Sodra Osterbotten och Satakunta. Det finns ett samarbetsavtal med Satakunta och en separat anvisning
om ledning av raddningsverksamheten med Mellersta Osterbottens raddningsverk. Uppdateringen av
samarbetsavtalen inleds fore servicenivabeslutsperioden.

Osterbottens raddningsverk planerar hur bistdndet kan genomforas tillsammans med andra
raddningsverk. | planen faststélls vilka resurser som behovs for att bista ett annat raddningsverk och
hur bistdndet ska genomforas. Omsesidigt bistdnd mellan raddningsverken  stoder
raddningsverksamheten i hela riket.

Osterbottens raddningsverk har ingétt ett avtal om ledning av raddningsverksamheten med Satakunta
raddningsverk och Mellersta Osterbottens raddningsverk.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfdljning.
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Raddningsverkens behov av eller tillgang till en plan fér dmsesidigt bistand kan inte bedémas utifran
den utredning och de uppgifter som lamnats. Omsesidigt bistdnd genomférs via ERICA-systemet.
Raddningsverkens utvecklingsbehov i frdga om plan for dmsesidigt bistand hanfor sig till uppfyllandet
av kraven i raddningslagen.

Planen ska innehalla huvudsakliga riktlinjer for principerna for raddningsverkens bistand och ersattning
av kostnader. Planen innehaller beslutsférfaranden och larmanvisningar for bistandet. For att framja och
utvardera samarbetet skapas ett regelbundet samarbetsmote for de raddningschefer som ansvarar for
raddningsverksamheten.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesomradesfullméaktige beslutar om omfattningen av planerna for 6msesidigt bistand
mellan raddningsverken (parterna), om bistandet, utarbetandet och uppdateringen av planerna.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Samarbetsavtalen enligt 45 § i raddningslagen férnyas med
grannraddningsverken.

o Raddningsdirektoren faststaller tillsammans med grannraddningsverken
faktureringsprinciperna och uppfdljningen av uppgifterna samt uppréattar ett
separat samarbetsavtal om verksamhetsprinciperna.

e Bistandet ar i princip avgiftsbelagt och beslut om bistandet fattas enligt
valfardsomradets forvaltningsstadga.

e Avtalen ses Over arligen och uppdateras vid behov.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i friga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

[Utvecklingsbehov]

5 § i lagen om ordnande av raddningsvasendet (613/2021). Om det ar nédvandigt for att trygga
tillgangen till tjanster eller for ett trygga deras enhetlighet eller kvalitet eller med tanke pa hur kravande
tjansterna ar eller de stora kostnader de medfor, far valfardsomradenas féljande uppgifter som hor till
raddningsvasendet, pa det satt som avses i 7 § 2 mom. i lagen om vélfardsomraden, samlas till storre
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helheter som ordnas av ett eller flera valfardsomraden. Det kan handla om bland annat riksomfattande
och regionala arrangemang for lages- och ledningscentraler och annan sérskild beredskap som
ledningen av raddningsverksamheten forutsatter, sarskild beredskap som situationer med kemiska
amnen och strélning och annan kravande raddningsverksamhet forutsatter, raddningsverksamhet till
havs, bekampning av oljeolyckor pa havsomrade vid kusterna och i skargarden samt pa vidstrackta
insjoomraden, sarskild beredskap som kravs for att lamna eller ta emot internationellt bistdnd som hor
till raddningsvasendet, materiell beredskap som kravs for raddningsvasendets forberedelser infor
undantagsforhallanden och den regionala koordineringen av forberedelser for verksamhet under
undantagsforhallanden.

For utvecklandet av samarbetsomradet Egentliga Finland, Satakunta och Osterbotten ska reserveras
saval personalresurser som anslag. Av kostnaderna for verksamheten allokeras 19 procent till
kostnaderna for Osterbottens valfardsomrédes raddningsverk. Det finns &nnu ingen uppskattning av
kostnaderna, eftersom verkstalligheten boérjar forst i borjan av 2024 nar lagen trader i kraft.

4.3.3 Samarbetsplaner
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Enligt 46, 47 och 49 § i raddningslagen (379/2011) &r statiga myndigheter,
valfardsomradesmyndigheter och kommunala myndigheter, inrattningar och affarsverk ar skyldiga att
under raddningsverkets ledning delta i planeringen av raddningsverksamheten och att vid olyckor och
tillbud handla sa att raddningsverksamheten kan skotas effektivt. Av samarbetsmyndigheterna
medverkar Nodcentralen i nastan alla uppdrag inom raddningsverksamheten samt polisen och den
prehospitala akutsjukvarden i en stor del. Det finns ocks& myndigheter som mera séllan deltar i
raddningsverksamheten, men deras betydelse &r viktig i en situation. S&dana myndigheter ar bland
annat gransbevakningsvasendet, miljovarden, miljo- och héalsovardens, socialvardens och
Forsvarsmakten.

Ett smidigt samarbete ar en central del av raddningsverkets aktionsberedskap och i synnerhet genom
det sakerstalls fordomsfri utveckling av verksamheten, informationsgangen mellan olika myndigheter
samt ett smidigt myndighetssamarbete i stdrre olyckssituationer och stérningssituationer som kraver
betydande resurser &@n i dagliga situationer.

Raddningsvasendets uppgift ar att samordna olika aktorers beredskap for raddningsverksamhet i
storolyckor, stérningssituationer och undantagsforhallanden (46 § i raddningslagen). Raddningsverken
utarbetar sddana planer fér den raddningsverksamhet och den ledning av raddningsverksamheten som
olycksriskerna i deras omrade kraver.

| 46 § i raddningslagen anges att myndigheter, kommunala myndigheter, inrattningar och affarsverk &r
skyldiga att ge raddningsmyndigheterna handréckning eller expertis som annars behdvs for
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raddningsverksamheten och beredskapen for den. De ar ocksa skyldiga att med ledning av
réddningsverket och i samarbete utarbeta nddvandiga planer for att skota uppgifter i anknytning till
raddningsverksamhet och delta i raddningsverksamheten.

Utover den lagstadgade skyldigheten att delta kan raddningsledaren férordna aven andra personer att
delta i raddningsverksamheten samt bestdamma att materiel, redskap, fornédenheter, byggnader,
kommunikations- och dataférbindelser och s& vidare som lampar sig for raddningsverksamheten ska
stallas till forfogande (36 och 37 § i raddningslagen).

Utover dessa har Osterbottens raddningsverk ingatt ett samarbetsavtal med Bjorneborgs brigad. Vid
planeringen av bekampningen av miljoskador samt i frdgor som galler brandsékerheten samarbetar man
med miljomyndigheterna. Samarbetsplanen fér bekadmpning av fartygsoljeolyckor och
fartygskemikalieolyckor mellan Vastra Finlands sjobevakningssektion och raddningsverken pa
vastkusten uppdaterades i september 2023.

Sakerhetsforumet inledde sin verksamhet hdsten 2022 pa initiativ av valfardsomradet.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstéalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Raddningsverkets mal ar att uppratthalla samarbete mellan olika myndigheter, kommuner och andra
samarbetspartner. Malet med samarbetet ar att 6ka kunskapen om tillgangliga resurser, majliggora
fungerande larmforbindelser och gora det snabbare att fa ihop behovliga resurser som behovs i
raddningsverksamheten. Malet med samarbetet ar att framja informationsgangen och att bilda en
lageshild.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

valfardsomradesomradesfullmaktige  beslutar om  tidsintervallet  fér  uppdateringen  av
samarbetsplanerna och de resurser som ska anvéandas for uppgiften.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]
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o Osterbottens raddningsverk har arligen systematiskt samarbete med alla
raddningsomraden samt myndigheter inom sitt omrade och organisationer
som deltar i raddningsvasendet.

e Raddningsverket uppratthaller behovliga samarbetsplaner, samarbetsavtal
och samarbetsorgan (t.ex. Osterbottens sakerhetsforum) for
réaddningsverksamhetens beredskap.

e Samarbetsplaner, samarbetsavtal och samarbetspromemorior mellan
raddningsverken och andra myndigheter under servicenivabeslutsperioden
granskas regelbundet och uppdateras vid behov.

o Ra&ddningsverket uppmarksammar de mojligheter som
myndighetssamarbetet enligt 46—-47 § i raddningslagen och de rattigheter
som avses i 36 § i raddningslagen ger vid dimensioneringen av de resurser
som behdvs for raddningsverksamheten.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kraver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Samarbetet och planeringen av det ska aven framéver utvecklas tillsammans med raddningsverken och
andra aktorer. Nar planeringen av samarbetet utvecklas ska samarbetsparternas nabarhet beaktas.
Raddningsomradets samarbetsstrukturer och verksamhetssatt ar delvis varierande efter reformen av
valfardsomradet och éverféringen av raddningsverket till valfardsomradet. Samarbetet i planeringen av
raddningsverksamheten fortsatter malmedvetet for att de nuvarande avtalen ska kunna uppdateras med
tanke pa behoven.

Vid utvecklingen av samarbetet fokuserar man pd att identifiera samarbetsmyndigheter och

samarbetsstrukturer  och  férenhetliga  samarbetet i hela  valfardsomradet. Under
servicenivabeslutsperioden etableras verksamheten vid det regionala sékerhetsforumet.

4.3.4 Séadana planer for den raddningsverksamhet och den ledning av raddningsverksamheten som
olycksriskerna i valfardsomradet kraver

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.
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Enligt 47 § i raddningslagen (379/2011) ska raddningsverket utarbeta sadana planer for den
raddningsverksamhet och den ledning av raddningsverksamheten som olycksriskerna i valfardsomradet
kraver. Dessutom ska raddningsverket med stdd av 30 § i raddningslagen gora upp en plan for
anskaffning och leverans av slackvatten (slackvattenplan) i samarbete med de kommuner som hor till
valfardsomradet, de vattentjanstverk enligt lagen om vattentjanster (119/2001) som bedriver
verksamhet inom valfardsomradet och de vattenverk som levererar vatten till dessa.

Som stod for ledning av raddningsverksamheten vid Osterbottens raddningsverk finns
verksamhetsanvisningskort for nastan alla typer av olyckor. Planering av raddningsverksamheten enligt
olyckstyp har ocksd genomforts i externa raddningsplaner for objekt som medfor sarskild risk.
Slackvattenplanen uppdaterades 2022, men vid o6vergangen till valfardsomradet beaktades inte
kommunerna Jakobstad, Kronoby och Larsmo som anslutit sig till raddningsverkets omrade.

Planeringsberedskapen for raddningsverkets raddningsverksamhet ar pa en skalig niva. For de
specialobjekt som identifierats i riskanalysen har det utarbetats separata planer eller
verksamhetsmodeller for raddningsverksamheten.

Det finns brister i planerna for rdddningsverksamhetens beredskap. Stérsta delen av planerna for
raddningsverkets raddningsverksamhet behéver uppdateras och utvecklas. Till exempel kriterierna for
effektivisering av raddningsverkets beredskap, terrdang- och skogsbrandsplan, ledningscentralsarbete,
omfattande mottagande av raddningsverksbistand och tryggande av verksamhetens kontinuitet behéver
uppdateras.

Mal och beddmning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststills p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_maélen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Omsorgsfull planering och beredskap sakerstaller att raddningsvasendets tjanster tillhandahalls i alla
sakerhetssituationer. Planeringen beaktar de egna resurserna och samarbetet med andra aktdrer. For
de riskobjekt som identifierats i riskanalysen har man i huvudsak forberett sig med planer for
raddningsverksamheten. A andra sidan ska raddningsverket annu i framtiden géra upp flera
olycksspecifika planer.

valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om tidsintervallet for uppdateringen av planerna for
raddningsverksamheten och ledningen av den och de resurser som ska anvandas for uppgiften.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.
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[Beslut om servicenivan]

e Raddningsverket utarbetar och uppratthaller det antal planer for
réddningsverksamheten som forfattningarna, riskerna och raddningsverkets
behov forutsatter. Innehallet foljer strukturen for dessa planer (allmanna
planer, kravande situationer och samarbete) som faststélls i
inrikesministeriets férordning (1363/2018).

o Raddningsverket deltar aktivt i planering av raddningsverksamheten inom
raddningsvasendets samarbetsomrade. Planerna utarbetas i samarbete med
de myndigheter som deltar i rdddningsverksamheten och andra
samarbetspartner.

e Planerna ses éver och uppdateras arligen och i sin helhet minst vart tredje ar
i frdiga om kontaktuppgifter och andra viktiga uppgifter.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Saknade och foraldrade planer utarbetas och uppdateras under servicenivabeslutsperioden:
anvisningen om hojning av beredskapen, ledningscentralsanvisning, verksamhetsmodeller for
tryggande av verksamhetens kontinuitet, terrang- och skogsbrandsplan, beredskapsplan och
slackvattenplan kompletteras i fraga om de éverférda kommunerna och faststélls separat i fullméaktige.

Under servicenivabeslutsperioden kommer raddningsverket att identifiera de planer som kraver

uppdatering och se till att planerna uppdateras. Raddningspersonalens medvetenhet om planerna for
raddningsverksamheten 6kas under servicenivabeslutsperioden.

4.3.5 Externa raddningsplaner for objekt som medfér sarskild risk

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillgéanglighet och kvalitet.

Behovliga planer ska utarbetas for rdddningsverksamheten, ledning av den och samarbete. Enligt

raddningslagen (379/2011) ska externa raddningsplaner goras upp for objekt som avses i 48 § och som
medfor sarskild risk i samarbete med verksamhetsidkarna i objektet/omradet. | den externa
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raddningsplanen anges de atgarder for olyckor och foljderna av dem kan begrénsas och hanteras sa
effektivt som majligt. Nar planen gors upp ska réaddningsverket hora den befolkning som ar utsatt for
fara samt i tillracklig utstrackning samarbeta med myndigheterna i sitt omrade och i grannomradena.

Information ska ges om de planer och risker fér storolyckor som utarbetats. Med sékerhetsmeddelande
avses den del av den externa raddningsplanen som raddningsverket utarbetat och som informerar
allmanheten pa raddningsverkets webbplats och dessutom skickas ett meddelande till allmanheten som
delas ut i samarbete med verksamhetsidkarna.

Verksamhet enligt externa réaddningsplaner ska dvas. Raddningsverket och verksamhetsidkaren ska i
samarbete sorja for informationen om planen och ordna évningar for att sdkerstalla att raddningsplanen
fungerar. Regionforvaltningsverket Overvakar hur den externa raddningsplanen och dvningarna
verkstalls.

Tidsfrister for planering, information och 6vningar har faststallts i férordningen. (IM:s férordning om
externa raddningsplaner 1286/2019).

4. Toiminnanharjoittaja
toimittaa turvallisuusselvityksen
ja sisaisen pelastussuunniteiman

. Ulk
@. Ulkoisen pelastuslaitokselle ja AVilie

pelastussuunitelman
Jalkauttaminen ja
harjoittelu

Ulkoinen 2. Pelastuslaitos
pelastussuunnitelma on perehtyy
laadittava vuoden kuluessa selvitykseen
8. Suunnitelman siitd pdivasta, kun toiminnan
harjoittaja on toimittanut

hyviksyminen
y Y vaadittavat asiakirjat

pelastuslaitokselle

-

o Korjaukset
kuulemisten
pohjaita

4. Kuuleminen 3. Pelastusiaitos
ja lausunnot laatii ulkoisen
pelastussuunnitelman

Bild 1. Schema 6ver processen for utarbetandet av en extern raddningsplan. Kalla: Inrikesministeriets publikation

2021:2, Utarbetande av en extern raddningsplan.

Inom Osterbottens raddningsverks omrade finns sex (6) objekt for vilka en extern raddningsplan har
gjorts upp (laget 1.9.2023). Hamnomradet i Vasklot i Vasa har utsetts som dominoobjekt av Sékerhets-
och kemikalieverket (Tukes), dar en storolycka kan spridas fran en produktionsanlaggning till en annan.

Véxel 06 218 1111 | registrator@ovph.fi | www.osterbottensvalfard.fi



W
I3

® .
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

116(144)

Till de kommuner som ansilutit sig till Osterbottens raddningsverk den 1 januari 2023 tillkom nya objekt
som medfor sarskild fara. Det totala antalet kommer att vara nio (9), varav tre (3) befinner sig i
processkedet. Dessutom har tre (3) objekt av olika orsaker overgatt fran aktivt till passivt lage eller
upphort. Ovningar har i stort sett genomforts enligt planerade tidtabeller.

De externa raddningsplanerna vid Osterbottens raddningsverk utarbetas av personalen inom
raddningsverksamhetens resultatomrade, sa att en person har en extern raddningsplan var som ska
gbras upp. Externa raddningsplaner ar standigt tillgangliga for jourhavande brandméstare och
jourhavande chefer, bade i kansliet och bilarna. De sakerhetsmeddelanden som namns i féljande punkt
finns kontinuerligt tillgangliga pa Osterbottens raddningsverks webbplats. Det finns for narvarande
kvalitativa skillnader i externa raddningsplaner, bland annat pa grund av dokument som fardigstallts
under olika tidsperioder. Forankring av kunskap i externa raddningsplaner fér andra &n dem som
utarbetarat dem forverkligas inte i tillrackligt stor omfattning.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Osterbottens raddningsverk stravar efter att genom att uppratthalla externa raddningsplaner for objekt
som medfor sarskild risk sékerstélla att raddningsverksamheten i uppgifter som ar stdrre an de dagliga
uppgifterna ar effektiv och av hog kvalitet. Man faster uppmarksamhet vid raddningsverksamhetens
ledning och praktiska genomforande. Helheten i fraga om externa raddningsplaner for objekt som
medfor sarskild risk ar en langvarig process vars karnpunkter genomfors regelbundet med vissa
bestamda intervaller. | beslutet om servicenivan anges inga kvantitativa mal for verksamheten, eftersom
objekt som kraver sarskild fara och som ingér i den externa raddningsplanen kan upphora eller komma
att tillkomma under den period som beslutet om servicenivan galler.

Forfarandena for insamling och vidareforadling av uppgifter fran uppféljningen av verksamheten vid
objekt som medfor sarskild fara behéver utvecklas. Syftet med utvecklingen ar att fa aktuell information
om objekten for omedelbar uppdatering av externa raddningsplaner. Malet for den fortsatta
behandlingen ar att skapa en verksamhetsmodell for raddningsverket dar information analyseras
rutinméassigt och kontinuerligt samt att framja raddningsverkets interna informationsutbyte och
anvandandet av gjorda observationer.

Externa raddningsplaner och évningar av storolyckor i anslutning till dem syftar till att sakerstalla sa
effektiva raddningsatgarder som mojligt vid olyckor i ett planeringsobjekt. Ett sarskilt mal ar att forebygga

storolyckor och minimera skadorna.

Osterbottens raddningsverks viktigaste mal nar det géller externa raddningsplaner for objekt som
medfor sarskild fara for den kommande servicenivabeslutsperioden ar
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e att skillnaderna i innehallet i externa raddningsplaner minskas och férankring
av kunskap for andra &n de som utarbetat objektets raddningsplan ska
forbattras,

e att 6ka forstaelsen hos raddningsverket personal om de externa
raddningsplanernas syfte, betydelse och kontaktytor till olika helheter hos
objekt som medfor sarskild fara (intern kommunikation),

e attdeti alla externa raddningsplaner for objekt som medfér sarskild risk
anvéands géllande enhetliga dokumentmallar,

e att kompetensen hos personer som utarbetar externa raddningsplaner for
objekt som medfor sarskild risk utvecklas enligt utbildningsplanen,

e att samarbetet med resultatomradet for forebyggande av olyckor utokas,
e att samarbetet med olika myndigheter och aktorer utvecklas genom 6vning,

e att granska den &ndring som en situation medfor och séakerstélla
uppdateringen samt

e att externa raAddningsplaner anvands nar tillsynsuppgifterna férbereds och
anvandande av erhallna uppgifter utvecklas inom raddningsverksamheten.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om tidsintervallet for uppdatering av externa raddningsplaner,
information om storolyckor och 6vningar samt resurser som anvands for planering och 6vningar.
Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Externa raddningsplaner for objekt som medfor sarskild risk utarbetas inom
hogst ett ar fran det att raddningsverket har mottagit de handlingar som
avses i 4 § i inrikesministeriets forordning om externa raddningsplaner
(1286/2019) (IM: s férordning om externa raddningsplaner).

e Planerna uppdateras och évningar i samband med en storolycka ordnas
regelbundet minst vart tredje ar i objekt som medfor sarskild risk. En 6vning
halls inom ett ar fran att den externa raddningsplanen har godkants.
Ovningarna ska dokumenteras i enlighet med 11 § i inrikesministeriets
forordning om externa raddningsplaner (1286/2019) och uppgifter om
utarbetade externa raddningsplaner och évningar for féljande &r ska lamnas
till regionférvaltningsverket fore utgangen av november.
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e Information ges med hogst fem ars mellanrum pa finska och svenska om
planer och risker for storolyckor.

e Tjansten genomfors huvudsakligen med resurser och under ledning av
resultatomradet for raddningsverksamheten och kemikalieexperten stoder
tjansten.

e 1 arsverke bor anvisas for objekt som medfor sarskild risk som omfattar
utarbetande av extern raddningsplan och uppratthallande, information,
Ovningar, utbildningar samt rapportering.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Utveckling av kompetensen nar externa raddningsplaner utarbetas och uppdateras. Man féljer aktivt
upp ny teknologi, férandringar i verksamhetsmiljon och utmaningar i anslutning till det. Kompetensen
hos olika aktorer utokas i omradet i anslutning till externa raddningsplaner for objekt som medfor sarskild
fara. Personalen deltar i den riksomfattande verksamheten i anslutning till externa raddningsplaner och

anvander informationen de fatt i utvecklandet av verksamheten. | Osterbottens raddningsverks omréade
bedrivs ett tatt samarbete med anlaggningar som omfattas av sakerhetsutredning.

4.3.6 Andra planer for raddningsverksamheten (som inte forutsatts enligt férordningen)

4.4  Raddningsvasendets frivilligverksamhet

4.4.1 Anvandningen av frivilliga for producerande av raddningsvasendets tjanster

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Osterbottens raddningsverks omréde har 31 brandstationer med avtalspersonal som har brandkarsavtal

och personliga arbetsavtal med valfardsomradet. Dessutom har omrédet 14 dagbrandstationer, vars
personstyrka varierar fran stationsspecifikt. Brandstationernas dagpersonal bestar av brandman. Varje
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brandstation bestar av en grupp avtalsbrandkarister som larmas till hjalp for den ordinarie
dagpersonalen oberoende av tidpunkt pa dygnet.

Avtalspersonalens totala antal &r cirka 900 personer. Avtalspersonalen anvands i enligt principerna i 51
§ i raddningslagen i forsta hand i raddningsverksamheten, men de kan delta i det olycksférebyggande
arbetets sakerhetskommunikation och i andra lampliga uppgifter.

| ett lAngt kustomrade deltar utéver den ordinarie raddningspersonalen och personalen i bisyssla dven
Vasa sjoraddningsférening samt enligt ett separat avtal Foreningen for utvecklandet av
sjoforsvarskunskap rf. For raddningsvasendets uppgifter finns resurser fran Frivilliga raddningstjansten
(FRT).

Resurserna har i huvudsak fogats till raddningsverksamheten enligt en pa férhand uppgjorda
larmanvisningar. Avtalspersonalen deltar i enlighet med sin utbildningsniva i raddningsverkets alla
grundlaggande uppgifter, saval pa land som till havs.

Utanfor tjanstetid har tillgangen till tiansten i huvudsak varit tillracklig, men det finns utmaningar nar det
galler uppréatthallandet av kompetensnivaerna, eftersom konsekvenserna av coronapandemin
fortfarande marks i synnerhet i genomférandet av avtalspersonalens &vningar och utbildning.
Konsekvenserna syns bland avtalspersonalen som brist pd motivation.

Mal och beddmning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Malet ar att raddningsverksamheten &ven i fortsattningen ska produceras i samarbete med
heltidsanstallda och avtalspersonal samt andra frivilliga. Avtalspersonal som uppfyller
behorighetsvillkoren for raddningsverksamheten ar en viktig del av uppratthallandet av beredskapen for
raddningsverksamheten. Behovet ar att f& fungerande och levande brandstationer att sakerstélla
enhetliga tjanster for raddningsverksamheten i hela valfardsomradet. Anvandningen av avtalspersonal
ska Okas inom sakerhetskommunikationen och organiseringen av evenemang i anslutning till den.
Livskraftiga brandstationer uppratthalls utifrn identifierade risker och med den prestationsférmaga som
dessa kraver. Rekryteringen av avtalspersonal maste effektiviseras for att sakerstalla beredskapen och
kontinuiteten i brandstationerna.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
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Valfardsomradesfullmaktige beslutar om anvandningen av frivilliga organisationer och personer vid
produktionen av raddningsvasendets tjanster.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Raddningsverket anvander i enlighet med gallande avtal avtalsbrandkarerna
och kompetensen hos de personer som ingétt personliga avtal for att
producera tjanster i den omfattning som anges i 51 8§ i raddningslagen
(379/2011), 7 § i statsradets forordning om raddningsvasendet (407/2011)
och andra forfattningar och normer inom raddningsvasendet.

e Inom avtalsbrandkarsverksamheten iakttas tills vidare de avtal som har
overforts. Malet ar att nya och enhetliga avtal ska trada i kraft senast varen
2024.

e Avtalspersonal anvands inom hela raddningsomradet sarskilt for
uppratthallandet av beredskapen for regionalt tackande raddningsverksamhet
och beredskap for storolyckor, men ocksa for ordnandet av sddana
evenemang for sdkerhetskommunikation som lampar sig for
avtalspersonalen.

e Vid ordnandet av raddningsvasendets tjanster (beredskap, larmverksamhet,
stdéduppgifter) utbildas avtalspersonal enligt stationens sardrag och
prestationsférméaga for det antal som riskerna forutsatter.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kraver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Antalet personer som deltar i raddningsverksamheten ska bestammas utifran riskerna, olyckstathet och
-typ samt lokala forhallanden. De malinriktade sammanfattningstabellerna éver fordon, materiel och
personal, som var bilagor till de tidigare besluten om servicenivan justeras och uppdateras, vilket stoder
rekrytering och anskaffningar pa brandstationerna.

| frAiga om avtalspersonalen ska man sarskilt fokusera pad att man stravar efter att bevara den
kompetens, funktionsformaga och deltagaraktivitet som behoévs i raddningsverksamheten genom
hdgklassiga och systematiska utbildningar och 6vningar. Genom att anvanda kompetenskartlaggning
sékerstélls dessutom en riktad utbildning och ger mdjlighet att utvecklas.
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4.4.2 Framjande av frivilligverksamhet inom raddningsvasendet
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.

Raddningsverket har skapat en god grund for avtalsbrandkarens verksamhet. Raddningsverket
tillhandahaller utrustning till de som deltar i larmverksamhet, ordnar grundkurser i samarbete med SPEK
Vasa och som egen verksamhet, sorjer for ordnandet av foretagshalsovard och testa av
funktionsférmagan och uppratthaller fordon enligt riskerna, materiel och andamalsenliga lokaler.

Raddningsverkets personal bestar av heltidsanstéllda och avtalspersonal.

Avtalspersonal och frivilliga brandkarer ar en viktig del av raddningsvasendets frivilligverksamhet, i
bakgrunden verkar bland annat Pohjanmaan Pelastusalan Liitto ry och Svenska Osterbottens
raddningsforbund rf.  Andra frivilligaktérer ar Frivilliga raddningstjansten, Sjoréaddningssallskapen,
Finlands Roda Kors och Fdrsvarsutbildningsféreningen. Frivilligorganisationerna deltar till exempel i
framjandet av egen beredskap och i uppgifter som stdder den egentliga raddningsverksamheten.

Inom avtalsbrandkarsverksamheten finns brandkarsungdoms- och brandkarssamarbete som &r av stor
betydelse. Ungdomsavdelningarna paverkar rekrytering till larmavdelningarna och
brandkarsdamavdelningen ar aktiv i saval forplagnad som  saékerhetskommunikation.
Frivilligverksamhetens betydelse bor framhavas i sakerhetsfragor, eftersom upplevelser av livsstilen
ocksa smittar av sig.

Inom Osterbottens valfardsomréde utgors aktiva av de regionala avtalsbrandkérernas egna grupper och
avtalspersonalens samarbetsgrupp som organiseras av raddningsverket.

Skillnader i regionen och verksamhetskulturen har tagits upp till diskussion nar de nya kommunerna
ansloét sig till valfardsomradet. Konsekvenserna marks nar det galler raddningsvasendets tjanster, men
utmaningarna hanfor sig till systemen och deras funktionsduglighet. For att framja verksamheten har de
regionala avtalsbrandkarerna stravat efter att kommunicera och framja interaktiv informationsgang.

Nivan p& och mangden utbildning och 6vning for avtalsbrandkarister har inte okat till samma niva som
fore coronapandemin. Detta har paverkat avtalspersonalens motivation. Atgarder foérvantas for att
avhjalpa detta, eftersom kompetensutvecklingen maste sakerstéllas. Férseningen av anskaffningen av
ett uppfoljningssystem fér personalens kompetens, utbildning och dvningar och resursbristen av en
utbildningsplanerare gor att atgarder for att korrigera saken fordrgjs.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.
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Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstélls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Det priméara syftet med framjande av frivilligverksamheten ar att sékerstélla att raddningsvasendets
samarbetspartner bevaras och det utvecklas en kompetent, effektiv. och motiverad
avtalsbrandkarsverksamhet.

Atgarder for att uppratthdlla och utveckla kompetensen bér vidtas snabbt. En utbildningsplan och
ovningar pa arsniva samt uppféljning av dem ska forbattras. For varje 6vning utarbetas ett program och
den ansvariga personen ser till att arbetarskyddet uppfylls. Utbildare ska ordnas for krdvande dvningar
sadsom AFRO, ytbargning, rokdykning o.d.

Kartlaggningen av basuppgifter maste inledas for att uppgifterna ska uppdateras i samband med
ibruktagandet av det nya systemet. Med de uppdaterade uppgifterna kan systemet utnyttjas effektivare
i fortsattningen.

Malet ar att aterstalla en systematisk organisering av utbildningar och 6vningar som stéds av ett
fungerande system inom den narmaste framtiden. Lagstadgade 6vningar och utbildningar genomfors
och 6vervakningen fungerar. En utbildningsplan byggs upp for att styra en enhetlig utveckling och
uppratthallande av kompetensen. Utbildningen ordnas fortsattningsvis pa svenska och finska.
Heltidsanstéllda och utbildade utbildare ansvarar for kravande évningar och utbildningar.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om mal, atgarder och former for stodjande av
frivilligverksamheten.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Avtalsbrandkarsverksamhetens verksamhetsfoérutsattningar tryggas och
verksamheten utvecklas i samarbete mellan avtalsbrandkarer och
brandkarsféreningar. Avtalspersonalens samarbetsgrupp ar en central aktor
som sammantrader minst fyra (4) ganger om aret.

e Raddningsverket deltar inom ramen for sina resurser i utbildningar,
seminarier och évningar som ordnas av frivilligaktérerna inom dess omrade

som géller beredskap for olyckor eller tillbud, stérningssituationer eller
undantagsforhallanden samt verksamheten vid saddana.

Utvecklingsbehov for servicenivan
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| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i friga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Under servicenivabeslutsperioden 2024—-2026 utreder raddningsverket verksamhetsférutsattningarna
for frivilliga aktorer i omradet (andra &n avtalsbrandkarer) att delta i raddningsverksamheten eller
stdéduppgifter for raddningsverksamheten. | utredningsarbetet utnyttjas anvisningen fér framjande av
frivilligverksamhet (Riksomfattande anvisning till raddningsverken om utnyttjande av frivilliga resurser
inom raddningsverksamheten, IM 2022:21). P& basis av utredningen goérs behovliga uppdateringar av
samarbetsavtalen och de larmkontaktuppgifter som uppratthalls vid lagescentralen.

4.4.3 Halsoundersokningar for dem som hor till avtalsbrandkarer och andra motsvarande
sammanslutningar

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Osterbottens raddningsverk iakttar vid halsoundersoékningar for avtalspersonal och dem som hor till
andra motsvarande sammanslutningar principerna i 53 § i raddningslagen, 7 § i statsradets forordning
om raddningsvasendet och 3 kap. i lagen om féretagshalsovard.

Verksamhetsprogrammet for foretagshéalsovard har utarbetats i samarbete med foretagshalsovarden.
Vid utarbetandet av programmet beaktas i tillampliga delar de anvisningar och rekommendationer som
kurskraven i arbetarskyddsverkets arbetarskyddsuppfdljning och Raddningsinstitutets laroplan staller i
fraga om raddningspersonalen. Raddningsverket och foretagshalsovarden gar igenom anvisningen och
uppdateringar av den vid behov, dock minst arligen.

Osterbottens raddningsverk foljer och meddelar arligen Arbetshélsoinstitutet sina personalers ASA-
exponering, aven i fraga om avtalspersonalen.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Regionen har tidvis problem med tillgdng till foretagshalsoundersékningar som hanfor sig il
serviceproducenten. | dessa fall ska cheferna ha en verksamhetsanvisning om hur tjansten kan ordnas.
De langa avstanden och det allt mindre servicenatet medfor en allt stérre utmaning.
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For uppfdljning av ASA-exponeringar behovs ett elektroniskt system dér arbetstagarens rattigheter,
arbetsgivarens skyldigheter och Arbetshalsoinstitutets mal kan fas i skick pa ett modernt satt.

Tjansten utvecklas s& att man kan forutse bade utbudet och behoven.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om grunderna for omfattningen av och innehallet i den service som
ordnas till den del halsoundersdkningar och andra i bestimmelsen avsedda tjanster inte redan har
ordnats av personens civila arbetsgivare i den omfattning som de uppgifter som hor till
raddningsverksamheten forutsatter.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

o Osterbottens raddningsverk iakttar vid halsoundersokningar for
avtalspersonal och dem som hoér till andra motsvarande sammanslutningar
principerna i 53 § i raddningslagen, 7 § i statsradets férordning om
raddningsvasendet och 3 kap. i lagen om foretagshalsovard.

e Avtalspersonalen bor beaktas i den del av planen for féretagshalsovarden
inom Valfardsomradet som galler raddningsverkets personal.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Utvecklingsbehovet hanfor sig till sakerstéllandet av gemensamma tillvidgagangssatt och problem i

anslutning till en enhetlig tillgang till service. Avsikten &r att problemen ska utredas genom regelbundna
samarbetsforhandlingar med tjansteleverantérerna.

4.4.4 Utbildning av personal i bisyssla och avtalspersonal
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Osterbottens raddningsverk foljer den laroplan som Raddningsinstitutet faststallt for avtalspersonal. |
fraga om inledande av kurser, behovskartlaggning och handledning av ansvariga utbildare har
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raddningsverket ett avtal med Raddningsbranschens Centralorganisation i Finland (SPEK). Hur avtalet
forverkligas och en behovskartlaggning genomgas minst arligen och vid behov oftare.

Eftersom Osterbottens raddningsverk inte &r en utbildningsorganisation och séledes inte har resurser
for att under sin ordinarie arbetstid l6sgdra personal for utbildning av avtalspersonal, stdder
raddningsverket frivilligverksamheten i enlighet med raddningslagens anda. Raddningsverket framjar
avtalsbrandkarernas utbildning, rekryterar utbildare bland den yrkesutbildade personalen som ar
intresserade att verka som ansvariga utbildare genom att stodja for att f& den pedagogiska utbildning
som behdvs for att de ska kunna utbilda och ansvara for kurser. Sjalva uthildningsarbetet sker pa
personalens egen tid.

P& arsniva har Osterbottens raddningsverk planerat cirka 700 utbildningsdagar inom sitt omréde. Avtalet
har huvudsakligen realiserats.

Mal och bedomning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Det behovs fler ansvariga utbildare for att kurserna enligt Raddningsinstitutets laroplan ska kunna
genomféras i hela regionen. Malet att det regionalt sett ska finnas jamstarkt av ansvariga utbildare med
beaktande av de som ska utbildas i nulaget. Behovet av férare av tunga fordon hos personal i bisyssla
Okar och malet ar att det vid stationerna ska finnas tillrackligt med avtalspersonal for kérning och
anvandning av fordon och annan materiel.

Antalet rokdykningsdugliga i sodra omradet bor tkas. Malet &r att starka rokdykningsberedskapen sa

att raddningsvasendets tjanster enligt kraven p& funktionsformagan kan ordnas genom samarbete
mellan de regionala brandstationerna och i de rokdykningsgrupper som inrattas i dem.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Valfardsomradesfullmaktige beslutar om behdvlig utbildningsmangd for verksamheten och resurser som
ska anvands for uppgiften i forsta hand pa basis av riktlinjerna i brandkarsavtal eller i avtal som ingatts

med ett annat samfund.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]
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e Antalet utbildningsdagar och genomférande bevaras pa minst 700 dagars
niva, organiseringen ska skétas antingen som egen verksamhet eller som
koptjanst.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en férandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Utvecklingsbehovet hanfor sig till uppféljning och registrering av utbildningar, tillgang till utbildare och
sakerstallande av en tjanst som produceras av en utomstaende tjansteproducent eller 6verforing av
verksamheten till egen verksamhet, som kraver interna arrangemang och beslut.

4.5 Beredskap for befolkningsskyddet som raddningsvasendets myndigheter ansvarar foér
4.5.1 Den planering som befolkningsskyddsberedskap forutsatter

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Enligt 64 § i raddningslagen ska raddningsvasendets myndigheter ska forbereda sig pa att skota
befolkningsskyddsuppgifter som hor till deras verksamhetsomrade med tillrackliga planer och
forberedelser genom att

1. sorja for den beddmning av krigstida hot och konsekvenserna av dem som
befolkningsskyddsuppgifterna férutsatter,

2. utbilda och ansld personal samt lednings- och specialpersonal inom
befolkningsskyddet samt annan personal fér befolkningsskyddsuppgifter,

3. se till att lednings-, bevaknings- och larmsystem for befolkningsskyddet
inrattas och uppratthalls,

4. skapa beredskap for sadan forflyttning av befolkning som avses i 121 § i
beredskapslagen, och

5. vidta &ven andra motsvarande atgarder.
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Uppdatering av raddningsverkets beredskapsplan pagar. Som grund fér beredskapsplanen utarbetas
en riskanalys for undantagsforhallanden for raddningsverket. Planeringsarbetet har paborijats.

Raddningsverkets  ordinarie  personal ar reserverad. Det har varit uppehall med
befolkningsskyddsutbildningar. Ledningssystemen &ar &andamalsenliga. Larmanordningarna tacker
huvudsakligen riskomradena 1 och 2. Evakueringsplanen uppdateras nar styrdokumentet har godkants.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Raddningsverket ska iaktta foreskrifter i lagar. Foreskrifterna innehéller detaljerade krav pa
beredskapen. | detta skede har det inte framkommit ndgra sddana faktorer om omradets risker som
forutsatter annat an skotsel av lagstadgade uppgifter. Raddningsverket har som mal en uppdaterad
riskanalys av undantagsforhallanden och en beredskapsplan som baserar sig pd den samt en
anvandbar evakueringsplan. Pa basis av planerna genomférs fornuftiga forebyggande
beredskapsatgarder och personer utbildas. Ett hinder for att uppna malet &r att personalresursen &ar
otillracklig.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om utarbetande av planer som raddningsvéasendets myndigheter
ansvarar for i fraiga om beredskap for befolkningsskydd, uppdateringsintervall och resurser for att skéta
uppgifterna.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Osterbottens raddningsverk har en uppdaterad beredskapsplan under 2024.
Planen uppdateras med fyra ars mellanrum eller nar den allmanna
situationen &ndras vasentligt.

o Osterbottens raddningsverk har en uppdaterad beredskapsplan under 2024.

Planen uppdateras med fyra ars mellanrum eller nar den allmanna
situationen &ndras vasentligt.
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e Rekryteringsbehov av en planerare for raddningsvasendet, 1 arsverke.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kréaver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

For utvecklande av beredskapen och férberedelse samt for planering av kontinuitetshanteringen
anvisas 1,5 arsverken, som inkluderar en andel av en planerare for raddningsvasendet och en
beredskapschef. Beredskap for befolkningsskyddet kraver planering och arbetstid. Planerna kan
uppdateras under 2024, varefter styrningen av planeringen av andra aktdrer kan inledas, vilket i
praktiken innebar samordning och inte utarbetandet av planer. Samarbetet med valfardsomradets
beredskap ska utvecklas sa att resurser mgjligtvis kan anvandas gemensamt.

Befolkningsskyddsorganisationsutbildning ska inledas for att utveckla den egna verksamheten.
Utbildningen kan inledas nér behovliga planer har utarbetats. Utbildningen kraver tillaggsresurser eller
anlitande av utomstdende tjanster. Materiell beredskap kraver finansiering och anskaffningen av
material grundar sig pa planer. Raddningsverket styr planeringen av beredskapen for omradet sa att de
ansvariga myndigheternas beredskapsplaner uppdateras fore utgangen av 2025.

4.5.2 Samordningen av den verksamhet och de planer som kravs fér de befolkningsskyddsuppgifter
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.

Beredskap for befolkningsskyddet genom planer och samarbete styrs bland annat av 65 § i
raddningslagen. Enligt 65 8 i rdddningslagen ar myndigheter, inréttningar och affarsverk som ar skyldiga
att forbereda sig for befolkningsskyddet ar skyldiga att under raddningsverkets ledning och i samarbete
gbra upp behdovliga planer for skotseln av sina uppgifter inom befolkningsskyddet. Det har inte funnits
resurser for ledning av planeringen. Raddningsverket har i ndgon man svarat till exempel pa
kommunernas efterfragan till stod fér planeringen.

Enligt 65 § i raddningslagen ska raddningsvasendets myndigheter sérja for samordningen av den
verksamhet och de planer som kravs fér de befolkningsskyddsuppgifter som de ansvarar for.
Myndigheter, inrattningar och affarsverk som ar skyldiga att forbereda sig fér befolkningsskyddet ar
skyldiga att under raddningsverkets ledning och i samarbete géra upp behovliga planer fér skétseln av
sina uppgifter inom befolkningsskyddet. Den befintliga resursen vid raddningsverket for
befolkningsskydd och beredskap &r i princip 1 arsverke.

Osterbottens raddningsverk har tatt samarbete med andra myndigheter. Samordningsuppgiften
anknyter mest till planeringen av den forflyttning av befolkningen som avses i beredskapslagen. Den
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vasentligaste delen av den &r samordningen av evakueringsplanerna for social- och
halsovardsmyndigheterna och raddningsverket i Osterbottens valfardsomrade. Dessutom ska planerna
av andra myndigheter, kommuner, stader och aktérer samordnas samt att uppgiftsfordelningen ar tydlig.

Utgangspunkterna och uppfattningen om grundlaggande principer fér evakueringsplaner och forflyttning
av befolkningen &ar enhetliga hos raddningsverket och valfardsomradets social- och
halsovardsmyndigheter. | friga om dem som omfattas av social- och halsovardstjansterna har man
kommit 6verens om att ansvaret for det praktiska genomférandet av bade utrymning och forflyttning av
befolkningen ligger hos social- och halsovardsmyndigheterna i fraga om de personer som inte formar
flytta sjalvstandigt.

Mal och bedomning av behov
Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och

som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststills pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Raddningsverket ska leda planeringen av befolkningsskyddet. Malet ar uppdaterade planer for alla
ansvariga sektorer.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Valfardsomradesfullmaktige beslutar om samordningen av den verksamhet och de planer som kravs for
de befolkningsskyddsuppgifter och om de resurser som ska anvandas for samordningen.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Evakueringsplanerna uppdateras under servicenivabeslutsperioden. Planer
for befolkningsskyddet utarbetas och uppratthalls. Vid planeringen beaktas
omradets kommuner, industri samt valfardsomradets egna sektorer.

e Raddningsverket ser till att den verksamhet och de planer for
befolkningsskyddsuppgifter som rdddningsvasendet ansvarar for samordnas i
Osterbotten. Den viktigaste rollen i samordningsarbetet kommer att vara
verksamheten i samarbetsgruppen for befolkningsskyddet.
Beredskapschefen ansvarar for samordningen.
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Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Under servicenivabeslutsperioden &ar det nddvandigt att striava efter att samordna Osterbottens
raddningsverks beredskaps- och evakueringsplaner med samarbetsomradets och motsvarande planer
hos andra raddningsverk i samarbetsomradet, atminstone till den del som planerna behandlar
omstandigheter som eventuellt hanfor sig till samarbetet mellan réddningsverken. For samordningen av
planeringen ska 0,3 &rsverken anvisas.

4.5.3 Vélfardsomradets befolkningsskyddsorganisation
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Det finns ingen separat bestamd befolkningsskyddsorganisation inom raddningsverket, utan
verksamheten genomférs och leds som raddningsverkets egen verksamhet.

Resultatomradet for forebyggande av olyckor skoter en del av tillsynen av skyddsrum och
sakerhetskommunikationen, som under undantagsforhallanden effektiviserat kan anknytas till
befolkningsskyddet och egen beredskap. Uppgifterna omfattar ocksa andra uppgifter under
undantagsforhallanden och krig, bland annat ledningscentralsarbete, kontaktpersoner i kommunerna
osv. Objekt inom valfardsomradets social- och héalsovard har enligt raddningslagen egna
fastighetsspecifika raddningsplaner som inbegriper planer for ibruktagande av skyddsrum.

| rédddningsplanerna bestdms sékerhetsansvaret i objekten och ansvarspersoner som utsetts for
befolkningsskyddet och skyddsrumsskotare.

Raddningsverket ar beroende av externa leverantorer, till exempel i frdga om reservdelar och

branslen samt smérjmedel. Genom samarbete med forsérjningsberedskapscentralen kan man delvis
sékerstalla kontinuiteten i verksamheten och pa annat satt genom att avtala med leverantérerna och
genom egen beredskapslagring, eftersom leveranskedjorna &r langa och komplicerade och det &r
utmanande att garantera deras verksamhet i alla sédkerhetssituationer.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststalls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.
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Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstélls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Faststallande av en befolkningsskyddsorganisation ar en central forutsattning for att verksamheten ska
fortsatta under undantagsforhallanden.

Malet ar att faststalla befolkningsskyddsorganisationen sa att raddningsvasendets verksamhet och
produktionen av raddningsvasendets tjanster i s& stor utstrackning som mojligt kan fortsatta under
undantagsforhallanden pa samma sé&tt som under normala forhallanden, trots ett 6kat behov av
raddningsvasendets tjanster.

Befolkningsskyddsorganisations struktur, uppgifter och prestationsférmaga behover i en situation som

stéandigt forandras bedomas sa att de motsvarar kraven under undantagsforhallanden. Organisationen
uppdateras vid behov enligt inrikesministeriets grunder.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om tidsintervallet for uppdateringen av planerna for faststallande
av personalen, materialet och lokalerna fér den befolkningsskyddsorganisation som

raddningsvasendets myndigheter ansvarar for i valfardsomradet och resurser.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Organisationen och planerna ses 6ver arligen och uppdateras vid behov.

e Raddningsverket uppratthaller planer for faststéllande av personalen,
materialet och lokalerna for den befolkningsskyddsorganisation som ar
understalld raddningsverket.

o Befolkningsskyddsorganisationsuppgifter infors i ett eget register. Uppgifterna

i registret kontrolleras med minst tva (2) ars mellanrum, och personuppgifter
uppdateras med fem (5) ars mellanrum.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kréver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
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presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Uppgifter om personer som hor till befolkningsskyddsorganisationen och ovan namnda material,
utrustning och lokaler inférs enligt 92 § i raddningslagen i ett register dver beredskapsuppgifter.
Utvecklandet av registret fortsatter. For uppratthallandet av registren ska cirka 0,2 &rsverken anvisas.

Anvandning av avtalsbrandkarister och heltidsanstallda vid langvarig beredskap &r delvis oplanerad.
Anvandning av avtalspersonal ska beaktas i fortsattningen i avtalen med brandkarsforeningar.
Utbildning for raddningsverkets heltidsanstallda och avtalsbrandkarer okas for att forbattra
helhetshanteringen av befolkningsskyddet.

4.5.4 Reservering av den personal som behdvs for befolkningsskyddsuppgifter
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Raddningsverket har reserverat sin heltidsanstéllda personal. Enligt 65 § i raddningslagen ska varje
myndighet ansl& den personal som den behover for befolkningsskyddsuppgifter. Raddningsverkets
personreserveringar grundar sig pa beredskapsplanen. Reserveringarna har uppdaterats ar 2019, sé
féljande kontroll ar 2023/24.

Lokalbehoven i undantagsforhallanden baserar sig pa beredskaps- och evakueringsplanerna.
Raddningsverket sakerstaller att de lokaler som behovs &r anvandbara tillsammans med vederbérande
truppférband inom Férsvarsmakten och inrattningar.

Mal och beddmning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljobn och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststills p& basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstélls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfdljning.

Genom att reservera den personal som behovs for befolkningsskyddsuppgifter och sakerstélla att de
lokaler som behovs &r anvandbara séakerstélls raddningsverkets formaga att bilda en
befolkningsskyddsorganisation ocksd under Forsvarsmaktens mobilisering eller i en situation dar
varnpliktiga som hor till reserven forordnas till extra tjanstgoring.
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Raddningsverkets organisation fungerar under undantagsférhallanden och sékerstéller sina egna behov
sa att det finns tillrackligt med personal och materiel till férfogande. Behovet av personalreserveringar
klarnar allteftersom planeringen framskrider. Avtalspersonal reserveras for att tdcka behovet av
ytterligare personal. Verksamhetens centrala mal &r att allt material och all personal som anvands for
befolkningsskyddet ar reserverad. Reserveringarna hélls uppdaterade.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om tidsintervallet for uppdateringen av planerna for reservering av
personal och lokaler fér den befolkningsskyddsorganisation som raddningsvasendets myndigheter
ansvarar for i valfardsomradet och resurser.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

o Raddningsverket sorjer for reservering av heltidsanstallda, personal i bisyssla
och frivilliga i avtalsbrandkarer samt reservering av raddningsomradets
fordonsmateriel, och dartill att reserveringarna ar uppdaterade.

o Raddningsverket inleder férhandlingar om reservering av byggnader med
foretréadare for Forsvarsmakten.

o Raddningsverkets personreserveringar justeras och behovliga framstallningar
om personreserveringar gors hogst vart tredje ar, men emellertid alltid om det
sker betydande férandringar i befolkningsskyddsorganisationen eller
personalen.

o Beredskapschefen ansvarar for att person-, fordons- och
lokalreserveringarna ar uppdaterade. Cirka 0,1 arsverken anvisas for att
uppratthalla person- och lokalreserveringarna.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivdbeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kréaver en forandring i det radande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell fér hur servicenivan for tjansten i frdga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

Réaddningsverket bildar sin befolkningsskyddsorganisation, for vilken reserveras bland annat personer
som medverkar i verksamheten. Under den kommande servicenivabeslutsperioden bér organiseringen
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av personreserveringar for eventuella frivilliga resurser utvecklas tilsammans med andra organisationer
som har anknytning till befolkningsskyddet. Samarbetet i frdga om reserveringar bor utvecklas, sa att
raddningsverket kan raddningsverket kan ge radgivning och styra reserveringar for alla aktérer som
behdvs for befolkningsskyddet.

For organisering av verksamheten behovs en separat verkstallighetsplan, genom vilken man pa ett
kontrollerat satt kan dverga till att anvanda full beredskap under undantagsforhallanden.

4.5.5 Utbildningsbehov for lednings- och specialpersonal inom befolkningsskyddet

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomférs samt deras tillganglighet och kvalitet.
Befolkningsskyddspersonalen har inte utbildats under den senaste tiden. Raddningsverkets personal

utfor i huvudsak samma uppgifter som normalt. Under undantagsforhallanden maste uppgifterna
prioriteras och personalens arbetsinsats 6verforas till det arbete som behdvs.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i fraga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Det finns behov av att ordna specialutbildning néar befolkningsskyddsorganisationen har bildats.
Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om utbildningsbehovet for lednings- och specialpersonal enligt det
ansvar som anges i 66 § i rdddningslagen for raddningsvasendets myndigheter.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

Raddningsverket uppratthaller personalens kompetensniva genom évningar och
utbildningar.
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Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en férandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i friga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Personal fran raddningsverket utbildas for den lednings- och specialpersonal for befolkningsskyddet
som raddningsverket ansvarar for. Utbildningar och ©vningar ska anordnas regelbundet.
Raddningsverket stravar efter att paverka utbildningsutbudet vid Raddningsinstitutet utgdende fran det
lokala behovet.

4.5.6 Sékerstallande av ledningsforutsattningarna under undantagsforhallanden
Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage
Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillgénglighet och kvalitet.

Enligt 77 § i raddningslagen ska raddningsverket ordna ledningslokaler och andra forutsattningar for
raddningsverksamheten sa att det ar mojligt att leda verksamheten dven under undantagsforhallanden.

Raddningsverket har i regel en bemannad lagescentral/ledningscentral. R&addningsverkets
ledningssystem mojliggor organisering av ledningsverksamheten ocksa i en situation dar en storning
riktas mot kritisk infrastruktur.

Forutsattningarna for att uppratthalla l1agesbild och ledningsverksamhet under undantagsfoérhallanden
forutsatter lampliga och funktionssékra kommunikationsférbindelser. Funktionssakra
kommunikationsforbindelser behdvs bland annat mellan raddningsformationerna, raddningsverkets
lagescentral och ledningscentral, valfardsomradets och kommunernas ledningscentraler samt
skyddsformationerna under undantagsférhallanden inom olika forvaltningsomraden och olika
myndigheter.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.
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Kommunikationsforbindelser &r en grundlaggande forutsattning for ledning. Det finns ett behov av att
halla systemen i funktionsdugligt skick och sékra samt att bygga reservsystem for kommunikation mellan
brandstationerna.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan

Vélfardsomradesfullmaktige beslutar om behovet av skyddsrum samt kommunikations- och
ledningssystem for den ledning som raddningsvasendets myndigheter ansvarar foér under
undantagsforhallanden samt Gvriga forutsattningar for ledning av undantagsférhallanden och deras
reservsystem.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.

[Beslut om servicenivan]

e Raddningsverket uppratthaller de ledningssystem och reservsystem som
anvands. Raddningsverkets formaga att leda befolkningsskyddsuppgifter som
hor till raddningsvasendet i alla situationer bér utvecklas.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i frdga. | punkten ska namnas de
problem eller missférhallanden som kraver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i friga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Utvecklingen av reservsystem for ledning och alarmering fortsatter, med beaktande av slutsatserna fran
riskanalysen. Systemen kraver kontinuerlig uppdatering och underhdll av anordningarna. Personalen
ska utbildas for verksamhet i en situation dar ledningssystemen inte fungerar eller ledningsplatsen har

forstorts. Det ska utarbetas en plan for spridd placering av raddningsverkets enheter for krigstida
situationer.

4.5.7 Samarbetet med kommunerna

Beskrivning av tjansten och servicenivans nulage

Beskrivning av hur tjansterna genomfors samt deras tillganglighet och kvalitet.
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Valfardsomradet och valfardsomradets raddningsverk har inte nagot avtal om stodjande av
kommunernas beredskap. Raddningsverket deltar i samordningen av landskapets beredskap genom
Osterbottens sakerhetsforums natverksstruktur, som ska bilda en separat kommungrupp.

Osterbottens sakerhetsforum grundades 2022 av Osterbottens valfardsomrade och kommunerna inom
omradet samt andra aktorer. Forumets syfte ar att med hjalp av samarbete utveckla omradets
overgripande sakerhet och kristlighet, utveckla planeringen och Ovningen i beredskaps- och
sakerhetsfragor samt for sin del mojliggéra delning av lagesbilden och att kommunerna och
expertorganisationerna stoder sig pa varandra. Forumets verksamhet leds av valfardsomradet.

| forumets verksamhet deltar forutom kommuner ocksa valfardsomradet, olika myndigheter och
inrattningar samt aktérer inom tredje sektorn. Raddningsverket stddjer forumets verksamhet och
uppratthaller det sekretariat som bereder forumets arenden.

Alarmerings- och informationstjanster fér kommunerna ordnas via radddningsverkets lagescentral. Stod
under en storningssituation kan ordnas antingen pa initiativ av raddningsverket eller pa begaran av
kommunen. Utdver det som namndes ovan har raddningsverket samarbetat med kommuner i
beredskapsovningar genom att skicka kontaktpersoner eller delta i kommunernas egna ovningar. Ett
utlatande om skyddsrum ges pa begéaran i bygglovsskedet.

Mal och bedémning av behov

Beskrivning av behovet: Beskrivning av de centrala risker och hot som hanfor sig till tjansten i frdga och
som identifierats i verksamhetsmiljon och riskanalysen samt av andra faktorer som paverkar
servicebehovet. Dessutom faststélls pa basis av det som namns ovan hur tjansten ska dimensioneras.

Beskrivning av_malen: Beskrivs de mal som uppstalls for tjansten och eventuella indikatorer for
uppfoljning.

Raddningsverkets mal ar fortfarande att vara aktiv i forhallande till kommunerna. Genom samarbetet
med kommunerna stravar man efter att framja samordningen av de beredskapsuppgifter som
valfardsomradets raddningsvasende ansvarar for.

Raddningsverket utfor inte ibruktagningsinspektioner av skyddsrum, utan kraver ett intyg Over
inspektionen av fastighetsagaren. Om man beslutar sig for att utféra en inspektion pa begéaran, sa ar
den avgiftsbelagd. Raddningsverket kan pa eget initiativ forratta beredskapsinspektioner, och da ar det
avgiftsfritt.

valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
Valfardsomradesfullmaktige beslutar om samarbetsstrukturerna och verksamhetsmodellerna for
samarbetet med kommunerna samt om det informationsutbyte som samarbetet férutsatter. Samarbetet

kan till exempel gélla stddjande av kommunernas beredskapsplanering.

Servicenivan bestar av tjansternas tillganglighet, kvalitet och effektivitet.
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[Beslut om servicenivan]

e Raddningsverket deltar aktivt i Osterbottens sékerhetsforum och leder
sekretariatets verksamhet.

e Kommunernas prestationsférmaga for raddningsverksamhet i
storningssituationer kartlaggs.

e Man kommer 6verens om delningen av en gemensam lagesbild i praktiken.

e Alarmeringstjansten for kommunernas ledningsgrupper uppratthalls och
testas arligen.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| servicenivabeslutet ska beskrivas utvecklingsbehovet for tjansten i fraga. | punkten ska namnas de
problem eller missforhallanden som kraver en forandring i det rddande laget. Dessutom ska i punkten
presenteras atgarder och en tidtabell for hur servicenivan for tjansten i fraga ska fas till den lagstadgade
niva som valfardsomradesfullmaktige beslutar.

Samarbetet utvecklas och for beredskapschefens och 6vriga tjansteinnehavares arbetsinsats anvisas
sammanlagt cirka 0,25 arsverken. Sakerhetsforumets arbete ingar i detta.

Genom 6vningar tar man i bruk en sdkrare plattform for distansméten och kontakt, som fungerar i
séakerhetsnatverket.

4.5.8 Ovriga tjanster (som inte omfattas av raddningslagstiftningen)
Prehospitala akutsjukvarden och forsta insatsen
[Nulage]

Enligt 27 § i radddningslagen producerar raddningsverket tjanster i anknytning till den prehospitala
akutsjukvarden i enlighet med vad valfardsomradet beslutar om saken. Den prehospitala
akutsjukvarden och forsta insatsen definieras i servicenivabeslutet for Osterbottens vélfardsomrades
prehospitala akutsjukvard. Raddningsverket ingar i den prehospitala akutsjukvardens servicenivabeslut
och pa det satt som antecknats i ett separat internt avtal om den prehospitala akutsjukvarden och forsta
insatsen som produceras av sjukhustjansterna.

Tjansten omfattar prehospital akutsjukvard pa basniva, for vilkka brandmannens grundutbildning ger
behorighet tills vidare samt forsta insatsen vid 29 brandstationer. Till prehospitala akutsjukvardstjanster
har det anvisats en arbetsinsats pa 13 arsverken for raddningspersonalen. Under de senaste fem (5)
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aren har man haft sammanlagt 2349 forsta insatsen-uppdrag. Avtalet har baserat sig pa
raddningsvasendets beredskap dar man anvant personer som genomfort kursen i forsta insatsen.

Arrangemanget har forbattrat rekryteringen av raddningspersonal till lugnare brandstationer och
mojlighet att uppratthalla en kompetens for basniva som fatts i utbildningen. De 6kade utbildningskraven
kan dock i fortsattningen paverka raddningspersonalens anvandbarhet inom den prehospitala
akutsjukvéarden.

Mal och beddémning av behov

Pa grund av bristerna i raddningsvasendets beredskap ska det bedémas om det genom samarbete med
den prehospitala akutsjukvarden ar mojligt att forbattra beredskapen saval  inom
raddningsverksamheten som inom den prehospitala akutsjukvarden. Anvandning av en hybridenhet till
exempel pa Kasko brandstation skulle vara vart ett forsok, som bagge eventuellt kan dra nytta av. Om
byggandet av skogsindustrin forverkligas, kan det medféra dkat servicebehov inom den prehospitala
akutsjukvarden, dar bland annat anvandningen av en hybridenhet kan testas.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
[Beslut om servicenivan]

e Raddningsverket fortsatter som producent av prehospitala akutsjukvarden i
samarbete med sjukhustjansterna i enlighet med den serviceniva for den
prehospitala akutsjukvarden som valfardsomradesfullméaktige beslutar.

e Forsta insatsen grundar sig pa planerad beredskap for
raddningsverksamheten.

Utvecklingsbehov for servicenivan

Uppratthallandet av raddningspersonalens prestationsférmaga kraver i fortsattningen allt fler Gvningar
och utbildningar fér att beredskapen fér olika uppgifter ska kunna sékerstallas. Utvecklingen av kraven
pa prestationsformagan och den samtidiga utmaningen att rekrytera personal till raddningsvasendet
medfor att en utvardering om att samarbetet ska fortsatta. Ar raddningspersonalens resurs pa 13
arsverken i den prehospitala akutsjukvarden tillganglig for att forbattra raddningsverksamhetens
tjanster.

Réaddningsverkets kommunikation
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[Nulage]

Huvudvikten for raddningsverkets kommunikation i den egentliga verksamheten &r information om
olyckor och séakerhetskommunikation. Information om olyckor stéder raddningsverksamhetens
framgang och lindring av konsekvenserna av olyckor genom formedling av till exempel
varningsmeddelanden i narheten av platsen. Pressmeddelanden om pa forhand Gverenskomna
brddskande uppdrag skickas samtidigt som raddningsverket far ett larm. Ett mer detaljerat
pressmeddelande skickas med hjalp av Nédcentralen inom en halvtimme efter det forsta
pressmeddelandet, dar man kort redogdr situationen och tidpunkt for nésta meddelande och
ansvarspersonens kontaktuppgifter. | mer omfattande situationer informerar man om nar en
presskonferens ordnas. Syftet med dessa atgarder ar att sakerstdlla en storningsfri
raddningsverksamhet.

Huvudvikten i ledning av raddningsverksamheten ar att uppgifterna kan skétas sakert. | initialskedet av
raddningsverksamheten finns det inte alltid dygnet runt tillaggsresurs, utan verksamheten sker stegvis
enligt situationen och resurserna. Under tjanstetid kan man genast rikta resurser till kommunikation.
Inom valfardsomradet har man annu inte kommit 6verens om hur kommunikationen ska stddja
olycksinformationen och interaktiv kommunikation under raddningsverksamheten, néar det ar mojligt
(tjanstetid). Den heldygnsresurs som anvisats for ledning har inte haft mdojlighet att anvanda sociala
medieplattformar i information om olyckor, med undantag av nagra vardagar. Darfor har det gjorts i
mindre omfattning.

Sakerhetskommunikationens roll handlar framst om férebyggande av olyckor och egen beredskap, det
vill séga de fardigheter som alla behover for att klara av olika situationer sa bra som mgjligt. Man har
kommit oOverens om att sakerhetskommunikation formedlas pa Facebook och Instagram.
Raddningsverket har fordel av inlagg i samma plattformar om verksamheten da avtalsbrandkarer har
varit aktiva pa sina plattformar. En utmaning aven i fortsattningen ar att trygga resurser med kunskap i
synnerhet utanfor tjanstetid.

Det har forekommit utmaningar i samband med ibruktagandet av plattformen for intern kommunikation
som valet av plattformen for extern kommunikation. Inrikesministeriets raddningsavdelning har hanvisat
till anvandning av webbplatsen pelastustoimi.fi som plattform for tjanster och anvisningar. Samtidigt ar
valfardsomradets egen webbplats en viktig lokal I6sning for att hitta tjanster. | nulaget finns en lank pa
pelastustoimi.fi som styr till valfardsomradets webbplats.

Mal och bedémning av behov

Forandringarna i kommunikationen i frdga om 6kningen av sociala medier och interaktivitet samt snabb
informationsférmedling o©kar foérvantningarna pa raddningsverkets kommunikationsbehov och
kompetens. Den snabba kommunikationen till allmanheten nufértiden forutsatter att raddningsverket har
battre och snabbare beredskap for kommunikation. Olika digitala plattformar och publikationssystem
som anvands i kommunikationen har forandrat arbetet. Kommunikationen har blivit interaktiv och
allmanheten deltar aktivt. Det har galler organisationernas egna arbetstagare. Betydelsen av
kommunikation som leds p& hégre niva minskar och det ar allt viktigare att kunna agera i det férandrade
kommunikationsfaltet.
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Det ar viktigt att beakta tvasprakigheten i valfardsomradet, sa att bade finsk- och svensksprakiga kunder
far service pa sitt modersmal. EU-direktivet forutsatter att alla manniskor ska ha tillgang till den offentliga
sektorns nat- och mobiltjanster oberoende av personens funktionsbegransningar eller egenskaper,
sasom alder, syn- eller horselférmaga eller funktionsnedsattningar. God tillganglighet forutsatter att olika
anvandarbehov identifieras och beaktas.

For att uppna detta mal for valfardsomradets kommunikation forutsatter kunskap och méjlighet for
raddningsverkets personal pa olika nivaer att fa utbildning. Behovet av intern kommunikation framhavs
i forandringen. Valfardsomradets kommunikation har utfort systematisk forandringskommunikation, och
raddningsverkets personal har fatt en helhetsbild av véalfardsomradet och den nya organiseringen av
verksamheten. Utvecklingen av samarbetet mellan raddningsverket och valfardsomradet starker i
fortsattningen saval den externa som den interna kommunikationen. R&addningsverket ska med
valfardsomradets kommunikation forbattra kommunikationen i arbetsgemenskapen och for att framhava
raddningsvasendets tjanster i valfardsomradet. Den interna kommunikationen ska i fortsattningen na
avtalspersonalen genom extranat for att sakerstalla att informationen nar aktérerna i omradets
brandstationer.

Valfardsomradesfullmaktiges beslut om servicenivan
[Beslut om servicenivan]

e Raddningsverket ser till tjiansternas synlighet pa den riksomfattande
webbplatsen pelastustoimi.fi.

e Raddningsverkets resultatomraden deltar i raddningsverkets externa
kommunikation och uppdatering av tjansten och anvisningarna.

e Organisering av den interna kommunikationen sa att man nar avtalspersonal
och -brandkarer.

Utvecklingsbehov for servicenivan

| syfte att forbattra och utveckla informationsgangen for brandstationer och personal utreds ett
aterinforande av info-TV tillsammans med kommunikationen. Personalens beredskap och kunskap att
delta i genomférande av kommunikation i sociala medier ©kas. Anvandningen av sociala
medieplattformar utvarderas som verktyg for kommunikation
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5 UTVECKLINGSPLAN

Utvecklingsplanen ar en sammanstéallining 6ver de punkter i servicenivabeslutet som tar upp materiel-,
personal- eller lokalbehov.

| valfardsomradesreformen overfordes organiseringen av raddningsvasendets tjanster i tre kommuner
till Osterbottens valfardsomrade. Overféringen innebar 23 procents okning av servicebehovet. |
dvergangen flyttade inte en enda befélstjansteinnehavare for raddningsverksamheten till Osterbottens
valfardsomrade. Dessutom &vergick inga resurser for tillsyn och sakerhetskommunikation till
valfardsomradet.

Behovet av Okade resurser for tillsyn, sdkerhetskommunikation och olycksutveckling/brandutredning
uppgar under den kommande servicenivabeslutsperioden till 3 &rsverken. Detta minskar anvandningen
av raddningsverksamhetens resurser vid tillsyn.

Raddningsverksamheten behdver mer arbetstid for att utveckla och uppratthalla kompetensen hos saval
heltidsanstallda som avtalspersonal pa grund av att uppgifterna blir allt mangsidigare och kraven okar.
En uppgift som utbildningsplanerare ar nédvandig for uppratthallande och planmassig utveckling av
kompetenshanteringen.

Ett centralt fokusomrade for utveckling ar en mer konkret anvandning av riskanalys, information om
verksamhetsmiljon och analysdata fran intraffade olyckor vid formulering av serviceniva och funktioner.
Detta innebéar bland annat dimensioneringskriterier for olycksforebyggande, raddningsinsatser samt
beredskap och skydd av befolkningen, samt fortsatt verksamhet vid stdrningssituationer och
undantagsforhallanden. Planeringen av raddningsverksamheten och befolkningsskyddet behéver
utokas med 1 arsverke pa befalsniva.

Antalet raddare maste okas for att forbéattra och forenhetliga aktionsberedskapen, och det finns majlighet
att atgarda detta med de som utexamineras fran den lokala kursen. | annat fall ar rekrytering svart,
eftersom det finns valdigt fa utexaminerade raddare till forfogande. Organisering av arbetstiden har
betydelse for hur rekryteringen lyckas. Situationen i Kaské foljs upp och Kkorrigeringen av
personalresursernas beredskap vid brandstationerna i Kristinestad, Kaskd och Nérpes.

Materiel, batar och fordon har inkluderats i investeringsplanerna for 2023-2026.
Investeringsreserveringar for lokaler 2024—26 ingar redan den langvariga investeringsplanen.

De kanda nya atagandena, till exempel planering, 6vervakning, rapportering och egenkontroll av
verksamheten, kommer att kréva resurser som tidigare inte har varit tillgangliga och vars tilldelning &r
svar, sarskilt om det finns begransade resurser for verksamheten. Raddningsverkets miniminiva for
verksamhet och utveckling ar att klara av de lagstadgade uppgifterna minst enligt lagstiftningen.
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Utvecklingsmal Tidtabell fér Tillagg i uppskattning | Investerings Inverkan pa
genomforande | av drifts behov (t €) arsverken
(ar) ekonomin (t €)
[Tjanst], ([Hanvisning till den tidigare punkten i dokumentet om utvecklingsbehovet]) [Bérjan] — + [€] ([ar]) [€] ([ar]) [x] ([ar])
[Mal] [Slutet] + [€] ([ar]) [€] ([ar])
[Hanvisning till den tidigare punkten i dokumentet om utvecklingsbehovet]
Inférande av datasystemet for férebyggande av olyckor 4.1. 2024-2026 +10 (2024)
+20 (2025-)
Utveckling av resurserna for forebyggande av olyckor
— Tillsyn 4.1.6 2024 + 150 (2024-2025) 2 arsv. (2024-25)
— Uppfdljning av olycksutvecklingen 4.1.4, brandutredning 4.1.2 2024 0,5 arsv. (2024)
Den planering som raddningsverksamheten och befolkningsskyddsberedskap forutsatter
— Raddniingsverksamhets planerare 4.5.1 2025 + 60 (2025) 1 arsv. (2025)
— Befolkniingsskydds palanerare 4.5.1 2025 + 60 (2025) 1 arsv. (2025)
Raddningsvasendets materielresurser enligt funktion i olika delar av omradet, 4.2.2.6. 2025-2026 120 (2025-
— Farkost for menfére (hydrokopter) 2026)
Investeringar och upphandling av investeringstyp/I investeringsplanen totalt:
Raddningsverksamhet och beredskapen fér den/materiel och fordon inom raddningsverks. 2024-2026 4 640 riddn
Bekdmpning av miljoskador (4.2.21)/Utrustning och batar 1290 oljeb
Raddningsvasendets materialresurser enligt funktion i olika delar av omradet 1 480 (2024)
- Réaddningsverksamheten, fordonen och utrustning 1650 (2025)
- Oljebekdmpning, batar och utrustning 1510 (2026)
530 (2024)
360 (2025)
400 (2026)
Raddningsstationer, brandstationer samt 6vriga fastigheter och verksamhetspunkter, 2024-2026 110 (2024)
4.2.2.7. 110 (2025)
- Utrymmessakerhet 110 (2026)
Personaladministration och system fér uppfoljning av utbildningar, 4.2.2.4 2024-2026

— HR-program (Numeron)
— Utbildningsplanerare

+100 (2024-2026)
+60 (2024)

1 arsverke




— Specialutbildning (inklusive vattendykning)

+40 (2024-2026)

Investeringar och upphandling av investeringstyp/I investeringsplanen totalt:

Raddningsstationer, brandstationer samt dvriga fastigheter och verksamhetspunkter,
4.2.2.7.

2024-2026

2 799 (2024-2026)

.. K 36 (2024)
- Overmar _ _ 1236 (2025)
- Vasa - huvudbrandstation / Liselund 1277 (2026)
- Vasa - huvudbrandstation / Liselund
Réaddningsstationer, brandstationer samt 6vriga fastigheter och verksamhetspunkter,
4.2.2.7. 45 (2024)
Renovering av brandstationer 102 (2025)
- Korsholm (Bjorko, Smedsby-Béle, Kvevlax) 104 (2026)

Tabell 9: Sammanstdillning av utvecklingsplanen




