Risker lagesbild hosten
2023

Riskien tilannekuva syksy
2023

Osterbottens valfardsomréde
Anna Grand, sakkunnig inom riskhantering — riskienhallinnan asiantuntija v Pohjanmaan hyvinvoinﬁa|ue
27.10.2023



s Sammanfattning

OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Enheternas
strategiska risker

Utveckling av
verksamheten -
resursbrist
Tillgang till kunnig
personal
Belastning

Enheternas operativa
risker

 Beredskap
* Under arbete 2023
och 2024

Forandringsrisker

Forhandsbedomning
av konsekvenserna
gors innan beslut
(EVA)

Vid behov gors en
grundligare
bedomning
Sammanfattning pa
kommande sidor




/7 Yhteenveto

OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Yksikoiden
strategiset riskit

Toiminnan
kehittaminen -
resurssit eivat riita
Osaavan henkiloston
saatavuus
Kuormittuminen

Yksikoiden
operatiiviset riskit

4

C
- .

Valmius ja
varautuminen
Tyon alla 2023 ja 2024

Muutosriskit

Vaikutuksen
ennakkoarviointi (EVA
tehdaan ennen
paatoksentekoa
Tarvittaessa tehdaan
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. TUSO-programmets grundligare riskanalyser
g TUSO-ohjelman laajemmat riskiarvioinnit

Nimi
TUSO Kuntoutus - Barnboende, nytt

TUSO SoTe Laboratorieanalyser
TUSO Resurs - Seniortelefon - projektstadie

TUSO Resurs - Chatbot
TUSO Hallinto

TUSO Resurs

TUSO HeBo

TUSO Kuntoutus

TUSO Sairaalapalvelut

TUSO SoTe

TUSO PsykSos

TUSO Kuntoutus - Tehostettu kotikuntoutus
TUSO Hebo - Gemenskapsboende

TUSO Kuntoutus - Eritasoiset asumispalvelut

TUSO Resurs - Lakarkoptjanster

TUSO Sairaalapalvelut - Centralisering av instrumentvarden

TUSO Hebo - Minskning av boendeplatser

TUSO Sairaalapalvelut - Dialyysihoito Kstad - Narpes

TUSO Kuntoutus - Terapioiden varmistaminen

TUSO Resurs - Hoitohenkilokunnan resurssiostojen minimointi

TUSO Sairaalapalvelut - Centralisering av instrumentvarden - leikkausosaston toiminta
TUSO Sote - Laboratorieforandringar bedémning av indragningar

TUSO Sairaalapalvelut - Pietarsaaren paivystys

TUSO Sairaalapalvelut Rontgen 3-punkts modell

TUSO Sairaalapalvelut Lastenyksikko Pietarsaari

TUSO Sairaalapalvelut - 5 avdelningar blir 4 (norra regionen)

TUSO Sairaalapalvelut - Minskning av allmanmedicinska vardplatser (Laihela, Vasa, Vora)

2.11.2023

Aloituspvm Lopetuspvm Yksikko

29.9.2022

17.10.2022
1.12.2022

19.12.2022
24.4.2023

24.4.2023
24.4.2023
24.4.2023
24.4.2023
24.4.2023
24.4.2023
26.4.2023
27.4.2023
27.4.2023
4.5.2023
11.5.2023
29.5.2023
4.8.2023
16.8.2023
25.8.2023
19.9.2023
20.10.2023

23.10.2023
26.10.2023
27.10.2023
30.10.2023
30.10.2023

4.12.2022

1.6.2023
31.8.2023

31.3.2023
30.6.2023

30.6.2023
30.6.2023
18.6.2023
30.6.2023
30.6.2023
30.6.2023
31.12.2023
30.6.2023
30.6.2023
4.5.2023
31.8.2023
31.12.2023
3.9.2023
31.12.2023
30.11.2023
31.12.2023
30.11.2023

5.11.2023
5.11.2023
30.11.2023
12.11.2023
20.11.2023

Vammaispalvelut
Sosiaali - Ja Tervdeydenhuollon
Avopalvelut

Asiakas- Ja Resurssikeskus

Digitaalinen Asiakaspalvelukeskus

Aluehallinto

Asiakas- Ja Resurssikeskus
Koti- Ja Asumispalvelut
Kuntoutus

Sairaalapalvelut

Sosiaali - Ja Terveyskeskus
Psykososiaaliset Palvelut
Kuntoutus

Hebo Yhteiskustannukset
Kuntoutus

Asiakas- Ja Resurssikeskus
Laatu Ja Valvonta
Asumispalvelut
Dialyysihoito, HO

Kuntoutus
Resurssihallintayksikkd
Valinehuolto

Sosiaali - Ja Terveyskeskus

Akuuttisairaala, Paivystystoim
Radiologian Yksikkd
Lastentautien Osasto
Hoito-Osastot

Hoito-Osastot



Storsta identifierade riskerna i framtids- och anpassningsprogrammet

Beskrivning

Riskfaktorer

Konsekvenser for enheten

Riskniv

o

a

Kvar-
staend
e risk

Finansieringen for 13g - TUSO-programmet svarar
inte pa kraven av inbesparingar.

Tidtabellen ar valdigt snav for storleken av forandringen. Svart att géra forandringarna i
ratt prioriteringsordning. Personalen ar redan trott - svart att genomféra forandringsarbete.

Utmanande balans mellan personal - budget -
verksamhetsfragor. Personalbelastning och etiskt
dilemma for personalen som ar i direkt patientarbete.

80

80

Det skapas en flaskhals i vardkedjan och man far
inte vidare patienter - patienter vardas pa
dyrare/mer kravande platser.

Forutsatter att "vantare" flyttas till boende/hemvard/hemrehabilitering - samtidigt minskar Hebo sina
platser. Forutsatter att input minskar - hemrehabilitering, hemsjukhus och hemvard maste
starkas. Kraver ocksa att man i hogre grad prioriterar de patienter som har nytta av avdelningsvard.

Man kan inte ta emot i lika stor grad fran jouren och
de patienter som borde flyttas fran Soite, dven LUPA-
patienter paverkas. Man far inte vidare patienter. 19
patienter har en godkant beslut pa behov av boende +
potentiella (31.10.2023)

80

80

Minskningen av koptjanster star i konflikt

med informationsférvaltningens verksamhetsmodell.

Informationsférvaltningens nuvarande verksamhetsmodell bygger pa en bestallare-producentmodell
dar det finns mycket lite eget operativt arbete och som &r skapad utgdende fran den mycket kraftiga
IT-utldggningen som genomférdes tidigare &r 2017. Aven de projekt- och utvecklingsarbeten som
berér informationsledningen ar organiserade pa samma satt.

64

64

En reducering av boendeplatser med dygnet
runt vard kan leda till en 6kning av kéerna och
Okad belastning bland 6vriga verksamheter

Antalet boendeplatser med dygnet runt service och gemenskapsboende minskas.

48

64

Behovet av boendeplatser foér funktionshindrade
i olika aldrar de kommande 5 aren &r enormt
(minst 176 i behov av boende)..

Manga unga vuxna med funktionsnedsattning som bor hemma med éldre fordldrar kommer
att behdva boende. Behovet av boendeplats kan uppkomma plotsligt.

Omoijligt att minska pa befintliga boendeplatser. Krav
pa innovativa I6sningar t.ex. gemenskapsboende.

64

64

En stravan till minskade koptjanster
Okar belastningen pa egen personal.

En svag grundbemanning pa flera social- och hélsocentraler. Specialsjukvard, kardiologi,

kirurgi, primdrvarden. Ovilja att "réra pa sig" och tacka upp/stoda pa andra omraden. Yngre ldkare
rér pa sig till andra omraden/pausar eller dyl. Minskade kdptjanster pa lape-sidan - risk att vi

inte lyckas omforma vara egna, ersattande tjanster.

Belastningen 6kar pa egen personal, kéerna forlangs.

64

64

Personaldimensioneringarna haller pa att ¢ka,
vilket staller till allt storre utmaningar for
rekryteringen och utvecklingsarbetet

Servicebehovet tilltar, man har svart att méta efterfragan redan nu.

Nar personalresurserna inte ar i skick och stressen ar hog
ar personalen inte motiverad for

forandringar. Underdimensionerade personalresurser
anstranger, sjukledigheterna kan 6ka, och slutligen kan
personalen s6ka jobb annanstans. Det har gor det svarare
att genomfora utvecklingsatgarder.

64

64

Behovet av boendeplatser foér funktionshindrade
i olika aldrar de kommande 5 aren &r enormt
(minst 176 i behov av boende)..

Manga unga vuxna med funktionsnedsattning som kommer att beh6va boende. Manga bor hemma
med &ldre foréldrar - inte hallbart i Iangre - behovet av boendeplats kan uppkomma plotsligt.

Omoijligt att minska pa befintliga boendeplatser. Krav
pa innovativa I6sningar t.ex. gemenskapsboende.

64

64

Personalens belastning 6kar och inre
motivation sanks.

Arbetsgemenskapen férandras. Belastningen pa personalen ar redan hog - 6kar nu ytterligare. Inre
motivation sanks pa grund av samre forutsattningar for ett gott arbete, osdkerhet.

Personalen star infor ett etiskt dilemma - platserna
motsvara eventuellt inte behovet och man tvingas skicka
hem patienter man tycker borde fa fortsatt vard.
Personalens inre motivation paverkas negativt.

64

64

Hemfoérlovning av patienter pa avdelningen
fordrojs eventuellt om laboratoriesvar fordrojs.

Fimlab centraliserar analyserna av blodprov. Tagna blodprov packas och kors till foretradesvis Vasa for
analys och transportnatet utékas samtidigt som snabb-analyserna standardiseras till en vis niva.

60

60




Suurimmat tunnistetut TUSO-riskit

Kuvaus

Riskin aiheuttajat

Vaikutukset yksikkdon

Riski-
taso

Jaanné
sriski

Liian vahdinen rahoitus — TUSO-
ohjelma ei vastaa saastovaatimuksiin.

Aikataulu on erittdin tiukka muutoksen laajuuteen nahden. Vaikea tehdd muutoksia oikeassa t
arkeys-jarjestyksessa. Henkil0sto on jo vasynytta — muutostyon toteuttaminen vaikeaa.

Haastava tasapaino henkiléston — talousarvion —
toimintakysymysten valilla. Henkiloston kuormittuminen ja eett
inen ongelma vélitontd potilastyotd tekeville.

80

80

Hoitoketjuun syntyy pullonkaula, eika potilaita saad
a eteenpain, potilaita hoidetaan kalliimmilla/vaativ
ammilla paikoilla.

Edellyttds, ettd "odottajat” siirretdan asumisyksikkoon/kotihoitoon/kotikuntoutukseen —
samaan aikaan hebo vahentaa paikkojaan. Edellyttas, ettd input vahenee — kotikuntoutusta,
kotisairaalaa ja kotihoitoa on vahvistettava. Vaatii lisaksi, ettd osastohoidosta hyotyvat
potilaat asetetaan enemman etusijalle.

Ei voida vastaanottaa yhtd suuressa maarin paivytyksesta
tulevia potilaita eika potilaita, jotka tulisi siirtaa Soitesta,
vaikuttaa my6s LUPA-potilaisiin. Potilaita ei saada eteenpain. 19
potilaalla on hyvaksytty paatés asumispaikan tarpeesta +
potentiaaliset (31.10.2023).

80

80

Ostopalveluiden vahentaminen on
ristiriidassa tietohallinnon toimintamallin kanssa.

Tamanhetkinen tietohallinnon toimintamalli perustuu tilaaja-tuottajamalliin, jossa
omaa operatiivista tekemistad on hyvin vahan ja se pohjautuu aikaisemmin 2017 tehtyyn
hyvin voimakkaaseen IT-ulkoistukseen. Samalla tavalla rakentuvat myos tietojohtamisen
projekti- ja kehitystyot.

64

64

Ympadrivuorokautisen hoidon asumispaikkojen vahe
ntaminen voi johtaa jonojen pitenemiseen ja muid
en toimialojen kuormittumiseen.

Ympadrivuorokautisen palvelun asumispaikkojen ja yhteisollisen asumisen maaraa vahennetaa
n.

48

64

Eri-

ikaisten vammaisten henkiloiden asumispaikkojen t
arve on seuraavan 5 vuoden aikana valtava (véhint
dan 176 henkil6a tarvitsee asumispaikan).

Monet idkkdiden vanhempien kanssa kotona asuvat vammaiset nuoret aikuiset tulevat tarvits
emaan asumispaikan. Asumispaikan tarve saattaa syntya &killisesti.

Nykyisten asumispaikkojen vahentaminen mahdotonta. Vaadita
an innovatiivisia ratkaisuja, esim. yhteiséllista asumista.

64

64

Pyrkimys ostopalvelujen vahentdmiseen lisdd oman
henkiloston kuormitusta.

Heikko perusmiehitys useissa sosiaali- ja terveyskeskuksissa. Erikoissairaanhoito, kardiologia,
kirurgia, perusterveydenhuolto. Haluttomuus ”liikkua” ja paikata/tukea muita alueita.
Nuoremmat lddkarit siirtyvat muille alueille/pitdvat taukoa tyosta tms. Ostopalvelujen
vahentdminen lape-puolella — risking, ettd emme onnistu muokkaamaan omia korvaavia
palvelujamme.

Oman henkildston kuormitus lisddntyy, jonot pitenevat.

64

64

Henkilostomitoitukset ovat nousemassa ja
tama asettaa rekrytoinnille ja kehittamistyolle
entistakin suuremmat haasteet.

Palvelutarve nousemassa, nyt jo vaikeuksia vastata kysyntaan?

Kun henkildstoresurssit eivat ole kunnossa ja tydpaine

on korkea, ei henkilésté motivoidu muutoksiin. Liian
vahaiset henkil6storesurssit kuormittuvat, sairauslomat
voivat lisddntya ja lopulta henkildsto voi hakeutua muualle
toihin. Tdma taas vaikeuttaa kehittamistyon lapivientia.

64

64

Eri-ikdisten vammaisten henkildiden
asumispaikkojen tarve on seuraavan 5 vuoden
aikana valtava (vahintaan 176 henkil6a tarvitsee
asumispaikan).

Paljon vammaisia nuoria aikuisia, jotka tulevat tarvitsemaan asumispaikan.
Monet asuvat kotona idkkdiden vanhempien kanssa — ei kestavaa pitkalla aikavalilla —
asumispaikan tarve saattaa syntya akillisesti.

Nykyisten asumispaikkojen vahentaminen mahdotonta. Vaadita
an innovatiivisia ratkaisuja, esim. yhteisollistd asumista.

64

64

Henkiloston kuormitus lisaantyy ja sisdinen motivaa
tio laskee.

Tyoyhteis6 muuttuu. Henkiloston kuormitus on jo suurta — lisddntyy nyt entisestaan. Sisdinen
motivaatio laskee, koska hyvan tyon edellytykset heikentyvat, epavarmuutta.

Henkilostolla eettinen ongelma — mahdollista ettd paikat eivat
vastaa tarvetta ja joudutaan ldhettdmaan kotiin potilaita, joiden
katsotaan tarvitsevan jatkohoitoa. Vaikuttaa kielteisesti
henkiloston sisdiseen motivaatioon.

64

64

Potilaiden kotiuttaminen osastolta voi viivastya,
jos laboratoriotulokset viivastyvat.

Fimlabilla on konkreettisia suunnitelmia verindytteiden analysoinnin keskittamisesta. Otetut
verindytteet pakataan ja kuljetetaan ensisijaisesti Vaasaan analysoitavaksi, ja kuljetusverkosto
laajenee samalla kun pika-analyysit standardisoidaan tietylle tasolle.

60

60
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Paverkan pa olika befolkningsgrupper

Barn och unga

Avstanden till barnradgivning
och munhalsovard okar for
endel. Storst paverkan pa
familjer med barn under 1ar dar

kontakten till radgivningen ar tat.

e En mobilenhet inom
tandvarden och starka
familjecentra skyddar.

En eventuell forandring av
barnservicen i Jakobstad — en
grundligare riskbedémning
gors

Arbetsfor alder

Okade avstand ir den klart
vanligaste risken man lyfter bland
arbetsfora.

+ Digitalisering och mobila
enheter skyddar

Platsbehovet inom
funktionshinderservicen kommer
att oka drastiskt de narmaste aren
(forvantat 176, 142 svenska och 34
finska — varen 2023)

+ stort behov att granska olika
typer av boendeformer

Aldre personer

En reducering av permanenta
platser leder tillfalligt till 6kade
koer.

Langre avstand, leder till storre
behov av anhorigas stod/taxi

+ Kan oka kanslan av otrygghet
och motverka malet mot att bo
hemma langre

Att ta sig utanfor hemmet kan
samtidigt starka
funktionsformagan
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Lapset ja nuoret

Etaisyydet lastenneuvolaan ja
suun terveydenhuoltoon
kasvavat joidenkin kohdalle.
Suurin vaikutus alle 1-vuotiaiden
perheilla, joilla on tihea yhteys
neuvolaan

*+ Hammashuollon
mobiiliyksikko ja vahvat
perhekeskukset suojaavat

Pietarsaaren lastenpalveluiden
mahdollinen muutos -
perusteellisempi riskinarviointi
tehdaan

Tyoikaiset

Pidemmat etdisyydet on yleisin

riski, joka nousee esiin tyoikaisilla
+ Digitalisaatio ja mobiiliyksikot

toimivat suojauksina

Vammaspalveluiden paikkatarve
tulee selkeasti kasvamaan
lahivuosina (odotettu 176 paikkaa,
142 ruotsinkielisia, 34
suomenkielisia — kevaalla 2023)

» Suuri tarve arvioida erilaisia
asumismuotoja

Vaikutukset eri vaestoryhmiin

lkaihmiset

Paikkojen vaheneminen johtaa
tilapaisesti jonojen kasvuun

Pidemmat valimatkat, mika lisda
omaisten tuen/taksin tarvetta.

* Voi lisata turvattomuuden
tunnetta ja olla vastoin
tavoitetta tukea ihmisia
asumaan kotona pidempaan

Kotoa pois paaseminen voi
samalla vahvistaa
toimintakykya
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Regional synvinkel

Larsmo
Luoto

Kronoby
Jakobstad Kruunupyy

Pietarsaari

Mindre service pa en ort gor den mindre

. s us . . . .Nykorleby
attraktiv, forandringarna kan bidra till en -
avfolkning av landsbygden pa sikt — iy 5
- Mobila enheter kan ersatta och trygga sorzen Nl .
tillgangligheten vosson 98 vars
. . ° @ asa
« En noggrann bedémning pa Mol SN vo

Laihela
Laihia

anvandningsgraden av servicen som Cersn =
stod

Kaskd
Kaskinen g

Kristinestad r
Kristiinankaupunki
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Aluenakokulma

Larsmo
Luoto

Kronoby
Jakobstad Kruunupyy

Pietarsaari

Paikkakunnan palvelujen vaheneminen

. P . . .Nykorleby
vahentaa sen vetovoimaa, ja muutokset s
voivat pitkalla aikavalilla vaikuttaa &
maaseutualueiden vaestokatoa J:’::‘::;':ﬁﬁ Ty s
* Mobiiliyksikailla voidaan korvata ja vasean SO vt
varmistaa saavutettavuus food SR \oso

Maalahti Vaasa

- Palveluiden kayttoasteen huolellinen .
arviointi .

Laihela
Laihia

Kaskd
Kaskinen g

Kristinestad r
Kristiinankaupunki
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Klient- och patientsakerhet

Okad distansmottagning, langre avstand till
fysiska mottagningar, mera ensamarbete
inom hemvard, -rehabilitering, -sjukhus

« Okar risken for att problem upptécks
senare och vardkostnaderna okar i
langden.

Troskeln att anvanda laboratorie- och
rontgendiagnostik hojs iom att
tillgangligheten forsamras — risken for
vardmissar okar

Vardskador som gar att undvikas borde

KOSTNADER FOR VARDMISSTAG |
FINLAND

13% av vardkostnaderna gar till varden
av vardmisstag

Undvikliga misstag uppskattas till 8,7%
av kostnaderna (OECD 2022)

VTV uppskattar kostnaderna i Finland till
1 miljard euro

Trycksar uppskattas kosta 500M€/ar
Infektioner harledda till varden 500M€/ar
Hoftfrakturer pga fall uppskattas till

150M€/ar (stiger p.g.a. aldrande
befolkning)
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Asiakas- ja potilasturvallisuus

HAITTATAPAHTUMIEN KUSTANNUKSET

Etavastaanottojen lisaantyminen, ?;/OI:IIESS»:«I e
etaisyyksien fyysisille vastaanotolle Iy ervey e“h”?d °"h“.‘°’ta"“”hs'sa.'
pitenee, enemman ykSintyc'jskenteré iittyy suoraan hoidon haittatapahtumien

e : hoitoon.
kotihoidossa, -kuntoutuksessa, -sairaalassa
jne. Viistamattomien haittatapahtumien
- Lisaa riskid, ettd ongelmat havaitaan kustannusten arvioidaan olevan 8,7%

my&hemmin, ja lisaa terveydenhuollon fels e IR

kustannuksia pitkalla aikavalilla VTV arvioi haittatapahtumien

Lgbo_(atorio- ja rc'intgendiagnostiikan kustannusten olevan 1 mrd. € vuodessa
kayttokynnyksen nousee kun saatavuus
huononee - lisaa hoitovirheiden riskia

Ennaltaehkaistavat hoidon haitat Hoitoon liittyvat infektiot: 0,5 mrd. €
minimoidaan vuodessa

|:> Kaatumisen yhteydessa lonkkamurtumat:

150 milj. € vuodessa

Painehaavat: 0,5 mrd. € vuodessa



» @
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;8& Personal

Psykosocial belastning 6kar med manga forandringar och
osakerhet om den egna arbetsplatsen och framtiden.

Ensamarbetet okar inom hemvard, -sjukhus och —rehabilitering.
* Arbetsmiljo
* Personsakerhet




» @
4

J8% Henkilosto

Psykososiaalinen kuormitus lisaantyy monien muutosten ja
: epavarmuuden myota omasta tyOpaikasta ja tulevaisuudesta.

Yksintyoskentely lisaantyy kotihoidossa, sairaaloissa ja
kuntoutuksessa

* Tyoymparisto
 Henkiloturvallisuus



Verksamhetsrisker

Det skapas flaskhalsar i
vardkedjan och man far inte
vidare patienter - patienter
vardas pa dyrare/mer
kravande platser ifall man
drar in platser i fel ordning.

Olika klient- och
patientdatasystem orsakar
annu risker/utmaningar nar
man centraliserar

Toimintariskit

Hoitoketjuun syntyy
pullonkauloja, eika saada
potilaita siirrettya eteenpain
- potilaita hoidetaan
kalliimmissal/vaativammissa
paikoissa, jos paikat
vahennetaan vaarassa
jarjestyksessa.

Erilaiset asiakas- ja
potilastietojarjestelmat
aiheuttavat edelleen
riskeja/haasteita
keskittamisessa
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Strategi

En snabb utvecklingstakt

* Risken for att motstridiga beslut
fattas okar

 Risken for flaskhalsar i
stodfunktioner 6kar — man tvingas
anvanda koptjanster i storre
utstrackning

* En battre overblicksbild minskar
risken

Langa avstand, resor tar tid fran
egentligt klientarbete

Var vision
Var befolkning ar den mest valmaende
och har den basta funktionsformagan i
Finland.

Vara langsiktiga mal

1. Sakerhet och kvalitet av
toppklass i Norden
2. De basta valfardsanstallda i
Finland
3. Resurserna anvands
verkningsfullt
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& Strategia
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Visiomme
Vaestomme on Suomen hyvinvoivin ja
toimintakykyisin

Nopea kehitysvauhti
* Ristiriitaisten paatosten riski

kasvaa
* Tukitoimintojen pullonkaulojen riski Pitkén aikavilin tavoitteemme
kasvaa - riippuvuus ostopalveluista 1. Turvallisuus ja laatu
lisdantyy. Pohjoismaiden huippua
« Parempi tilannekuva vahentaa 2, SUEME PEEE:
riskia hyvinvointityontekijat

3. Resurssit kaytetaan
vaikuttavasti

 Pitkat valimatkat ja matkustaminen
vie aikaa pois varsinaisesta
asiakastyosta




N

%@ Ekonomi %@ Talous

Hyresavtal eller delar av
hyresavtal som inte gar att

saga upp
* vi tvingas betala hyra aven

utan verksamhet |
utrymmena

Indexhojningar

Vuokrasopimukset tai
vuokrasopimusten osat, joita
ei voida irtisanoa

* joudumme maksamaan
vuokraa, vaikka tiloissa ei
olisi toimintaa

* Indeksikorotukset



s Planerade skyddsatgirder
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Langre koer och
flaskhalsar

+—h

En aktuell lagesbild dver hur
forandringarna fortskrider

En effektiverad
hemrehabilitering och ett
starkare hemsjukhus

En okning av tjanster hem
och gemenskapsboenden

Okade avstand

——

L
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Storre mojlighet till digitala

tjanster och
distansmottagning

Mobila enheter

Forstarkning av hemvard och
hemsjukvard

En stravan att minska
onodiga, regelbundna
laboratoriekontroller - utan en
negativ paverkan pa
patientsakerheten

Klient- och
patientsakerhet

’L,":’—‘.""\.

Utbildning i
distansmottagning och
digitala tjanster at
personalen

Lattillgangliga tjanster som
seniortelefon och chatt for
att sanka troskeln till kontakt
i ett tidigt skede




OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE \

EVA-bedomningar som anvants i bedomningen
Analyysyissa kaytetyt EVA-arvioinnit

Stangning av Esse och Oravais munhalsovard
Munhalsovarden i Korsnas flyttas till Malax

Maﬁm?)hélsostation stangs (Anvands av sjukvardsmottagningen, barnradgivningen, hemvarden samt vid behov av skolhélsovarden och psykosociala
centret.

Sarkimo mottagningspunkt stangs

Solf halsostation stangs, innehall barnradgivning 2-3 dagar/vecka

Flytt av modraradgivningen fran Lillkyro

Portom halsostation stangs, kvar seniorradgivning/skotarmottagning i anslutning till boendeverksamhet
Overmark halsostation stings

Tojby halsostation stangs

Barnradgivningen i Kasko flyttar till Narpes familjecenter, skolhalsovard till skolorna

Stangning av Gronkulla och forflyttning av klienterna till Hedbo

Erbjygatnde av korttidsomsorg for barn och unga (morgon- och eftermiddagsverksamhet, avlastningsvard och korttidsvard) i det sédra och mellersta
omrade

Grundande av kris- och undersdkningsplatser
Nya utrymmen for boendeenheter inom den psykosociala servicen och minskning av anvandningen av kdptjanster inom den psykosociala service

Utokning av intervallvardsplatser och bildande av intervallvardseheter. Platser tas 6ver av allméanmedicinska avdelningar, samt att platsantalet utokas
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