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Inledning — Johdanto

Valfardsomradets kvartalsoversikt per 30.9.2023
har fardigstallts. Rapporten beskriver laget under
arets nio forsta manader. Tekniska utmaningar
finns fortfarande genom de manga olika klient-
och patientdatassystemen. Vi har darfor valt att ta
med de uppgifter som man kan fa for all
verksamhet och som motsvarar de uppstallda
malsattningarna i verksamhets- och ekonomi-
planen for 2023. Kvartalsrapporten far utvecklas
vartefter det blir mgjligt att utan omgjliga manuella
sammanstallningar fa till stand fler och mer
varierande rapporter som avspeglar prestationer
och verksamhetsvolym fér perioden.

Rapporten har uppgjorts med utgangspunkt fran
verksamhets- och ekonomiplanen och enligt den
organisationsmodell som faststallts for
vélfardsomradet i Osterbotten. Malsattningen for
verksamhetsvolymen har  félits upp pa
resultatenhetsniva och forverkligade prestationer
varierar mycket i forhallande till varandra och till
den uppstallda malsattningen.

Uppfdljningen sker mot den andrade budgeten
som innehaller dels mera realistiska budgetanslag
mot bakgrunden av den verksamhet man har,
men &ven de minskningar som anpassnings-
programmet innehaller. Budgetandringen
atgardade den underbudgetering i kundtjanster
som kom over fran 2022. Dessutom har de
senaste |6nejusteringarna medtagits, liksom aven
korrigeringarna i finansieringen. Tyvarr skedde en
minskning i finansieringen strax efter att budgeten
faststdlldes sd det kommer att krdvas annu en
budgetandring innan arets slut. Eftersom
anpassningsprogrammets tyngdpunkt ligger pa de
sista manaderna for aret sa syns effekterna av
atgarderna egentligen inte i delarsrapporten.

Kvartalsrapporten per 30.9.2023 utvisar ett
underskott om 31.754.451,32 euro.
Budgetuppfoljningen sker mot den &ndrade
budgeten. Det forhallandevisa hdga underskottet
ar dock vantat mot den bakgrunden att den
faststallda budget budgeten har ett underskott om
61,9 miljoner, dvs. kostnaderna ar storre &n
finansieringen.

Intékterna har forverkligats till 68,9 miljoner euro
eller 69,8 % av det budgeterade. Forsaljnings-
intakterna uppgar till 11,6 miljoner eller 74,7 % av
det budgeterade, de bestdr i huvudsak av
fakturering till andra valfardsomraden, till
forsakringsbolag och till staten.

Hyvinvointialueen neljannesvuosikatsaus per
30.9. 2023 on laadittu. Raportissa kuvataan ti-
lanne ensimmaisen yhdeksan kuukauden osalta.
Teknisia haasteita on edelleen asiakas- ja potilas-
tietojarjestelmien paljouden takia. Olemme siksi
paattaneet sisallyttdd ne tiedot, jotka saadaan
koko toiminnasta ja jotka kuvastavat vuoden 2023
toiminta- ja taloussuunnitelmassa asetettuja
tavoitteita.  Neljannesvuosiraportti kehittyy sita
mukaa kuin tietoja saadaan ilman etta niita
joudutaan kokoamaan manuaalisesti, ja silloin
saamme aikaan useampia ja monipuolisempia
raportteja, jotka kuvaavat jakson suoritteita ja
toimintavolyymia.

Neljannesvuosiraportti on laadittu toiminta- ja ta-
loussuunnitelman pohjalta ja Pohjanmaan hyvin-
vointialueelle  vahvistetun  organisaatiomallin
mukaisesti. Toimintavolyymia koskevia tavoitteita
on seurattu tulosyksikkétasolla. Toteutuneiden
suoritteiden maarat vaihtelevat paljon suhteessa
toisiinsa ja asetettuun tavoitteeseen.

Seuranta perustuu muutettuun talousarvioon, joka
siséltdd realistisemmat talousarvioméaararahat
toimintaan nahden, mutta myds
sopeuttamisohjelman aiheuttamat supistukset.
Talousarviomuutoksella korjattiin asiakas-
palvelujen alibudjetointi, joka siirtyi vuodelta 2022.
Liséksi siind on huomioitu  viimeisimmat
palkantarkistukset, kuten myds muutokset
rahoituksessa. Valitettavasti rahoituksessa
tapahtui supistuminen heti  talousarvion
hyvaksymisen jalkeen, joten ennen vuoden
loppua on tehtava viela yksi talousarviomuutos.
Koska sopeuttamisohjelman painopisteet ovat
vuoden viimeisissa kuukausissa, eivat
toimenpiteiden vaikutukset oikeastaan nay viela
osavuosikatsauksessa.

Vélitilinpaatos 30.9.2023 on 31.754.451,32 euroa
alijdamainen.  Talousarvioseuranta  tehdaan
vahvistettuun ja  muutettuun  talousarvioon
nahden. Suhteellisen suuri alijgdma oli kuitenkin
odotettavissa, silla vahvistetussa talousarviossa
on 61,9 miljoonan euron alijadma eli kustannukset
ovat rahoitusta suuremmat.

Toteutuneet tuotot ovat 68,9 miljoonaa euroa el
69,8 % budjetoidusta. Myyntituotot ovat 11,6
miljoonaa euroa eli 74,7 % budjetoidusta, ja ne
muodostuvat paaasiassa muiden
hyvinvointialueiden, vakuutusyhtiiden ja valtion
laskutuksesta. Erilaisten ja eri periaatteilla ja



Mangden olika klient- och patientdatasystemen
med olika principer och mgjligheter ar utmanande
nar det galler avgifts- och hyresfaktureringen.
Avgiftsintakterna uppgar till 36,2 miljoner euro
eller 729 % av det budgeterade medan
hyresintakterna uppgar till 6,7 miljoner eller 77,6
% av det budgeterade.

Understod o bidrag bland intakter uppgar till 13,7
miljoner euro per 30.9.2023

Verksamhetskostnaderna har forverkligats till 662
miljoner eller 72,7 % av det budgeterade.
Personalkostnaderna har forverkligats till 319,9
miljoner eller 70 %, koptjanster till 241,2 miljoner
eller 75,8 % och material- och férnédenheter till
44,9 miljoner eller 73,9 %. Understéd och bidrag
har forverkligats till 13,8 miljoner eller 77,2 % av
det budgeterade och hyreskostnaderna uppgar till
40,3 miljoner eller 75 % av det budgeterade.

I de verksamhetsomradesvisa oversikterna foljs
prestationerna upp for varje enhet mot de
uppstallda malsattningarna och det ekonomiska
resultatet dar vikten i nulaget satts pa hur bra
verksamhetskostnaderna har forverkligats i
forhallande till den faststallda budgeten.

ominaisuuksilla toimivien asiakas- ja potilas
tietojarjestelmien maéara asettaa haasteita maksu-
ja vuokralaskutukselle. Maksutuotot ovat 36,2
miljoonaa euroa eli 72,9 % budjetoidusta ja vuok-
ratuotot ovat 6,7 miljoonaa euroa eli 77,6 % bud-
jetoidusta.

Tulopuolen tuista ja avustuksista on 30.9.2023
toteutettu 13,7 miljoonaa euroa.

Toimintakuluista on toteutunut 662 miljoonaa
euroa eli 72,7 % budjetoidusta.
Henkilostokuluista on toteutunut 319,9 miljoonaa
eli 70 %, ostopalveluista 241,2 miljoonaa eli 75,8
% ja materiaali- ja tarvikekuluista 44,9 miljoonaa
euroa eli 73,9 %. Tuista ja avustuksista on
toteutettu 13,8 miljoonaa tai 77,2 % ja
vuokrakustannukset ovat 40,3 miljoonaa euroa eli
75 % budjetoidusta.

Toimialakohaisissa  katsauksissa  suoritteita
seurataan jokaisen yksikon osalta asetettuja
tavoitteita ja taloudellista tulosta vasten, jolloin
painotetaan sitd, miten toimintakustannukset ovat
toteutuneet suhteessa vahvistettuun
talousarvioon.
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Resultatrdkning — Tuloslaskelma

OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE

POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Vuokratuotot

Muut toiminnan tuotot
TOIMINTATUOTOT

Henkilostokulut

Asiakaspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Resurssipalvelut

Toimisto- ja asiantuntijapalvelut

Huolto- ja korjauspalvelut

Matkustus- ja kulietuspalvelut
Vakuutukset
Ravitsemus- ja majoituspalvelut
Muut palvelut

Palveluiden ostot
Hoitotarvikkeet
Laakinnallisen kuntoutuksen
tarvikkeet,
Apteekkitarvikkeet
Huoltotarvikkeet

Lyhytvaikutteinen irtaimisto

Muut tarvikkeet
Varastojen lisdys/vahennys

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Vuokrat

Muut kulut
TOIMINTAKULUT

VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER

ARSBIDRAG

AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

TOIMINTAKATE
VALTION RAHOITUS

RAHOITUSTUOTOT JA KULUT

VUOSIKATE

POISTOT
TULOS

Budget -
Talousarvio

2023

15 563 940
49 686 022
16 768 051
8 697 990
652 200

91 368 203,00

-431 550 346
-142 451 711

-26 821 680
-6 336 743

-46 003 728

-22 756 060

-7 396 166
-1887 970
-17 618 234
-7 460 194
-278 732 486
-22 645 589
-4 357 100

-17 705 804
-6 791 060

-2 632910

-7171 217

-58 670 770

-15 705 920
-51 559 750
-2 514 440
-838 733 712
-747 365 509

741 189 440
-1 593 900

-7 769 969

-15562 328
-23 332 297

Budget efter
forandr.

TA muutoks.
jalk.

15 563 940

49 686 022

24 200 463

8 697 990

652 200

98 800 615,00

-456 858 723
-161 166 921

-25 986 136
-16 334 090

-51 230 295

-24 156 323

-11472118
-2 217 606
-16 753 887
-8 853 414
-318 170 790
-23 504 952
-3885941

-18 607 577
-6 883 917

-2 242 024

-5 605 451

-60 729 862

-17 821 073
-53 801 748
-2 693 946
-910 076 142
-811 275 527

766 492 353
-1 593 900

-46 377 074

-15 562 328
-61 939 402

Forv. - Tot

1-9 2023

11 622 804
36 228 974
13 746 600
6 748 314
591 627

68 938 320

319 893 649
124 523 389

-19 081 817
-12 850 106

-36 445 703

-18 672 465

-9 074 346
-1 601 504
-13 701 303
-5 262 834
241 213 467
-17 332 243
-3 160 638

-13 252 840
-5 228 562

-1 569 740

-4 357 303

-44 901 326

-13761 719
-40 333 433

-1933 101
662 036 694
593 098 375

572 399 317

-94 849

-20 793 907

-10 960 545
-31 754 451

Forv. -
Tot

%

74,7 %
72,9 %
56,8 %
77,6 %
90,7 %
69,8 %
70,0 %
77,3 %
73,4 %
78,7 %

71,1 %

77,3%

79,1 %
72,2 %
81,8 %
59,4 %
75,8 %
73,7 %
81,3 %

712 %

70,0 %

77,7 %

73,9%

772%
75,0 %
71,8%
72,7 %
73,1 %

74,7 %
6,0 %

44,8 %
70,4 %
51,3%



Balansrakning — Tase

I Langfristigt
Il Kortfristigt

190 032 610,91
222 984 944,54

458 200 627,81

190 032 610,91
218 354 214,19

485 140 906,82

AKTIVA 30.9.2023 1.1.2023 VAST AAVAA
A BESTAENDE AKTIVA A PYSYVAT VASTAAVAT
| Immateriella tillgdngar 1 633 595,80 208965151 | Aineettomat hyddykkeet
Il Materiella tillgingar 283 670 776,10 289 115790,81 Il Aineelliset hydodykkeet
111 Placeringar 6 964 076,82 6762 046,82 11l Sijoitukset
B FORVALTADE MEDEL 2384 701,81 2315792,61 B TOIMEKSIANTOJEN VARAT
C RORLIGA AKTIVA C VAIHTUVAT VAST AAVAT
I  Omsattningstillgdngar 5293 235,76 4881456,24 | Vaihto-omaisuus
Il Kortfristiga fordringar 97 287 148,46 115455867,30 11 Lyhytaikaiset saamiset
Il Finansiella vardepapper 4 502,76 4502,76 111 Rahoitusarvopaperit
IV Kassa och bank 60 962 590,30 64 515798,77 1V Rahatja pankkisaamiset

458 200 627,81 485 140 906,82

PASSIVA 30.9.2023 1.1.2023 VASTATTAVAA
A EGET KAPITAL A OMAPAAOMA
| Grundkapital 68 514 090,13 68514 090,13 | Peruspaaoma
V  Over-/underskott fran tidigare 0,00 547 010,68 V Edellisten tilikausien yli-/alijagama

rakenskapsperioder
VI Réakenskapsperiodens dverskott- -31 745 747,12 -547 010,68 VI Tilikauden ylijaama

underskott

36 768 343,01 68514 090,13

C AVSATTNINGAR 4 625 131,00 4625131,00 C PAKOLLISET VARAUKSET
D FORVALTAT KAPITAL 3789 598,35 361486059 D TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
E FRAMMANDE KAPITAL E VIERASPAAOMA

Pitkdaikainen
Lyhytaikainen




Finansieringsanalys — Rahoituslaskelma

Mellanbokslut - Valitilinpaatés

30.09.2023
KASSAFLODET | VERKSAMHETEN TOIMINNAN RAHAVIRTA
Arsbidrag -20 793 907 Vuosikate
Extraordindra poster 0 Satunnaiseterat
Forsalj.vinster/forluster av best. aktiva 0 Pys. Vast. hyddykk. myyntivoitot/tappiot
Forandring av avsattningar 0 Pakollisten varausten muutos
Korrektivposter till internt tillférda medel 0 Tulorahoituksen korjauserat
KASSAFLODET FOR INVESTERINGARNAS DEL INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investeringsutgifter -5 252 800 Investointimenot
Forsalj.inkav tillgdngar bland bestdende aktiva 0 Pys vast hyddykke ide n luovutustulot
-5 252 800
Verksamhetens och investeringarnas kassaflode -26 046 707 Toiminan ja investointien rahavirta
KASSAFLODET FOR FINANSIERINGENS DEL RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
Forandringar av lanebestandet Lainakannan muutokset
Okning av langfristiga l1an Pitkaaikaisten lainojen lisays
Minskning av langfristiga l1an -3704 448 Pitkdaikaisten lainojen vdhennys
Forandring av kortfristiga 1an Lyhytaikaisten lainojen muutos
-3 704 448
Foérandringar av eget kapital Oman padoman muutokset
Ovriga forandringar av likviditeten Muut maksuvalmiuden muutokset
Forandringar av forvaltade medel o forv. kapital 105 829 Toimeksiantojen varojen ja pAdomien muutokset
Forandring av omsattningstillgdngar -411 780 Vaihto-omaisuude n muutos
Forandringar av fordringar 18 168 719 Saamisten muutos
Forandringar av rantefria skulder 8335178 Korottomien velkojen muutos
26 197 946
Kassaflodet for finansieringens del 22 493 498 Rahoituksen rahavirta
FORANDRING AV LIKVIKA MEDEL -3553 208,47 RAHAVAROJEN MUUTOS
Foréandring av likvida medel Rahavarojen muutos
Kassamedel 30.09 60 967 093 Kassavarat 30.09
Kassamedel 01.01 64 520 302 Kassavarat 01.01
-3 553 208,47




Investeringsutgifter — Investointimenot

Investeringsutgifter Budget Mellanbokslut
Investointimenot Talousarvio Valitilinpaatos
2023 30.9.2023

Byggnader - Rakennukset

Ambulanstak - Ambulanssikatto 500 000 300 130
M-byggnaden - M-rakennus 5100 000 411 152
T-delens sanering T2-T3 - T-osan saneeraus T2-T3 10 500 000

B-byggnadens sanering - B-rakennuksen saneeraus 2 800 000 946 765
Ovriga - Muut 40 744
Totalt - Yhteensa 18 900 000 1698 790
H-husets garantidtgarder - H-talon takuutoime npite 156 000

H-nybyggnaden - H-uudisrake nnus 551 995
IT-system - I T-ohjelmat 304 555
Konst - Taidetta 11 309
Maskiner och inventarier - Koneet ja kalusto 158 085
Totalt - Yhteensa 156 000 1025944

Fasta konstruktioner och anordningar -
Kiinteat rakenteet ja laitteet

MYCO Hoitajapuhelimia Htaloon 50 000
Hoitajakutsujarjestelmien uusinta eri toimipisteisséa 200 000

Kameravalvonnan uusinta eri kohteissa ympari kok 140 000 134 790
Ventilation till Y2/UO 250 000

Fonsterbyte till A-8/9 75 000

Sprinkler 500 000

Ovriga fasta konst. - Muut kiinteat rakenteet

Totalt - Yhteensa 1215000 134 790

Maskiner och inventarier - Koneet ja kalusto

Hem- och boendeservice - Koti- ja asumispalve lut 375 000

Rehabilitering - Kuntoutus 73 000 15 295
Psykosocial service - Psykososiaaliset palvelut 50 000 21435
Social- och halsocentral - Sosiaali- ja terveyskeskus 1 018 000 462 800
Sjukhusservice - Sairaalapalvelut 904 000 472 432
Raddningsvéasendet - Pelastustoimi 1 603 000 346 971
Forvaltning - Hallinto 753 000

Totalt - Yhteensa 4776 000 1318933

IT-system - IT-ohjelmat

Hem- och boendeservice - Koti- ja asumispalve lut 125 000
Kund- och resurscenter - Asiakas- ja resurssikeskus 415 870
Social- och hdlsocentral - Sosiaali- ja terveyskeskus 55 000
Sjukhusservice - Sairaalapalvelut 147 000 20 854
Raddningsvéasendet - Pelastustoimi 110 000
Forvaltning - Hallinto 11 147 130 851 459
Totalt - Yhteensa 12 000 000 872 313

Vardepapper - Arvopaperit

Stoéd Botnia Tuki Ab Oy 8 250
Provina Oy 3780
Hyvil Oy 20 000
Totalt - Yhteensa 32 030

Placeringar (inbetalt fritt EK) - Muut sijoitukset (maks. vapaa padoma)

Stod Botnia Tuki Ab Oy 120 000
Osterbottens migrationscenter 50 000
Totalt - Yhteensa 170 000

37 047 000 5252 800

%

60 %
8 %

34 %

9%

658 %

96 %

11 %

21 %
43 %
45 %
52 %
22 %

28 %

14 %

8 %
7%

14 %

Avvikelse budg.
Poikkeama T A

-199 870
-4 688 848

-1 853 235

-17 201 210

551 995
304 555

11 309
158 085
869 944

-5210

-1 080 210

-57 705
-28 565
-555 200
-431 568
-1 256 029

-3 457 067

-126 146

-10 295 671
-11 127 687

-31 996 230

Forv.
Tot.
%

60 %

8 %

34 %

9%

658 %

96 %

11 %

21%
43 %
45 %
52 %
22%

28 %

14 %

8 %
7%

14 %




En stor del av investeringarna har inte
forverkligats i den takt som planerats. Nar det
galler maskiner och inventarier &r leveranstiden
langre &n tidigare pga. varldslaget, varfér endast
10 % har forverkligats.

En del byggnadsprojekt har &nnu inte heller startat
och det samma géller fasta konstruktioner. Inte
heller it-systemen har anskaffats planenligt.

Suuri osa investoinnista ei ole toteutunut
suunnitellussa aikataulussa. Koneilla ja kalustolla
on ollut aikaisempaa pidempi toimitusaika
maailmantilanteesta johtuen, néin ollen vain 10 %
on toteutunut.

Osa rakennusprojekteista ei ole vield alkanut ja
sama koskee myOs Kkiinteitd rakenteita. IT-
ohjelmat ei my6skéaan olla hankittu suunnitellusti.

Sammanfattning av de storre projekten

Yhteenveto isoimmista investoinneista Kokonais TA
M-byggnaden - M-rakennus 5100 000
T-delens sanering T2-T3 - T-osan saneeraus ~ 10 500 000
B-byggnadens sanering - B-rakennuksen sane 2800 000
Klient- och patientdatasystem - Asiakas- ja po 30 000 000

H-nybyggnaden - H-uudisrakennus, ar/v 2017 - 2023

H-husets garantidtgarder - H-talon takuutoit 156 000
H-byggnaden 105 000 000
H-byggnaden KSL 25 000 000
Forflyttning av infra 9 800 000
Automationste knink/I t 5500 000
Utrustning

Konst 300 000
Totalt - Yhteensa 145 756 000

Total budget Forverkligat totalt

%  Avvikelse BU %
Toteutunut yht. Poikkeama T A
->30.09.2023
1196140 23% -3903 860 -77 %
167730 2% -10 332 270 -98 %
1220594 44 % -1 579 406 -56 %
5058932 17 % -24 941 068 -83 %
-156 000 -100 %
134 595 760 128 % 29 595 760 28 %
0% -25 000 000 -100 %
293757 3% -9 506 243 -97 %
638060 12 % -4 861 940 -88 %
2971879 2971879
232777 78 % -67 223 -22 %
138732233 95 % -7 023 767 -5%

Samtliga projekt som stracker sig Gver flera ar
haller sig inom det budgeterade. H-husprojektet
uppgick per 30.9.2023 till 138.732.233 euro eller
95 % av det budgeterade. De sista stdrre posterna
forverkligades i borjan av aret i samband med
anskaffningar av inredning till avdelningarna.

Kaikki monivuosiprojektit pysyvat budjetissa. H-
taloprojektin - kustannukset olivat 138.732.233

euroa tai 95% budjetoidusta per 30.9.2023.
Viimeiset isoimmat kohteet toteutuivat viela
vuoden alussa, osastojen sisustuksen

hankkimiseen liittyen.



Sektorernas lagesbild — Sektoreiden tilannekuva

Barn, unga och familjer — Lapset, nuoret ja perheet

Arbetet med att utarbeta ett koncept for de fysiska
familjecentren och moétesplatser i samarbete med
"framtidens social- och halsocentral’-projektet ar
pa slutrakan och en plan gors for implementering
2024. Digitala tjanster utvecklas i samarbete med
"Prima Botnia’-projektets olika delar.  Zoturi-
plattformen, som i digital form er allmén
information om vad som ar normalt, sjalvhjalp och
psykoedukation har tagits ibruk. Plattformen
kompletteras med en chat-funktion. Projektet
piloterar ocksd "Annie-stodbotten” i samarbete
med andra stadiets utbildningsanordnare. Alla
studerande pé en viss enhet kontaktas d& via sms
och far svara pa ifall de behéver stod med studier,
halsa, eller psykiska valmaendet. De som svarar
att de behover stdd kontaktas av professionella. |
den forsta testen svarade 77% pa meddelandet
och 11% angav att de var i behov av nagon form
av stéd. Mojligheterna att ta i bruk en "be om hjalp-
knapp” via natsidan &r under fortsatt utredning.
Ibruktagande av digitala familjecentret fdoljer
DigiFinlands tidtabell och malsattning for
ibruktagande &r arsskiftet 2023 - 2024. Via "Prima
Botnia”-projektet utarbetas ocksd en modell for
arbetsfordelning inom de psykosociala tjansterna
fér  unga; elev- och  studerandevard,
servicehandledning och mentalvardstjanster pa
grund- och kravande nivd. Ocksa har tas digitala
tjanster med via verksamhetsmodellen for forsta
linjens terapier. Via  detta  forbattras
tillgangligheten och kontinuiteten i tjansterna.
Dartill  kartlaggs och  utvecklas  ocksa
missbrukartjanster for unga via projektet. |
framtids- och anpassningsprogrammet har
fullméktige beviljat resurser som behdvs for att
rekrytera psykiatriska sjukskétare till hogstadierna
och andra stadiet, utveckla familjerddgivningen
och satsa pa forebyggande tjanster och tidigt stéd
inom socialomsorgens tjanster for barn och unga.
Resurserna kommer att stddja de kommande
familjecentren och rekrytering av personal pagar.
Avgiftsfria preventivmedel for under 25-aringar
piloteras under aret via projektet for “framtidens
social- och hélsocentral” och styrelsen har beslutit
att verksamheten blir permanent 2024.
Klientstyrning, arbetsmetoder och samarbete
mellan verksamheterna utvecklas via
atgardshelheter [ framtids- och
anpassningsprogrammet. Fullméaktige har

Tyo konseptin laatimiseksi fyysisille
perhekeskuksille ja perheiden kohtaamispaikoille
yhteisty6ssd  Tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskus -hankkeen kanssa on
loppusuoralla, ja toteutuksesta 2024 laaditaan
suunnitelma. Digitaalisia palveluita kehitetdén
yhteisty6ssa Prima Botnia -hankkeen eri osien
kanssa. Olemme ottaneet k&ayttéon Zoturi-
alustan, josta saa digitaalisessa muodossa oma-
apua, psykoedukaatiota ja tietoa siitd, mika on
normaalia.  Alustaa  tdydennetdédn  chatti-
toiminnolla. Hankkeessa pilotoidaan my®s Annie-
tukibotti yhteistytssa toisen asteen opetuksen
jarjestgjien kanssa. Pilotissa tietyn yksikdn
kaikkiin  opiskelijoihin  otetaan tekstiviestitse
yhteyttd ja he saavat vastata, tarvitsevatko he
tukea opinnoissa, terveydessa tai psyykkisessa
hyvinvoinnissa. Ammattilaiset ottavat yhteytta
niihin, jotka vastaavat tarvitsevansa tukea.
Ensimmaisessa testissd viestiin vastasi 77 % ja
heistd 11 % ilmoitti tarvitsevansa jonkinlaista
tukea. Parhaillaan selvitetddn myés, voidaanko
verkkosivustolla ottaa kayttéon “pyyda apua’™
painike. Digitaalisen perhekeskuksen
kayttoonotto noudattaa DigiFinlandin aikataulua,
ja kayttéonotto pyritaén toteuttamaan
vuodenvaihteessa 2023-2024. Prima Botnia -
hankkeessa laaditaan my6s malli nuorten
psykososiaalisten palvelujen tydnjaolle: oppilas- ja
opiskelijahuolto, palveluohjaus ja
mielenterveyspalvelut perus- ja erityistasolla.
Myds tdssa otetaan kayttdon digitaaliset palvelut
ensimmaisen linjan  terapioita  koskevan
toimintamallin - mukaisesti. Na&in parannetaan
palvelujen saatavuutta ja jatkuvuutta. Hankkeen
avulla kartoitetaan ja kehitetddn myds nuorten
paihdepalveluja. Valtuusto on tulevaisuus- ja
sopeuttamisohjelmassa myoéntényt resurssit, joita
tarvitaan psykiatristen sairaanhoitajien
rekrytoimiseen ylakouluille ja toisen asteen
oppilaitoksiin, perheneuvonnan kehittdmiseen
seka ehkaiseviin palveluihin ja varhaiseen tukeen
sosiaalihuollon lasten ja nuorten palveluissa.
Resursseilla tuetaan tulevia perhekeskuksia, ja
henkilostéd niihin  rekrytoidaan parhaillaan.
Maksuton ehkaisy alle 25-vuotiaille pilotoidaan
vuoden aikana Tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskus -hankkeen puitteissa, ja hallitus on
paattanyt vakinaistaa toiminnan 2024.
Asiakasohjausta, tydmenetelmia ja toimintojen



godkant den forsta regionala planen for elevhélsa,
som samarbetsgruppen foér elevhélsa har
utarbetat. Samarbetsméten med kommunernas
representanter for smabarnspedagogik har
pabdrjats. Ankarverksamheten i samarbete med
polisen har kommit igdng. Det forsta teamet ar
stationerat i Vasa, men betjanar hela omradet.
Resultaten for hélsa i skolan enkaten 2023 har
analyserats och utifran resultaten planeras i forsta
skedet atgarder for att forbygga och minska
forekomsten av familjevald.

valistd yhteisty6téd kehitetdén tulevaisuus- ja
sopeuttamisohjelman toimenpidekokonaisuuksien
avulla. Valtuusto on hyvéksynyt ensimmaisen
alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman, jonka on
laatinut opiskeluhuollon yhteisty6ryhma.
Yhteistybkokoukset kuntien varhaiskasvatuksen
edustajien kanssa ovat alkaneet. Poliisin kanssa
yhteistydssa tehtdva ankkuritoiminta on paassyt
kdyntiin. Ensimmaisen tiimin asemapaikka on
Vaasassa, mutta tiimi palvelee koko aluetta.
Vuoden 2023 kouluterveyskyselyn tulokset on
analysoitu. Tulosten perusteella suunnitellaan
ensimmaisessd vaiheessa toimenpiteitd, joilla
ehkaistaan ja vahennetéén perhevakivaltaa.



Personer i arbetsfor alder — Tyoikaiset

Behovet av arbetskraft beddms véxa om
investeringarna (cirka 6,8 miljarder euro) som
planeras av industrin och foretagen i regionen
realiseras. Enligt NTM-centralen &r det allt fler
heltidspermitterade, arbetslésa och arbetslésa
unga som soker jobb. Antalet lediga jobb har
minskat. Inom NTM-centralen i Osterbottens
omrade ar det Syddsterbotten vid kusten som har
den l&agsta arbetsloshetsgraden, 4,5 procent.

Social- och héalsocentralen har lanserat social
kreditgivning och Social- och héalsovards-
ministeriet har beviljat ett statsbidrag som ska
anvandas som kapital for kreditgivningen. Inom
verksamhetsomradet for social- och hélso-
centralen samt verksamhetsomradet for rehab-
ilitering har man fortsatt den teamverk-samhet
som anknyter till beddmningen av behovet av
multidisciplin&r  rehabilitering av  funktions-
formagan hos personer i arbetsfor alder och till
organiseringen av dessa tjanster. Kommunernas
sysselsattningstjanster, arbets- och narings-
forvaltningen och FPA har samarbetat for att
utveckla den sektorsdvergripande samservice
som frAmjar arbetskraften. Kommunerna i
regionen fattar som bast beslut om bildande av
sysselsattningsomraden.  Utvecklingsarbetet i
kontaktytorna mellan valfardsomradet och
foretagshalsovarden har fortsatt inom ramen for
projektet Ansvarsfullt stod for arbetsformagan.
Efter projektet kommer serviceprocesserna att
beskrivas per specialomrade. Inom ramen for
projektet Prima Botnia har man berett bland annat
projektet Kraft i vardagen samt férebyggande
atgarder och atgarder som framjar valbefinnandet
och halsan for personer i arbetsfor alder. |
projektet har man &ven arbetat med arbets-
fordelningen mellan kommunerna. For att utveckla
fardtjansten har ett pilotférsok med anropstrafik
beretts. Inom boendeservice har ett
utredningarbete om gemenskapsboende inletts
for att valfardsomradet ska kunna faststalla
principer for gemenskaps-boendet och vilka
byggnader som lampar sig for denna verksamhet.
Det mangkulturella klientradet paborjade sin
verksamhet i oktober 2023. Inom NTM-centralen i
Osterbottens omrade finns det ungefar 2 200
personer som flytt kriget i Ukraina och en del av
dessa har ansékt om kommunplats i
valfardsomradets kommuner.  Bostadsbristen i
kommunerna forsvarar ansokandet om kommun-
plats. Bostadsbristen drabbar i viss man ocksa
unga vuxna som har haft problem med att fa en
hyresbostad
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Tybvoiman tarpeen arvioidaan kasvavan, jos
alueella suunnitellut teollisuuden ja eri yritysten
investoinnit (n 6,8 mrd euroa) realisoituvat.
Kokoaikaisesti lomautettujen, tyottémien ja
nuorten tyéttdmien tydnhakijoiden mé&ara on ELY
keskuksen mukaan kasvanut.  Avoimien
tyopaikkojen maard on laskenut. Pohjanmaan
ELY-keskusalueen seutukunnista alhaisin
ty6ttomyysaste oli Suupohjan rannikkoseudulla,
4,5 %.

Sosiaali- ja terveyskeskuksessa on otettu kayt6on
sosiaalisen luototuksen kayttéonotto, johon on
saatu sosiaali- ja terveysministeriélta valtionapu
luototuksen paaomaksi. Sosiaali- ja
terveyskeskuksen ja kuntoutuksen toimialoilla on
jatkettu tyokyvyn tiimien toimintaa tyoikaisten
tyokyvyn moniammatillisen kuntoutuksen
tarpeenarvioinnin  tekemiseksi ja palvelujen
jarjestamiseksi. Kuntien tydllistamispalvelujen, TE
—hallinnon ja KELA:n kanssa on tehty yhteisty6ta
moniammatillisten yhteispalvelujen (TYP)
kehittamiseksi. Alueen kunnat ovat paattdmassa
ty6évoima-alueiden muodostamisesta. Hyvinvointi-
alueen ja tyoterveyspalvelujen yhdyspintatydn
kehittamista on jatkettu Ty ote —hankkeessa.
Hankkeen jalkeen palveluprosessit mallinnetaan
erikoisaloittain.  Prima Botnia hankkeessa on
valmisteltu mm. Arkeen voimaa —toimintamallin
kayttoa vuoden seka tydikaisten
ennaltaehkaisevien ja hyvinvointia ja terveytta
edistéavid toimenpiteitd ja tyonjakoa kuntien
kanssa. Kuljetuspalvelujen kehittdmiseksi on
valmisteltu kutsukyyditysta koskevaa
pilotointia.Asumispalvelujen osalta on
kaynnistetty yhteiséllisesta asumisesta
selvitystyd, jonka tavoitteena on maaritelld
Pohjanmaan  hyvinvointialueen  yhteiséllisen
asumisen periaatteet ja selvittdd toimintaa sopivat
rakennukset. Monikulttuurisuusasiakasraadin
toiminta on kaynnistynyt 10/2023. Pohjanmaan
ELY-keskuksen alueella on Ukrainasta sotaa
paenneita noin 2200 henkil6a, joista on osa
hakenut kuntapaikkaa hyvinvointialueen kunnista.
Kuntapaikan hakemista rajoittaa alueen kunnissa
asuntopula. Asuntopula kohdistuu osin myo6s
nuoriin aikuisiin, joilla on ollut ongelmia saada
vuokra-asunto.



Aldre personer — Ikaihmiset

I linje med rapporten Hur méar Osterbotten 2023?
stravar man efter att de aldre ska ha en béttre
rorelseférmaga i framtiden, ha halsosammare
levnadsvanor, vara mer delaktiga samt ha battre
kunskaper om och fardigheter gallande sin
egenvard. Med tanke pa tillgangen till servicen ar
det viktigt att de aldre far kontakt med tjansterna,
att deras social- och halsovardsbehov kan
identifieras och att de aldre inte "bollas fram och
tillbaka”. Dessa mal uppnas genom att 6ka den
foérebyggande servicen samt genom att ta i bruk
nya verksamhetsmodeller och digitala verktyg
inom de tjanster som ar avsedda for aldre. | syfte
att uppna dessa processmal har man tillgodogjort
sig av projektresurser.

Seniorlinjen har lanserats och den regionala
seniorradgivningsmodellen har tagits i bruk. Den
effektiverade hemrehabiliteringen och den mobila
jourtjansten (sjukskotares hembesok) har tagits i
bruk i linje med framtids- och
anpassningsprogrammet. Dessa atgarder vidtas
for att de aldre ska kunna bo hemma. Samtidigt
anvander man sig av scrum-perioder for att
utveckla multidisciplindra verksamhetsmodeller
for servicehandledningen av &ldre. De omfattande
utmaningar som stalls pa serviceproduktionen ar
fortfarande forknippade med personalbristen.

Det arbete som syftar till att férverkliga de atgarder
som faststalls i framtids- och
anpassningsprogrammet géllande aldreservicen,
sdsom centraliseringen av intervallvarden och
minskningen av boendeservice med
heldygnsomsorg, pagar som bast. Samtidigt som
det samarbete som bedrivs tillsammans med
kommunerna i syfte att framja véalfarden och
halsan fortsatter. Ibruktagandet av InterRAI-
verktygen befinner sig fortfarande i
konkurrensutsattningsfasen.

Aldreradet och Kklientradet for aldre personer har
sammantratt i linje med den &6verenskomna
tidtabellen.  Diskussioner  har  forts om
anpasshingsprogrammen, utvecklingsobjekten,
de strategiska linjedragningarna och
serviceproduktionen.
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Miten Pohjanmaa voi 2023 — raportin mukaan
pyritdan siihen, ettd ikdihmisten liikkuminen on
tulevaisuudessa parempaa, elintavat ovat
terveellisemmat, osallistuminen on lisdéntynyt ja
ikdihmisella on paremmat tiedot ja taidot
itsehoitoon. Palvelujen saatavuuden
nakokulmasta on tarkeda, ettd ikdihminen saa
yhteyttda  palveluun, hénen so+te tarpeet
tunnistetaan ja "pallottelua” valtetaéan. Tavoitteisiin
vastataan lisaéamalla ennaltaehkaisevien
palvelujien maaraa ja ottamalla kaytt6on uusia

toimintamalleja ja  digitaalisia  tyovalineita
ikdihmisten palveluissa. Naiden
prosessitavoitteiden saavuttamiseksi on

hyddynnetty hankeresursseja.

Seniorilinja on aloittanut toimintansa ja alueellinen
seniorineuvolatoimintamalli on kaytossa.
Tehostettu kotikuntoutus ja likkuva
paivystyspalvelu (sairaanhoitaja kotiin) on otettu
kayttoon osana tulevaisuuden
sopeuttamisohjelmaa.  Toimenpiteiden avulla
pyritdan edistimaéan kotona asumista. Palveluihin
ohjautumisen moniammatillisia toimintamalleja
kehitetddn scrum jaksoina. Palvelutuotannon
suuret haasteet liittyvat edelleenkin
henkilostopulaan.

Tulevaisuuden sopeuttamisohjelman mukaiset,
ikdihmisten palveluja koskevat toimenpiteet kuten
intervallihoidon keskittdminen ja
ymparivuorokautisten asumispaikkojen
vahentdminen on tyén alla. Hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisty6ta jatketaan yhteistytssa
kuntien kanssa. InterRAI tyévalineiden
kayttéonotto on edelleen kilpailuttamisvaiheessa.

Vanhusneuvosto ja ikdihmisten asiakasraati ovat
kokoontuneet sovitun aikataulun mukaisesti.
Keskustelua on kayty sopeuttamisohjelmista,
kehittamiskohteista, strategisista linjauksista ja
palvelutuotannosta.



Resurslinjernas lagesbild — Resurssilinjojen tilannekuva

Samordning och allokering av personalresurser
for att trygga tillréckligheten:

Atgarder inleddes for att framja de element som
hanfor sig till ledningen genom information och for
att skapa en modell for den féregripande
personalplaneringen. Tillsvidare maste
belaggningsgraden av  vakanserna  och
personalomséttningen berédknas manuellt. Det
finns lediga vakanser inom nastan alla
yrkesgrupper inom social- och halsovarden.
Vikariat skots ofta av personer som inte har den
kompetens eller utbildningsnivd som kravs.
Samarbetsférhandlingar som  berér  hela
personalen har inletts med malsattningen att
minska personalkostnaderna i ledningens,
forvaltningens och sakkunnigas personalgrupper
samt i den verksamhet som omfattas av framtids-
och anpassningsprogrammets sparatgarder.

Kartlaggningen av strukturen hos reserv-
personalen och behovet av profilférandringarna
bland reservpersonalen inleddes tillsammans med
resurshanteringstjansterna och fortsatter till slutet
av aret.

| samarbete med kommunikationen har atgarder
vidtagits for att forbattra arbetsgivaranseendet.
Rekryteringswebbplatsen har férnyats och ett helt
nytt uttryck har skapats for marknadsforingen pa
de sociala medierna. Nya infallsvinklar som
framjar rekryteringen och skapandet av en
rekryteringsprofil har behandlats i olika forum.

Den lagstadgade personaldimensioneringen
(0,65) uppfylls inte helt inom de tjanster som
tilhandahalls for aldre, men detta ska i man av
mdjlighet atgardas med hjalp av de medel som
planerats inom ramen for det inledda framtids- och
anpassningsprogrammet.Personaldimensionerin
gen inom barnskyddet (max. 35 Kklienter per
socialarbetare) uppfylls i friga om antalet tjanster,
men inte i friga om hur klienterna fordelas per
anstalld.

Atgarder har inletts for att korrigera den ojamlika
arbetsfordelningen och klientmedeltalet har
sjunkit markant under det andra kvartalet jamfor
med det forsta kvartalet.
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Henkiléresurssien riittdvyyden koordinaatio ja
kohdentaminen:

Tiedolla johtamisen elementtien parantamiseksi ja
ennakoivan  henkilostosuunnittelun  mallinta-
miseksi on kdynnistetty toimenpiteita. Toistaiseksi
vakanssien tayttdaste ja henkildstdn vaihtuvuus
on laskettava manuaalisesti. Avoimia vakansseja
on lahes kaikissa  sote-ammattiryhmissa.
Sijaisuuksia hoitaa usein henkil6itd, joilla ei ole
vaadittavaa  osaamista tai  koulutustasoa.
Yhteistoimintaneuvottelut koskien koko
henkilostbd on  kaynnistetty, tavoitteena
tehostamistarkoituksessa véahentdd henkilosto-
kustannuksia johdon, hallinnon ja asiantuntijoiden
henkilostoryhmissd seka niissa toiminnoissa,
joihin  tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman
saastotoimet kohdistuvat.

Resurssinhallintapalveluiden kanssa on kaynnis-
tetty varahenkiloston rakenteen ja profiilin
muutosten tarpeiden Kkartoitus jatkuu vuoden
loppuun.

TyOnantajaimagon parantamiseksi on kaynnissa
toimenpiteitd yhteistydssa viestinnan kanssa.
Rekrytointisivusto on uudistettu, ja sosiaalisessa
mediassa tapahtuvaan markkinointiin on luotu
taysin uusi ilme. Uusia nakdkulmia rekrytoinnin
edistamiseksi ja rekrytointiprofilien rakenta-
miseksi on kasitelty erilaisissa tydryhmissa.

Lain  edellytttm& henkildstomitoitus  (0,65)
ikdantyneiden palveluissa ei taysin toteudu,
kaynnistetyn tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman
keinoin pyritaan korjaamaan tilannetta.
Lastensuojelun  henkiléstémitoitus (max 35
asiakasta sosiaalitydntekijad kohden) toteutuu
virkojen  lukuma&aran suhteen, mutta ei
asiakas/tyonjaon suhteen.

Toimenpiteitd epatasaisen tydnjaon korjaamiseen
on kaynnis-tetty ja asiakaskeskiarvo on laskenut
selkedsti toisen vuosineljanneksen aikana
ensimmaiseen neljannekseen verrattuna.

Henkildstdstrategian systemaattista
implementointia ei ole kdynnistetty, tosin eri osa-
alueita on jo olemassa.



Den  systematiska  implementeringen av
personalstrategins alla delar har inte kommit
igdng, vissa delomrdden &ar dock redan
implementerade.

Sakerstallande av kompetens samt samordning av
forsknings-, utvecklings- och
utbildningsverksamhet.

Valfardsomradet har en
kompetensutvecklingsplan som vagleder
fortbildning och kompetensutveckling. En modell
for systematisk kompetenskartlaggning har
lanserats och tas i bruk som en del av
kvalitetsportalen. | anslutning till den ska man
aven skapa en introduktionsplattform. | anslutning

tlll den ska man &aven skapa en
introduktionsplattform. En modell utarbetas for
férdelningen av de budgeterade

utbildningsanslagen mellan olika verksamheter
och yrkesgrupper.

En forsta modell for en karriars stig for vard- och
omsorgspersonal har utarbetats utarbetades och
dess tillampbarhet skall utvarderas utgaende fran
olika yrkesgrupper och verksamhetslinjer. En
modell for en sakkunnighetsstruktur for skotare
med omfattande ansvar har uppgjorts och
forskningssamarbete med AA har inletts.
Implementeringen av linjedragningen géllande
arbetsfordelningen mellan socialarbetare och
socialhandledare har planerats och delvis inletts.

En narchefstraningshelhet lanserades i samrad
med alla resurslinjer, totalt 80 narchefer valdes till
programmet (2x40). Sakkunniga i utbildning,
sprékundervisning och studerandehandledning
har overforts till en gemensam enhet, och
organiseringen av verksamheten pagar som bast.

En Overenskommelse betraffande
ansvarsfordelningen gallande studiehandledning
samt samarbete har gjorts med

utbildningsanordnare i regionen.

| psykologlinjen har det skett framtradande
framsteg, men visserligen utgdér den nya
lagstadgade dimensioneringen inom elevvarden
fortsattningsvis den storsta utmaningen. Magistrar
i utvecklingsvetenskap har anstéllts som vikarier
for att fylla de tomma vakanserna — i och med att
de innehar fardigheter att hjalpa och utvardera
behovet av tillaggsundersdkningar. Situationen
bland lakare och tandlakare ar fortsattningsvis
oférandrad, men nagra Gverraskande framgangar
har ocksa skett och inom volymomradena kommer
det att ske stora forbattringar i host/vid arsskiftet.
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Osaamisen varmistaminen ja tutkimus-, kehittamis-
ja koulutustoiminnan koordinointi.

Hyvinvointialueella on osaamisen
kehittdmissuunnitelma, joka ohjaa
taydennyskoulutusta ja osaamisen kehittamista.
Systemaattisen osaamisen kartoittamisen malli
kaynnistetty ja ollaan viemédssa osaksi
laatuporttia.  Samaan yhteyteen rakennetaan
perehdytyksen alusta. Valmisteilla on malli
talousarvioon  varatun  koulutusméaéréarahan
jakamiseksi eri toimintojen ja ammattiryhmien
valilla.

Ensimmainen versio hoito- ja hoivatyontekijoiden
urapolkumallista on laadittu ja sen soveltuvuutta
arvioidaan eri ammattiryhmien ja toimintalinjojen
nakokulmasta. Laajavastuisten hoitajien
asiantuntijuusrakenne  on mallinnettu  ja
tutkimusyhteistyd AA:n  kanssa kaynnistetty.
Sosiaalitydntekijoiden ja sosiaaliohjaajien vélisen
tyonjaon linjauksen toimeenpano on suunniteltu ja
implementointi aloitettu osittain.

Esihenkildiden valmennuskokonaisuus
kaynnistynyt kaikkien resurssilinjojen yhteistyona,
ohjelmaan valittin yhteensd 80 esihenkilda
(2x40).  Koulutuksen,  kielenopetuksen ja
opiskelijaohjauksen asiantuntijat ovat aloittaneet
yhteisessa yksikdssa ja toiminnan
jarjestaytyminen on meneillaan.

Opiskelijaohjaukseen ja yhteistybhon alueen

koulutuksen tarjoajien kanssa on sovittu
vastuunjakoa.
Psykologilinjassa tapahtuu merkittavaa

edistymista rekrytoinnissa, toki suurin haaste
edelleen on vastata uuden lain mukaiseen
oppilashuollon  mitoitukseen.  Kehitystieteen
maistereita on otettu sijaisiksi tayttamaan tyhjia
vakansseja; heilla on valmiudet auttaa ja arvioida
tarvetta kohden lisatutkimuksia. Laakareiden ja
hammasladkareiden osalta tilanne on pysynyt
vakaana, joitakin yllattavia onnistumisia on
tapahtunut, ja volyymialoilla on tulossa hienoa
parannusta syksyn/vuodenvaihteen aikana.

Palvelun laadusta, asiakas- ja
potilasturvallisuudesta, vaikuttavuudesta ja
asiakaslahtoisyydestd vastaaminen

Hyvinvointialueella tydskentelee useita sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisia, joilla ei ole
ladkehoidon koulutusta. Ladkehoidon osaamisen
varmistamiseksi on kaynnistetty hyvinvointialueen
oma koulutusohjelma, joka on kaytdssa ympari
vuoden.

TU-SO ohjelman toimenpiteisiin  on
substanssin nakdkulmasta erilaisia tyén

kirjattu



Ansvar for den kvalitet, kund- och patientsékerhet,
verkningsfullhet och kundorientering som hanfoér
sig till tjansterna

Inom valfardsomradet arbetar en mangd
yrkespersoner inom social- och halsovarden som
inte har utbildning géllande lakemedelshantering.
For att trygga kompetensen i
lakemedelsbehandling  har  véalfardsomradet
startat ett utbildningsprogram som mdgjliggor
utbildning under hela aret.

| framtids- och anpassningsprogrammet har man

dokumenterat varierande substansrelaterade
teman som anknyter till verkningsfullheten i
arbetet och till den evidenshaserade
verksamheten, atgarderna inleds efter sommaren.
For att forbattra kvalitet, sékerhet och effektivitet
har exempelvis for alla verksamhetsomraden
tvargadende vard- och omsorgsprogram utarbetats
gallande forebyggande av trycksar, fall och
delirium.
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vaikuttavuuteen ja  nayttddn  perustuvaan
toimintaan liittyvia teemoja. Esimerkiksi laadun,
turvallisuuden ja vaikuttavuuden parantamiseksi
on valmisteilla hoito- ja hoivatydn
toimenpideohjelma painehaavojen, kaatumisen ja
deliriumin ehkéaisemiseen toimialat
lapileikkaavalla suunnitelmalla.



Verksamhetsomradenas lagesbild — Toimialojen tilannekuva

Kund- och resurscenter — Asiakas- ja resurssikeskus

Betraktat fran kund- och resurscentrets perspektiv
|6pte verksamheten i sommar val. Sommarvikarier
lyckades rekryteras, och deras antal var tillréckligt.
Under sommaren utvidgades anvandningen av
applikationen Sotender for rekryteringen av

timanstallda i det mellersta omradet.
Verksamhetsomrédet marknadsfordes — aktivt
ocksa pa& de sociala medierna. For att hantera
kortvariga och plotsliga frAnvaron inom
vardbranschen konkurrensutsatte man
ramavtalskompanjoner fér att stéda den
verksamhet som tillhandahalls av

resurshanteringstjansterna. Ramavtal ingicks med
Superhoiva, Pihlajalinna och Tahtihoiva.

De anhopade samtalen vid kundservicecentralen
stallde till de stérsta utmaningarna. De
kommunspecifika verksamhetsmodellerna samt
de olika klient- och patientdatasystemen stéllde till
utmaningar fér personalen, narmare bestamt for
personalens tillracklighet. Verksamheten
omorganiserades anda hela tiden for att bemota
det krav som stélls i den lagandring som tradde i
kraft 1.9.2023 om att kundens vard ska bedémas
inom samma dag da kunden tar kontakt. Det har
ar nagot som man i regel lyckades val med.
Hemlinjens  verksamhet  avslutades  och
personalen jamte befattningsunderlaget flyttades
till kundservicecentralen. Seniorlinjen 6ppnades
for invanarna i hela valfardsomradet den 4
september 2023. Fran och med den 18 september
tog man i bruk elektroniskt bokningsbara
vardbeddémningstider. Distanslakartjanster
testades (koptjanster) pa kundservicecentralen
fran och med den 15 juni 2023. Planer som beror
servicehandledningsprocesserna och
arbetsfordelningen inom socialvarden
beframjades. Aldre personers servicebehov
beddmdes inom den lagstadgade tidsfristen, men
vard-/servicetillgdngen stallde till utmaningar.

Inom  sekreterartjansterna  skapade  bl.a.
dikteringskderna mycket arbete. Overtidsarbete
gjordes i viss man for att beharska koerna.
Servicefoérhandlingar fordes i synnerhet med vissa
verksamhetsenheter for att hitta gemensamma
tillvagagangssatt.

Anvandningen av hyrldkare utreddes och
koptjanst- och konsultavtal granskades kritiskt.
Konkurrensutséattningsbehov kartlades, och en ny
konkurrensutsattningsomgang inleddes gallande
jourens hyrlakarservice.
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Asiakas- ja resurssikeskuksen nakodkulmasta
kesdn toiminta saatiin jarjestymaan hyvin.
Kesdasijaisia saatiin rekrytoitua ja heita oli
kokonaisuutena riittavasti. Kesan aikana aloitettiin
keskisella alueella kayttdmaan laajemmin
Sotender-sovellusta tuntityontekijéiden
rekrytointiin. Some-markkinointi on ollut mydés
aktiivista. Hoitoalan lyhytaikaisten ja akillisten
poissaolojen paikkaamiseen kilpailutettin oman
Resurssinhallintapalvelujen  toiminnan  tueksi
puitesopimuskumppanit. Puitesopimukset tehtiin
Superhoivan, Pihlajalinnan ja Tahtihoivan kanssa.

Suurimmat haasteet liittyivat
Asiakaspalvelukeskukseen tulevien puhelujen
vastausviiveisiin. Kuntakohtaiset toimintamallit

seka eri asiakas- ja potilastietojarjestelmat tuovat
haasteita henkildston riittavyyden nakokulmasta.
Toimintaa muokattiin kuitenkin koko ajan siihen
suuntaan, ettd 1.9.2023 voimaan tullut lakimuutos
hoidon tarpeen arvioinnin teosta saman pdaivan
aikana, kun asiakas ottaa yhteyttd, toteutuu.
Padosin tassa onnistuttin hyvin. Kaotilinjan
toiminta lakkautettiin ja henkildstd toimipohjineen
siirrettiin Asiakaspalvelukeskukseen. Seniorilinja
avattiin koko hyvinvointialueen vaestélle 4.9.2023.
Sahkoisesti varattavia hoidon tarpeen arvioinnin
aikoja avattiin 18.9.2023 alkaen.
Etalaakaripalvelua pilotoitiin (ostopalvelu)
Asiakaspalvelukeskuksessa 15.6.2023 alkaen.
Sosiaalihuollon asiakasohjauksen prosesseja ja
tydnjakoon liittyvid  suunnitelmia  edistettiin.
Ikdihmisten palvelutarpeen arvioinnit saatiin
tehtya lakisaateisessda maadraajassa, mutta
hoitoon/palvelun  piiriin pdasy on  ollut
haasteellista.

Sihteeripalveluissa oli  paljon tyéta mm.
sanelunpurkujonojen kanssa. Ylitoita tehtiin jonkin
verran, ettd saatiin jonotilanne pysymaan
hallinnassa. Palveluneuvotteluja oli etenkin
tiettyjen toimintayksikdiden kanssa yhteisten
toimintatapojen l6ytamiseksi.

Laakareiden vuokratydvoimankaytttéa selviteltiin
ja  ostopalvelu- seka  konsulttisopimuksia
tarkasteltiin kriittisesti. Kilpailutustarpeita
kartoitettiin ja aloitettiin uudelleen paivystyksen
ladkariostopalvelun kilpailutusprosessi.



Servicefdrhandlingar férdes i synnerhet med vissa
verksamhetsenheter for att hitta gemensamma
tillvagagangssatt.

Det ekonomiska laget

Kund och resurscentret tillhandahéller
personalresurser till de ovriga
verksamhetsomraddena. Kostnaderna for den

inhyrda arbetskraften, framst lékare, overskrider
anslagen med 0,4 miljoner euro medan
personalkostnaderna forverkligats till 75,2 % av
det budgeterade eller en liten 6verskridning.
Totala Gverskridningen utgor 0,7 miljoner pa nio
manader. Kund och resurscentret internfakturerar
sina tjanster till 6vriga enheter varfér den dkade
resursanvandningen i slutdndan belastar de
verksamhetsomraden dar personalresurserna
anvants.
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Taloudellinen tilanne

Asiakas- ja resurssikeskus tarjoaa
henkilostoresursseja muille toimialoille.
Vuokratydvoiman kustannukset, l&ahinna

ladkareiden, ylittdvat maararahat 0,4 miljoonalla
eurolla. Henkilostokulujen toteuma on 75,2 %
budjetoidusta eli ne ovat ylittyneet hieman.
Kokonaisylitys on siten 0,7 miljoonaa euroa
yhdekséassa kuukaudessa. Asiakas- ja
resurssikeskus laskuttaa palvelunsa sisaisesti
muilta  yksikoéiltd, joten resurssien kayton
lisddminen kuormittaa loppujen lopuksi niita
toimialoja, joissa henkilostoresursseja on kaytetty.



KUND- OCH RESURSCENTER

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS

Forsaliningsintéakter
Avgiftsintakter

Understod och bidrag
Hyresintékter

Ovriga verksamhetsintékter
Interna intékter

VERKSAMHETSINTAKTER

Personalkostnader
Internaresurstjanster
Kundtjanster
Social- och
halsovardstjanster
Resurstjanster
Kontors- och
sakkunnigtjanster
Underhalls- och
reparationtjanster
Rese- och transporttjanster
Forséakringar
Kosthallstjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjanster
Vardférnédenheter
Medicinska
rehabiliteringsférnédenheter
Apoteksfornddenheter
Forsorjningsférnddenheter
Inventarier med kort
anvandningstid
Ovriga férnédenheter
Okning/minskning av lager
Material, fornodenheter
och varor
Understod och bidrag
Hyror
Internahyreskostnader
Ovriga kostnader
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster

VERKSAMHETSKOSTNADER

VERKSAMHETSBIDRAG

STATLIG FINANSIERING
FINANSIEL LA INTAKTER OCH
KOSTNADER

ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

PRESTATIONER - SUORITTEET

RESURS

Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot

Muut toiminnan tuotot
Sisaiset tuotot

TOIMINTATUOTOT

Henkiléstokulut
Sisaiset resurssipalvelut
Asiakaspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Resurssipalvelut

Toimisto- ja asiantuntijapalvelut

Huolto- ja korjauspalvelut

Matkustus- ja kuljetuspalvelut

Vakuutukset

Ravitsemus- ja majoituspalvelut

Muut palvelut

Palveluiden ostot
Hoitotarvikkeet
Laakinnallisen kuntoutuksen
tarvikkeet,
Apteekkitarvikkeet
Huoltotarvikkeet

Lyhytvaikutteinen irtaimisto

Muut tarvikkeet
Varastojen lisays/vahennys

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset
Vuokrat

Sisaiset vuokrat
Muut kulut

Sisaiset laaket.palvelut
Muut siséiset palvelut

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

VALTION RAHOITUS

RAHOITUSTUOTOT JA KULUT

VUOSIKATE
POISTOT

Budget -
Talousarvio

2023

231 400
21700

4000

3100

126 054 987
126 315 187,00

-109 405 601
-39 633
-76 700

-100 000
-5 246 003

-3862 320

-223 830

-295 810

-10 550
-28 298
-9843511
-32470

-1350
-4110

-42 410

-151 710

-189 640

-27 650
-1617 058
-100

-200

-10 869 892
-131 993 285

-5678 098

-5678 098
-19 680
-5697 778

KLIENT-OCH SERVICEHANDLEDNING - ASIAKAS JA PALVELUOHJAUS

253622 Socialservice for &ldre - Ikdihmisten sosiaalipalvelut

253625 Socialvardens klient-och servicehandledning

Sosiaali-huollon asiakas-ja palveluohjaus
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Budget efter
forandr.

TA muutoks.
jalk.

231 400

21 700

4 000
3100
144 683 455

144 943 655,00

-117 817 027
-727 400
-1700

-94 230
-14 851 656

-3574 072

-294 579
-523 093
-11 097
-49 862

-19 400 289
-5 255

-9508

-1169
-4 476

-30 700

-201 366

-252 474

-15 630
-1 904 400

-11 541 236
-151 658 456

-6 714 801

-6 714 801
-19 680
-6 734 481

Forv. - Tot

1-9 2023

201 932

13 056

19 500

2 049

447

115 992 503

116 229 486

-88 599 062
-568 508
-428

-63 219
-11 554 149

-2 537 218

-237 763

-424 430

-7 905

-70 310

-14 895 421
-5 747

-8 192

-5 143
-3792

-58 730

-141 144

-222 747

-437
-13 677
-1595 213

-3576
-8 552 728
-114 451 368

1778 118

-3 149

1774 969
-10 500
1764 469

Forv. -
Tot

%

87,3 %
60,2 %

51,2 %
14,4 %
80,2 %
80,2 %
752 %
78,2 %
25,1 %

67,1 %
77,8 %

71,0 %

81,1 %

71,2 %
141,0 %
76,8 %
109,4 %
86,2 %

440,0 %
84,7 %

191,3 %

70,1 %

88,2 %

87,5%
83,8 %

74,1 %
75,5 %
-26,5 %

-26,4 %
53,4 %
-26,2 %

TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/ TA %
BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/BU %

Kontakter
Kontaktit
13500

6 000

10900
3033

80,7
50,6



Hem- och boendeservice — Koti- ja asumispalvelut

Verksamheten under de tre forsta kvartalen 2023
har som tidigare préglats av en utmanande
personaltillgang inom hela verksamhetsomradet.
Brist pa personal har lett till en tillfallig reduktion
av exempelvis boendeplatser, framst
intervallvardsplatser, som varit nodvandig en
langre tid for att sakerstalla minimi kravet pa
bemanningstéathet. Medelvéntetiden till
boendeservice har legat mellan 2,2-2,4 manader,
men varierar geografiskt. Inom tjanster hem &r
personaltillgangen utmanande och kder har borjat
bildas, for ett effektivt och fungerande fléde av
klienter och patienter inom hela véalfardsomradet
ar en fungerande hemvard ytterst avgérande. Infor
sommaren var vikarielaget mycket utmanande
men tack vare engagemang av vara forman och
resursenheten lyckades rekryteringen
tillfredstadllande och aningen béttre &n forra
sommaren. Inom Hem- och boendeservice har vi
lyckligtvis form&n och personal som har gjort allt
och lite till for att vara kunder skall fa den vard och
service de behdver. Utan personalens
engagemang och extra insatser skulle laget ha
varit &n mera utmanande.

Flertalet av malsattningarna i ekonomi- och
verksamhetsplanen 2023 har genomforts inom
ramen for framtids- och anpassningsprogrammet.
Bland annat har vi utvecklat en aktivitetsplan for
boendeenheter, tagit fram plan for utbkning av
valfardsteknologi inom tj&nster hem och inlett
implementeringen, inlett  Gverflyttning  av
arbetsuppgifter fran vardpersonalen som inte
kraver vardutbildning, ex renhallningstjanster och
att transportera mat. Ytterligare har upphandling
av dosdispenserat lakemedel planerats, samt
utokning av lakemedelsrobotar inletts. Flertalet av
malsattningar for aret utvecklats ocksa via olika
projekt med extern finansiering, exempelvis
utvecklingen av narstdendevarden.

| april 2023 hojdes kravet pd bemanningstatheten
inom boendeservice for aldre fran 0,60 till 0,65
vardare per klient. Detta forde med sig en
prishojning for kodptjanster inom boendeservice,
samt ett visst Okat behov inom den egna
boendeservicen. Den allmanna utmaningen med
personaltillgangen har ocksd okat behovet av
vikarier, vilket innebar att de forverkligade
kostnaderna for vikarier Overstiger vad det
kalkylmassigt borde vara férverkligat per 9/2023.
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Vuoden 2023 kolmea ensimmaista neljannesta on
aiempaan tapaan leimannut haastava tilanne

henkiléston saatavuuden suhteen koko
toimialalla. Henkiléstépulan vuoksi on jouduttu
esimerkiksi vahentdmaan tilapaisesti

asumispaikkoja, lahinnd intervallihoitopaikkoja,
mik& on ollut valttimatonta jo pidemman aikaa,
jotta henkilostomitoitusta koskevat vaatimukset
saadaan taytettyd. Keskimaardinen odotusaika
asumispalveluihin on 2,2-2,4 kuukautta, mutta se
vaihtelee alueittain. My6s kotiin annettavissa
palveluissa henkiléstdpula on vaikea, ja jonoja on
alkanut muodostua. Toimiva kotihoito on
ratkaisevassa asemassa, jotta asiakas- ja
potilasvirta soljuisi tehokkaasti ja sujuvasti koko
hyvinvointialueella. Sijaistilanne oli ennen kesaa
erittdin haastava, mutta esihenkildidemme ja
resurssiyksikbn —ansiosta rekrytointi - onnistui
tyydyttdvasti ja  hiukan  paremmin  kuin
edelliskesand. Meilla on onneksemme Kkoti- ja
asumispalveluissa henkiléstd, joka on tehnyt
kaikkensa ja v&hdn enemmankin, jotta
asiakkaamme saisivat tarvitsemansa hoidon ja

palvelun. Illman henkiléstén sitoutumista ja
lisdponnisteluita  tilanne  olisi  ollut  viela
haastavampi.

Useat talous- ja toimintasuunnitelman 2023

tavoitteista on toteutettu tulevaisuus- ja
sopeuttamisohjelman puitteissa. Olemme muun
muassa laatineet aktiviteettisuunnitelman
asumisyksikoille seka suunnitelman
ikdteknologian lisdédmisesta kotiin annettavissa
palveluissa ja aloittaneet sen kayttéonoton.
Liséksi olemme alkaneet siirtda hoitohenkilostolta
sellaisia tydtehtavia, jotka eivat vaadi hoitoalan
koulutusta, kuten puhdistuspalvelut ja ruuan
kuljettaminen. Olemme my6s suunnitelleet
ladkkeiden annosjakelun  hankintaa  sek&a
aloittaneet laékerobottien maaran lisdadmisen.
Useita asetettuja tavoitteita on kehitetty
hankkeilla, joihin on saatu ulkoinen rahoitus,
esimerkiksi omaishoidon kehittéaminen.

Huhtikuussa 2023 nostettiin igkkdiden ihmisten
asumispalvelujen henkildstomitoitus 0,60
hoitajasta 0,65 hoitajaan asiakasta kohti. Tama
nosti asumispalvelujen ostopalvelujen
kustannuksia ja lisdsi jonkin verran omien
asumispalvelujen tarvetta. Henkiléston vaikea
saatavuus on lisdnnyt myods sijaisten tarvetta,
miksi sijaiskulujen toteuma ylittéa sille budjetoidun
summan per 9/2023.



Det ekonomiska laget

Verksamhetskostnaderna for
verksamhetsomradet for hem och boende ligger
inom den budgeterade nivan, 73,4 % har

forverkligats. Daremot ligger intakterna pa en budjetoitua alemmalla tasolla, miksi
langre niva an budgeterat varfor nettotoimintakustannukset ovat 141,8 miljoonaa
nettoverksamhetskostnaderna uppgar till 141,8 euroa eli 74,4 % budjetoidusta.

miljoner eller 74,4 % av det budgeterade. De
sammantagna resurskostnaderna uppgar till 86,6

Koti-

ja

Resurssikustannukset
miljoonaa euroa, mika on 72,1 % budjetoidusta.

Taloudellinen tilanne

asumispalvelujen
toimintakustannukset ovat budjetoidulla tasolla,
silla toteuma on 73,4 %.

ovat

yhteensa

toimialan

Tulot ovat sen sijaan

86,6

miljoner euro, vilket utgdér 72,1 % av det

budgeterade.

Budget - Budget eft " Forv. -

HEM- OCH BOENDESERVICE ugget uager erer Forv.-Tot 7Y

Talousarvio forandr. Tot
TA muutoks.

KOTI- JA ASUMISPALVELUT 2023 jalk 1-9 2023 %
Forsaljningsintakter Myyntituotot 275 900 275 900 1031930 374,0%
Avgiftsintékter Maks utuotot 26 349 420 26 349 420 19643475 745 %
Understdd och bidrag Tuet ja avustukset 4 223 900 4223 900 37 495 0,9 %
Hyresintéakter Vuokratuotot 5 647 000 5647 000 4213717 746 %
Ovriga verksamhetsintékter Muut toiminnan tuotot 118 700 118 700 43121 36,3 %
Interna intakter Siséiset tuotot 1787 287 1159 069 1014080 87,5%

VERKSAMHETSINTAKTER TOIMINTATUOTOT 38 402 207,00 37 773 989,00 25983 817 68,8%
Personalkostnader Henkilostdékulut -95 395 943 -96 746 491 -65 066 993 67,3 %
Internaresurstjanster Sisaiset resurssipalvelut -19 395 236 -23 381 200 -21 521 857 92,0%

Kundtjanster Asiakaspalvelut -33830578 -41 380 952 -29 643765 71,6 %
Social och Sosiaali- ja terveyspalvelut -16 900 284 544 204211 71,8 %
halsovardstjanster
Resurstjanster Resurssipalvelut -26 731
Kontors- och Toimisto- ja asiantuntijapalvelut -7 884 620 -6 984 246 4739458 67,9 %
sakkunnigtjanster
Underhalls- och Huolto- ja korjauspalvelut -4.528 600 -4170 740 3249022 77,9 %
reparationtjanster
Rese- och transporttjanster Matkustus- ja kuljetus palvelut -2 180 600 -2129 250 -1849 329 86,9 %
Forséakringar Vakuutukset -34 900 -918 -9 886
Kosthallstjanster Ravitsemus- ja majoitus palvelut -11 890 100 -10 147 639 -8576 574 84,5 %
Ovriga tjanster Muut palvelut -812 100 -1236 191 -899 661 72,8%
Kop av tjanster Palveluiden ostot -61178 398 -66 334 480 -49 198 638 74,2%
Vardférnédenheter Hoitotarvikkeet -1301 100 -872 586 -599 784 68,7 %
Medlc!r'\skfa o Laal_(lnnalllsen kuntoutuksen 14 500 22219 4545 204.8 %
rehabiliteringsfornédenheter tarvikkeet,
Apoteksfornddenheter Apteekkitarvikkeet -115 464 -128 244 -91226 711 %
Forsorjningsfornddenheter Huoltotarvikkeet -413 170 -483 587 -383396 79,3%
inventarier med kort Lyhytvaikutteinen irtaimisto -446 000 -268 000 -166 560 62,1 %
anvandningstid
Ovriga férnédenheter Muut tarvikkeet -1 235 198 -723271 -360 178 49,8 %
Okning/minskning av lager Varastojen lisdys/vahennys
Material, fornodenheter Aineet, tarvikkeet ja tavarat -3079 432 -2477 907 -1605690 64,8 %
och varor
Understdd och bidrag Avustukset -5 586 600 -6 256 432 -4 745770 75,9 %
Hyror Vuokrat -1594 000 -1322882 -1035813 783%
Interna hyreskostnader Sisaiset vuokrat -18 127 500 -20 139 100 -15891 666 78,9 %
Ovrigakostnader Muut kulut -46 950 -31 530 -17 891 56,7 %
Interna medicinska tjanster Siséaiset laédket.palvelut -92 300 -76 000 -55727 733 %
Ovriga interna tjanster Muut siséiset palvelut -11 619 691 -11 744 307 -8 693 167 74,0 %
VERKSAMHETSKOSTNADER TOIMINTAKULUT -216 116 050 -228 510 330 -167 833210 734 %
VERKSAMHETSBIDRAG TOIMINTAKATE -177 713 843 -190 736 341 -141 849 393 74,4 %
STATLIG FINANSIERING VALTION RAHOITUS
FINANSIELLA INTAKTER OCH RAHOITUSTUOTOT JA KULUT -1 000 -1 000 -3979 397,9%
KOSTNADER
ARSBIDRAG VUOSIKATE -177 714 843 -190 737 341 -141 853372 74,4 %
AVSKRIVNINGAR POISTOT -31 914 -31914 -5166 16,2%
RESULTAT TULOS -177 746 757 -190 769 255 -141 858 538 74,4 %
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PRESTATIONER - SUORITTEET

BOENDESERVICE
ASUMISPALVELUT

221101
221102
221103
221104
221105
221106
221107
221109
221110
221111
221112
221113
221114
220101
223201
221115
221116
221117
221118
221119
221120
221121
221122
221123
221124
221125
221126
221127
221128
221129
221130
223202
223203
220102
223204
221131
221132
221133
221134
221135
221136
221137
221139
221140
221153
221155
221156
221157

Esselunden ESB - TPA

Sandlunden, Roslunden ESB - TPA
Hagalund ESB -TPA

Lilla FridolfPedersheim KTB - LAY
Pedersheim ESB - TPA

Purmohemmet ESB - TPA

Bjorkbacka ESB - Koivurinne TPA
Bjorkbacka KTB LAY

Marielund ESB - TPA

Solrosen DB - DY

Soléangen ESB - TPA

Tallmogarden ESB - TPA

Rosengarden DB -DY

Lonngarden AV - LH

Solhdrnan SB

Aspgarden ESB - TPA

Helmiina ESB - TPA

Elvira ESB - TPA

Hanneshemmet ESB - Hanneskoti TPA
Solgard ESB

Solgard KTB

Wilhelmiina och EmmaKTB -LAY
Brukgarden ESB -Ruukinkartano TPA
Hemstrand ESB - Kotiranta TPA
Himalaja ESB - TPA

Venny ja Elvi KTB LYA

Krannila ESB - TPA

Fyrrykartano ESB - TPA

Brandds Parla ESB - Prantéon Helmi TPA
Malmgarden Ao B/ESB/DB - Malminkartano Aja B/TPA/D
Westerhemmet B ESB - Wester-Koti B TPA
Emiliacentret ESB - TPA

Fyrgarden ESB - Majakkakoti TPA
Westerhemmet AAV - Wester-koti ALH
Bostallet SB

Alvina ESB - Alvina palvelutalo TPA
Pértehemme ESB - TPA

Villa Alina o Efraim ESB - TPA

Villa Rosa o Holger ESB - TPA

Villa Svea o lvar

Villa Géta o Ake ESB - TPA
Mariahemmet ESB - MariaKoti TPA
Kristinahemmet ESB - Kristiinakoti TPA
Aldersro servicecenter ESB - Aldersro palvelukeskus TPA
Larknéas ESB - TPA

Heimbo ESB - TPA

Sandbo ESB - TPA

Solhdrnan ESB - TPA
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TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/ TA %
BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/ BU %

Boendedygn
As.vuorokaudet

8030
13870
18615

5475
16425

7665
23725

4380

8030

5475

5840

6935

6935

5475
10220

7300

5475

8760

8760
15330

8030

6205
11315
21900
21170

8395
21900
16425
21900
10950

3650

3650

3650

5475
15330

7665

6205
10220
10220
10220

9125

8030
21170
12045
12045

8030
12045

5110

504795

5944
10217
10389

2867
11167

5345
15241

2364

5895

3285

4024

5234

4808

3188

9563

5988

4095

6874

6992
12 967

4501

1788

8293
16 087
15403

3929
16 049
12161
16 146

8165

3003

3226

2999

4069
11029

6432

4209

6671

6833

6986

6422

5403
14136

6277

9072

5961

8663

350 360

74,0
73,7
55,8
52,4
68,0
69,7
64,2
54,0
73,4
60,0
68,9
75,5
69,3
58,2
93,6
82,0
74,8
78,5
79,8
84,6
56,1
28,8
73,3
73,5
72,8
46,8
73,3
74,0
73,7
74,6
82,3
88,4
82,2
74,3
71,9
83,9
67,8
65,3
66,9
68,4
70,4
67,3
66,8
52,1
75,3
74,2
71,9

0,0
69,4



PRESTATIONER - SUORITTEET

SERVICE SOM GES HEM
KOTIIN ANNETTAVAT PALVELUT

232101
232102
232103
232104
232105
232107
232108
232109
232110
232115
232116
232117
232118
232119
232120
232125
232127
232128
232129
232130
232131
232132
232135

224101
224102
232153

Hemvard, Pedersore - Kotihoito, Pedersore

Hemvard, Larsmo -Kotihoito, Luoto

Hemvard Jakobstad, omrade 1 - Kotihoito Pietarsaari, alue 1
Hemvard Jakobstad, omrade 2 - Kotihoito Pietarsaari, alue 2
Hemvard Nykarleby- Kotihoito uusikarlepyy

Hemvard Vora - Kotihoito Voyri

Hemvard Korsholm 1 - Kotihoito Mustasaari 1
Hemvard Korsholm 2 - Kotihoito Mustasaari 2
Hemvard Korsholm 3 - Kotihoito Mustasaari 3
Hemvard Vasa 1 - Kotihoito Vaasa 1

Hemvard Vasa 2 - Kotihoito Vaasa 2

Hemvard Vasa 3 - Kotihoito Vaasa 3

Hemvard Vasa 4 - Kotihoito Vaasa 4

Hemvard Vasa 5 - Kotihoito Vaasa 5

Hemvard Vasa 6 - Kotihoito Vaasa 6

Hemvard Laihela - Kotihoito Laihia

Hemvard Malax-Korsnas - Kotihoito Maalahti-Korsnas
Solgardet seniorboende Solgardet SA

Poértom seniorboende -Pirttikyla SA

Hemvard Narpes - Kotihoito Narpio

Hemvard Kasko - Kotihoito Kaskinen

Hemvard Kristinestad - Kotihoito Kristiinankaupunki
Hemvard Kronoby - Kotihoito Kruunupyy

Dagcenter, norra omradet - Pdivakeskus, pohjoinen alue
Dagcenter, mellersta omradet - Paivakeskus, keskinen alue
Dagcenter, sédra omrédet - Pdivakeskus, eteldinen alue
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TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/ TA %
BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/ BU %

Timmar
Tunnit

19700

6200
31400
24500
27200
18500
19600
19600
19600
23700
20900
18300
27600
24700
18200
22500
26000

1900

1500
19500

3600
33000

427700

Besok
Kéynnit
7300
6 350
4500
18150

14 883
4241
19808
16 495
21453
10273
13641
14 451
8763
12879
10799
9449
15230
13045
10786
14248
21879
1317
790
10990
1614
21905
14797
283736

4714
3782
1353
9849

75,5
68,4
63,1
67,3
78,9
55,5
69,6
73,7
44,7
54,3
51,7
51,6
55,2
52,8
59,3
63,3
84,2
69,3
52,7
56,4
44,8
66,4

66,3

64,6
59,6
30,1
54,3



Psykosocial service — Psykososiaaliset palvelut

Under verksamhetsperiodens forsta kvartal lag
tyngdpunkten i verksamheten pa forberedelserna
infor flytten till H-huset. Flytten genomfdérdes
under vecka 12 och 13. Vecka 12 flyttade
Oppenvarden och vecka 13 flyttade
vardavdelningarna till H-huset. Saledes har all
verksamhet som planerat flyttat till de nya
lokalerna i H-huset, och omradet i Roparnas har
tomts pa all 6vrig verksamhet forutom pa den
verksamhet som tillhandahalls vid den
barnpsykiatriska polikliniken. Anpassningen till de
nya lokalerna har borjat. Tekniken i det moderna
huset har stallt till utmaningar och den atgardas
och omprogrammeras i man av mgjlighet i takt
med att man stoter pd utmaningar.

Under det forsta kvartalet tillsatte man en
arbetsgrupp  och  underarbetsgrupper  for
verksamhetsomradets framtids- och

anpassningsprogram, vilka borjade arbeta med att
fortydliga nivastruktureringen i varden och med att
férenhetliga de regionala
verksamhetsmodellerna. Det tdta samarbetet med
olika projekt fortgick. Projektet Ansvarsfullt stéd
for arbetsformagan tillkom som ett nytt projekt, och
ett s.k. IPS-verksamhetskoncept inférdes och
kommer att bearbetas tillsammans med projektet
Prima Botnia. Piloteringen av terapinavigatorn
inleddes i de norra och sddra omradena, och
erfarenheterna har varit hoppfyllt positiva. Det har
arbetet bedrivs tillsammans med projektet
Framtidens social- och hélsocentral.
Verksamhetsmassigt har vi formatt erbjuda vara
kunder service i normal ordning.
Personaltillgangen och bl.a. vikarieringen vid
franvaron har stallt till problem aven i ar. Det har
belastar var personal i avsevard grad.

Q2

Under det andra kvartalet av
verksamhetsperioden flyttade verksamheten i sin
helhet till det nya H-huset. Flytten kréavde mycket
av personalen, samtidigt som man n&astan
dagligen arbetade med att l6sa funktionella
utmaningar sa fort som mgjligt. Responsen av
kunderna var positiv, och de nya utrymmena
upplevdes vara bra. De utrymmesrelaterade
utmaningarna pa den barnpsykiatriska polikliniken
l6stes ocksa, och i host kommer man att arbeta
med planeringen av flytten.
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Toimintakauden ensimméinen kvartaali on
painottunut valmistautumiseen H-taloon
muuttoon. Muutto toteutui viikoilla 12 ja 13, kun
viikolla 12 muutti psykososiaalisten palveluiden
avohoito ja viikolla 13 hoito-osastot. Nain ollen
kaikki H-taloon suunniteltu toiminta on muuttanut
uusiin tiloihin ja Huutoniemen alue on tyhjentynyt
lukuun ottamatta lastenpsykiatrian poliklinikkaa.
Sopeutuminen uusiin tiloihin on alkanut. Haasteita
on aiheuttanut modernin talon tekniset asiat, joita
pyritddn korjaamaan ja uudelleen ohjelmoimaan
haasteiden esiintyessa.

Ensimmadisen  kvartaalin  aikana  aloitettiin
toimialan tulevaisuuden sopeuttamisohjelman
tybryhma ja alaryhmien nimeamisen jalkeen myos
ne aloittivat toimintansa. Tavoitteena on mm.
hoidonporrastuksen selkeyttdminen ja alueellisten
toimintamallien  yhtenaistaminen. Hankkeiden
kanssa tiivis yhteistyd on jatkunut ja uusina
asioina ovat tulleet Tydote-hanke seka IPS-
toimintamallin  kayttddnotto, joita tyOstetddn
yhdessd Prima Botnia-hankkeen kanssa.
Terapianavigaattorin ~ pilotointi  on  alkanut
pohjoisessa ja etelassa ja kokemukset ovat olleet
lupaavan myodnteisia. Tata tyostamme yhdessa
Sotekeskus-hankkeen kanssa. Toiminnallisesti
olemme pystyneet tarjpamaan asiakkaillemme
palveluamme normaalisti. Henkildston
saatavuuteen ja mm. poissaolojen sijaistamiseen
littyvat haasteet ovat jatkuneet tanakin vuonna.
Tama kuormittaa henkiléstddmme merkittéavasti.

Q2

Toimintakauden toisen kvartaalin aikana on
toiminta siirtynyt kokonaisuudessaan uuteen H-
taloon. Muutto on vaatinut paljon henkildkunnalta
ja lahes paivittdisia talon toimivuuteen liittyvia
haasteita on pyritty ratkomaan mahdollisimman
nopeasti. Asiakkailta saatu palaute on ollut hyvaa
ja uudet tilat on koettu hyvind. Lastenpsykiatrian
poliklinikan tilaratkaisu on myds ratkaistu ja
tulevana syksyna suunnitellaan muuttoa.

Toimialan tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman
tydbryhma ja alaryhmat ovat edenneet tydssaan.
Toimialan ja koko hyvinvointialueen tulevaisuus-
ja sopeuttamisohjelma hyvaksyttiin
hyvinvointialueen valtuuston kokouksessa
12.6.2023. Ty6 siis jatkuu ja menemme kohti
suunnitelmia. Hankeyhteistyo jatkuu ja menee



Verksamhetsomradets arbetsgrupp och
underarbetsgrupper som tillsattes for framtids-
och anpassningsprogrammet framskred med sitt

arbete. Verksamhetsomradets och hela
valfardsomradets framtids- och
anpassningsprogram godkandes i

valfardsomradets fullmaktige 12.6.2023. Arbetet
med planerna fortsatter och framskrider alltsa.
Projektsamarbetet fortsatte och framskred, och
det uppstod heller inte nagra problem i den
operativa verksamheten.  Personaltillgangen
stallde fortfarande till utmaningar.
Verksamhetsomradets planer fér sommaren ligger
i linje med de tidigare sommarplanerna, vilket
innebar vissa stdngningar och en reducerad
verksamhet.

Q3

Verksamhetsomradets sommarplaner
forverkligades planenligt och sommaren I6pte
verksamhetsmassigt lugnt. | bérjan av sommaren
hade den ungdomspsykiatriska avdelningen
patienter pa extra platser, men laget lugnade ner
sig tamligen snabbt. | och med godkannandet av
framtids- och anpassningsprogrammet |6pte
planerings- och implementeringsfasen aktivt trots
sommaren, och personalsektionens beslut om
tillaggsresurser togs emot med gladje inom
verksamhetsomradet. Resurserna kommer i linje
med planerna att anvandas for att minska
anvandningen av koptjansterna och for att
effektivera verksamheten. | slutet av sommaren
borjade man planenligt bereda framtids- och
anpassningsprogrammet 2024.
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eteenpdin ja operatiiviseen toimintaan liittyvia
ongelmia ei ole ollut. Henkildstdn saatavuuteen
littyvd haaste on olemassa edelleen. Toimialan
kesddn liittyvdt  suunnitelmat  noudattavat
aikaisempia kesasuunnitelmia eli joitakin sulkuja
on ja supistettua toimintaa.

ja koko hyvinvointialueen tulevaisuus-
Q3

Toimialan kesasuunnitelmat toteutuivat
suunnitellusti ja kes& oli toiminnan ndkdkulmasta
rauhallinen. Alkukeséstd oli nuorisopsykiatrian
osastolla potilaita ylipaikoilla, mutta tilanne
rauhoittui melko nopeasti. Keséstda huolimatta
tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman hyvaksytty
paatos, piti suunnittelu- ja toteuttamisvaiheen
aktiivisena ja mm. henkilést6jaoston paatds
lisaresurssien saamisesta toimialalle otettiin ilolla
vastaan. Resurssit tullaan kayttamaan
ostopalveluiden vahentdmiseen ja toiminnan
tehostamiseen suunnitellusti. Loppu kesasta alkoi
Tuso 2024 valmistelu asianmukaisesti.



Det ekonomiska laget

Verksamhetskostnaderna ~ Overskrider  det
budgeterade for de tre forsta kvartalen med 0,4
miljoner euro. De totala resurskostnaderna
uppgar till 25,2 miljoner euro, vilket motsvarar 72
% av det budgeterade. De kopta tjansterna
Overskrider det budgeterade med 0,7 miljoner,
p.g, av kundtjénsterna.

PSYKOSOCIAL SERVICE

PSYKOSOSIAALISET PALVELUT

Forséljningsintakter
Avgiftsintakter

Understéd och bidrag
Hyresintékter

Ovriga verksamhetsintékter

Myyntituotot

Maks utuotot

Tuet ja avustukset
Vuokratuotot

Sisaiset tuotot
TOIMINTATUOTOT

Henkilostokulut

Interna intakter
VERKSAMHETSINTAKTER

Personalkostnader
Internaresurstjanster

Kundtjanster Asiakaspalvelut
Social- och e
N s Sosiaali- ja terveyspalvelut
halsovardstjanster
Resurstjanster Resurssipalvelut

Kontors- och
sakkunnigtjanster
Underhalls- och

Muut toiminnan tuotot

Sisaiset resurssipalvelut

Toimisto- ja asiantuntijapalvelut

Huolto- ja korjauspalvelut

reparationtjanster

Rese- och transporttjanster
Forséakringar Vakuutukset
Kosthallstjanster
Ovriga tjanster Muut palvelut

Kop av tjanster

Vardférnodenheter Hoitotarvikkeet

Medicinska Laakinnéllisen kuntoutuksen
rehabiliteringsférnédenheter tarvikkeet,
Apoteksfornddenheter Apteekkitarvikkeet

Forsorjningsfoérnédenheter Huoltotarvikkeet
Inventarier med kort
anvandningstid
Ovriga fornédenheter Muut tarvikkeet

Okning/minskning av lager
Material, férnédenheter
och varor

Palveluiden ostot

Matkustus- ja kuljetus palvelut

Ravitsemus- ja majoituspalvelut

Lyhytvaikutteinen irtaimisto

Varastojen lisdys/vahennys

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Taloudellinen tilanne

kolmeksi
budjetoidun

Toimintakustannukset
ensimmaiseksi  vuosineljanneksi
tason 0,4 miljoonalla eurolla.
Resurssikustannukset ovat yhteensda 25,2
miljoonaa euroa, mikd on 72 % budjetoidusta.
Ostopalvelukulut ylittdvat budjetoidun tason 0,7
miljoonalla eurolla asiakaspalvelujen takia.

ylittavat

Understéd och bidrag Avustukset
Hyror Vuokrat

Interna hyreskostnader Sisaiset vuokrat
Ovrigakostnader Muut kulut

Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster

Sisaiset ladket.palvelut
Muut siséiset palvelut

VERKSAMHETSKOSTNADER TOIMINTAKULUT

VERKSAMHETSBIDRAG TOIMINTAKATE
STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH

VALTION RAHOITUS

RAHOITUSTUOTOT JA KULUT

KOSTNADER
ARSBIDRAG VUOSIKATE
AV SKRIVNINGAR POISTOT
RESULTAT TULOS
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Budget_— Budg?t ?fter ESrv. - Tot Forv. -
Talousarvio forandr. Tot
2023 A Muutoks. 1-9 2023 %
jalk.

842 600 842 600 513125 60,9 %
1671 500 1671 500 1449990 86,7 %
230 500 230 500 230860 100,2 %
477 000 477 000 373567 78,3%
99 800 99 800 1120 1,1 %
1264 262 581 482 457 155 78,6 %
4 585 662,00 3902 882,00 3025817 775%
-18 124 016 -18 951 434 -12902 472 68,1 %
-11 572 658 -16 060 662 -12 260 115 76,3 %
-13 141 918 -16 861 928 -13429091 79,6 %
-315 100 -438 543 -330617 75,4%

-56 835
-1 633 400 -1 350 425 -915296 67,8%
-961 200 -1212 310 -933118 77,0%
-122 900 -105 543 -86516 82,0%
-800 -800 -283 354%
-1 007 400 -1 002 032 -757 281 75,6 %
-57 400 -74 679 -48 053 64,3%
-17 240 118 -21 046 260 -16 557091 78,7 %
-218 800 -95 190 -79435 83,4%
-13 700 -18 818 -11 467 60,9 %
-104 300 -292 000 -212186 72,7 %

-63 300 -33 240 -32 077
-157 900 -131 800 -121952 92,5%
-382 399 -243 389 -199 749 82,1 %
-782 499 -814 437 -656 866 80,7 %
-2074 -1683 81,1%
-54 000 -79 519 -63609 80,0%
-4 210 392 -3 631 500 -3507 949 96,6 %
-10 000 -2219 -1232 555%
-957 400 -896 500 -655 656 73,1 %
-3 030 862 -2 966 932 -2128602 71,7 %
-55 981 945 -64 451 537 -48 735276 75,6 %
-51 396 283 -60 548 655 -45 709459 755 %
-1 600 -1 600 -1193 745%
-51 397 883 -60 550 255 -45 710652 75,5%
-2 500 -2 500 0,0 %
-51 400 383 -60 552 755 -45 710652 75,5%



PRESTATIONER - SUORITTEET

TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/ TA %
BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/BU %

PSYKOSOCIAL SERVICE FOR BARN OCH UNGA Kaynnit
LASTEN JA NUORTEN PSYKOSSOSIAALISET PALVELUT Besok
245301 Ungdomsstationen Klaara, Ungdomsstationen Fiilis 7000
Nuorisoasema Klaara ja Nuoisoasema Fiilis
260601 Psykiatriska barn- och ungdomsmottagningen, Jakobstad 3000
Lasten-ja nuorten psykiatrian vastaanotto, Pietarsaari
260602 Ungdomspsykiatriska polikliniken 5130
Nuorisopsykiatrian poliklinikka
260603 Barnpsykiatriska polikliniken 5000
Lastenpsykiatrian poliklinikka
Varddagar
Hoitopaivat
260605 Ungdomspsykiatriska avdelningen, H8 2150
Nuorisopsykiatrian osasto, H8
260606 Barnpsykiatriska avdelningen, H8 830
Lastenpsykiatrian osasto, H8
PSYKOSOICAL SERVICE FOR VUXNA, VARDAVDELNINGAR Vérddagar
AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISET PALVELUT, HOITO-OSASTOT Hoitopaivat
260106 Berondepsykiatriska avdelningen, H7 6150
Paihdepsykiatrian osasto, H7
260107 Akutpsykiatriska avdelningen, H8 5100
Akuuttipsykiatrian osasto, H8
260108 Undersoknings-och rehabiliteringsavdelningen, H7 3300
Tutkimus- ja kuntoutusosasto, H7
245201 Pixnekliniken - Pixneklinikka 2200
PSYKOSOCIAL OPPENVARD OCH BOENDESERVICE FOR VUXNA Kaynnit
AIKUISTEN PSYKOSOSIAALINEN AVOHOITO JA ASUMISPALVELUT Besok
260104 Psykosociala centret, sédra omradet 15500
260101 Psykosociala centret, norra omradet
245302 Psykosociala centret, mellersta omradet
245303 Psykosocial rehabiliteringoch servicehandledning, Vasa 8700
260103 Fredrikakliniken 1600
260105 Psykiatriska polikliniken 25000
260102 Psykiatriska vuxenmottagningen och dagavdelningen, Jakobstad 9500
260106 Berondepsykiatriska avdelningen, H7 1100
Paihdepsykiatrian osasto, H7
245305 Dagcenter Paivakeskus Lillhaga 1400
245306 Dagcenter Paivakeskus Traffen 0
245307 Dagcenter Paivakeskus Sympati 2200
Boendedygn
As.vuorok.
245501 Hagaborg, boende, Jakobstad - Hagaborg, asumispalvelu, Pietars 4380
245308 Ankaret, boende, Larsmo - Ankaret, asumispalvelu, Luoto 1825
245309 Maya, boende, Jakobstad - Maya, asumispalvelu, Pietarsaari 8030
245502 Silmuhemmet, boende, Vasa - Silmukoti, asumispalvelu, Vaasa 5475
245101 Aaltohemmet, boende Vasa - Aaltokoti, asumispalvelu, Vaasa 3285
245503 Béackvagens serviceenhet, Narpes - Purotien palveluyksikkd, Narp 6570
245505 Grevehemmet, Kristinestad - Kreivinkoti, Kristiinankaupunki 4745
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5040

2592

3525

3740

1755

705

4314

3258

2343

1315

10060
2653
12659

6410
1315
14754
7205
110

1227

1491

3134
1169
5896
3870
2309
5129
2250

72,0

86,4

68,7

74,8

81,6

84,9

70,1

63,9

71,0

59,8

163,7

73,7
82,2
59,0
75,8
10,0

87,6

67,8

71,6
64,1
73,4
70,7
70,3
78,1
47,4



Rehabiliteringsservice — Kuntoutuspalvelut

Funktionsformaga- och kompetenscentret tog i
bruk en effektiverad hemrehabilitering i det
mellersta omradet, medan rekryteringarna i det
norra omradet pagar annu. Kunder har redan
anvisats till den effektiverade hemrehabiliteringen.
| det norra och mellersta omradet introducerades
mangprofessionella  radgivningsteam for de
terapitjanster som erbjuds barn, och utbildning
arrangerades for bade terapeuter och lakare.

En ny ledande socialarbetare rekryterades till
funktionshinderservicen, dessutom kunde
socialarbetartjanster besattas, vilket betyder att
man foér narvarande endast har tva tjanster

obesatta. Funktionshinderservicen utarbetade
och uppdaterade ocksa gemensamma
tilldmpningsdirektiv for fardtjanster,

bostadsoméandringsarbeten, personlig assistans
och anslagsbundna tjanster. | och med den nya
lagen om funktionshinderservice tillsatte man en

arbetsgrupp med namnet
Funktionshinderservicen férnyas.
Inom delaktighetssttdet fortsatte de

planeringsatgarder som syftar till att starka
tjansterna. Ett forslag om inrattandet av tva nya
enheter ska foras till styrelsen: en boendeenhet
for vuxna i det mellersta omradet och en enhet for
kortvarig omsorg av barn for att bemoéta
servicebehovet i det sodra och mellersta omradet.
Beredningen av en konkurrensutsattning av
boendeservicen pabdrjades.

Under tidsperioden7-9/2023 sade totalt 8
anstallda upp sig inom verksamhetsomradet.
Andelen sjukfranvarodagar i forhallande till
andelen tjanstgoringsdagar uppgick till 4,6 %.

Det ekonomiska laget

Inom verksamhetsomradet for rehabilitering har
verksamhetskostnaderna forverkligats till 84,8
miljoner euro vilket ar 71,9 % av det budgeterade.
Mao. ligger kostnaderna inom den budgeterade
nivan. De totala resurskostnaderna uppgar till 35
miljoner euro eller 69 % av det budgeterade.
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Toimintakyky- ja osaamiskeskuksen tulosalueella
on tehostettu kotikuntoutus aloittanut keskisella
alueella toiminnan, pohjoisen alueella on vield
rekrytoinnit kesken. Asiakkaita on ohjautunut

tehostettuun kotikuntoutukseen. Lasten
terapiapalveluiden osalta  moniammatilliset
neuvolatiimit ovat aloittaneet  toiminnan
pohjoisessa ja keskisella alueella ja seka

terapeutti- ettéd laakarihenkilostélle on pidetty
koulutusta.

Vammaispalveluihin on saatu rekrytoitua uusi
johtava sosiaalitydntekija ja sosiaalityontekijoiden
virkoja on saatu taytettyd. Talla hetkella
vammaispalveluissa vain kaksi avointa virkaa
tayttamattd. Vammaispalveluissa ajankohtaisena
on ollut yhteisten soveltamisohjeiden laatiminen ja
paivittdminen, koskien kuljetuspalvelua,
asunnonmuutostoitd, henkilokohtaista apua ja
madrarahasidonnaisia palveluita.
Vammaispalvelut uudistuu -tyéryhma on aloittanut
toimintansa uuteen vammaispalvelulakiin liittyen.

Osallisuudentuessa on jatkettu suunnittelua
omien palveluiden vahvistamiseksi. Hallitukselle
tullaan esittamaan kahden uuden yksikdn
perustamista; aikuisten asumisyksikkt keskiselle
alueelle ja lasten lyhytaikaisen huolenpidon
yksikkd vastaamaan eteldisen ja keskisen alueen
palvelutarpeeseen. Asumispalveluiden
kilpailutuksen valmistelu on aloitettu.

Henkiloston irtisanoutumisia on ollut 8 koko
toimialalla 7-9/2023 vélisella ajalla. Koko toimialan
sairauspoissaolopéivéat suhteessa palveluksessa
olo paiviin on ollut 4,6 %:ia.

Taloudellinen tilanne

Kuntoutuksen toimialan toimintakustannusten
toteuma on 84,8 miljoonaa euroa, mika on 71,9 %
budjetoidusta. Kustannukset ovat toisin sanoen
budjetoidulla tasolla. Resurssikustannukset ovat
yhteensa 35 miljoonaa euroa, mikd on 69 %
budjetoidusta.



REHABILITERING

KUNTOUTUS

Forsaljiningsintakter
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Understdd och bidrag
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Siséiset tuotot
TOIMINTATUOTOT
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Asiakaspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Resurssipalvelut
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Huolto- ja korjauspalvelut
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Muut palvelut

Palveluiden ostot
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Laakinnallisen kuntoutuksen
tarvikkeet,
Apteekkitarvikkeet
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Lyhytvaikutteinen irtaimisto

Muut tarvikkeet
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Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset
Vuokrat

Sisaiset vuokrat
Muut kulut

Siséiset lagket.palvelut
Muut siséiset palvelut

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER
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AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE
VALTION RAHOITUS

RAHOITUSTUOTOT JA KULUT

VUOSIKATE
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Budget -
Talousarvio

2023

707 640
2211702
282 600
1271490
140 000
3238914

7 852 346,00
-42 154 225
-2 492 923
-22 352 565

-6 200

-3 468 344

-854 490

-2 303 886
-34 350
-484 360
-332563
-29 836 758
-108 730

-2 313 400

-13 930
-151 920

-288 900

-1 281520

-3 869 500

-7 113292
-204 820

-8 233 200
-333 400
-219 100

-5 475 024
-99 932 242

-92 079 896

-1 100

-92 080 996
-20 104
-92 101 100

Budget efter
forandr.

TA muutoks.
jalk.

707 640
2211 702
282 600
1271 490
140 000
3012 219

7 625 651,00
-46 331 337
-4 268 700
-27 124 444
-23 833

-115 909

-3 089 003

-930 698

-5 214 604
-421 849
-381 225
-308 385

-37 609 950

75 922

-2 378 921

-17 485
-186 160

-236 630

-1 060 437

-3 955 555

-9 056 562
-174 168

-9 402 800
-66 867

-201 100

-6 793 908
-117 860 947

-110 235 296

-1 100

-110 236 396
-20 104
-110 256 500

Forv. - Tot

1-92023

903 018
1625 326
21613
1124 233
232 144
1767 092
5673 425
-31 261 306
-3704 491
-21 250 090
-30 718

-118 136

-2094 321

-809 017

-4002 873
-250 755
-305 279
-162 693

-29 023 881

-64 588

-1797 338

-13 744
-134 417

-178 703

-814 895

-3 003 685

-7 170 927
-134 834

-5 300 848
-58 768
-103 267
-5037 678
-84 799 684

-79 126 259

-7 656

-79 133 915
-56 373
-79 190 289

Forv. -
Tot

%

127,6 %
73,5%
7,6 %
88,4 %
165,8 %
58,7 %
74,4 %
67,5 %
86,8 %
78,3 %
128,9 %
101,9 %

67,8 %

86,9 %
76,8 %
59,4 %
80,1 %
52,8 %
77,2%
85,1 %
75,6 %
78,6 %
722%
75,5 %

76,8 %

75,9 %
79,2 %
77,4 %
56,4 %
87,9 %
51,4 %
74,1 %
71,9 %
71,8 %

696,0 %

71,8 %
280,4 %
71,8 %



TA 2023 Tot 1-9.202:Tot / TA %

PRESTATIONER - SUORITTEET BU 2023 Tot 1-9.202-Tot / BU %
FUNKTIONSFORMAGA- OCH KOMPETENSCENTRUM Besok
TOIMINTAKYKY- JA OSAAMISKESKUS Kaynnit
253501 Rehabiliteringsservice, barn -Kuntoutus, lapset 7374 6977 94,6
253502 Rehabiliteringsservice, vuxna - Kuntoutus, aikuiset 32672 33291 101,9
253503 Fysiatriska enheten - Fysiatrian yksikkd 8636 9571 110,8
253504 Hemrehabilitering - Kotikuntoutus 9602 19020 198,1
253505 Tal-och naringsterapi - Puhe-ja ravitsemusterapia 6658 3472 52,1
253506 Hjalpmedelscentralen - Apuvélinekeskus 8982 7989 88,9
253507 Effektiverad hemrehabilitering - Tehostettu kotikuntoutus 608
228207 Kompetenscenter - Osaamiskeskus 583
Besok - Kaynnit 73924 80320 108,7
DELAKTIGHETSSTOD - OSALLISUUDEN TUKI Boendedygn
As.vuorok.
228208 Hedbo boende, Pedersore - Hedbo asumisyksikkd, Pedersore 1810 3683 203,5
228209 Stellastodboende, Jakobstad - Stella asumistuki, Pietarsaari 3960 18117 457.,5
Besok
228501 Socialservice for funktionshindrade Kaynnit
Vammaisten sosiaalipalvelut 566
226101 Keva-Koti boende, Jakobstad - Keva-koti asumisyksikko Pietarsaa 2534 1791 70,7
226102 Gronkulla boende, Nykarleby - Grénkulla asumisyksikkd, Uusikarl: 1810 1365 75,4
226103 Nathemmet boende, Vasa - Nathemmet, asumisyksikko, Vaasa 4344 3003 69,1
226104 Kultapiha boende, Vasa -Kultapiha asumisyksikkd, Vaasa 4368 3702 84,8
226105 Makihovi boende, Vasa - Makihovi asumisyksikko, Vaasa 9472 7917 83,6
226106 Parkhemmet boende, Vasa - Puistokoti asumisyksikkd, Vaasa 4368 3003 68,8
226107 Purohovi boende, Vasa - Purohovi asumisyksikkd, Vaasa 5652 3822 67,6
226108 Kivikoto boende, Vasa - Kivikoto, asumisyksikkd, Vaasa 2896 6552 226,2
226109 Lyran boende, Malax - Lyran asumisyksikkd, Maalhti 5040 3822 75,8
228210 Kvalita stoédboendeservice tukiasumispalvelu 626 1911 305,3
228211 Lévlunden-Malm stédboendeservice tukiasumispalvelu 96 0,0
228212 Regnbégen 1969
228213 Solsidan 3276
226127 Trekléverns boendeservice asumispalvelu 5892 4084 69,3
226128 Bennds boendeservice -asumipalvelu 5850 4095 70,0
226129 Korallen boendeservice -asumispalvelu 8440 6315 74,8
226130 Kotilinna boendeservice -asumispalvelu 5105 4032 79,0
226131 Kristallen boendeservice -asumispalvelu 4124 2616 63,4
226132 Kronan boendeservice -asumispalvelu 9558 7570 79,2
226133 Kvalita boendeservice -asumispalvelu 7 665 6506 84,9
226134 Lévlunden-Malm boendeservice -asumispalvelu 8395 6 540 77,9
226135 Merituuli boendeservice -asumispalvelu 3273 2399 73,3
226136 Nyboda boendeservice -asumispalvelu 6426 4641 72,2
226137 Narboda-Nygrand boende - asumispalvelu 9271 3538 38,2
226138 Sandakers boendeservice -asumispalvelu 8395 6 480 77,2
226139 Sydboda boendeservice -asumispalvelu 5840 4368 74,8
226140 Toukoranta boendeservice -asumispalvelu 5836 4368 74,8
226141 Ella stédboende - tukiasuminen 1460 0,0
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TA 2023 Tot 1-9.202:Tot / TA %

PRESTATIONER - SUORITTEET BU 2023 Tot 1-9.202Z Tot / BU %
DELAKTIGHETSSTOD - OSALLISUUDEN TUKI Boendedygn
As.vuorok.
228502 Bennds dagverksamhet - paivatoiminta 6918 4823 69,7
228503 Intek dagverksamhet - padivatominta 17 245 11060 64,1
228504 Koivusilta dagverksamhet - pdivatoiminta 15766 7175 45,5
228505 Kvadria dagverksamhet - pdivatoiminta 23497 12994 55,3
228506 Nyboda dagverksamhet - paivatoiminta 8507 6 760 79,5
228507 Narboda-Nygrand dagverksamhet - pdivatoiminta 5335 5098 95,6
228508 Purje dagverksamhet - pdivatoiminta 3622 1380 38,1
228509 Sydboda dagverksamhet - paivatoiminta 2410 1549 64,3
228510 Veturidagverksamhet - paivatoiminta 8986 3270 36,4
Besok
Kaynnit
228203 Eftermiddag- och lovvard - litapéiva- ja lomahoito 2992 2239 74,8
228204 Dag-och arbetsverksamhet Majakka, Vasa - Paiva- ja tydtoiminta 12668 9967 78,7
228205 Dagverksamhet Meritahti, Vasa - Paivatoiminta Meritahti, Vaasa 3040 2479 81,5
228206 Orrnas dagverksamhet - Teernimiemen pdivatoiminnat 1864 1523 81,7
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Social-och halsocentral — Sosiaali- ja terveyskeskus

Under arets tredje kvartal har verksamhetsplan
forberetts for 2024 samtidigt som detta kopplats till
Framtids-och anpassningsprogrammets krav pa
atgarder for att balansera ekonomin.

Uppfoéljning av redan 2023 uppsatta sparkrav och
atgarder har folits regelbundet. | samband med
verksamhetsomradets ledningsgruppsmoten
analyseras manatligen budgetutfall och behévliga
korrigeringsbehov.

Inom primarvarden har lakarbemanningen stéllvis
varit ndgot battre vilket mojliggjort minskning av
vardkoer pa en del social-och
halsovardscentraler. Processarbete i samverkan
med centraliserade vardbedémningen gallande
laboratorieanalyser och svarsgivning.
Seniorradgivningens verksamhetsmodell
fardigstalls i samverkan med projektet Framtidens
social-och halsocentral och férebyggande arbete
kring minskning av insjuknande i minnessjukdom
har gjorts tillsammans med kommuner och tredje
sektorn.

Upphandling av.mammografisalining genomford.
Overgadng 2024 till PAPA-sdllning med HPV-
metodik har planerats tillsammans med Fimlab.

Inom barn-och familjetjansterna har arbete kring
forbattrad tillganglighet genom anvandande av
beddmningsteam for barnskyddsanmalningar gett
battre  kontroll 6ver maluppfyllelse genom
regelbunden rapportering. Tillgang till lagstadgade
granskningar inom radgivningsverksamheten
samt skol-och studerandehalsovarden har
analyserats och avvikelser lett till planerade
forbattringsatgarder i norra regionen.

Lag belaggningsgrad pa egna barnskyddsenheter
har granskats och &aven har lett il
utvecklingsforslag infér kommande ar.

Inom specialsjukvarden har teamarbete inom
specialiteter med langa vantetider till vard inletts
och gemensam analys kring mdjliga atgarder
gjorts.

Munhalsovardens vantetider ar fortsatt langa trots
manga pagdende verksamhetsférandringar,
kdavkortning med projektmedel inledd och
fortsatter aret ut. Regionforvaltningsverket
Overvakar processen och utfallet av alla insatser
beddbms kontinuerligt. Regelbunden analys av
inkomna verksamhetsavvikelser via Haipro samt
SPro samt kundrespons via Roidu.
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Vuoden kolmannella vuosineljanneksella on
valmisteltu vuoden 2024 toimintasuunnitelmaa,
joka kytkeytyy tulevaisuus- ja
sopeuttamisohjelman toimenpidevaatimuksiin
talouden tasapainottamiseksi.

Jo vuonna 2023 asetettujen saastévaatimusten ja
toimenpiteiden seurantaa on tehty saanndllisesti.
Talousarvion toteutumista ja oikaisutarpeita
analysoidaan kuukausittain toimialan johtoryhman
kokousten yhteydessa.

Perusterveydenhuollon |aakarimiehitys on ollut
paikoin hieman parempi, mika on mahdollistanut
hoitojonojen lyhentdmisen osassa sosiaali- ja
terveyskeskuksia. Laboratorioanalyyseja  ja
vastausten antamista koskevaa prosessity6ta on
tehty yhteistydssa keskitetyn hoidon tarpeen
arvioinnin kanssa. Yhteistydssad Tulevaisuuden
sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeen kanssa
laaditaan seniorineuvonnan toimintamallia ja
yhdessa kuntien ja kolmannen sektorin kanssa on
tehty  ehkdisevdd tydtd  muistisairauteen
sairastumisen vahentamiseksi.

Mammografiaseulontojen hankinta on suoritettu.
Yhdessa Fimlabin kanssa on suunniteltu
siirtymistd HPV-menetelmén avulla tehtavaan
PAPA-seulontaan vuonna 2024.

Lapsi- ja  perhepalveluissa  saatavuuden
parantamiseen tahtaava tyd
lastensuojeluilmoitusten arviointitiimia kayttamalla
on parantanut tavoitteiden toteutumisen valvontaa
saannollisen raportoinnin kautta. Lakiséateisten
tarkastusten saatavuutta neuvolatoiminnassa
sekd koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa on
analysoitu, ja poikkeamat ovat johtaneet
suunnitelmallisiin parannustoimenpiteisin
pohjoisella alueella.

Omien lastensuojeluyksikkojen alhainen
kayttdaste on tarkastettu, ja taméakin on johtanut
kehittémisehdotuksiin tulevia vuosia varten.

Erikoissairaanhoidossa on aloitettu tiimityd
erikoisaloailla, joilla on pitk&at odotusajat, sekéa tehty
yhteinen analyysi mahdollisista toimenpiteista.

Suun terveydenhuollon odotusajat ovat edelleen
pitkia useista meneillddn olevista toiminnan
muutoksista huolimatta, hankevaroin rahoitettava
jononpurku on alkanut ja jatkuu vuoden loppuun
saakka. Aluehallintovirasto valvoo prosessia ja
kaikkien toimenpiteiden toteutumista arvioidaan
jatkuvasti.



Det ekonomiska laget

Verksamhetskostnaderna har forverkligats till
151,5 miljoner euro eller 71,4 % av det
budgeterade, vilket betyder att man kunnat hélla
sig inom den budgeterade nivan. Den totala
resursanvandningen uppgar till 76,2 miljoner eller
72,3 % av det budgeterade. Det finns bade éver-
och  underskridningar men den  storsta
dverskridningen kommer fran koptjansterna, 1,3
miljoner euro, helt pga. kundtjansterna.
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HaiPron ja SPron kautta tulleita toiminnan
poikkeamia koskevia ilmoituksia sek& Roidun
kautta tullutta asiakaspalautetta analysoidaan
sadannollisesti.

Taloudellinen tilanne

Toimintakulujen toteuma on 151,5 miljoonaa
euroa eli 71,4 % budjetoidusta, mika merkitsee
sitd, ettd budjetoitu taso on pystytty pitdma&an.
Resurssikustannukset ovat yhteensa 76,2
miljoonaa euroa eli 72,3% budjetoidusta.
Toimialan talousarviossa on seka ylityksia etta
alituksia, mutta suurin ylitys (1,3 miljoonaa euroa)
tulee niistd ostopalveluista, jotka koskettavat
asiakaspalveluja.



SOCIAL- OCH HALSOCENTRAL

SOSIAALI- JA TERVEYSKESKUS
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Avustukset

Vuokrat
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Budget -
Talousarvio

2023

1972 200
9920 700
230 000

27 000

3000

3071 753

15 224 653,00
-52 701 834
-44 787 357
25104 436

-9 410 500
-159 500

-6 069 300

-3 596 600
-498 200
-13 000

-21 600
-295 575
-45168 711
-10 934 929

-1 992 200

-2 687 200
-378 500

-440 800
-1 133 350

-17 126 179

-2399 278
-1 354 800
-13 845 500
-47 650

-13 654 902
-9 005 222
-200 091 433

-184 866 780

-200

-184 866 980
-600 486
-185 467 466

Budget efter
forandr.

TA muutoks.
jalk.

1972 200
9920 700
230 000

27 000

3 000

1905 573

14 058 473,00
-54 390 253
-51 581 700
-28 052 283

-9 837 266
-66 607

-5 505 746

-2 930 337
-558 336
-160

-29 202
-292 772
-47 272 709
-11 327 593

-1 455 698

-2 697 198
-281 972

-312 300
-993 023

-17 067 784

-1 898 255
-1 104 893
-16 112 021
-31 144

-14 159 788
-8 609 107
-212 227 654

-198 169 181

-200

-198 169 381
-600 486
-198 769 867

Forv. - Tot

1-9 2023

1 493 037
6 452 092
1070 273

14 446

35 176
830 537
9 895 561

-37 201 959

-38 908 291

-22 453 798

-7 375 028
-64 341

-3 877 169

-2 293 437
-427 808

-2 985

-21 510
-200 028
-36 716 104
-8 486 940

-1321 991

-1774 464
-186 306

-248 064
-628 403

-12 646 170

-1 428 450
-813 213

-10 310 230
-20 557

-7 212 086
-6 243 276
-151 500 336

-141 604 774

-13 593

-141 618 367
-397 299
-142 015 667

Forv. -
Tot

%

75,7 %
65,0 %
465,3 %
53,5 %
1172,5%
43,6 %
70,4 %
68,4 %
75,4 %
80,0 %
75,0 %
96,6 %

70,4 %

78,3 %
76,6 %
1865,9 %
73,7 %
68,3 %
77,7%
749 %

90,8 %

65,8 %
66,1 %

79,4 %

63,3 %

74,1 %
75,3 %
73,6 %
64,0 %
66,0 %
50,9 %
725 %
71,4 %

71.5%

6796,6 %

71.5%
66,2 %
71,4 %



PRESTATIONER - SUORITTEET TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/TA%
BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/BU %

OPPEN SOCIAL- OCH HALSOVARDSSERVICE Besok

SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON AVOPALVELUT Kaynnit

253601 Halso-och sjukvard Malax-Korsnas 29000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Maalahti-Korsnas

253602 Halso-och sjukvard Laihela 31000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Laihia

253606 Halso-och sjukvard Vasa 72000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Vaasa

253607 Halso-och sjukvard Lillkyro 17 000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Vahakyro

253608 Halso-och sjukvard Korsholm 60000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Mustasaari

253609 Halso-och sjukvard Vora 21000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Vori

253610 Halso-och sjukvérd Narpes 45000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Narpio

253611 Halso-och sjukvérd Jakobstad, Pedersore, Larsmo 112000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Pietarsaari, Pedersoére, Luoto

253612 Halso-och sjukvard Nykarleby 36000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Uusikarlepyy

253613 Halso-och sjukvard Kasko 7000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Kaskinen

253614 Halso-och sjukvard Kristinestad (koptjanst) 35000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Kristiinankaupunki (ostopalvelu)

253619 Haslo-och sjukvérd Kronoby 20000
Terveydenhuolto-ja sairaanhoito Kruunupyy

253615 Diabetesenheten - Diabetesyksikkd 25000

253616 Astmaenheten - Astmayksikkd 2000

253618 Halsovardstjanster for aldre - Ikaihmisten terveyspalvelut 13000

253617 Vardmaterial utdelning - Hoitotarvikejakelu 11000

253643 Undervisningscentral - Opetusterveyskeskus
Besok 570000

290311 Vuxensocialarbete - Aikuissosiaalityd

halsovardsbesok -terveydenhuoltokaynnit 2600
socialvardsklientbesok - sosiaalihuoltoasiakaskaynnit 9000
socialvard beslut och tjanster - sosiaalihuotlo paatokset ja pal 5600
dokument -asiakirjat 15000
SPECIALSJUKVARDENS OPPENVARD Besok
ERIKOISSAIRAANHOIDON AVOHOITO Kaynnit
260232 Inremedicinska polikliniken - Sisatautien poliklinikka 37600
260233 Kirurgiska polikliniken -Kirurginen poliklinikka 24200
260234 Poliklinik for kvinnosjukdomar - Naistentautien poliklinikka 6800
260235 Ogonenheten -Silmayksikko 10500
260203 Ogondagkirurgi - Silméapaivékirurgia 900
260236 Oron-N&sa-Strup polikl. - Korva- Nenda ja kurkkutautien polikl. 7600
260237 Hudpolikliniken - lhotautien poliklinikka 10800
260238 Neurologiska polikliniken - Neurologian poliklinikka 7500
260239 Skopienheten, H2 - Skopiayksikkd, H2
260240 Lungpolikliniken -Keuhkopoliklinikka 12500
Besok - Kaynnit 117500

33

17720

17 429

71852

11798

26578

9537

32038

61362

27 450

4325

22600

6673

22456
2149
12175
6 606
459
353207

792
8587
8 340

22365

33568
20950
6339
7927
553
7034
8309
7352
2346
12556
106 934

61,1
56,2
99,8
69,4
44,3
45,4
71,2
54,8
76,3
61,8
64,6
33,4
89,8

107,5
93,7
60,1
62,0
30,5
95,4

148,9
149,1

89,3
86,6
93,2
75,5
61,4
92,6
76,9
98,0

100,4
91,0



PRESTATIONER - SUORITTEET TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/TA%
BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/BU %

MUNHALSOVARD Besok
SUUN TERVEYDENHUOLTO Kaynnit
254201 Tandvard, Jakobstad - Hammashuolto, Pietarsaari 16 000
254202 Tandvard, Larsmo - Hammashuolto, Luoto 4500
254203 Tandvard, Pedersére - Hammashuolto, Pedersore 6500
254204 Tandvard, Nykarleby - Hammashuolto, Uusikarlepyy 5700
254205 Tandvard, Vora - Hammashuolto, Voyri 5300
254206 Tandvard, Korsholm - Hammashuolto, Mustasaari 16 000
254207 Tandvard, Vasa -Hamamshuolto, Vaasa 47000
254208 Tandvard, Laihela - Hammashuolto, Laihia 8500
254209 Tandvard, Malax-Korsnas - Hammashuolto, Maalahti-Korsnas 7500
254210 Tandvard, Narpes - Hammashuolto, Narpio - Kaskinen 9500
254212 Tandvard, Kristinestad (képtjanst) 7000
Hammashuolto, Kristiinankaupunki (ostopalvelu)
254213 Tandvard Kronoby - Hammashuotlo Kruunupyy 5300
254220 Undervisningstandklinik - Opetushammashoitola 6500
Besok - Kaynnit 140000
254101 Polikliniken fér mun-och kédksjukdomar 4600

Suu-ja leukasairauden poliklinikka

BARN- OCH FAMILJESERVICE Boendedygn
LAPSI- JA PERHEPALVELUT As.vuorok.
212201 Barnskyddsenhet Mantykoti

212202 Gustavsro ungdomshem

Varddygn
BARN- OCH FAMILJESERVICE Prestationer
LAPSI- JA PERHEPALVELUT Suoritteet
Barn -och familjetjanster - Lapsi ja perhepalvelut
socialvardsklientbesok - sosiaalihuoltoasiakaskaynnit 19200
beslut och tjanster - paatokset ja palvelut 4960
dokument -asiakirjat 49 440

213100 Socialarbete inom barnskydd -Sosiaalityd lastensuojelussa
218101 Barn-och familjesocialarbete -Lapsi-ja perhsosiaalityd
218201 Familjearbete -Perhetyo

218202 Hemservice for barnfamiljer - Lapsiperheiden kotipalvelu
218203 Fdrebyggande familjearbete - Ennaltaehkaiseva perhetyd
218301 Fostrings- och familjeradgivning - Kasvatus-ja perheneuv.
219101 Familjerattsligservice - Perheoikeudelliset palvelut

BARN- OCH FAMILJESERVICE Besok

LAPSI- JA PERHEPALVELUT Kaynnit

260231 Modrapolikliniken - Aitiyspoliklinikka 6100

253801 Modra-o preventivradgivning Jstad, Psore, Larsmo, Nykarleby 8700
Aitiys-ja ehkaisyneuvola Pietarsaari, Pedersére, Luoto, Uusikarlepyy

253803 Modra-o preventivradgivning Vora 2600
Aitiys-ja ehkaisyneuvola Voyri

253804 Modra-o preventivradgivning Korsholm 6500
Aitiys-ja ehkaisyneuvola Mustasaari

253805 Modra-o preventivradgivning Vasa 20000
Aitiys-ja ehkaisyneuvola Vaasa

253806 Modra-o preventivradgivning Laihela 2000
Aitiys-ja ehkaisyneuvola Laihia

253807 Modra-o preventivradgivning Malax-Korsnas 1400
Aitiys-ja ehkaisyneuvola Maalahti-Korsnas

253808 Modra-o preventivradgivning Narpes 3300
Aitiys-ja ehkaisyneuvola Narpio

253821 Modra-o preventivradgivning Kristinestad (koptjanst) 800
Aitiys-ja ehkaisyneuvola Kristiinankaupunki (ostopalvelu)

253809 Modra-o preventivradgivning Kronoby ” 2000

Aitiys-ja ehkaisyneuvola Kruunupyy
Médra- och preventivradgivningar - Aitiys- jaehkaisyneuvolat 53400

12022
3594
4705
4890
4916

12279

31180
5011
5270
6335
5503

3769
5851
105325

2562

1252
3317
4569

27208
5927
36 330

4601
9106

1849

4 805

18 766

1737

1311

3312

1318

665

47 470

75,1
79,9
72,4
85,8
92,8
76,7
66,3
59,0
70,3
66,7
78,6

71,1
90,0
75,2

55,7

141,7
119,5
73,5

75,4
104,7

71,1

73,9

93,8

86,9

93,6

100,4

164,8

33,3

88,9



PRESTATIONER - SUORITTEET TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/TA%
BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/BU %

BARN- OCH FAMILJESERVICE Besok
LAPSI- JA PERHEPALVELUT Kaynnit
253811 Barnradgivninglakobstad, Pedersore, Larsmo 14400
Lastenneuvola Pietarsaari, Pederdre, Luoto
253812 Barnradgivning Vora - Lastenneuvola Voyri 1900
253813 Barnradgivning Korsholm - Lastenneuvola Mustasaari 5500
253814 Barnrddgivning Vasa - Lastenneuovla Vaasa 19500
253815 BarnradgivningLaihela -Lastenneuvola Laihia 2800
253816 Barnradgivning Malax-Korsnas 2100
Lastenneuvola Maalahti-Korsnés
253817 Barnradgivning Narpes - Lastenneuvola Narpio 3200
253818 BarnradgivningKristinestad (koptjanst) 500
Lastenneuvola Kristiinankaupunki (ostopalvelu)
253819 Barnradgivning Kasko - Lastenneuvola Kaskinen 100
253822 Barnradgivning Kronoby - Lastenneuvola Kruunupyy 1900
Barnré&dgivningar - Lastenneuvolat 51900
253201 Skolh&lsovard Jstad, Nykarleby, Psére, Larsmo 12000
Kouluterveydenhuotlo Pietarsaari, Uusikarlepyy, Pedersoére, Luoto
253202 Skolh&lsovard Vora -Kouluterveydenhuotlo Voyri 1900
253203 Skolh&lsovérd Korsholm - Kouluterveydenhuolto Mustasaari 6300
253204 Skolhalsovérd Vasa - Kouluterveydenhuolto Vaasa 15000
253205 Skolhalsovérd Laihela - Kouluterveydenhuolto Laihia 2500
253206 Skolhalsovard Malax-Korsnas 2100
Kouluterveydenhuolto Maalahti-Korsnés
253207 Skolhalsovard Narpes - Kouluterveydenhuolto Narpio 2600
253208 Skolhalsovard Kristinestad (koptjanst) 1600
Kouluterveydenhuolto Kristiinankaupunki (ostopalvelu)
253209 Skolhalsovérd Kaské - Kouluterveydenhuolto Kaskinen 100
253210 Skolhalsovérd Kronoby - Kouluterveydenhuolto Kruunupyy 1900
253809 Studerandehilsovard - Opiskeluterveydenhuolto 13500

Skol- och studerandehélsovérd - Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltc 59500

Besok
Kéynnit
260511 Barnpolikliniken -Lastentautien poliklinikka 26500
260512 Barnneurologiska enheten -Lastenneurologian yksikko 3500
30000

35

12034

1369
3820
13088
1813
1512

2585
820

70
1963
39074

9413

1720
6104
13923
2086
1777

2434
1328

71
1204
11 897
51957

13477
1643
15120

83,6

72,1
69,5
67,1
64,8
72,0

80,8
164,0

70,0
103,3
75,3

78,4

90,5
96,9
92,8
83,4
84,6

93,6
83,0

71,0
63,4
88,1
87,3

50,9
46,9
50,4



Sjukhusservice — Sairaalapalvelut

Sommaren 2023 gick egentligen battre an
forvantat. Den forandring som diskuterades,
planerades och verkstélldes just for midsommaren
med tanke p& jourens utmaning med alltfér manga
patienter kvar pa jouren tycktes fungera bra och
medforde kortare genomstrémningstider och
mindre tryck pa akuten. Givetvis fanns de varre
dagarna fortsattningsvis, men de blev nagot farre.
Belaggningen pa& avdelningarna -  saval
spec.sjukvard (ESH) som pa allmanmedicinska
(ALL) — har varit hég under hela hdsten. Antalet
ALL patienter inom ESH har for det mesta varierat
mellan 10-15 och antalet "vantare” pa ALL har
tyvarr fortfarande legat pa for hdg niva, upp till 80
st (dvs 28% av sangplatserna), vilket ger viss oro
infor nasta framtids- och anpassningspaketets
implementering. De genomsnittliga vardtiderna
har pd ALL avdelningarna ¢kat under det tredje
kvartalet fran 13,9 till 14,6 dagar, inom ESH fran
3,5 till 3,6 dagar. Operationskderna har sin vana
trogen blivit langre under semestertiden, men
kommer att betas av nar situationen normaliseras.

Det ekonomiska laget

Verksamhetsomradets  verksamhetskostnader
ligger inom den budgeterade nivan, 73,3 %.
Intékterna ligger dock betydligt under den
budgeterade nivdn men det galler framst de
interna intékterna, som man fakturerar mellan
sjukhusservicens egna enheter, varfor effekten
inte paverkar resultatet for verksamhetsomradet.
De totala resurskostnaderna uppgar till 91,4
miljoner euro eller 74,2 % av det budgeterade. De
kopta tjansterna o speciellt kundtjansterna
Overskrider det budgeterade med 2,1 miljoner
euro.
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Kesa 2023 meni oikeastaan paremmin kuin
uskottiin. Toimintasuunnitelma, jonka teimme
paivystyksen vetavyyden parantamiseksi juuri
ennen Juhannusta, naytti toimivan melko hyvin ja
lapikulkuaika paivystyksessa laski, seka yleinen
paine pieneni, vaikka totta kai niitd pahempia
paivia vielakin oli. Mutta ehk& jonkin verran
vahemman. Osastojen kayttdaste niin
erikoissairaanhoidon (ESH) kuin yleislaaketieteen
(YLE) osastoilla on ollut korkea. ESH osastoilla on
alkusyksyn aikana ollut noin 10-15 YLE potilasta
ja YLE osastoilla noussut kaikkien aikojen
korkeimpaan Iukuun, n 80 “odottajaa” (28%
kaikista séankypaikoista), mika totta kai on hieman
huolestuttavaa kun mietimme tulevaa tulevaisuus-
ja sopeuttamistoimien implementointia.
keskimaaraiset hoitoajat YLE osastoilla on vuoden
kolmannella neljanneksella kasvaneet 13,9:sta
14,6:een paivaan, ESH osastoilla vastaava nousu
on 3,5 & 3,6 paivaa. Leikkausjonot ovat tapansa
mukaan pidentyneet kesalomien aikana, mutta
lyheneminen alkaa jalleen kun tilanne
normalisoituu.

Taloudellinen tilanne

Toimialan toimintakustannukset ovat budjetoidulla
tasolla, silla toteuma on 73,3 %. Tulot ovat
kuitenkin selvasti alle budjetoidun tason, mutta
tama koskee lahinna sisdisia tuloja, jotka
laskutetaan sairaalapalvelujen omien yksikéiden
kesken, joten ne eivét vaikuta toimialan tulokseen.
Resurssikustannukset  ovat yhteensa 91,4
miljoonaa euroa, mik& on 74,2 % budjetoidusta.
Ostopalvelut ja erityisesti asiakaspalvelut ylittavat
budjetoidun tason 2,1 miljoonalla eurolla.



SJUKHUSSERVICE

SAIRAALAPALVELUT

Forsaliningsintakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Hyresintakter

Ovriga verksamhetsintékter
Interna intakter

VERKSAMHETSINTAKTER

Personalkostnader
Internaresurstjanster
Kundtjanster
Social- och
halsovardstjanster
Resurstjanster
Kontors- och
sakkunnigtjanster
Underhalls- och
reparationtjanster
Rese- och transporttjanster
Forsakringar
Kosthallstjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjanster
Vardférnédenheter
Medicinska
rehabiliteringsférnédenheter
Apoteksfornodenheter
Forsorjningsfornédenheter
Inventarier med kort
anvandningstid
Ovriga férnédenheter
Okning/minskning av lager
Material, fornédenheter
och varor
Understodd och bidrag
Hyror
Interna hyreskostnader
Ovriga kostnader
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster

Myy ntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Vuokratuotot

Muut toiminnan tuotot

Sisaiset tuotot
TOIMINTATUOTOT

Henkilostokulut

Sisaiset resurssipalvelut

Asiakaspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Resurssipalvelut

Toimisto- ja asiantuntijapalvelut

Huolto- ja korjauspalvelut

Matkustus- ja kuljetuspalvelut
Vakuutukset
Ravitsemus- ja majoituspalvelut
Muut palvelut

Palveluiden ostot
Hoitotarvikkeet
Laakinnallisen kuntoutuksen
tarvikkeet,
Apteekkitarvikkeet
Huoltotarvikkeet

Lyhytvaikutteinen irtaimisto

Muut tarvikkeet
Varastojen lisays/vahennys

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset
Vuokrat

Sisaiset vuokrat
Muut kulut

Sisaiset lagket.palvelut
Muut siséiset palvelut

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHET SBIDRAG
STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER
ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE
VALTION RAHOITUS

RAHOITUSTUOTOT JA KULUT

VUOSIKATE
POISTOT
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Budget -
Talousarvio

2023

9 829 500

9 401 000

2 607 500

26 800

30 000

60 973 839
82 868 639,00
-75 604 404
-43 165 519
-47 939 514

-12 221 800
-300 000

-6 759 250

-9 088 900
-1 134 690
-45 500
-4108 754
-218 600
-81 817 008
-9 965 560

-23 300

-14 782 240
-712 950

-635 800
-1 478 140

-26 962 190

-2 347 800
-21 753 300
-56 950

-48 202 604
-14 296 649
-314 206 424

-231 337 785

-231 337 785
-1881 344
-233219 129

Budget efter
forandr.

TA muutoks.
jalk.

9 829 500

9 401 000

2 607 500

26 800

30 000

61 840 097
83 734 897,00
-78 540 294
-44 022 737
-47 745 594

-10 342 116
-643 703

-6 368 304

-9 928 005
-1 375 432
-44 800
-5031 873
-699 274
-82 179 101
-10 924 362

-20 777

-15 469 978
-780 819

-461 475
-942 927

-28 600 338

-4 004 329
-21 311 900
-7 532

-47 788 089
-16 434 514
-322 888 835

-239 153 938

-239 153 938
-1881 344
-241 035 282

Forv. - Tot

1-9 2023

6 805 514

6 992 331
1816 257
30 169

51 419

38 743 903
54 439 595
-54 690 917
-36 141 939
-37 745 642

-7 572 409
-760 861

-4 423 142

-7 581 033
-1 150 932
-35 068
-3919 177
-557 217
-63 745 482
-7 985 948

-15 586

-11 063 191
-631 855

-473 882
-973 692

-21 144 154

-2 789 670
-15 497 082
-5 804

-30 854 141
-11 663 866
-236 533 055

-182 093 461

-2 785

-182 096 246
-1 344 507
-183 440 753

Forv. -
Tot

%

69,2 %
74,4 %
69,7 %
112,6 %
171,4 %
62,7 %
65,0 %
69,6 %
82,1 %
79,1 %
73,2 %
118,2 %

69,5 %

76,4 %
83,7 %
78,3 %
77,9 %
79,7 %
77,6 %
73,1 %
75,0 %
71,5 %
80,9 %
102,7 %
103,3 %

73,9 %

69,7 %
72,7 %
77,1 %
64,6 %
71,0 %
73,3 %

76,1 %

76,1 %
71,5 %
76,1 %



PRESTATIONER - SUORITTEET

TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/ TA%

BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/ BU %

AKUTSJUKHUS, JOURVERKSAMHET Besok
AKUUTTISAIRAALA, PAIVYSTYSTOIMINTA Kaynnit
290201 Kris-och socialjour -Kriisi- ja sosiaalipdivystys 4500
260702 Malmska Jouren - Malmin péaivystys 33000
260701 Samjour - Yhteispaivystys 57000
Varddagar
Hoitovuorok.
260206 Intensivvards och évervakningsavdelning - Tehohoidon ja -valvoni 3000
260212 Jouravdelning Y1A-Péaivystysosasto Y1A 6100
Atgarder
Toimenpiteet
260201 Hjartstation -Sydanasema 3100
AKUTSJUKHUS, OPERATIONSVERKSAMHET Besok
AKUUTTISAIRAALA, LEIKKAUSTOIMINTA Kaynnit
260202 Dagkirurgi Y2 - Paivakirurgia Y2 2900
260204 Preoperativa pkl Y2 - Preoperatiivinen pkl Y2 4200
Atgarder
Toimenpiteet
260205 Operationsavdelningen, operationer -Leikkausosasto, leikkaukse 5000
OP anestesi som huvudatgarder -OP Anestesia paatoimenpiteen: 2100
AKUTSJUKHUS, MEDICINSK VERKSAMHET Besok
AKUUTTISAIRAALA, MEDISIININEN TOIMINTA Kaynnit
260207 Dialysvard, HO - Dialyysihoito HO 10000
260208 Stralbehandlingsavdelningen - Sddehoito-osasto 19500
260209 Poliklinik och dagavdelning for cancersjukdomar 22400
Sydpatautien oiliklinikka ja paivaosasto
260210 Atgardsenheten - Toimenpideyksikkd 4800
56 700
VARDAVDELNINGAR Varddygn
HOITO-OSASTOT Hoitovuorok.
256101 Allmanmedicinsk avdelning 1, J-stad -Yleislaaketieteen osasto 1, 5980
256102 Allmanmedicinsk avdelning 2, J-stad -Yleislaaketieteen osasto 2, 6860
256103 Allmanmedicinsk avdelning 3, J-stad - Yleisladketieteen osasto 3, 6600
256104 Allmanmedicinsk avdelning, Nkby - Yleislaéketieteen osasto, Ukp 6930
256105 Allmanmedicinsk avdelning, Vora - Yleisladketieteen osasto, Voyi 7300
256106 Allmanmedicinsk avdelning, Korsholm -Yleislaéketieteen osasto. 8700
256107 Allmanmedicinsk avdelning 2, Vasa - Yleisladketieteen osasto 2, 5800
256108 Allmanmedicinsk avdelning 3, Vasa - Yleisladketieteen osasto 3, 5800
256109 Allmanmedicinsk avdelning 4, Vasa - Yleisladketieteen osasto 4, 6200
256110 Allmanmedicinsk avdelning 1, Vasa - Yleisladketieteen osasto, 1\ 5980
256111 Allmanmedicinsk avdelning, Laihela - Yleislddketieteen osasto, Li 3400
256112 Allmanmedicinsk avdelning, Malax -Yleislaéketieteen osasto, Ma 10000
256113 Allmanmedicinsk avdelning, Narpes - Yleisladketieteen osasto, N 7500
256114 Allmanmedicinsk avdelning, KRS -Yleisladketieteen osasto, KRS 6150
93200

38

25241
37 466

2065
4444

2315

2453
3405

3386
1782

6 804
16 421
16 839

3337
43401

5411
4872
5140
5796
5699
7128
4904
4757
5716
4933
2649
7754
6014
4545
75318

0,0
76,5
65,7

68,8
72,9

74,7

84,6
81,1

67,7
84,9

68,0
84,2
75,2

69,5
76,5

90,5
71,0
77,9
83,6
78,1
81,9
84,6
82,0
92,2
82,5
77,9
77,5
80,2
73,9
80,8



PRESTATIONER - SUORITTEET

VARDAVDELNINGAR
HOITO-OSASTOT
260211 Hjartavdelning Y1B -Sydanosasto Y1B
260213 Kirurgiskavdelning (T3) H4 - Kirgurgian osasto (T3) H4
260214 Kirurgiskavdelning (T2) H4 -Kirurgian osasto (T2)H4
260215 Kirurgiskavdelning (A3) H5 - Kirurgian osasto (A3)H5
260216 Avdelningfor férlossningar och kvinnosjukdomar
Synnytys-ja naistentautien osasto
260501 Avdelningfor barnsjukdomar -Lastentautien osasto
260217 Avdelningfor cancer-och blodsjukdomar, H6
SyOpa-ja veritautien osasto, H6
260218 Avdelningfor inremedicin och neurologi, H6
Neurologian ja sisdtautien osasto, H6
260502 Avdelningfor barn och ungdomar, Jakobstad
Lasten ja nuorten osasto, Pietarsaari
260219 Avancerad rehabiliteringsavd., Jakobstad
Vaativan kuntoutuksen osasto, Pietarsaari
260220 Avancerad rehabiliteringsavd., H5, Vasa
Vaativan kuntouksen osasto, H5, Vaasa
260221 Specialgeriatrisk avdelning H5, Erityisgeriatrinen osasto H5
253103 Andningsférlamade patienter - Hengityshalvauspotilaat

253101 Hemsjukhuset -Kotisairaala
253102 VAardringar - Hoitoringit

DIAGNOSTIK OCH STODFUNKTIONER
DIAGNOSTIKKA JA TUKIPALVELUT
420011 Radiologiska enheten -Radiologian yksikk®
420012 Klinisk fysiologi och Isotopmedicin

Kliininen fysiologia ja Isotooppi ladketiede
420013 Klinisk neurofysiologi -Kliininen neurofysiologia
420015 Instrumentvard - Valinehuolto
420016 Apoteksservice - Apteekkipalvelut
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TA 2023 Tot1-9.2023 Tot/ TA %
BU 2023 Tot1-9.2023 Tot/ BU %

Varddygn
Hoitovuorok.
7500

7000

7000

4500

8400

3900
4600

8000

650
4100
4000

5600
730
65980

Besok
Kéynnit
10400
500

Prestationer
Suoritteet
101000
4600

2600
150000
140000

5607
4809
4982
3107
5973

2894
4085

5154

552

3336

3120

3794

542
47 955

11129
273

68 801
3496

1819
188873
117 839

74,8
68,7
71,2
69,0
71,1

74,2
88,8

64,4

84,9

81,4

78,0

67,8

74,2
72,7

107,0
54,6

68,1
76,0

70,0
125,9
84,2



Omradesforvaltning — Aluehallinto

Valfardsomradesledningen har under det tredje
kvartalet arbetat intensivt med framtids- och
anpassningsprogrammets atgarder for 2024,
vilket omfattar inbesparingar p& 30 miljoner euro.
Atgarderna berdr samtliga verksamhetsomradens
verksamhet, forutom réaddningsvasendet och det
nationella Klient- och patientsékerhetscentret.
Innan serviceanpassade atgarder genomfors
kompletteras atgarderna med en
konsekvensanalys och fors till styrelsen for
behandling. Samarbetsforhandlingar inleds under
hosten i och med att férandringarna paverkar
personalen.

Inom allménna forvaltningen och stddtjansterna
fortsatter arbetet med att skapa och forbattra olika
interna forvaltningsprocesser och anvisningar. |
och med att forvaltningschefen for
avtalshanteringen inlett sitt arbete finns det nu
battre resurser att stodja verksamhetsomradena i

genomgangen och fornyandet av storre
avtalshelheter.

Stodfunktionstjanster

Vid sitt  sammantréade  30.8.2023  stéllde

agarstyrningssektionen besparingskrav pa de in
house-bolag som tillhandahdller mat- och
stadtjanster. Dessa besparingar ska primart
uppnads genom att effektivera verksamheten.
Inbesparingsobjekten har setts dver tillsammans
med bolagens representanter, medan
konsekvenserna av dem har utvéarderats med
olika serviceomradesdirektorer. Samtidigt har

man utvérderat mdjligheterna att
konkurrensutsatta mat- och stadtjansterna pa den
Oppna marknaden. Arbetet med bagge

ovanstdende omrade fortgar. Flyttningar och
fastighetstomningar som gérs i och med
andringen av servicenatet staller till utmaningar
med tanke pa& uppsagningen av de
rengdringsavtal som berér namnda objekt men
ocksa for de slutstadningar som ska genomféras i
tid i dessa fastigheter. En koordinator bérjade
arbete inom stddfunktionstjénsterna i augusti.

Ekonomiférvaltningen har jobbat med
processerna i och med Overtagandet av
bokforingen och inkopsfakturahanteringen fran
Mico Botnia. Budgetarbetet och
anpassningsprogrammet har i dvrigt upptagit det
mesta av tiden och samtidigt har man fran bade
ekonomiférvaltningen och avgiftsenheten intensivt
deltagit i det inledande arbetet med klient- och
patientdatasystemet. Inkdps- och logistikenheten
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Hyvinvointialueen johto on tehnyt kolmannen
vuosineljanneksen aikana tiivisti tyota tulevaisuus-
ja sopeuttamisohjelman vuoden 2024
toimenpiteiden parissa. Niilla on tarkoitus saada
30 miljoonan euron saastét. Toimenpiteet
koskettavat kaikkia toimialoja pelastustoimea ja
kansallista Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskusta
lukuun oftamatta. Ennen kuin palveluihin
sopeutetut toimenpiteet pannaan taytantoon,
niistd tehdaan vaikutusarviointi ja ne viedaan
hallituksen kéasiteltavaksi.
Yhteistoimintaneuvottelut kaynnistyvat syksyn
aikana, silla muutokset vaikuttavat henkildstoon.

Yleishallinnossa ja tukipalveluissa jatketaan ty6ta
sisdisten hallintoprosessien  ja  ohjeiden
laatimiseksi ja  parantamiseksi. Nyt kun
sopimushallinnan hallintopaéallikkd on aloittanut
tybnsa, organisaatiossa on paremmat resurssit
tukea toimialoja suurten sopimuskokonaisuuksien
lapikdymisessa ja uusimisessa.

Tukitoimintopalvelut

Omistajaochjausjaosto  asetti  kokouksessaan
30.8.2023 saastovelvoitteet ruoka- ja
puhdistuspalveluita tuottaville inhouse-yhtidille.
Saastoja tulee ensisijaisesti toteuttaa
tehostamalla toimintaa. Yhtididen edustajien
kanssa on kayty lapi saastokohteita ja tehty
vaikutuksen arviota eri palvelualueiden johtajien
kanssa. Samanaikaisesti on arvioitu ruoka- ja
puhdistuspalveluiden kilpailuttamista avoimilla
markkinoilla. Molemmat edella mainitut tyot
jatkuvat. Palveluverkoston muutoksista johtuvat
muutot ja kiinteistéjen tyhjeneminen tuovat
haasteen saada irtisanottua puhdistuspalveluiden
sopimukset kohteista ja kiinteistéjen
loppusiivoukset  hoidettua riittdvan  ajoissa.
Tukitoimintopalveluiden koordinaattori aloitti tyén
elokuussa.

Taloushallinto on kehittanyt prosesseja
kirjanpidon ja  ostolaskutoiminnon  siirryttya
hyvinvointialueelle Mico Botnialta. Talousarvioty®
ja sopeuttamisohjelma ovat muilta osin vieneet
suurimman osan ajasta, mutta seka taloushallinto

etta maksuyksikko ovat osallistuneet
intensiivisesti myo6s asiakas- ja
potilastietojarjestelméan  alkuvaiheen  tyohon.

Hankinta- ja logistiikkayksikkd on jatkanut tydtaan
kohti kolmen pisteen mallia, joka on toiminnan
tavoitteena. Samalla se on  kehittanyt
hyvinvointialueen kuljetuspalveluita.



har fortsatt arbetet mot den trepunktsmodell som
ar malet for verksamheten och samtidigt utvecklat
transportservicen inom valfardsomradet.

Léneadministration i egen regi inleddes planenligt
1.9.2023. Forandringen innebar omfattande
skolnings- och implementeringsarbete inom HR-
enheten. Ett program innehallande anvisningar for
hur vi bemoter varandra inom valfardsomradet

utarbetades tillsammans med
personalrepresentanterna.
Inom informationsférvaltningen fortsatte

ombildningen av valfardsomradets IKT- helhet.
Det har arbetet kommer harnast att Gvergd fran
kommunernas IKT-milj6er till Vasa centralsjukhus,

Jakobstads och raddningsverkets IKT-miljGer.
Valfardsomradesfullmaktige godkéande
upphandlingen av ett nytt klient- och

patientdatasystem vid sitt sammantrade den 4
september 2023. Saval avtalsférberedelser och
forberedelser infér ibruktagandeprojektet har
pabarjats.

For fastigheter och teknik utgdr arbetet med
servicenatverket och tillhdrande
fastighetsarenden fortsattningsvis en stor del av
arbetet.

Inom strategiska ledningen och stddet lag
tyngdpunkten fortsattningsvis pa att avancera de
delhelheter som hanfér sig till framtids- och
anpasshingsprogrammet =i synnerhet
digitaliseringen och samarbetsférhandlingarna.
Ledningen av det projekt som anknyter till
ibruktagandet av det nya klient- och
patientdatasystemet & en av de storsta
helheterna som resultatomradet lett, och arbetet
fortsatter annu till juni 2025. Arbetet med
verksamhetsplanen har bistatts och faciliterats
fran resultatenhetsnivan till organisationsnivan.
Det innehall som behovs for
informationsledningen har utvecklats kraftigt for
att vi i organisationen ska bli allt battre pa att leda
verksamheten genom information i realtid. Arbetet
med att beskriva och utveckla processerna
fortsatte. En projektansokan, dar Osterbotten har
tva egna delundersokningar, utarbetades for

samarbetsomradet inom ramen for planen for
aterhamtning och resiliens.

Kommunikationens tredje kvartal var betraktat
fran ett operativt kommunikationsperspektiv
synnerligen livligt. | borjan av hdsten tog medierna
upp flera negativa fall, samtidigt som det intréffade
manga positiva férandringar i servicen. Varje
serviceandring och -lansering kréavde
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Palkkahallinto k&aynnistettin omana toimintana
suunnitellusti 1.9.2023. Muutos merkitsi mittavaa
koulutus- ja implementointity6td HR-yksikolle.
Hyvinvointialueelle laadittiin henkil6stén
edustajien kanssa yhteistydssa Miten kohtelemme
toisiamme -toimintaohjelma.

Tietohallinnon osalta hyvinvointialueen ICT-
kokonaisuuden transformaatiotyé on jatkunut ja
siirtyy seuraavaksi kunnista Vaasaan
keskussairaalaan, Pietarsaaren ja
pelastuslaitoksen ICT-ymparistoihin.
Aluevaltuusto hyvaksyi kokouksessaan 4.9.2023
alueellisen asiakas- ja potilastietojarjestelman
hankinnan. Sopimustenvalmistelut kaynnistettiin
ja kayttoonottoprojektin valmistelut kaynnistettiin.

Kiinteisto ja tekniikka -yksikdssa tyd
palveluverkoston ja siihen kuuluvien
kiinteistbasioiden parissa muodostaa edelleen
suuren osan tygsta.

Strategisen johtamisen tuen Q3 on keskittynyt
edelleen Tuso-ohjelman osakokonaisuuksien
eteenpain vientiin erityisesti digitalisaation ja yt-
neuvotteluiden osalta. Asiakas- ja
potilastietojarjestelméan  kayttdénoton projektin
johtaminen on ollut yksi isoista tulosalueen
vetdmistd kokonaisuuksista, tdma ty6d jatkuu
kesdkuulle 2025. Toimintasuunnitelmaty6td on
tuettu ja fasilitoitu tulosyksikkétasolta koko
organisaation tasolle. Tietojohtamisen sisallot
ovat olleet voimakkaan kehityksen alla
mahdollistaaksemme  reaaliaikaisen tiedolla
johtamisen aikaisempaa paremmin. Prosessien

kuvaamis- ja kehittamisty6td on jatkettu.
Rakennettu YTA-aluetasoinen RRP-
tutkimushankehakemus, jossa Pohjanmaalla

kaksi omaa osatutkimusta.

Viestinndn Q3 on ollut operatiivisen viestinnan
nakokulmasta erittdin vilkas. Alkusyksyyn on
ajoittunut sekéa useita negatiivisia mediatapauksia
ettd paljon positiivisia muutoksia palveluissa.
Jokainen palvelumuutos ja kaytt6onotto on
edellyttanyt  viestintdtoimia muun  muassa
verkkosivuilla, mediatiedotteina, sosiaalisessa
mediassa tai muilla keinoin.  Aktiivisesta
operatiivisesta  jaksosta  huolimatta  myo6s
kehittdmiskohteita on edistetty:
ennaltaechkéisevan viestinndn Pida huolta -
kampanja on edennyt aikataulussa ja Kotikaynti-
lehden 2/2023 siséllot ovat valmistuneet,
rekrytoinnin verkkosivujen uudistus on edistynyt ja
tybnantajamielikuvan parantamisen 8000 tarinaa -
kampanjan ensimmaiset siséllot ovat valmistuneet
julkaistavaksi lokakuussa.

Laatu ja valvonta: Laaduntunnusten
yllapitoauditoinnin ja sertifikaatin laajennus mm.



kommunikativa atgarder bland annat pa
webbplatsen, de sociala medierna eller i form av
mediameddelanden eller ndgon annan form. Trots
att den operativa perioden var livlig lyckades man
dven avancera utvecklingsobjekten:  Den
forebyggande kampanjen Skoét om dig framskred
enligt tidsplanen och innehallet till &rets andra
nummer av Hembesoket blev klart, fornyandet av
rekryteringens webbplats framskred och de forsta
berattelserna for kampanjen 8 000 beréattelser
blev klara att publiceras publicering i oktober.
Syftet med denna kampanj ar att forbattra
arbetsgivarimagen.

Kvalitet och tillsyn: Underhallsauditeringar for
kvalitetserkannandet och atgarder for att utvidga
kvalitetscertifikatet till bl.a. rdddningsvasendet har
pagatt under hela innevarande &r. Totalt 13
tillaggsprestationer begérdes om bland annat
uppgiftsbeskrivningar, verksamhetsstadgan och
processarbetet. Beredskapsplaneringen
framskred pa verksamhetsomradesniva och
harnast fortsatter arbetet med resultatomradenas
planer. Samarbetet med organisationer och
foreningar framjades inom verksamhetsomradena
med hjalp av partnerskapsbordsdiskussioner.

Det ekonomiska laget

Verksamhetsomradet for forvaltning har totala
verksamhetskostnader om 105,2 miljoner euro,
vilket ligger inom den budgeterade nivan for nio
manader. Om man ser enbart pa forvaltningen
utan projektverksamhet som ju finansieras via
understod och bidrag sa ar forverkligandet nagot
storre 72,8 % men fortfarande inom den
budgeterade nivan och 2,9 miljoner under det som
motsvarar  budgetnivan for 9  manader.
Personalkostnaderna har forverkligats till 17
miljoner euro eller 67,3 %
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tehtavankuviin, toimintasaantéon ja
prosessity6hon. Valmiussuunnittelu on edennyt
toimialatasolla ja tulosaluetasoisia suunnitelmia
[&hdetdan tyostamaéan seuraavaksi.
Kumppanuuspoytékeskusteluiden kautta
yhteistyota jarjestdjen ja yhdistysten kanssa on
[&hdetty edistamé&an toimialoilla.

Taloudellinen tilanne

Hallinnon toimialan toimintakustannukset ovat
yhteensa 105,2 miljoonaa euroa, mika on
yhdeksaksi kuukaudeksi budjetoidulla tasolla. Jos
tarkastellaan hallintoa ilman hanketoimintaa, joka
rahoitetaan tuilla ja avustuksilla, on toteuma
hieman suurempi, 72,8 %, mutta se on edelleen
budjetoidulla tasolla ja 2,9 miljoonaa euroa alle
yhdeksan kuukauden talousarviotason.
Henkilostokuluista on toteutunut 17 miljoonaa
euroa eli 67,3 %.



OMRADESFORVALTNING

ALUEHALLINTO

Forsaliningsintakter
Avgiftsintékter

Understdd och bidrag
Hyresintakter

Ovriga verksamhetsintakter
Interna intakter

VERKSAMHET SINTAKTER

Personalkostnader
Internaresurstjanster
Kundtjanster
Social- och
halsovardstjanster
Resurstjanster
Kontors- och
sakkunnigtjanster
Underhalls- och
reparationtjanster
Rese- och transporttjanster
Forsakringar
Kosthallstjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjanster
Vardférnodenheter
Medicinska
rehabiliteringsférnédenheter
Apoteksfornddenheter
Forsorjningsfornédenheter
Inventarier med kort
anvandningstid
Ovriga férnédenheter
Okning/minskning av lager
Material, fornédenheter
och varor
Understdd och bidrag
Hyror
Interna hyreskostnader
Ovriga kostnader
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster
VERKSAMHET SKOSTNADER

VERKSAMHETSBIDRAG

STATLIG FINANSIERING
FINANSIEL LA INTAKTER OCH
KOSTNADER

ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

Myy ntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Vuokratuotot

Muut toiminnan tuotot

Siséiset tuotot
TOIMINTATUOTOT

Henkilostokulut

Sisaiset resurssipalvelut

Asiakaspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Resurssipalvelut

Toimisto- ja asiantuntijapalvelut

Huolto- ja korjauspalvelut

Matkustus- ja kulietuspalvelut
Vakuutukset
Ravitsemus- ja majoituspalvelut
Muut palvelut

Palveluiden ostot
Hoitotarvikkeet
Laakinnallisen kuntoutuksen
tarvikkeet,
Apteekkitarvikkeet
Huoltotarvikkeet

Lyhytvaikutteinen irtaimisto

Muut tarvikkeet
Varastojen lisays/vahennys

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Vuokrat

Sisaiset vuokrat

Muut kulut

Siséiset laaket.palvelut

Muut sisaiset palvelut
TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE
VALTION RAHOITUS
RAHOITUSTUOTOT JA KULUT

VUOSIKATE
POISTOT
TULOS
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Budget -
Talousarvio

2023

1702 700
84 000

8093 551
1244 700

76 600

128 596 401
139 797 952,00
-25 305 150
-891 500

-6 000

-4 621 000

-15 382 594

-3059 110

-805 840
-1612 130
-72 500
-5419 988
-30979 162
-84 000

-1 250
-4 790 560

-201 900

-749 500

-5625 310

-354 000
-45 792 650
-2 355 000
-2 015 950

-12 841 138
-126 159 860

13 638 092
741189 440

-1 590 000

753 237 532
-12 189 200
741 048 333

Budget efter
forandr.

TA muutoks.
jalk.

1702 700

84 000

15 525 963
1244 700

76 600

142 052 472
160 686 435,00

-29 704 061
-891 500
-20

-4 965 604
-24975

-23414 753

-4 046 363

-1512 806
-1 548 650
-134 851

-6 036 342
-41 684 364
-204 044

-1433
-4 778 653

-409 669

-1101 094

-6 494 893

-354 000
-46 941 958
-2176 700
-2 547 338

-16 112 420
-146 907 234

13779 201
766 492 353

-1 590 000

778 681 554
-12 189 200
766 492 354

Forv. - Tot

1-9 2023

674 249
52 704

9 682 759
990 133

90 055

102 893 601
114 383 501
-20 289 797
-5 475

-511

-3 505 615
-12 488

-17 210 243

-3 057 309

-1 087 372
-1 152 067
-93 941

-3 212 846
-29 332 392
-109 082

-1518

-92 782
-3 579 443

-178 421

-942 858

-4 904 104

-298 040
-35 408 678
-3 440 132
-1 825 192
-18 957

-9 691 544
-105 214 311

9 169 190
572 399 317

-60 889

581 507 617
-8 764 449
572 743 169

Forv. -
Tot

%

39,6 %
62,7 %
62,4 %
79,5 %
117,6 %
72,4%
71,2 %
68,3 %
0,6 %

70,6 %
50,0 %

73,5%

75,6 %

71,9%
74,4 %
69,7 %
53,2 %
70,4 %
53,5 %

74,9 %
43,6 %

85,6 %

75,5 %

84,2 %
75,4 %
158,0 %
71,7 %

60,1 %
71,6 %
66,5 %
747 %

3,8%

74,7 %
719 %
74,7 %



Klient- och patientsékerhetscenter — Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

Det nationella arsseminariet som arrangerades i
Vasa den 7-8 september lockade cirka 350
distansdeltagare och 75-85 fysiska deltagare fran
olika delar av Finland. Huvudtalare var Jaakko
Sahimaa som talade om psykologisk trygghet och
Julie Reed som talade om strategiimplementering.

Den internationella klient- och
patientsdkerhetsdagens huvudevenemang
arrangerades i Abo den 15 september och var en
del av Abo universitets 80-arsjubileumsprogram.
Temat for dagen var kunders, patienters och
anhdrigas delaktighet. Planeringen av de
evenemang som ordnades pa olika hall i landet
under vecka 37 och 38 koordinerades av centret.
WHO ska tillstdllas en rapport om dessa
evenemang.

Vélfardsomradenas samarbetsgrupp for
egenkontrollspraxisen och konsensusgruppen for
matning fortsatte med sin verksamhet. Det arbete
som syftar till att framja klientsédkerheten bistods
genom klientsakerhetsverkstader som holls i
respektive samarbetsomrade for sakkunniga inom
det sociala omradet.

De strategigrupper som tillsatts for den nationella
klient- och patientsakerhetsstrategin fokuserade
sig pa beredningen av olika verktyg, varav fyra

verktyg finslipas som bast. Ett
sjalvutvarderingsverktyg som utvecklats for
uppfoéljningen och utvarderingen av

genomférandet av den nationella klient- och
patientsakerhetsstrategin offentliggjordes den 25

september. Det presenterades pa olika
evenemang, samtidigt som man ordnade
anvandarutbildningar i valfardsomradena.

Dessutom publicerade man s.k. Heta linjen-
indikatorer for tjansteproducenter och en
anvisning om vad man ska géra om man &r
missnojd med servicen eller varden inom social-
och héalsovarden pa centrets webbplats.

De ordinarie sakkunniggrupperna och natverken
fortsatte med sin verksamhet. Dessutom skedde
det medlemsbyten i sakkunnigrddet. En
utvecklingslinje for klient- och patientsédkerheten
bland barn och unga startades. Den beskrivhing
som utvecklingslinjen for séker
lakemedelsbehandling utarbetat gallande tjanster
och handlingsmodeller och som syftar till att trygga
en saker lakemedelsbehandling skickades pa
remissrunda och finslipas nu infor publiceringen.
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Kansallinen vuosiseminaari pidettiin Vaasassa 7.-
8.9. Osallistujia oli etdana noin 350 ja lasna 85 ja
75 eri puolilta Suomea. Paapuhujina olivat Jaakko
Sahimaa psykologisesta turvallisuudesta ja Julie
Reed strategian implementaatiosta.

Maailman asiakas- ja potilasturvallisuuspéivan

paatapahtuma Turussa 15.9. oli osa Turun
yliopiston  80-vuotisjuhlavuoden  ohjelmistoa.
Paivan teema oli asiakkaiden, potilaiden ja
[&heisten osallisuus. Keskus koordinoi

valtakunnallisesti eri puolilla viikoilla 37 ja 38
pidettyjen tapahtumien suunnittelua.
Tilaisuuksista raportoidaan WHO:lle.

Hyvinvointialueiden omavalvonnan menettelyjen
yhteistyéryhmé ja mittaroinnin konsensusryhméa
jatkoivat toimintaansa. Asiakasturvallisuuden
edistamista tuettiin ké&ynnistamalla
yhteistyGalueittain pidettavéat
asiakasturvallisuuden ty6pajat hyvinvointialueiden
sosiaalialan asiantuntijoille.

Kansallisen asiakas- ja
potilasturvallisuusstrategian strategiaryhmien tyd
keskittyi tydkalujen valmisteluun.
Viimeistelyprosessissa on  nelja tydkalua.
Strategian toimenpideohjelman
itsearviointitydkalu julkaistiin 25.9. Sita esiteltiin eri
tilaisuuksissa seka hyvinvointialueille tarjottiin
kayttokoulutuksia. Kuuman linjan indikaattorit
palveluntuottajille ja Kuinka toimia, jos olet
tyytyméton palveluun tai hoitoon sosiaali- ja
terveydenhuollossa —ohje julkaistiin verkkosivulla.

Saanndlliset asiantuntijaryhmét ja verkostot
jatkoivat toimintaansa.  Asiantuntijaneuvoston
jasenistodn tuli vaihdoksia. Lasten- ja nuorten
asiakas- ja potilasturvallisuuden kehittamislinja
perustettiin. Laakitysturvallisuuden
kehittdmislinjan laatima Kuvaus
laakitysturvallisuutta varmistavista palveluista ja
toimintamalleista oli kommenteilla ja sita
viimeistellaan julkaisua varten.

Uuden  sidosryhmien  verkostoitumismuodon
suunnittelu  kaynnistyi.  Round  table -
kutsutilaisuuksia aletaan jarjestdd teemoittain
lokakuusta 2023 alkaen.

Uudet koulutuksen ja osaamisen asiantuntijat
aloittivat elokuussa. Koulutusorganisaatioiden
kanssa yhteistyota laajennetaan. No Harm -
webinaarien seitsemas lukukausi kaynnistyi.



En process for planeringen av en ny form av
natverkande for intressentgrupper inleddes. Fran
och med oktober 2023 ska man ordna
temaspecifika Round table-
inbjudningsevenemang.

Nya utbildnings- och kompetensexperter borjade
arbeta i augusti. Samarbetet med
utbildningsorganisationer ska utvidgas. Den
sjunde terminen med No Harm-webbinarier
startade. De tvd evenemangen som ordnades i
host lockade 80-150 personer.

Projektet Virtual Platform for Medical Device
Training ar over. Arbetet med att ta fram
inlarningsmaterial for plattformen fortsatter. Den
forsta internationella artikeln i projektet Scirocco
publicerades. | det projekt som hanfér sig till
Finlands program for hallbar tillvaxt fortsatte
bearbetningen av sékerhetsindikatorer for grupper
i sarbar stallning och planeringen av maétare for
narstaendevarden. Det samnordiska projektet
Nordic framework for safety knowledge and skills
beviljades finansiering av Nordiska ministerradets
tjanstemannakommitté.

I kommunikationen pa de sociala medierna och
webben betonades

evenemangskommunikationen. Centrets
webbplats uppdaterades. Arbetet med
webbtidningen No harm och hostens brev till
beslutsfattare har paborjats.

Det ekonomiska laget

Aven Klient och patientsékerhetscentret har en
lagre forverkligad niva an vad 9 manader skulle
forutsatta, 71,9 %, men enheten far hela sin
finansiering via statligt understod och paverkar
inte den finansiering som erhalls for den Gvriga
lagstadgade verksamheten.
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Syyskuun kahteen tilaisuuteen osallistui 80-150
henkil6d. Virtual Platform for Medical Device
Training -—hanke paattyi. Oppimismateriaalin
tuotanto alustalle jatkuu. Scirocco hankkeen
ensimmainen kansainvalinen artikkeli julkaistiin.
RRP-hankkeessa jatkettiin haavoittuvien ryhmien
turvallisuusmittarien  tydstéa ja suunniteltiin
omaishoidon mittareiden pilotointia.
Yhteispohjoismainen hanke Nordic framework for
patient safety knowledge and skills sai
rahoituksen Pohjoismaiden ministerineuvoston
virkamieskomitealta.

Some- ja verkkoviestinnassa painottui
tapahtumaviestintd.  Keskuksen  verkkosivuja
paivitettin. No harm —verkkolehden ja syksyn
paattajakirjeen laatiminen kaynnistyi.

Taloudellinen tilanne

Myds potilas- ja asiakasturvallisuuskeskuksen
talousarvion toteuma (71,9 %) on alempi kuin mita

yhdeksélle kuukaudelle on budjetoitu, mutta
yksikkd saa koko rahoituksensa valtiolta
avustusten muodossa, joten se ei vaikuta

rahoitukseen, joka saadaan muuta lakisdateista
toimintaa varten.



Forsaljningsintéakter
Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Hyresintakter

Ovriga verksamhetsintakter
Interna intakter

VERKSAMHETSINTAKTER

Personalkostnader
Internaresurstjanster
Kundtjanster
Social- och
halsovardstjanster
Resurstjanster
Kontors- och
sakkunnigtjanster
Underhalls- och
reparationtjanster
Rese- och transporttjanster
Forsakringar
Kosthallstjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjanster
Vardférnodenheter
Medicinska
rehabiliteringsférnédenheter
Apoteksfornddenheter
Forsorjningsfornédenheter
Inventarier med kort
anvandningstid
Ovriga férnédenheter
Okning/minskning av lager
Material, fornédenheter
och varor
Understéd och bidrag
Hyror
Interna hyreskostnader
Ovriga kostnader
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER
ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

KLIENT- OCH PATIENTSAKERHETSCENTRET

ASIAKAS- JA POTILASTURVALLISUUSKESKUS

Myy ntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Vuokratuotot

Muut toiminnan tuotot

Sisaiset tuotot
TOIMINTATUOTOT

Henkilostokulut

Siséaiset resurssipalvelut

Asiakaspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Resurssipalvelut

Toimisto- ja asiantuntijapalvelut

Huolto- ja korjauspalvelut

Matkustus- ja kuljetus palvelut
Vakuutukset
Ravitsemus- ja majoituspalvelut
Muut palvelut

Palveluiden ostot
Hoitotarvikkeet
Laakinnallisen kuntoutuksen
tarvikkeet,
Apteekkitarvikkeet
Huoltotarvikkeet

Lyhytvaikutteinen irtaimisto

Muut tarvikkeet
Varastojen lisays/vahennys

Aineet, tarvikkeet jatavarat

Avustukset

Vuokrat

Sisaiset vuokrat

Muut kulut

Siséiset lagket.palvelut

Muut siséiset palvelut

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE

VALTION RAHOITUS
RAHOITUSTUOTOT JA KULUT

VUOSIKATE
POISTOT
TULOS
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Budget -
Talousarvio

2023

1100 000

389 129
1489 129,00

-1 252 629
-13 000

-133 000

-17 500
-3 000

-10 000
-163 500

-1 000

-6 000

-6 000

-14 000
-40 000

-1489 129
0

Budget efter
forandr.

TA muutoks.
jalk.

1 100 000

412 453
1512 453,00

-1 268 753
-13 000

-133 000

-17 500
-3 000

-10 000
-163 500

-1 000

-3 000

-6 000

-14 000
-47 200

-1512 453
0

Forv. - Tot

1-9 2023

867 844

309 340
1177 184

-901 213
-9 750

-114 778

-2 213
-11 662
-7 759
-93

-136 505
-125

=Ll
-1 804

-2715

-4 694

-13 028
-19 215

-2 747
-1 087 152

90 032

90 025

90 025

Forv. -

%

78,9 %

75,0 %
77,8 %

71,0 %
75,0 %

86,3 %

66,6 %
258,6 %

0,9 %
83,5 %

180,4 %

90,5 %

78,2 %

93,1 %

40,7 %

71,9 %



Osterbottens raddningsverk — Pohjanmaan pelastuslaitos

Integrerandet av réddningsverket till
valfardsomraddet har fortsatt. Den interna
forandringen av raddningsverkets organisation
har fororsakat utmaningar och kommer att géra
det under resterande del av  2023.
Servicenivabeslutet framskrider enligt tidtabell och
kommer till fullmaktiges behandling i november.

Inom raddningsvéasendet har sammanlankandet
av arbetssatten mellan nya och gamla omradet
fortsatt. Alarmeringsdirektiven uppdateras
kontinuerligt och forenhetligats.
Raddningsuppdragen har okat fran Q2 med 25%
och bradskande uppdrag med 7%.
Aktionsberedskapstiden har uppfyllts bra under
juli till september (96%).

Angéende situationen for Kaskd omradet sa har
en atgardsplan for att forbattra
aktionsberedskapen och prestationsformégan
uppgjorts och sants till regionférvaltningsverket.

Befolkningens varningssystem ar tacker till stérsta
delen omradet enligt malsattningen, men
reparationer och installationer ar under arbete.
Anskaffandet av nya sirener beaktas under nasta
servicenivaperiod.

Bristerna i organiserandet av det férebyggande
arbetet syns i utfallet av tillsyner.
Tillsynsméangderna for bostadshus och féretags-
och anlaggningsobjekt ar 25% / 25%. Inom
sékerhetskommunikationen har man ordnat 166
tillfallen.

Osterbottens sakerhetsforum har haft moéte under
hosten. Bland annat uppdaterades forumets
sammansattning och till sekretariatets uppgift kom
att bilda en samarbetsgrupp fér kommunerna i
beredskapsfragor. Forumets sekretariat har motts
regelbundet sedan mars ungefar en gang i
manaden.

Vasa stationsprojekt pagar bade vad galler
huvudstationen och sidostationen. Placeringen av
nya huvudstationen utreds &nnu. Utredningen av
tilifalliga utrymmen pagar och skisser finns.

Investeringarna har forverkligats enligt plan. Hur
leveranserna lyckas under budgetaret ar osakert.
Leveranserna av tunga fordon har skjutits fram till
ar 2024.

a7

Pelastuslaitoksen integroiminen  hyvinvointi-
alueeseen on jatkunut.  Pelastuslaitoksen
organisaation sisdginen muutos on aiheuttanut
haasteita ja tulee jatkumaan koko loppuvuoden
2023 ajan. Palvelutasopaatds etenee aikataulun
mukaisesti ja tulee kunnanvaltuuston kasittelyyn
marraskuussa.

Pelastustoimen sisélla uusien ja vanhojen
alueiden toimintatapojen  yhdistaminen on
jatkunut. Halytysohje paivitetdan jatkuvasti ja

yhtendistetdan. Pelastustehtdvien maarda on
kasvanut Q2:seen verrattuna 25 % ja kiireellisten
tehtdvien méaérien osalta 7 %. Toimintavalmius on
ollut hyvéa heindkuusta syyskuuhun (96 %).

Kaskisten alueen tilanteeseen liittyen on laadittu
toimintasuunnitelma toimintavalmiuden ja
suorituskyvyn parantamiseksi, ja se on ldhetetty
aluehallintovirastoon.

Véaeston varoitusjarjestelma kattaa suurelta osin
alueen tavoitteen mukaisesti, mutta korjauksia ja
asennuksia on tekeilla. Uusien sireenien hankinta
otetaan huomioon seuraavalla
palvelutasokaudella.

Ennakoivan tytn organisoinnin puutteet nakyvat
tarkastustuloksissa. Tarkastusmaarat
asuinrakennuksille ja yritys- ja laitoskohteille ovat
25 % [/ 25 %. Turvallisuusviestinndssa on
jarjestetty 166 tilaisuutta.

Pohjanmaan turvallisuusfoorumi on  pitanyt
kokousta syksyn aikana. Muun muassa foorumin
kokoonpanoa paéivitettiin, ja sihteeriston tehtavaksi

tuli muodostaa  yhteistyéryhma  kunnille
varautumiskysymyksissa. Sihteeristd on
kokoontunut saannollisesti noin kerran

kuukaudessa maaliskuusta lahtien.

Vaasan asemahankkeet ovat kaynnissa seka
padasemaa ettd sivuasemaa koskien. Uuden
padaseman sijaintia  selvitetdan edelleen.
Véliaikaisten tilojen selvitys on kaynnissa, ja
luonnoksia on olemassa.

Investoinnit  on  toteutettu suunnitellusti.
Toimitusten onnistuminen budjettivuoden aikana
on epavarmaa. Raskaan kaluston toimitukset ovat
siirtyneet vuoteen 2024,



Den ekonomiska situationen

Réaddningsverkets verksamhetskostnader har
forverkligats till 14,1 miljoner euro, vilket &r 70,8 %
av det budgeterade. Kostnaderna totalt ligger
mao. inom ramen for det budgeterade. Den
storsta kostnadsposten utgors av
personalkostnaderna som har férverkligats till

Taloudellinen tilanne

Pelastuslaitoksen toimintakulujen toteuma on 14,1
miljoonaa euroa, mikd on 70,8 % budjetoidusta.
Kokonaiskustannukset ovat toisin sanoen budjetin
sisall. Suurin kustannuseré ovat
henkildstokustannukset, joiden toteuma
yhdeksaltéa ensimmaiseltd kuukaudelta on 68,5 %.

68,5 % under de forsta 9 manaderna.

OSTERBOTTENS RADDNINGSVERK

POHJANMAAN PELASTUSLAITOS

Forséljningsintakter
Avgiftsintakter
Understod och bidrag
Hyresintékter
Ovriga verksamhetsintékter
Interna intékter
VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Interna resurstjanster
Kundtjanster
Social- och
halsovardstjanster
Resurstjanster
Kontors- och
sakkunnigtjanster
Underhdlls- och
reparationtjanster
Rese- och transporttjanster
Forsakringar
Kosthallstjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjadnster
Vardférnodenheter
Medicinska
rehabiliteringsféornédenheter
Apoteksfornédenheter
Forsorjningsfornddenheter
Inventarier med kort
anvandningstid
Ovriga férnédenheter
Okning/minskning av lager
Material, férnédenheter
och varor
Understéd och bidrag
Hyror
Interna hyreskostnader
Ovriga kostnader
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster
VERKSAMHETSKOSTNADER

VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER
ARSBIDRAG

AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Vuokratuotot

Muut toiminnan tuotot

Sisaiset tuotot
TOIMINTATUOTOT

Henkiléstokulut

Sisaiset resurssipalvelut

Asiakaspalvelut

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Resurssipalvelut

Toimisto- ja asiantuntijapalvelut

Huolto- ja korjauspalvelut

Matkustus- ja kulietuspalvelut

Vakuutukset

Ravitsemus- ja majoituspalvelut

Muut palvelut

Palveluiden ostot
Hoitotarvikkeet
Laakinnéllisen kuntoutuksen
tarvikkeet,
Apteekkitarvikkeet
Huoltotarvikkeet

Lyhytvaikutteinen irtaimisto

Muut tarvikkeet
Varastojen lisdays/vahennys

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Vuokrat

Sisaiset vuokrat

Muut kulut

Sisaiset lagdket.palvelut

Muut siséiset palvelut
TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKATE
VALTION RAHOITUS
RAHOITUSTUOTOT JA KULUT

VUCSIKATE

POISTOT
TULOS
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Budget -
Talousarvio

2023

2 000
26 000

181 000

209 000,00
-11 606 545

-130 180
-631 240

-810 900

-443 330

-36 740
-147 290
-19 970
-285 670
-2 505 320

-70
-276 550

-418 200
-753 400

-1 030 020

-252 750
-170 030
-1 500 000
-3 440

-1071 812
-18 139 917

-17 930 917

-17 930 917

-817 100
-18 748 017

Budget efter
forandr.

TA muutoks.
jalk.

2 000

26 000

181 000
262399

471 399,00
-13 109 071

-631 240

-810 746

-643 291

-35554
-200 429
-12 968
-145 909
-2 480 137

-70
-335010

-390 450
-334 944

-1 060 474

-253 750
-144 369
-1 500 000
-7 316

-1412 797
-19 967 914

-19 496 515

-19 496 515

-817 100
-20 313 615

Forv. - Tot

1-9 2023

138 144
238 717

376 861

-8 979 931
-6 671
-64

-256 565

-534 078

-509 555

-33 425
-150 459
-11 876
-111 933
-1 607 953
-594

-103
-277 225

-141 625
-293 669

-713 216

-116 412
-60911

-1 607 009
-3658

-1 033 469
-14 129 230

-13 752 369

-1 597

-13 753 966

-382 251
-14 136 217

Forv. -
Tot

%

0,0 %
0,0 %

76,3 %
91,0 %
79,9 %
68,5 %

40,6 %

65,9 %

79,2 %
94,0 %
75,1 %
91,6 %
76,7 %
64,8 %

147,8 %
82,8 %
36,3 %

87,7 %

67,3 %
45,9 %
42,2 %
107,1 %
50,0 %

73,2 %
70,8 %
70,5 %

70,5 %
46,8 %
69,6 %



Nettokostnader enligt serviceklass — Palveluluokituksen mukaiset nettokustannukset

Har nere presenteras nettokostnaderna per
serviceklass och man kan notera att de varierar
stort &aven inom samma grupp. Storsta

Alhaalla esitetddn yhteenveto palveluluokkien
nettokustannuksista ja voidaan todeta, ettad ne
vaihtelevat paljon myds samassa ryhmassa.

Overskridningarna finns inom servicen for aldre,
funktionsnedsattning, psykosocial service samt

halso- och sjukvardstjanster.

Service for aldre

Institutionsservice for aldre

Serviceboende inom heldygnsomsorgen for
aldre
Boende i gemenskap och familjevard for aldre

Service som stoder rorligheten i enlighet med
socialvardslagen
Hemvard for aldre

Service for stod for aldres boende i hemmet

Service for personer med
funktionsnedsattning

Serviceboende inom heldygnsomsorgen for
personer med funktionsnedséttning

Personlig assistans for personer med
funktionsneds. och sarskilt stod

Boendeservice for personer med
funktionsnedsattning och service som stdder
boendet

Service som stoder rorlighet for personer med
funktionsnedsattning

Socialtarbete och social handledning for
personer med funktionsnedséttning

Psykosocial service

Boendeservice dygnet runt for
rehabiliteringsklienter inom missbrukarvarden

Missbrukarrehabilitering p& institution
Boendeservice

Oppen vard och éppen rehabilitering for
missbrukarrehabiliteringsklienter
Vuxenpsykiatrisk specialiserad sjukvard

Barnpsykiatrisk och ungdomspsykiatrisk
specialiserad sjukvard

Suurimmat

palveluissa.

lkaihmisten palvelut

lakkaiden laitospalvelu

lakkaiden ymparivuorokautinen
palveluasuminen

lakkaiden yhteisollinen asuminen ja
perhehoito

Sosiaalihuoltolain mukainen liikkumista tukeva
palvelu

lakkaiden kotihoito

lakkaiden kotona asumisen tuen palvelut

Vammaisten palvelut

Vammaisten ympérivuorokautinen
palveluasuminen

Vammaisten henkilokohtainen apu ja erityinen
tuki

Vammaisten asumispalvelut ja asumista
tukevat palvelut

Vammaisten liikkkumista tukeva palvelu

Vammaisten sosiaalitydn ja -ohjauksen
palvelut

Psykososiaaliset palvelut

Péaihdekuntoutujien ymparivuorokautinen
asumispalvelu

Péaihdekuntoutujien laitoshoito
Asumispalvelut

Péaihdeawohoito ja -kuntoutus
Aikuispsykiatrinen erikoissairaanhoito

Lastenpsykiatrinen ja nuorisopsykiatrinen
erikoissairaanhoito
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ylitykset

vammaispalveluissa,
palveluissa sekd terveys-

BU TA 2023

2119139
111 464 704

1894 986

345 300

49 924 806
12110 098

177 859 032

BU TA 2023

36 929 244

4855716

12 350 433

2940 836

13 309 875

70 386 105

BU TA 2023

465 462

3300 649
6 968 055
4301 100

28 565 661
7 799 455

51 400 383

ovat

BU forandr.
TA muutos
2023

2 420 337
122 533 881

1689 021
239721

51 528 315
10 385 340

188 796 615
BU forandr.
TA muutos

2023
48 551 290

10917 010

13 127 653

4207 783

14 992 088

91 795 824

BU forandr.
TA muutos
2023

1929 627

4 846 267
10 220 805
3777 947

30939 981
8838128

60 552 755

ikéihmisten-,
psykososiaalisten

TOT 1-9 2023 %

1716 884
89317 135

1569 519

206 156

39080 544
8636 196

140526 434

TOT 1-9 2023 %

34 366 592

8062 384

10399 585

3053 149

9981 063

65862 773

TOT 1-9 2023 %

1258 720

3667 438
7914 839
2723941

23542774
6 608 460

45716 172

ja sairaanhoidon-

70,9
72,9

92,9

86,0

75,8
83,2

74,4

70,8

73,9

79,2

72,6

66,6

71,7

65,2

75,7
774
72,1

76,1
74,8

755



Héalso- och sjukvardstjanster

Medicinsk 6ppen rehabilitering p& basniva
Mottagningstjanster p& basniva
Munhélsovardstjanster

Tjanster inom skolh&lsovarden
Tjanster inom studerandehalsovarden
Kuratorstjanster inom elewarden
Médra- och barnrddgivningstanster
Socialombudsmannens och
patientombudsmannens tjanster

Vard p& vardavdelning pd basniva
Hemsjukhusvard

Prehospital akutsjukvard

Jourtjanster dygnet runt

Specialiserad somatisk vard

Socialservice

Socialservice for personer i arbetsfor alder
Arbetsverksamheti rehabiliterings syfte
Socialjour

Barnskydd

Professionell familjevard inom barnskydd
Institutionsservice inom barnskydd
Familjevard inom barnskydd

Socialarbete och 6ppenvard inom barnskydd

Barn- och familjeservice

Socialt arbete och handledning for barnfamiljer

samttjanster for tidigt stod

Service som stoder mdjligheterna attbo hemma

for barnfamiljer
Uppfostrings- och familjeradgivning
Familjeréttslig service

Raddningsverket

Réaddningsverksamhet
Forebyggande av olyckor
Beredskap

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Perustason ladkinnallinen avokuntoutus
Perustason vastaanottopalvelut

Suun terveydenhuollon palvelut
Kouluterveydenhuollon palvelut
Opiskeluterveydenhuollon palvelut
Opiskeluhuollon kuraattoripalvelut
Aitiys- ja lastenneuvolapalvelut

Sosiaali- ja potilasasiamiespalvelut

Perustason vuodeosastohoito
Kotisairaalahoito

Ensihoitopalvelu

Ymparivuorokautiset paivwystyspalvelut
Somaattinen erikoissairaanhoito

Sosiaalipalvelut

Tybikaisten sosiaalipalvelut
Kuntouttava tydtoiminta
Sosiaalipaivystys

Lastensuojelu

Lastensuojelun ammatillinen perhehoito
Lastensuojelun laitospalvelu
Lastensuojelun perhehoito
Lastensuojelun sosiaalityd ja avohuolto

Lapsi- ja perhepalvelut

Lapsiperheiden sosiaalityd ja -ohjaus seka
varhaisen tuen palvelut

Lapsiperheiden kotona asumista tukevat
palvelut
Kasvatus- ja perheneuvonta

Perheoikeudelliset palvelut

Pelastuslaitos

Pelastustoiminta
Onnettomuuksien ehkaiseminen
Varautuminen
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BUTA 2023 BUférandr. TOT 1-9 2023 %

TA muutos
2023

17941878 19732751 12663725
55384762 60850977 44 454 250
20643652 21613182 15591900
4669962 4961042 3638 669
1587 162 1829417 1297 059
6543903 7039361 4948 456
8995995 10574970 7 303 860
384 910 387 810 264 696
41 864 592 39639535 28230483
7081374 7736396 5643 845
10091724 10776509 8713117
22412247 21794370 16 959585

199 534 297 209 195 015 160 350 943

397 136 460 416 131 335 310 060 588

64,2
73,1
72,1
73,3
70,9
70,3
69,1
68,3

71,2
73,0
80,9
77,8
76,7

745

BUTA 2023 BUférandr. TOT 1-9 2023 %

TA muutos
2023
8375955 6696678 4902 712
2126994 1749088 977 981
1464574 1482817 965 733
11967 523 9928583 6 846 426

73,2
55,9
65,1

69,0

BUTA 2023 BUférandr. TOT 1-9 2023 %

TA muutos
2023
2913900 3514403 2721828
14922 640 16820227 12122497
1454718 1796566 1400012
7096703 7307092 4714760
26387 961 29438288 20 959 097

774
72,1
77,9
64,5

71,2

BUTA 2023 BUférandr. TOT 1-9 2023 %

TA muutos
2023
4902 675 5441583 3554 962
3727387 3946632 2463071
778 515 972219 644 302
1227679 1349013 1010 841
10 636 257 11709447 7673176

65,3

62,4

66,3
74,9

65,5

BUTA 2023 BUférandr. TOT 1-9 2023 %

TA muutos
2023
16 165005 19083461 13018653
291773 865 506 400 738
2291 239 353 007 586 967
18 748 017 20301974 14006 358

68,2
46,3
166,3

69,0





