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Osterbottens valfardsomrade
Pohjanmaan hyvinvointialue

Framtids- och anpassningsprogrammet 2024 — Férandring inom matservice till klienter
med beslut om maltidsservice som en stodservice

Valfardsomradesstyrelse 15.12.2023 § 335
1585/00.01.02.01/2023

Beredare

Pellfolk Tony
Myllari Kirsti

Tillaggsuppgifter: telefonummer: 06 218 1111 (vaxel), fornamn.efternamn@ovph.fi

Resultatomradet for service som ges hem, vilket sorterar under hem- och boendeservicen,
ansvarar fér den aldreservice som ges hem i Osterbottens véalfardsomrade. En del av
denna verksamhet utgérs av den maltidsservice som erbjuds i hemmet som stédtjanst och
som kraver en beddémning av klientens behov men aven ett beslut av socialvarden. |
valfardsomradet tillhandahalls maltidsservicen i hemmet av tre in house-bolag, och
naringsinnehallet i maltiderna foljer kostrekommendationerna i publikationen Livskraft pa
aldre dar: kostrekommendation for aldre personer (THL- handledning 4/2020).

| kostrekommendationen avser man med maltidsservice i hemmet i allmanhet en
huvudmaltid per dag, och denna ska tacka cirka en tredjedel av dagens energi- och
naringsbehov. Maltiden ska uppfylla minimikraven for naringskvalitet. Energiinnehallet i
maltidshelheten ar enligt den aldres dagliga energibehov cirka 400-600 kcal och
proteininnehallet 25-30 gram. Det beraknade naringsinnehallet bestar av det
sammanraknade innehallet i alla delar som ingar i maltiden. Proteinhalten i maltidsdrycken
och brdodet ar cirka 7-10 gram och ingar i maltidshelheten. Denna maltidshelhet inrymmer
den maltid som levereras hem och de tillbeh6r som klienten sjalv skaffar.

Nulaget:

Osterbottens valfardsomrade har kartlagt innehallet, priserna och transporterna for den
maltidsservice som levereras hem till klienterna. Alla maltider som valfardsomradet koper
transporteras varma till klienterna varje dag i veckan.

Maltidernas innehall varierade anda mellan de olika tjansteproducenterna:

Den mest omfattande maltiden bestod av lunch, sallad, efterratt, dryck, bréd, bredbart
palagg.

Den minst omfattande maltiden bestod av lunch och efterratt.

Maltidspriserna varierade mellan 6,91 €-11,71 €, med ett genomsnittspris pa 10,00 €

Transporter: maltiderna transporteras av hemvarden, taxitrafikanter, in house-bolagets
transporttjanst.

Det nuvarande sattet ar dyrt pa grund av den tid som det tar att tillreda, forpacka och
transportera maltiderna. Temperaturen pa maltiden ska halla sig 6éver + 60 grader och den
ska levereras till klienten inom 4 timmar fran det att den forpackades, i praktiken gors det
har kl. 10.30—13.00 sju dagar i veckan. Naringsinnehallet i maltiderna foljer
kostrekommendationerna i publikationen Livskraft pa aldre dar: kostrekommendation for
aldre personer (THL- handledning 4/2020).

I linje med valfardsomradets framtids- och anpassningsprogram och den nationella trenden
foreslas att man ska 6verga till att leverera kalla maltider till klienterna. |
kostrekommendationen Livskraft pa aldre dar har man aven beaktat férdelarna med
maltider som levereras kalla:

*  mikrobiologisk sékerhet
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. de ar ekologiska och kostnadseffektiva, eftersom man vid samma transport kan
leverera maltider for flera dagar

. klienten kan sjalv valja vilken maltid hen ater pa vilken dag
. klienten kan ata maten nar den ar varm och nar klienten sjalv vill

» flexibel leveranstid, som inte bestdms enligt tidpunkten fér maltiden.

Forslag till maltidsinnehall: lunch, varm gronsak och efterratt med soppa.
Maltiderna transporteras 2—3 ganger per vecka som koptjanst.

| den nya modellen ska de maltider som transporteras kalla kompletteras enligt klientens
o6nskemal med dryck, bréd och om klienten sa vill med farska gronsaker.

Efter beslutsfattandet bor féljande faktorer tas i beaktande: tjansteproducenternas behov
att anpassa sin egen verksamhet till den nya situationen, transportavtalens giltighetstid och
uppsagningstid, den eventuella konkurrensutsattningen av nya transporter, informeringen
av klienterna (i tillracklig omfattning) och anpassningen av bestallningsprocessen till de
nya leveranstiderna.

Konsekvenser

Férutom inbesparingen pa kostnaderna fér mat och transport, innebar forslaget att
hemvardens arbetstid som idag anvands i vissa kommuner for att transportera varm mat
istallet kan anvandas i klientarbete. Effekterna av forandringen innebar att hemvarden for
en del klienter trots forandringen, kan behdva fara pa hembesok till klienterna, ex for att
administrera lakemedel eller att hjalpa vissa klienter varma maten som inte klarar det
sjalva. Storsta fordelen ar minskade kostnader, att klienterna sjalva kan valja nar och vad
de ater, samt ur miljhanseende minskat antal korda kilometer.

En inbesparing pa ca -300 000€/ar i priset for maltidservicen i hemmet (OM maltidspriset
ar ca 7 € for alla)

Kilometerinbesparing i fraga om de transporter som skots av hemvarden ->
hemvardsanstallda kor cirka 600 000 km/ar nar de transporterar maltider

Alertes transporter ca -180 000 €/ar
Taxitransporterna -50 000 €/ar

Arbetstimmar som vardanstallda anvander for att kora maltider, cirka 14 arsverken -> vi
kan varda fler klienter inom hemvarden.

Agarstyrningssektionen har 22.11.2023 tagit del av de tre stédbolagens (TeeSe, Alerte och
Stod Botnia Tuki) sparatgarder for aren 2023 och 2024. Samtliga bolag har i sin
rapportering till sektionen meddelat att det finns majlighet att éverga till en modell med
kalla matportioner till hemmen.

Agarstyrningssektionen forutsatter att tjansterna erbjuds likvardigt i hela valfardsomradet. |
och med detta kravs att processerna standardiseras aven i syfte att optimera
kostnadseffektiviteten. Dartill framhaller sektionen att det behdver vidtas sadana operativa
atgarder som frigér hemvardspersonal fran mattransporter till forman for vardarbetet.
Agarstyrningssektionens protokollsutdrag bifogat.
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Sektordirektor, aldre personer Vahdkangas Pia

foreslar, att styrelsen besluter om en 6vergang fran att kéra varm mat 7 dagar i veckan till
att istallet kora kall mat 2-3 dagar i veckan till klienter som beviljats matservice som en
stodtjanst, och att matservicen innehaller lunch med tillhérande "varma” gronsaker, samt
att sopplunch inkluderar efterratt.

Berord verksamhetsomradesdirektdr och servicechefen ges fullmakt att fora fortsatta
forhandlingar med berdrda in house-bolag sa att modellen verkstalls sa fort som mojligt.
Avtal ingas och undertecknas i enlighet med valfardsomradets befogenheter gallande
anskaffningar.

Beslut:
Arendet aterremitterades efter omrdstning.

Styrelsen fick inledningsvis en presentation av arendet.

Antecknades till protokollet att verksamhetsomradesdirektér Tony Pellfolk och servicechef
Kirsti Myllari deltog som sakkunniga under den inledande presentationen.

Efter presentationen ajournerades sammantradet kl. 11.30-12.00 for lunch.

Styrelseledamot Rainer Bystedt foreslog under diskussionen att arendet aterremitteras for
fortsatt beredning, sa att styrelsen far en tillaggsberedning av bl.a. transporterna och den
totala inbesparingssumman. Arendet fors till behandling till férsta sammantradet 2024 och
sparsumman i budgeten kvarstar. Forslaget till aterremittering understdddes av
ledamoterna Sjokvist och Lithén. Ledamdéterna Katja Rajala och David Pettersson
understodde fortsatt behandling. Efter omrostning aterremitterades arendet med rosterna 6
Ja mot 7 Nej (omrdstningslangd i bilaga).

Styrelseledamot David Pettersson gav ett klamforslag enligt foljande: Till sina moten borjar
styrelsen for Osterbottens valfardsomrade bestélla av samma mat som delas ut at vara
klienter. Klamférslaget vann inte understdd och forfoll darfor.



