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Under Kund- och resurscentret finns R22 Sekreterartjänster och där finns resultatenheten 
421010 Sekreterartjänster 10, socialvården. Den innehåller socialvårdens alla 
servicesekreterare som arbetar i socialvårdens verksamhetsenheter. Servicesekreterarna  
är just nu 25 till antalet. Inom resultatenheten finns för närvarande ingen 
serviceförmansvakans och med anledning av redan genomförda förändringar och 
kommande planerade förändringar inom Kund- och resurscentrets verksamhetsområde 
föreslås att 1,47 tomma servicesekreterarbefattningar görs om till en tjänst som 
serviceförman. De berörda vakansbottnarna är budgeterade, men inte besatta. 
 
En servicesekreterare har en grundlön om 2.425,99 €/månad och en serviceförman en 
uppgiftsbaserad grundlön om 3.546,0 €/månad. Den föreslagna förändringen blir därmed 
kostnadsneutral. 

 
 

Socialdirektör Nåls Carina 
föreslår att personalsektionen besluter att inrätta en tjänst som serviceförman med en 
uppgiftsrelaterad lön om 3.546,0 €/mån gällande personalgrupper i ledningsuppgifter, inom 
förvaltningens verksamhetsområde samt i sakkunniguppgifter.  
Detta innebär samtidigt att 1,47 servicesekreterarbefattningar tas bort från resultatenhet 
421010. 

Beslut: 
Förslaget godkändes. 
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