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Bakgrund

Verksamhetsplanerna for 2024 skrevs under hosten 2023.

| riskdelen uppmanades enheterna skriva 1-3 centrala hot mot att
forverkliga de strategiska malen under 2024

Riskerna kategoriserades i riskklasser med 8 huvudkategorier och
22 underklasser. Passade inte riskerna in i klasserna kunde man
aven skapa egna kategorier — de har riskerna har I statistiken
klassast som "annat”.

Totalt identifierades 735 risker

Riskerna poangsattes enligt allvarlighet och sannolikhet (1-5
poang) sammanlagda poang max 25 (allvarlighet x sannolikhet)
och kunde darmed indelas i tre kategorier — méarkbar paverkan,
har paverkan och marginal paverkan 21 risker saknade riskpoang.
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Taustatieto

Toimintasuunnitelmat tehtiin syksylla 2023 vuodelle 2024
Riskiosiossa pyydettiin yksikot listaamaan 1-3 keskeista riskia,
jotka vaikuttavat strategisten tavoitteiden edistamiseen vuoden
2024 aikana

Riskit luokiteltiin. Riskiluokkia oli 8 ja alaluokkia 22. Mikali riskit el
sopineet mihinkaan tiettyyn luokkaan oli mahdollista luoda oma
luokkaa. Nama luokiteltiin tilastossa yhteen luokkaan "muu’.
Yhteensa tunnistettiin 735 riskia

Riskit pisteytettiin vakavuuden ja todennakoisuuden mukaan (1-5
pistettd) yhteispisteet max 25p (vakavuus x todennakaisyys).
Riskit jaettiin sen perusteella kolmeen ryhmaan — huomattava
merkitys — on merkitysta — marginaalinen merkitys. 21 riskia ei
ollut pistevtetty.
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Strategiska

risker _ |

(Verksamhets- Forandringsrisker
planens (t.ex. TU-SO)
risker)

Operativa risker
Strukturerad
riskbeddomning
(arbetarsékerhet,
fastighet, klientsékerhet
0SsV.)
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Strategiset
riskit
(Toiminta-ja

taloussuun- Muutostilanteiden

nitelman riskit) riskit (esim TUSO)

Operatiiviset riskit
Strukturoitu
riskiarviointikooste
(tyoturvallisuus, toimitila,
asiakasturvallisuus ym.)




Kund och

resurs
Tillgang till
kunnig personal
Osaavan
henkildston
saatavuus

Utveckling av
verksamheten-
Resursbrist
Toiminnan
kehittdminen -
Resurssit eivat
riité

Digitaliseringens

fordelar uppnas
inte

Digitalisaation
hyotyja ei
saavuteta

HEBO
Tillgang till
kunnig personal
Osaavan
henkiloston
saatavuus

Belastning
Kuormittuminen

Utveckling av
verksamheten-
Resursbrist
Toiminnan
kehittaminen -
Resurssit eivat
riité

PsykSos
Belastning
Kuormittuminen

Tillgang till
kunnig personal
Osaavan
henkiloston
saatavuus

Foérenhetligan-
det av verksam-
hetsséatt
Toimintamallien
yhtendistaminen

Rehab
Tillgang till
kunnig personal
Osaavan
henkiloston
saatavuus

Belastning
Kuormittuminen

Forandringar i
servicebehov
Muutokset

palvelutarpeissa

SOTE-

keskus
Tillgang till
kunnig personal
Osaavan
henkiloston
saatavuus

Belastning
Kuormittuminen

Utveckling av
verksamheten-
Resursbrist
Toiminnan
kehittaminen -
Resurssit eivat
riita

Sjukhus-

service
Tillgang till
kunnig personal
Osaavan
henkildston
saatavuus

Kontroll 6ver
servicekedjan
Palveluketjun
hallinta

Belastning
Kuormittuminen

Raddnings-

verket
Utveckling av
verksamheten-
Resursbrist
Toiminnan
kehittaminen -
Resurssit eivat
riita

Tillgang till
kunnig personal
Osaavan
henkildston
Saatavuus

Forlorandet av
nyckelpersoner
Avainhenkilon
menetys

Forvaltning
Belastning
Kuormittuminen

Utveckling av
verksamheten-
Resursbrist
Toiminnan
kehittdminen -
Resurssit eivat
riité
Forlorandet av
nyckelpersoner
Avainhenkilon
menetys



Organisationens
risker

Organisaation riskit

Osterbottens valfardsomrade
v Pohjanmaan hyvinvointialue
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Huomattava merkitys (16-25 pistettd) — koko organisaatio
Markbar paverkan (16-25 poang) — hela organisationen

Verksamhetsmiljo och férandringar / Toimintaymparisto ja muutokset - Verksamhetsmiljé och..
Verksamhetsmiljo och férandringar / Toimintaymparisto ja muutokset - Kontroll av avtal / Sopimusten..
Verksamhetsmiljo och férandringar / Toimintaymparisto ja muutokset - Férandringar i servicebehov /..
Verksamhet/Processer / Toiminta / Prosessit - Serviceprocesserna ar inte uppdaterade /..

Verksamhet/Processer / Toiminta / Prosessit - Kontroll 6ver servicekedjan / Palveluketjun hallinta

Verksamhet/Processer / Toiminta / Prosessit - Forenhetligandet av verksamhetssatt /..
Utveckling av verksamheten / Toiminnan kehittdminen - Utveckling av verksamheten / Toiminnan..

Utveckling av verksamheten / Toiminnan kehittdminen - Resursbrist / Resurssit eivat riita
Utveckling av verksamheten / Toiminnan kehittdminen - Projekt stannar av / Hankkeet eivét etene

Utveckling av verksamheten / Toiminnan kehittdminen - Digitaliseringens férdelar uppnas inte /..

Personal / Henkil6sto - Tillgang till kunnig personal / Osaavan henkiloston saatavuus
Personal / Henkildsto - Personal / Henkildstd

Personal / Henkildsto - Forlorandet av nyckelpersoner / Avainhenkilén menetys
Personal / Henkilosto - Belastning / Kuormittuminen

Ledning / Johtaminen - Oklar ansvarsférdelning / Epaselva vastuunjako
Ledning / Johtaminen - Ledning / Johtaminen

ICT - Foraldrad apparatur / Laitekanta vanhentunutta

ICT - Datasystemens kompatibilitet / Tietojarjestelmien yhteensopivuus
Ekonomi / Talous - Kontroll 6ver utgifter / Menojen hallinta

Ekonomi / Talous - Kontroll dver inkomster / Tulojen hallinta

Ekonomi / Talous - Ekonomi / Talous

Arbetsplatssakerhet / Palveluiden turvallisuus - Ty6turvallisuus - Problem med inomhusluft /..
Arbetsplatssékerhet / Palveluiden turvallisuus - Ty6turvallisuus - Olyckor och skador /..

Arbetsplatssakerhet / Palveluiden turvallisuus - Ty6turvallisuus - Hot om vald / Vakivallan uhka

Arbetsplatssakerhet / Palveluiden turvallisuus - Tyoturvallisuus - Arbetsplatssakerhet / Palveluiden..

Annat/Muu

®m Huomattava merkitys 2023 ® Huomattava merkitys 2024

45
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Top risker

(totalt 735 risker)
« Tillgang till kunnig personal (n=150)
* Personal — belastning (n=95)
« Utveckling av verksamheten — Resursbrist (n=77)

Samma riskklasser fanns i top aven 2023

(yhteensa 815 riskia)
« Osaavan henkiloston saatavuus (n=124)
* Henkilostd — kuormittuminen (n=123)

« Toiminnan kehittaminen — Resurssit eivat riita (n=98)

Samat riskiluokat olivat karjessa myos vuonna 2023.
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Exempel pa
hanteringsatgarder
2023

« Framtids- och
anpassningsprogrammet

« Okad delaktighet i
verksamhetsutvecklingen

« Arbetshandledning och
utvecklingssamtal

« Madjligheter till utbildning och
arbetsrotation

Esimerkkeja
hallintatoimenpiteista
2023

Tulevaisuus- ja
sopeutumisohjelma

Osallistuminen
kehittamistyohon
Tyonohjausta ja
kehityskeskusteluja

Mahdollisuus osallistua
koulutuksiin ja tyonkiertoon
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Tyngdpunkter 2024

« Utveckla och strukturera
riskbeddémningen for (nya)
digitala tjanster

* Riskbedbmning i samband
med ibruktagningen av
Lifecare

« Fortsatt bedomning av
riskerna | samband med
Framtids- och
anpassningsprogrammet

Painopisteet 2024

« Kehitetaan ja
strukturoidaan (uusien)
digitaalisten palvelujen
riskinarviointia.

 Lifecare-jarjestelman
kayttoonottoon liittyva
riskinarviointi.

* Tulevaisuus- ja
sopeutumisohjelmaan
liittyvien riskien arvioinnin
jatkaminen



Valmaende genom livet.
Hyvinvointia lapl elaman.

Osterbottens valfardsomrade
v Pohjanmaan hyvinvointialue
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