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2021->

Harmonisering / Harmonisointi

Kriterier-Kriteerit

Avgifter-Maksut

Tillampningsdirektiv for servicesedlar-
Palveluseteleiden soveltamisohjeet

Stod for rorlighet-Liikkkumista tukevaa palvelua

Narstaendevard-Omaishoito
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Utvecklingsatgarder

202

3

Utvecklingsatgarder fran
enheterna

Plan for aktiverande
verksamhet vid
boendeenheterna

Utokning av valfardsteknologi
Inom tjanster hem

Dosdispensering och
lakemedelsrobotar

Minska vardpersonalens
arpetsupopgl ter som inte
kraver vardutbildning

Hemvardsteamens
organisering och funktion

Boendeplatser och
gemenskapsboende

Distanslakarservive

Kehittamistoimenpiteet

202

3

Kehittamistoimenpiteita
yksikoista

Suunitelma aktivoivasta =~
toiminnasta asumisyksikdissa

Hyvinvointiteknologian
laajentaminen kotiin
annetuissa palveluissa

L aakeannostelu ja
laakerobotit

Vahennetaan
hoitohenkilokunnan
tyotehtavia, jotka eivat vaadi
hoitoalan koulutusta

Kotihoidon organisointi ja
toiminta

Asumispalvelut ja
yhteisollinen asuminen

Etalaakaripalvelu
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Mal 2024

Tillganglig vard och service i enlighet med nationella tidsfrister

Utredning 6ver mgjligheten att utbka mellanboendeformsplatser
Forverkligande av intervallvardsenheter samt férandringarna
inom boendeservice som beslutats 2023 Utoka anvadningen av
valfardsteknologi

Utdka samarbetet med kommuner, 3:e sektorn och féretag

Tillgangen till dagverksamhet forbattras

Tillrackligt med kompetent samt valmaende medarbetare

Kompetensutveckling

Medarbetare delaktighet i verksamheten uttkas

Pilotering av sjalvstyrande team inom hemvarden

Fortsatt utveckling av undervisningsenheten inom hemvarden

Arbetsinsatser som inte kréver vardutbildning minskas for
vardpersonalen

Effektfull, kostnadseffektiv och hdg kvalitativ vard och omsorg

Okad effektivitet inom hemvarden %enom Okad anvandning av
valfardsteknologi (400 Im robot och 400 klienter med distansbesok)
och utqknlngnav direkt klientaerbetstid (30%) bland sjukskotare och
dvriga inom hemvarden (50%)

Forverkligande av intervallvardsenheter samt férandringarna inom
boendeservice som beslutats 2023

Tillgangen till dagverksamhet forbattras

Implementering av plan for aktiverande och rehabiliterande
arbetssatt inom boendeservice

Utveckling av matservicen till klienters hem

Utveckling och férenhetligande av processer

Tavoitteet 2024

Hoidon ja palvelujen saatavuus kansallisten maaraaikojen mukainen
. Selvitys mahdollisuudesta lisata valimuotoisia asumispaikkoja

. Toteutetaan tehdyt suunnitelmat intervallihoidon yksikéiden osalta
sekd asumispalvelujen muutokset, jotka on paatetty vuonna 2023 ja
laajennetaan hyvinvointiteknologian kaytt6a

. Lisataan yhteistyota kuntien, kolmannen sektorin ja yrityksien kanssa
. Paivatoiminnan saatavuus paranee
Riittavasti osaavaa ja hyvinvoivaa henkil6stda

. Henkiloston osaamisen kehittdminen

. Parannetaan henkildston osallisuutta toiminnassa

. Pilotoidaan itseohjautuvat tiimit kotihoidossa

. Kotihoidon opetusyksikdn kehittdmisen jatkaminen

. Tyotehtavat, jotka eivat vaadi hoitajakoulutusta, vdhennetd&n minimiin

hoitohenkildston osalta
Vaikuttava, kustannustehokas ja laadukas hoito ja palvelu

. Kotihoidon tehokkuuden lisaaminen lisaamalla hyvinvointiteknologian
kayttéa (400 Im robotti ja 400 asiakasta etdkaynneilld) seké suorien
asiakastyotuntien lisaaminen (30 %) sairaanhoitajien ja muiden kotihoidon
tyontekijoiden keskuudessa (50 %)

. Toteutetaan intervallihoidon yksikot seka muutokset
asumispalveluissa, jotka on paatetty vuonna 2023

. Parannetaan paivatoiminnan saatavuutta

. Aktivoivan ja kuntouttavan tydskentelytavan suunnitelman
implementointi asumispalveluissa

. Kotiin vietavan ateriapalvelun kehittaminen

. Kehitetdan ja yndenmukaistetaan prosesseja
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Pohjanmaan véaesto ikaantyy, 75-v. tayttaneiden maara +19 % v. 2030
mennessa.
Befolkningen i Osterbotten blir aldre, 75 ar fyllda 6kar med +19% fram till 2030

Alder-1ks 2021 Prognos-Prognoosi2025 Prognos-Prognoosi2030 Prognos-Prognoosi2040
75-79 8300 10100 9385 8746

80-84 5899 6595 8668 7742

85-89 3581 3891 4911 6420

90-94 1174 1832 2050 3736

95-99 491 501 535 875

>100 55 61 68 90
ANTAL-M3&ara 21521 22980 25617 27609

Kalla-Lahde: sotkanet.fi
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Narstaendevard

« Bedommer alltid och foljer upp vardarens moijligheter att vara
narstaendevardare och bedommer och hemmet fungerar som vardplats

« Narstaendevardarna gor ett vardefullt arbete och ger klienten maijlighet
att bo langre 1 det egna hemmet

Ar 2021

 olika kriterier, olikheter i arvoden (aven beroende om man vardar yngre
eller aldre, vissa kommuner hade inte alla klasser exempelvis Korsholm),

och avlastningsmajlighet

ldag

« Olika former av avlastning

* Intervallvard, dagverksamhet, avlastning via hemvarden,
avlastningsservice, servicesedlar for stadning

« Arvodet &r nu hégre an nagon enskild kommun tidigare haft
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Omaishoito

« Arvioidaan ja seurataan aina hoitajan mahdollisuuksia toimia
omaishoitajana ja arvioidaan, toimiiko koti hoitopaikkana.

« Laheishoitajat tekevat arvokasta tyota ja antavat asiakkaalle
mahdollisuuden asua pidempéaan omassa kodissaan.

Vuonna 2021

« Eri kriteerit, erot palkkioissa (my0s riippuen siita, hoidetaanko nuorempia
val vanhempia, tietyt kunnat eivat tarjonneet kaikkia palkkioluokkia) ja
erilaiset mahdollisuudet vapaaseen.

Tanaan
« Useita vaihtoehtoja omaishoitajan vapaaseen: Intervallihoito,

paivatoiminta, vapaa kotihoidon avulla, vapaa sijaishoitona, palvelusetelit
siivoukseen.

« Palkkio on nyt korkeampi kuin millaan yksittaisella kunnalla aiemmin oli.
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Hemvard

Effektivering och optimering
 Via optimering/effektivering och utdkad valfardsteknologj, Im robor och distansbesoks
teknologi sparar in ca 600 euro per klient per manad i vardpersonaltid som kan
anvandas till évriga uppgifter som kraver vardutbildad personal
Mellanboendeformer
« Klienternas vard och service via hemvarden
« 113 platser plus xxx externa

Maltidsservice som en stodtjanst
« Idag ett mal mat per dag
« Klienter bestaller 3-7 maltider i veckan
« Manga koper aven av utomstaende
« |ldag variationer, levereras av hemvarden (44%), taxi eller inhousbolag (56%)
* 62% av klienterna har endast matservice och 38% &aven hemvard
« Uppskattningsvis 10-20% kan behdva hjalp att varma maten

« Ovriga Finland till storsta delen redan 6vergatt till kyld eller fryst mat, endast ett annat
omrade forrutom OVPH levererar varm mat, ett omrade erbjuder inte alls matservice,
och pa vag att infora kyld mat

* Inbesparing ca 710.000, inte beaktat 14 arsverken vardare som kor 600.000km
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Kotihoito

Tehokkuus ja optimointi

« Optimoinnin ja tehostamisen seka laajennetun halvinvointiteknolo lan kayton (kuten laakerobotit
La etakayntiteknologia) avulla saastetaan noin 600 euroa asiakasta kohden kuukaudessa
oitohenkilokunnan ty6ajassa. Vapautunut tydaika voidaan kayttdd muihin tehtaviin, jotka
edellyttavat hoitoalan koulutusta.
Véalimuotoinen asuminen
» Asiakkaiden hoidon ja palvelut tuottaa kotihoito

» 113 omaa asumispaikkaa ja lisaksi ulkoisia

Ateriapalvelu tukipalveluna
« Talla hetkella yksi ateria paivassa
» Asiakkaat tilaavat 3-7 ateriaa viikkossa
* Monet ostavat myds yksityisilta palveluntuottajilta

« Talla hetkella variaatioita, toimitetaan kotinoidon kautta (44%), taksilla tai inhouse- yrityksen
kautta (56%)

* 62%:lla asiakkaista vain ateriapalvelu, 38%:lla myos kotihoito
« Arviolta 10-20% voi tarvita apua ruoan lammittamisessa

« Muu Suomi on suurelta osin siirtynyt kylmaan tai pakastettuun ruokaan, OVPH:n lisaksi vain yksi
alue toimittaa lamminta ruokaa, yksi alue ei tarjoa lainkaan ruokapalvelua ja on siirtymassa
kylma&n ruoan tarjoamiseen

« Saasto noin 710 000 euroa, ei otettu huomioon 14 hoitajan tyévuosia, jotka ajavat 600 000 km
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Snart 88-arige Erik Forsstrom paminns dagligen om att ta sina mediciner. Roboten fungerar bra,
och ar till och med artig, sager han. Bild: Jonas Brunnstrém

Hembesoket

Kotikaynti

Osterbottens tidning

’Tata ilman en enaa halua olla!”

"Den har vill jag inte ldngre vara
utan!”
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Boendeservice

Allman medicinsk baddavdelning (hélso- och sjukvard) dar patienten far halso- och sjukvard pga av sjukdom, 1-14
dagar i medeltal

+

Serviceboende med heldygnsomsorg (socialvard), tid. Effektiverat serviceboende aven kallat &ldreboendedar klienten
bor 2-3 ar de sista aren i livet

Andringar 2022

. Andra 15 platser lattare boendeplatser till 15 platser med heldygnsomsorg

. Hojning till 0,6 vardare per klient

Andringar 2023

. Permanent stdnga platser som varit stdngda pga personalbrist

. Sla ihop 2 enheter

. Andra 2 enheter fran 24/7 till lattare boende

. Andra 1 enhet med regelbundna boendeplatser till 24/7 intervallvardplatser

. Andra en enhets intervallvardsplatser fran 4 intervall till 12 intervallvardsplatser
. Centralisera och utoka intervallvarden till vissa enheter som kan specialisera sig pa intervallvard
. Andra 15 lattare boendeplatser till 15 platser med heldygnsomsorg

. 0,65 vardare per klient

Andringar 2024

. Andra 4 pl 24/7 platser till 7 mellanboendeplatser

. Minska kdpplatser i norr med 22 platser
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Asumispalvelut

Yleislaaketieteen vuodeosasto (terveys- ja sairaanhoito), jossa potilasta hoidetaan sairauden vuoksi

keskimaarin 1-14 vrk

Ymparivuorokautinen asumispalvelu (sosiaalihuolto), ent. tehostettu palveluasuminen, asukkaat asuvat

.

2-3 elamansa viimeista vuotta.

Muutokset 2022

Muutettiin 15 kevyempaa asumispaikkaa 15:ksi ymparivuorokautisen hoidon paikaksi
Hoitajamitoituksen nostaminen 0,6:ksi

Muutokset 2023

Suljettiin asumispaikkoja, jotka oli tilapaisesti suljettu jo aiemmin henkiléstopulan vuoksi

Yhdistettiin kaksi yksikkoa

Muutettiin kaksi 24/7 yksikkod kevyemmaksi asumiseksi

Muutettiin yksi pitk&aikaisen asumisen yksikko intervalliyksikoksi

Lisattiin yhdessa yksikdssa intervallipaikkojen maaraa neljasta kahteentoista

Keskitettiin ja lisattiin intervallipaikkoja tiettyihin yksikoihin niin, etta ne voivat erikoistua intervallihoitoon
Muutettiin 15 kevyempaa asumispaikkaa 15:ksi ymparivuorokautisen hoidon paikaksi

Hoitajamitoitus 0,65

Muutokset 2024

Muutetaan 4 ymparivuorokautista asumispaikkaa 7:ksi valimuotoisen asumisen paikaksi
Vahennetdan ostopaikkoja pohjoisessa 22 paikalla
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Boendeservice forts

OVPH har fler serviceboendeplatser med heldygnsomsorg an
ovriga Finland- Ovriga Finland har som malsattning ner till 4%, 5%
och 6%, vissa har redan kring <6%, vilket for oss skulle innebéara
1375 platser ar 2025

1835 pl (2024), motsvarar ar 2025 8% platser relaterat till antalet >
75 ar., ca 8% i syd, mitten och norr

Okad tendens att klienter vill till ett boende i en annan kommun(
anknytning, barn etc)

Gemenskapsboende-seniorboende, malséattning i %, kriterier och
var, och utformningen behandlas under varen 24

Fler intervallvardsplatser innebar mojlighet till utdkning, preliminart
som avlastning for narstaendevardare, men aven for klienter som
bor hemma och skulle ha nytta av rehabilitering och aktivering
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Asumispalvelut jakuu

OVPH:lla on enemman ymparivuorokautisia palveluasumispaikkoja kuin
muualla Suomessa

« Mulilla alueilla tavoitteena on vahentaa 4%:iin, 5%:iin ja 6%:iin
+ Joillakin alueilla on jo noin <6%, mikéa tarkoittaisi meilla 1375 paikkaa
vuonna 2025.

1835 paikkaa (vuonna 2024) vastaa vuonna 2025 8%:ia yli 75-vuotiaiden
maarasta

Nouseva suuntaus on, etta asiakkaat haluavat toisen kunnan
asumispalveluihin (sukulaissuhteet, lapset jne.)

YhteisoOllinen asuminen — senioriasuminen : tavoitteellinen %-osuus,
Kriteerit, sijainti ja suunnittelu kevaalla 2024

Intervallipaikkojen lisadminen tarkoittaa mahdollisuutta

« Omaishoitajien kuormituksen vahentamiseen

« Kotona asuvien asiakkaiden kuntoutukseen ja aktivointiin
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Avgifter

Hemvard och stodtjanster

« Hemvardsavgift enligt antalet timmar per manad, upp till 35% av
inkomsten, beror pa inkomst och antalet personer i hushallet
(regelbunden hemvard)

« Stodtjanster (matservice, trygghetstelefoni, butiksservice etc) avgift som
varje valfardsomrade sjalva kan bestdmma men som inte dverstiger
sjalvkostnadspriset

« Verksamhetkostnad 60 milj (2023) och 8,4 miljoner i klientavgifter, ca 14%
Boendeservice
« HOgst 85% av inkomsten efter hyra och lakemedel

« Verksamhetskostnad 109 milj (2023) och 19 miljoner i klientavgifter och
hyror (egen verksamhet) ca 17%
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Maksut

Kotihoito ja tukipalvelut

 Kotihoidon maksu maaraytyy kuukausittaisten palvelutuntien maaran,
aslakkaan tulotasosta ja perheen koon mukaan (saannoéllinen kotihoito
max 35% tuloista).

« Tukipalveluiden (ateriapalvelu, turvapuhelin, kauppapalvelut jne.) hinnan
vol hyvinvointialue voli itse paattaa, mutta se ei saa omakustannushintaa

* Vuonna 2023 toimintakulut olivat 60 miljoonaa, ja asiakasmaksut 8,4
miljoonaa (n. 14 % toimintakuluista).

Ymparivuorokautinen palveluasuminen

« Enintdan 85 prosenttia asiakkaan kuukausituloista, joista on tehty laissa
saadetyt vahennykset.

* Vuonna 2023 toimintakulut olivat 109 miljoonaa ja asiakasmaksut ja
vuokrat (oma toiminta) 19 miljoonaa (n. 17% toimintakuluista).
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Framtiden

« Personaltillgangen
 Ekonomi
« Over 75 ar okar

 FOrebyggande och
framjande verksamhet

« Mellanboendeformer

Tulevalisuus

e Henkiloston saatavuus
« Talous

e Yl 75-vuotiaiden osuus
nousee

 Edistava ja
ennaltaehkaiseva toiminta
 Valimuotoinen asuminen



Valmaende genom livet.
Hyvinvointia lapl elaman.

. . -~ o g pee o
Osterbottens valfardsomrade
v Pohjanmaan hyvinvointialue




