
 
 
 
 

Svar på fullmäktigemotion; Utökande av egenläkar- och egenskötarservicen till alla, P 
Ragnäs 
  
Välfärdsområdesstyrelse 13.05.2024 § 114 
2867/00.02.00/2024       

Beredare Sjöström Pia-Maria 
Tilläggsuppgifter: telefonnummer: 040 184 1597, fornamn.efternamn@ovph.fi 

Patrik Ragnäs med flera har redan 6.6.2022 lämnat in en fullmäktigemotion gällande 
möjligheterna att utöka ett egenläkar- och egenskötarsystem till alla.  Med systemet avses 
att egenläkaren / -skötaren fungerar som en tillgänglig och flexibel expert inom 
hälsovården som är tillgänglig via nätet, video, telefon och som närmottagning och 
möjliggör ett långsiktigt patientförhållande. Enligt motionen skulle systemet förbättra 
tillgängligheten inom primärvården och förbättra uppfyllandet av vårdgarantin. Som ett 
exempel på fungerade egenläkarservice anges Pihlajalinnas service för äldre som kunde 
utökas till andra kommuninvånare. Svar på motionen godkändes i välfärdsområdets 
styrelse 30.5.2023 (§169), men drogs bort från fullmäktiges föredragningslista 12.6.2023 (§ 
49).  

Förbättrad kontinuitet inom primärvården är en viktig del av välfärdsområdets satsningar 
på basservicen. På mindre orter är vårdkontinuiteten i allmänhet tämligen god, då en 
mindre mängd patienter och personal ger en viss automatik i kontinuiteten. De största 
social- och hälsocentralerna har här också de största utmaningarna. Välfärdsområdet 
sökte vintern 2024 statlig projektfinansiering för att utveckla kontinuiteten inom 
primärvården. Ansökan fick tyvärr avslag, men utvecklingsarbetet fortgår som en del av 
den ordinarie verksamheten. Ett renodlat egenläkarsystem är i nuläget svårt att uppnå 
p.g.a. den omfattande läkarbristen, däremot är det lättare att förverkliga ett system där 
annan vårdpersonal fungerar som egen kontaktperson för patienten. I första skedet 
utvecklas systemet i vid Vasa social- och hälsocentral och då med fokus på patienter med 
långtidssjukdom, såsom astma, diabetes, sjukdomar i stöd- och rörelseorganen, 
psykiatriska diagnoser och minnessjukdom. 

Målsättningen är att förbättra kontinuitet i vården och tillgänglighet för patienter med 
kroniska sjukdomar med återkommande vårdkontakter i primärvården. Tanken är också att 
utarbeta en modell som kan tas i bruk på övriga social- och hälsocentraler, förbättra 
samarbetet mellan olika yrkesgrupper och också underlätta ibruktagandet av olika digitala 
tjänster. När patienter med kroniska sjukdomar har en egen kontaktperson förväntas 
antalet kontakter till kundservicecentralen och behovet av akuta tider minska och 
därigenom förbättras också tillgängligheten till vård för övriga patientgrupper. Detta arbete 
underlättas också av den integrerade verksamhet som välfärdsområdets organisation 
möjliggör och av det kommande gemensamma patient- och klientdatasystemet. Utveckling 
av verksamheten planeras alltså redan i nuläget långt i enlighet med innehållet i motionen. 

Kristinestads äldreråd har år 2022 gett välfårdsområdet ett initiativ med motsvarande 
innehåll, samma svar kan ges äldrerådet.  
 
Sektordirektör, barn, unga och familjer Sjöström Pia-Maria 
- föreslår att välfärdsområdesstyrelsen besluter att ge svaret på fullmäktigemotionen som 
redogörelse till välfärdsområdesfullmäktige. Styrelsen föreslår för fullmäktige att motionen 
härmed är slutbehandlad. 
- föreslår, att välfärdsområdesstyrelsen ger samma svar på initiativet som Kristinestads 
äldreråd skickat. 

Beslut: 
Förslaget godkändes. 
 
Antecknades till protokollet att välfärdsområdesdirektör Marina Kinnunen fungerade som 
föredragande i ärendet, eftersom ordinarie föredragande var förhindrad. 
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