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Svar pa fullmiktigemotion; Skyltning och instruktioner, R Akers

Vilfardsomradesstyrelse 13.05.2024 § 117

Beredare

Sjostréom Pia-Maria
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 040 184 1597, fornamn.efternamn@ovph.fi

Fullmaktigeledamot Rebecca Akers har sin fullmaktigemotion som lamnades in 20.12.2023
foreslagit att valfardsomradet utreder om alla oberoende av kon kanner sig bekvdma med
att anvanda toaletterna i verksamhetsutrymmena samt att informationen som ges till
kunderna inte ska utga fran en binar kdnsnorm.

Bakgrunden till Akers motion &r en rapport som Justitieministeriet publicerade ar 2021,
rapporten behandlar hur kdnsminoriteter beméts och upplever diskriminering inom social-
och halsovarden.

Nar nya verksamhetsutrymmen planeras utgar man fran vilka behov olika manniskor har. |
planeringen beaktas bland annat behov hos rérelsehindrade och personer med hérsel- och
synnedsattning, men aven kulturell bakgrund och olika kénsidentiteter beaktas allt mer.
Man forsoker alltsa planera utrymmena sa att de ska vara trygga for alla anvandare. Det
har iakttas ocksa nar man renoverar gamla utrymmen.

Kdnsneutrala toaletter finns i valfardsomradets senaste nybygge, H-huset i Sandviken i
Vasa. Aven i exempelvis X- och G-husen i Sandviken déar valfardsomradets férvaltning
arbetar ar toaletterna kdnsneutrala. Saken har alltsa nu redan uppmarksammats i stor

omfattning i de fastigheter som Osterbottens valfardsomrade ager.

Valfardsomradet har verksamhet i nastan 500 olika fastigheter. Valfardsomradet hyr
utrymmen av till exempel kommuner, men aven av privata sektorn. Hur toalettutrymmena
ser ut varierar mellan fastigheterna. Toaletter med bara en wc ar oftast redan nu
konsneutrala, medan toaletter med flera bas ar binart manliga eller kvinnliga. | narheten av
dessa finns det vanligen en toalett for rorelsehindrade som ar gemensam for alla kén. Pa
valfardsomradets boendeenheter har de boende i de flesta fall en egen toalett.

Huruvida man kan 0ka antalet kdnsneutrala toaletter beror pa hur fastigheternas
toalettutrymmen ser ut — ar det toaletter med en wc som kan andras till kbnsneutrala eller
ar det toaletter med flera bas. Vid andring av toaletter med flera bas till kbnsneutrala
behover man ocksa beakta vissa kulturella faktorer, eftersom en del av valfardsomradets
invanare vill anvanda endast sadana utrymmen som bara anvands av andra av samma
binara kdnsuppfattning och representanter fér samma kon.

Det som Akers lyfter fram i sin motion om toaletter och att personer av alla kdn tryggt ska
kunna skoéta sina arenden och kanna sig bekvama har alltsa redan tagits och tas ocksa i
fortsattningen i beaktande nar man planerar nya utrymmen och renoveringar. Andringarna
genomfors i takt med att fastigheterna renoveras, dock med beaktande av eventuella
begransningar som finns i utrymmena.

En annan aspekt som Akers lyfter fram i sin motion &r information som riktar sig till
kunderna. Alla 8 000 anstallda ar delaktiga i valfardsomradets kommunikation utat. Det
finns mycket kommunikationsmaterial i omlopp. En del material produceras pa
serviceenheterna och en del av valfardsomradets kommunikationsexperter. En del av
materialet anvandes redan tidigare av kommuner och samkommuner och en del material
ar helt nytt eller har uppdaterats for valfardsomradet. Det kommer ocksa
kommunikationsmaterial fran tredje part (Institutet for halsa och valfard, organisationer,
foretag).
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Anvisningen ar att kdnsneutralt sprak ska anvandas i nytt material och i material som
uppdateras. | praktiken betyder detta bland annat att man pa svenska inte anvander
pronomenen hon och han, utan pronomenet hen. Till exempel i broschyren "Valkommen
att fodda” pratar man om partner och stdédperson, man antar inte att det handlar om en
pappa. Ett annat exempel fran kommunikationsmaterialet ar i informationen om avgiftsfria
preventivmedel for under 25-aringar, dar har mangfalden bland kén och sexualitet beaktats
genom att valja bilder som inte stoder en binar kdnsuppfattning eller heteronormativitet.

Det finns mycket kommunikationsmaterial som produceras bade centralt och ute pa
enheterna och det ar en langsam process att uppdatera allt material.Hur bra den enskilda
person som producerar materialet ar pa att lagga marke till diskriminerande formuleringar
spelar a andra sidan ocksa stor roll for slutprodukten. Malet ar anda att valfardsomradet i
sitt eget material inte ska diskriminera nagon.

| valfardsomradet utarbetas som bast en funktionell plan for likabehandling. Som grund for
den har man sammanstallt en tackande lagesbild tilsammans med exempelvis klientraden.
Nasta steg ar att verksamhetsomradena fatt en gemensam uppgift. Verksamhetsomradena
bes att speciellt med tanke pa olika former av diskriminering utvardera hur tillganglig deras
service ar for olika anvandargrupper. Verksamhetsomradena ska ocksa ta fram 1-3
centrala atgarder for att forbattra en jamlik tillgang till servicen i verksamhetsomradet, har
ingar beaktande av alla kon. Till planen hor ocksa att verksamhetsomradena ska ga
igenom sin verksamhet och identifiera modeller och verksamhetssatt som kan utgéra en
diskrimineringsrisk eller orsaka diskriminering. Verksamhetsomradena ska ocksa lista
vilket behov det finns av utbildning gallande likabehandling och tillganglighet i servicen.

Ett resultat av detta arbete ar att valfardsomradet far en battre, verksamhetsbaserad
lagesbild och ett utvecklingsprogram som ocksa hjalper vara serviceenheter att bli battre
pa att beakta personer som tillhér kdnsminoriteter.

Sektordirektor, barn, unga och familjer Sjostrom Pia-Maria

foreslar, att valfardsomradesstyrelsen besluter att ge svaret pa fullmaktigemotionen som
redogorelse till valfardsomradesfullmaktige. Styrelsen féreslar for fullmaktige att motionen
harmed ar slutbehandlad.

Beslut:
Forslaget godkandes.

Antecknades till protokollet att valfardsomradesdirektér Marina Kinnunen fungerade som
foredragande i arendet, eftersom ordinarie féredragande var forhindrad.

Vilfardsomradesfullmaktige 10.06.2024 § 42
2895/00.02.00/2024

Beredare

Sjostrom Pia-Maria
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 040 184 1597, fornamn.efternamn@ovph.fi

Styrelsen
foreslar, att fullmaktige godkanner ovanstaende redogorelse som svar pa motionen, samt
forklarar motionen slutbehandlad.

Beslut:
Forslaget godkandes.
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