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Verksamheten på hjälpmedelsutlåningen i Korsholm flyttar till sjukhusområdet i 
Roparnäs  

 

Kortsiktiga 
konse-

kvenser 

Långsiktiga 
konse-

kvenser  
↗ → ↘ ↗ → ↘ Identifierade risker 

Olika befolkningsgrupper  x         x          Klienterna upplever i början av ändringen 
att servicen försämras i och med att 
verksamhetspunkten flyttar. I själva 
verket blir servicen på 
hjälpmedelsutlåningen bättre, eftersom 
öppettiderna förlängs på vardagar från en 
(1) timme till fyra (4) timmar.  

Förändring i tillgången på 
service ur ett språkligt 
perspektiv 

 x          x         Servicen är tvåspråkig på båda enheterna. 

Barn och unga  x          x          

Regionsynvinkel   x         x         Klienterna tycker att de mister service i 
den egna kommunen. Avståndet till 
servicen är dock inte heller i 
fortsättningen långt. Servicen flyttar 4 km 
längre bort sett från den nuvarande 
verksamhetspunkten. 

Mål som uppställts för 
främjande av välbefinnande 
och hälsa 

x          x          Personalens arbetshälsa påverkas positivt 
av flytten. 
Hjälpmedelslagret bevaras för att möta 
behoven på den allmänmedicinska 
avdelningen.  

Kundsäkerhet x          x          Ändringen tillåter oss att garantera 
service även om en anställd är 
frånvarande. Enheten på sjukhusområdet 
i Roparnäs har en bredare kompetens och 
har dessutom underhållsservice som 
granne.  

Personal x          x          Belastningen kan fördelas jämnare mellan 
de anställda när enheten är större. I 
Korsholm har det bara funnits en 
arbetstagare på hjälpmedelsutlåningen.  

Anseende   x        x          Ändringen kan upplevas som en 
nedskärning i servicen, men öppettiderna 
förlängs märkbart jämfört med nuläget.  

Är målet i konflikt med 
strategin? 

Nej. 

Ekonomisk sparpotential 
samt risker 

Hjälpmedelsutlåningens lager i Korsholm kan börja användas för 
kundmottagning. En ekonomisk lösning ur resursanvändningens 
perspektiv (lager, hyra, personal). 
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Andra identifierade risker  

Förslag:  Vi föreslår att verksamheten som betjänat klienter på 
hjälpmedelsutlåningen i Korsholm flyttar till hjälpmedelsutlåningen 
på sjukhusområdet i Roparnäs.  

 
 


