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Processer beskrivs for att det ska finnas en gemensam standard som alla yrkespersoner
som omfattas av processen foljer. Standardiserade processer gor att vard och
serviceforloppen blir mera forutsagbara och risken for misstag minskar. Processarbetet
sker pa alla nivaer i organisationen och de har sinsemellan olika hierarki.

Styrelsen godkande valfardsomradets karnprocesser hdsten 2023 (§ 235) och
valfardsomradets ledningsgrupp har darefter i borjan av 2024 godkant huvudprocesserna
och arbetsfordelningen. Under 2024 pagar beskrivning av huvudprocesserna och
foérenhetligande och uppdatering av de tidigare organisationernas processbeskrivningar.
Mellanledningen och ledningen har deltagit i en workshop om principerna fér och innehallet
i processarbetet och enheten for strategi och utveckling stdder enheterna i det praktiska
arbetet. Valfardsomradets processarbete ar en stor helhet och beskrivning av processerna
framskrider i olika takt inom olika verksamheter. Mellanledning och personalen pa de olika
enheterna har olika kunskap om processarbete och det tar tid innan alla férstar principerna
pa samma satt och alla har ett gemensamt synsatt. Ansvaret for utveckling av
processarbetet ligger pa direktoren for strategi och utveckling medan utveckling av
processernas innehall ligger pa processagarna. | nulaget ar processbeskrivningarna
tillgangliga internt inom organisationen, men vartefter arbetet framskrider blir det aktuellt
att publicera atminstone vissa processer pa web-sidan.

Aktuellt inom processarbetet framgar ur bilagan.

Sektordirektor, barn, unga och familjer Sjostrom Pia-Maria
foreslar, att styrelsen noterar rapporten om processarbetets nulage for kannedom.

Beslut:
Forslaget godkéndes.



