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1. Direktoérens oversikt

Under sitt tredje verksamhetsar ska Osterbottens véalfardsomrade fortsatta p& den vag som stakas ut
i framtids- och anpassningsprogrammet. Var sakerhet och kvalitet ska vara av toppklass i Norden,
samtidigt som vi ska ha de béasta valfardsanstéllda i Finland och anvanda vara resurser verkningsfullt.
| enlighet med vart ledande mal, som genomsyrar hela verksamheten, ska vi forkorta kderna till alla
vara tjanster. Samtidigt ska vi balansera var ekonomi for att vi aven i framtiden ska ha ett sjalvstyrande
vélfardsomrade i Osterbotten.

Under det inkommande aret ar det mycket viktigt att vi utvecklar var verksamhet for att befolkningens
tillit till servicesystemet ska dka. Och med anledning av de globala oroshardarna som vacker allt
stérre oro i samhallet maste vi 6ka kanslan av sékerhet i var egen verksamhet. Vi tror att befolkningen
mar battre nar de kan lita pa att de far service nar de behdéver den.

Under det inkommande aret ska vi ocksa uppmuntra var personal att framja tyngdpunktsomradena i
var strategi genom att arbeta kundorienterat éver enhetsgranserna. Vi kommer ocksa att framhava
var serviceattityd "Hej, hur kan jag hjalpa?”, som ar férknippad med vart specifika fokusomrade, dvs.
den kofria servicen. Vi kommer att bist vara enheter att hitta sétt att bli av med kderna, eftersom de
inte ger vara kunder nagot mervarde.

| enlighet med vara strategiska linjedragningar ska vi starta nya verksamhetsformer i synnerhet inom
de tjanster som gynnar befolkningens valbefinnande. Vi kommer att driva igenom satsningar som
bidrar till att tyngdpunkten flyttas fran tunga 24/7-tjanster till 6ppna och halvéppna lagtroskeltjanster.
Vi ska hjalpa kunderna med problem som ar férknippade med valbefinnande, halsa och sékerhet
redan innan de tillspetsats. Inom ramen for dessa satsningar ska vi bland annat stérka den
forebyggande servicen och de tjanster som ges hem. Konkreta steg bor ocksa tas for att utoka
gemenskapsboendet. Under ar 2025 vill vi se ett kliv framat i anvandningen av de digitala tjansterna.
Servicen i avdelningsvarden inom den specialiserade sjukvarden och inom boendeservicen ska
uppluckras. Satsningar pa nya tjanster och stodatgarder som erbjuds tidigare kommer att kunna
genomfdras i och med de andringar som ska genomféras i servicenatet.

Ar 2025 kommer det nya, gemensamma klient- och patientdatasystemet att vara i bruk inom social-
och halsovarden i hela véalfardsomradet. | och med det nya klient- och patientdatasystemet kan vi
forbattra verksamheten och erbjuda vara invanare en battre service. Personalens arbete kommer att
underlattas nar alla anstallda anvander sig av samma system. Men det ar anda viktigt att férhalla med
sig med talamod till det nya systemet innan alla har lart sig att anvanda det i det praktiska arbetet.

| utvecklandet av var verksamhet kommer vi att beakta férutom linjedragningarna i strategin och
framtids- och anpassningsprogrammet aven utvecklingsrekommendationerna i kvalitetssystemet. |
kvalitetsledningen kommer vi att fasta sarskild uppméarksamhet vid utvecklandet av angeldgenheter
dar man upptackt avvikelser i samband med egenkontrollen.

| de samarbetsforhandlingar som fordes i slutet av ar 2024 minskade forvaltningens uppgifter kraftigt.
| och med att de administrativa uppgifterna maste skétas med en mindre personalstyrka maste man
under verksamhetséret utveckla nya tillvagagangssatt. Aven lednings- och narchefsstrukturen ska
ses Over for att den allt béattre ska gynna serviceverksamheten.

Arbetet med att forbattra integrationen av socialvarden, halso- och sjukvarden och raddningsvasendet
kommer att fortsatta. Vi kommer aven att starka det yrkesovergripande och verksamhetsomrades-
gransoverskridande samarbetet pa samtliga servicenivaer, och sakerstélla att var personal i samtliga
serviceprocesser kan arbeta for kundens basta.

Vi kommer att utveckla en ny Osterbotten-modell for det samarbete som bedrivs med organisationer,
foretag och kommuner —och vill starta ett nytt slags samarbete for att aktérerna inom de olika
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sektorerna i regionen ska kunna fokusera sig pa det viktigaste arbetet, namligen pa att se till att
befolkningen i Osterbotten mar battre. Startskottet for det har samarbetet gar i april pa den s.k. Hur
mar Osterbotten-dagen.

Verksamheten under det inkommande aret kommer att paverkas av kommun- och
valfardsomradesvalet, dar man véljer ett nytt valfardsomradesfullmaktige for mandatperioden
1.6.2025-31.12.2029. Forvaltningsstadgan ska uppdateras for att det nya fullméktige ska kunna bérja
sin verksamhet utifran den uppdaterade stadgan. Strategiarbetet infor aren 2026—2029 ska inledas
tillsammans med valfardsomradesfullmaktige i juni 2025. Valfardsomradets Gvriga strategiska
dokument, sdsom personalstrategin ska uppdateras med beaktande av de tyngdpunkter som
faststélls av det nya fullméktige.

Var viktigaste uppgift kommer aven ar 2025 att vara att ge vara kunder ett varde fran méanniska till
manniska.

1.2 Strategins langsiktiga malsattningar

\e

Strategihierarki

MRADE

ARDSO

Valfardsomradesstrategi
(lag om vélfardsomraden, 418)

ENS VALF

Valfards-
omrades-

n : Raddningsverk och
Servicestrategi prehospital Ekonomi- och

for social- och akutsjukvard verksamhetsplan
A 2 * . .o
halsovarden Servicenivabeslut**

ERBOTT

fullméktige

Servicenat
Strategiprogram

Valfards- Agarstyrningspolitik Verkszoir;hets-
omrades- Personalpolitik komrah etns .
styrelsen Fastighets- och verksamnets- oc

POHIANMAAN HYVINVOINTIALUE | OST

verksamhetsutrymmespolitik I 591 g

*Lag om ordnande av social- och hélsovard, 11§
**(Lag om ordnande av raddningsvasendet, 68, Social- och halsovardsministeriets forordning om &ndring av social- och halsovardsministeriets forordning om prehospital
akutsjukvérd)
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Var Strategikarta

Vara l6ften till vara kunder
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Laatua 24/7
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ja auttamaan laheisiasi behover oss .
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meita

Kunden kommer alltid forst
Asiakas aina ensin

Var befolkning ar den mest valmaende och
har den basta funktionsférmagan i Finland

= Sakerhet och kvalitet av Finlands bésta Resurserna anvands
= toppklass i Norden valfardsanstallda verkningsfullt
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Sa har bygger vi framtidens valfardstjanster

Vi utvecklar
Vi tar hand om djarvt personalens
oss sjalva och arbetsforhallanden
varandra. och
R samhdorigheten i
var organisation.

Tyngdpunkten
forflyttas fran
tunga tjanster till
lattare tjanster.

Vi jobbar aktivt
Forebyggande for att forstérka
tjanster sékerheten.
tillsammans Vardeskapande
med samarbets- service och
partner vard for
manniskor i alla
aldrar.

Digitala
tjanster som
ar latta att
anvéanda
erbjuds till alla.
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Befolkningen i Osterbotten &r den mest valmaende och har den béasta funktionsférmégan i Finland

2026
Kofri service Vérdeskapande service Véardeskapande service och vard for
ménniskor i alla aldrar
Hos oss jobbar de béasta vélfardsanstéllda
i Finland
Arbetsforhallandena i skick Aret fér ansvar, sjalvstyrning och paverkan Vi utvecklar djarvt personalens
arbetsférhallanden och méjlighet att

paverka i var organisation

Temadr: Hur kan jag hjalpa? En sammanjamkad och héllbar servicehelhet pilleibancomiossiishatech

varandra

Partnerskapsar
Utveckla utvarderingen av effektfullheten

Forebyggande tjanster

En gemensam strategi ) ;
tillsammans med kompanjoner

Utvecklande av distansmottagningar 60 % av mottagningsbesoken halls pa - u
Digitalisering av den interna verksamheten distans/digitalt d_S digitala tjanster som ar
Robotik, artificiell intelligens, automation latta att anvanda

. . Stort utbud av alternativ for olika behov inom " o
Dygnet runt-platserna optimerade enligt behovet boendeservice Forflytta tyngdpunkten fran tunga
tjanster till 1attare tjanster

Omfattande ibruktagande av matare for klient- och Utvardera och utveckla verksamheten utifr&n erhet och kvalitet ar av
patientsakerhet matarrapporter toppklass i Norden

Vi anvander vara resurser
Forvaltning, hyror, klient- och patientdatasystem, processer, digitala tjanster, lattare tjanster verkningsfullt




Mal

En befolkning med
det basta
valméendet och den
béasta
funktionsféormagan i
Finland

Personer dver 74 ar som
bor hemma, % av
befolkningen i samma alder
THL:s sjuklighetsindex,
icke-aldersstandardiserat
Totala nettodriftskostnader
inom social- och
halsovarden, euro/invanare
Arbetslosa, % av
arbetskraften

NPS

personalens sprakkunskap

Utveckla metoder som bistar
forebyggande verksamhet
tillsammans med vara kompanjoner
Utveckla en digital plattform for
forebyggande, egenvard, vard och
service

Utveckla kompetensen att utvardera
metoder for arbets- och
funktionsformagan

Utveckla och ta i bruk tjanster och
metoder som stérker och framjar
funktionsférmagan, resurserna och
egenvarden, utveckla och félja upp
verksamhetsmodellen for
Ansvarsfullt stod for arbetsformagan
och IPS

Ta i bruk distanstjanster och mobila
tjanster

Utveckla matningen av effektfullhet
och effektivitet

Utveckla och utvardera integrerade
processer

Forflytta tyngdpunkten fran tunga
tjanster till lattare tjanster

Foérankra jAmstalldhets- och
likabehandlingsprogrammet inom
verksamhetsomradena

Pilotforsok av ett reformperspektiv
samarbetsexperiment mellan
offentlig, privat, tredje sektor och
forsakringsbolag

Lansera ett Hur mar Osterbotten-
forum

Utveckla det strukturella sociala
arbetet




Sakerhet och
kvalitet av toppklass
i Norden

Finlands basta
valfardsanstallda

Resurserna anvands
verkningsfullt

TEAS pa den hdgsta nivan
Certifierad organisation
Matare for séker arbetsplats
(utvecklas som bast)
Vantetiderna
Specialiserade sjukvarden:
Antal som véantar pa vard
Primarvarden:Tillgang till
vard fran vardbedémning till
vard/dygn

Munhélsovarden: Tillgang
till vard fran vardbedémning
till vard/dygn

Socialvarden: Genomforda
inom den lagstadgade
tidsfristen p& 3 manader,
Andelen ansokningar om
utkomststod till
valfardsomradet, vilka
behandlats inom 7
vardagar, % av
ansokningarna, Vantetid till
dygnet runt-boende for
aldre < 3 manader

Personalens
rekommendationsindex
(eNPS)
Personalomsattningen
Sjukfranvaron

Innovations- och
forskningskvantitet: JUFO1,
JUFO2, JUFO3

Forfrdgan om valbefinnande
i arbetet

Procentandel som anvands
till hyror av totalen
Procentandel som anvands
till 16ner

Digital &rendehantering
ersatte minst ett traditionellt
besok, (%) av de som
anvant digitala tjanster

KartlAgga och utveckla karn- och
specialkompetensen: Projektet
Saker arbetsplats, Utveckla ett
sakerhetsprotokoll inom ramen for
den dagliga verksamheten
Implementera den nationella klient-
och patientsékerhetsstrategin
Auditering av hela organisationen
Forberedelser och beredskap for
stérningssituationer

Implementera en personal- och
rekryteringsstrategi som bistar
personalens delaktighet och
paverkningsmajligheter

Utveckla innovationsverksamheten:
utveckla verksamheten i den
tvarvetenskapliga social- och
halsoforskningshubben
(SotelnnoHub)

Utveckla ett coachande,
involverande ledarskap

Plan for utvecklande av personalens
kompetens

Pilotforsok av arbetstidsanvandning
i syfte att uppratthalla
arbetsformagan

Minska anvandningen av
hyresutrymmen

Lagga ner tunga serviceenheter
Komprimera stddservicenatet
Utvardera produktiviteten och
effektfullheten i rsverken
Trygga/tka den tid som anvands for
direkt kundarbete

Mobilitet i arbetet och
arbetsfordelning som ar av varde
Forbattra informationskvaliteten och
-analyserna: utveckla Exreport och
PowerBI



1.3 Sektordirektorernas oversikt

Sektordirektor for barn, unga och familjer

Sektorns malséattningar ar att forbattra valmaendet och halsan hos barn, unga och deras familjer
och pa sikt minska behovet av kravande tjanster. Atgéarder som kravs for att lyckas med detta ar att
Oka och koordinera det framjande och férebyggande arbetet och utveckla metoder for tidig
identifiering och ingripande da risksituationer eller problem uppstar. Barnen och de ungas delaktighet,
samarbete mellan olika aktérer som jobbar med barn och unga och anvandandet av arbetsmetoder
som har visad effekt spelar ocksa en vasentlig roll. Verksamhetsplanen baserar sig pa strategin,
servicestrategin, den regionala planen fér barn och ungas vaélfard, samt framtids- och
anpassningsprogramet, vilka i sin tur utarbetas utifran de behov som noteras i den arliga rapporten
"Hur mar Osterbotten?".

Barn och ungas valmaende och servicebehov paverkas av forhallandena i uppvaxtmiljon och brister
i vard och omsorg kan ge langtgaende konsekvenser. Utvecklingen borjar redan under fostertiden
och uppféljningen av det blivande barnets valmaende boérjar redan under graviditeten. De minsta
barnen kan inte sjéalva fora sin talan och &r helt beroende av sina vardnadshavare. Utmanande sociala
forhallanden, kriser och sjukdom i familjen paverkar barnen och darfér behéver behoven hos de barn
som finns i familjen identifieras och beaktas i all social- och halsovardsservice. Barn och unga bor ha
mojlighet att paverka arenden som beror dem sjalva utan att de behdver ta ansvar for alla beslut som
fattas.

Barn och unga tillbringar en stor del av sin vakna tid inom smabarnspedagogiken eller i skolan. Det
ar darfor av yttersta vikt att samarbetet med kommunen, framst bildningssektorn, och
smabarnspedagogiken, men aven fritidssektorn fungerar smidigt. Tredje sektorn ar ocksa en viktig
smarbetspart och utgor ett viktigt komplement till valfarsomradets service. For ungdomar med
langvariga vard- och servicebehov ar ett valfungerande samarbetet mellan de verksamheteter som
ger service at unga och vuxna av stor vikt.

Finlands forsta nationella barnstrategi har godkants 2021. Visionen &r ett genuint barn- och
familjevanligt Finland som respekterar barnets rattigheter. Valfardsomradet omfattar for sin del
barnstrategin och arbetar for att forverkliga den. P4 samma satt stravar valfardsomradet till att for sin
del uppfylla de kriterier som stélls pa social- och halsovarden i barnvanlig kommun, dar rattigheterna
i vardagen forverkligas hos varje person under 18 ar, och stoder de kommuner som vill inga avtal
med UNICEF om att bli barnvanliga.

| Osterbotten &r nativiteten och andelen barn och unga bland befolkningen hdgre &n i landet i
genomsnitt och ar som hdgst i de norra delarna av omradet. Enligt befolkningsprognosen 2024
minskar antalet 0-14 &ringar med ca 9% fram till 2030, minskningen beror pa att antalet fodda minskat
kraftigt sedan 2015, enligt prognosen bibehalls antalet fodda per ar ungefar pa nuvarande niva.

Andelen barnfamiljer med en foralder ar minst i landet, proportionellt sett minst i de norra delarna av
omradet. Risken for fattigdom bland barn och unga ar nagot lagre &n den nationella
medelnivan. Tackningen for barnens grundvaccineringar ar klart under nationell nivd i vissa
kommuner. Den senaste nationella undersokningen "Hélsa i skolan”, som genomfors vartannat
ar, genomfordes 2023. Svaren varierar mellan kommunerna, men pa regional niva ses bland annat
foljande i en nationell jamforelse: valdet i hemmen har 6kat, kvaliteten pa innehdllet elev- och
studernadevarddstjansterna upplevs samre an i landet som helhet. Jamfort med 2021 ser en ©6kning
av andelen unga som snusar. Andelen unga med aterkommande smartor &r lagre &an i landet som
helhet, men &nda pa en oroande niva. Andelen som upplever halsotillstandet som mattligt eller daligt
och som har angest ar pa unngefar samma niva. Ungas alkoholanvandning har minskat, likasa sa
andelen som roker eller provat olagliga droger trots de upplevda 6kande problemen med ungas
droganvandning. Under senare ar har man pa en del orter noterat en oroande tendens till
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valdsbejakande gangbildning i vissa ungdomsgrupper

Tillgangen pa halsovardstjanster inklusive munhalsovard ar ungefar i enlighet med landets medeltal,
men det saknas tillrackliga lakar- och psykologresurser framst inom elev- och studerandevarden.
Tillgdngen pa lagstadgade tjanster inom socialvarden, som hemservice for barnfamiljer,
familjeservice enligt socialvardslagen och familjerddgivningstjanster har varierat inom omradet.
Satsningar pa verksamheterna har gjorts under 2023 och 2024, men dessa syns inte annu i den
nationella statistiken. Anvandning av specialsjukvardens tjanster inom barn- och ungdomspsykiatri ar
pa klientniva lagre an det nationella medeltalet, men vardtiderna &r langre. Mentalvardstjansterna pa
grundniva, framst for mindre barn, behover forstarkas. Anvandningen av tjanster inom barn- och
ungdomsmedicin &r hdg. | nationell jamforelse ar behovet av barnskydd och placeringar utanfor
hemmet lag, men bedomningsprocessen for barnskyddets servicebehov ar forstsattningsvis for
langsam. Det finns behov av att utveckla de kravande tjansterna i gransytorna mellan social- och
halsovarden; psykiatri, missbrukartjanster, barnskydd och funktionshinderservice.

Malsattningar och atgarder for verksamheten 2025
¢ Social- och halsovardstjansterna for barn och unga koordineras till en fungerande helhet
« Innehdllet i familjerddgivningen utvecklas och samarbetet med barn och ungas
mentalvatdstjaster fortydligas
« RAadgivningsteamen (samarbete i klientarenden mellan halsovardare, lakare och
terapeuter) utvecklas till att inkludera &ven socialvarden grundservice och
smabarnspedagogiken, ett motsvarande koncept for elevvarden utarbetas.
« Fortsatt genomgang, uppdatering och utveckling av klientprocesser med beaktande
av de mojligheter som det gemensamma patient- och klientjournalprogrammet ger.
« Okad tillgang till forebyggande tjanster och tidigt stéd, tyngdpunktsforskjutning fran mera
kravande tjanster
» Fortsatt implementering av familjecentermodellen, inklusive moétesplatser, fortydligat
samabtete med tredje sektorn och utvardering och fortsatt utveckling av det digitala
familjecentret.
* Utveckling av barnens hemsjukhus och barnjourskoncept
» Samarbete med kommuner och 6vriga aktorer for att stodja sunda levnadsvanor
* Minska riskerna fér marginalisering
« Utarbeta regional modell for att identifiera och ingripa i familjevald
* Ankarverksamheten i landskapet utvecklas vidare i samarbete med polisen och
kommunerna, modell for att stodja unga med grévre kriminalitet utarbetas
» Utveckla de egna tjansterna inom barnskyddet och tjansterna i gransytorna mellan
social- och halsovard; missbrukartjanster for minderariga, barn- och unga i behov av
barnskydd och psykiatriska tjanster, unga med kognitiva funktionsnedsattningar och
psykiatrisk problematik. Vid behov utvecklas tjansterna pa samarbetsomradesniva.

Sektordirektor for personer i arbetsfor alder

Verksamhetsplanen grundar sig pa den av valfardsomradesfullméktige godkanda strategin och
servicestrategin, den regionala valfardsberattelsen for ar 2024 (Hur mar Osterbotten?) samt malen
och utvecklingsobjekten som stéllts upp for ar 2025 i det av valfardsomradesfullméaktige godkanda
framtids- och anpassningsprogrammet 2025-2026.

Valfardsomradets mal for befolkningen i arbetsfor alder (18—64-aringar) ar att férebygga att problem
relaterade till valbefinnande och halsa uppstar. Dessa personer och deras narstdende erbjuds
mangprofessionellt stod och hjalp i frdgor som berér valbefinnande, hélsa, livskontroll, jobb, studier
och uppehdlle. De tjanster som verksamhetsomradena tillhandahaller syftar till att framja och
uppratthalla arbets- och funktionsférmagan, arbetshalsan och rehabiliteringen.



For att gora tjansterna effektivare och starka deras kostnadsnyttoeffekt ska man planera, utveckla
och utvardera hur tjansterna ges och vilken effekt de har. Det har ska genomféras genom att borja
anvanda matare for arbets- och funktionsférmagan. Planeringen och utvarderingen gors i samarbete
med kunderna, omradets kommuner, tredje sektorn, privata serviceproducenter och andra statliga
myndigheter. Syftet ar ocksa att stdarka och framja invanarnas delaktighet och sakerhet i ett
foranderligt samhalle.

Enligt en expertbedéomning fran Institutet for halsa och vélfard (2024) vantas personalbristen synas i
tillgangen till service och vard och resultera i langre vantetider. Ungefar tva tredjedelar av icke-
braddskande lakarbesok inom oppenvarden kunde ordnas efter over tva veckors vantetid.
Kontinuiteten i varden har blivit lite battre pa skotarmottagningarna inom 6ppenvarden. Mun- och
tandvarden utmanas fortfarande av problem i tillgangen till vard och tillgangen till forebyggande
tjanster. Antalet patienter som vantat langre an ett halvt ar pa en icke-bradskande tid till den
specialiserade sjukvarden har minskat. For att forbattra tillgangen till service och vard samt forkorta
vantetiderna maste vi fortsatta arbeta med, utveckla och etablera de verksamhetssétt, metoder och
vard- och serviceformer som visat sig vara effektiva i olika projekt. Exempel pa sadana &r
primarvardens modell med ett eget team, specialistlakarnas distanskonsultationer, det mobila
sjukhuset och digitala vardstigar. lbruktagandet av det nya klient- och patientdatasystemet starker
informationsutbytet och serviceintegrationen.

For att forebygga de vanligaste folksjukdomarna maste befolkningen i arbetsfor alder aktiveras.
Tillréackligt med motion, en halsosam kost och stresshantering forebygger hjart- och kérlsjukdomar,
typ 2-diabetes, Overvikt, arbetsrelaterad utmattning och indirekt aven psykosociala problem. Den
arbetsfora befolkningens valbefinnande och halsa ar foremal for manga forandringskrafter i
Osterbottens valfardsomrade. Sysselsattningen har bibehallits p& en god niva& i omradet. Enligt NTM-
centralens statistik har Osterbotten den lagsta andelen arbetslosa arbetssokande pa det finlandska
fastlandet, &ven om antalet arbetslosa, permitterade, unga arbetslésa och langtidsarbetslosa har 6kat
en aning.

For den arbetsfora befolkningens del ar det viktigt att se till att serviceprocesserna och
informationsutbytet fungerar, bade inom valfardsomradets social- och halsovard och mellan
producenterna som tillhandahaller foretagshalsovard. For att framja detta kommer modellen
Ansvarsfullt stod for arbetsformagan att borja anvandas mer i den specialiserade sjukvardens
diagnosgrupper, i mentalvards- och missbrukarservicen samt i primarvarden. De invanare som har
ett anstallningsforhallande far i regel foretagshalsovardstjanster via arbetsgivaren. Inom
foretagshalsovarden i Osterbottens valfardsomrade ar de tre vanligaste diagnoserna enligt ICD-10-
klassificeringen foljande: sjukdomar i muskuloskeletala systemet (stod- och rorelseorganen) och
bindvaven (M0O0-M99, 20 %), andningsorganens sjukdomar (JO0-J99, 17 %) samt psykiska
sjukdomar och syndrom samt beteendestorningar (FO0—F99, 14 %).

Samarbetet mellan olika aktorer i social- och halsovardstjansterna utvecklas med hjalp av
mangprofessionella serviceprocesser. Det ar sarskilt viktigt att ungas problem kan atgardas snabbt
och i ratt tid. | valfardsomradet kommer arbetskraftstjiansterna att overforas till tre olika
sysselsattningsomraden. Kommunerna far ocksa storre ansvar for integrationsservicen. | Osterbotten
utgdr andelen personer med utlandsk bakgrund 7,4 % av hela befolkningen (31.1.2023,
Statistikcentralen). Valfardsomradet och kommunerna maste komma 6verens om serviceprocesserna
for social- och halsovardstjansterna nar det galler radgivning och handledning samt
sektorsovergripande bedémning av service- och vardbehov. Foérandringarna i den sociala tryggheten
paverkar uppehallet for den del av befolkningen som har laga inkomster och kan oka efterfrdgan pa
social service. Det kravs samarbete mellan samarbetsomradena for att man ska kunna ge personer
med séllsynta kroniska sjukdomar en jamlik tillgang till service och en service av god kvalitet. Genom
beskrivningar av serviceprocesser, servicehandledning och enhetliga tillvdgagangssatt kan man se
till att de kundorienterade service- och vardkedjorna kan tillhandahallas utgaende fran klienternas och
patienternas behov.
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| en del av valfardsomradets kommuner ar det svart att f4 en bostad, eftersom utbudet av lediga
hyresbostader inte &r tillréckligt stort. En del av de bostadsldsa eller de som séker hyresbostad har
svarigheter att f4 en bostad pa den privata marknaden. FPA:s nya granser for maximihyra kan gora
att fler behover flytta till en bostad med lagre hyra.

Verksamhetsrelaterade mal och atgarder ar 2025 och 2026

« matare for bedémningen av funktionsformagan ska utvecklas inom ramen for de
serviceuppgifter som tillhandahalls for personer i arbetsfor alder for att bista saval
bedomningen av servicebehovet och verkningsfullheten som framjandet av
kostnadseffektiviteten och en andamalsenlig resursallokering

« man ska aktivt delta i kommunernas och de tre sysselsattningsomradenas
utvecklingsverksamhet som hanfér sig till integrationstjanster

« det arbete som syftar till att forkorta kéerna till mun- och tandvarden for personer i arbetsfor
alder kommer att fortsatta (servicesedel och Helahoito)

* modjligheterna att ta i bruk IPS-modellen (placera och trdna) for att personer som insjuknat i
psykiska storningar ska kunna komma in pa, atervanda till och halla sig kvar pa
arbetsmarknaden ska utredas

» man ska férbereda sig infér verkstéllandet av den nya lagen om funktionshinderservice genom
att beskriva och utveckla bedémningen av service- och vardbehovet samt funktionsférmagan,
den mangformiga boendeservicen och klienthandledningen

« valfardsomradets anstéllda ska utbildas i syfte att framja klienternas och patienternas (i
synnerhet dem med funktionsnedséttningar) sjalvbestammanderétt och manskliga rattigheter
i planeringen och verkstallandet av servicen samt i den servicespecifika beddmningen

» ibruktagandet av metoden Ansvarsfullt stod for arbetsformagan ska framjas for att trygga
kontinuiteten i de service- och vardprocesser som uppréatthdlls av foretagshalsovarden,
Studenternas halsovardsstiftelse (SHVS) och valfardsomradet

« den verksamhet som bedrivs av sektorsovergripande team i syfte att framja arbetsformagan
ska starkas for att framja arbets- och funktionsférmagan hos personer i arbetsfor alder

« inom resultatomradet for vuxensocialarbetet ska arbetsférdelningen och arbetsmetoderna i
klientservicen utvecklas (unga vuxna, 18—29 aringar och 30-64 aringar)

« kvaliteten pa och tillgangen till vard och service som anknyter till sallsynta sjukdomar och
tlanster som behdvs sallan ska forbattras genom samarbete som  Gverskrider
valfardsomrades- och samarbetsomradesgranserna

« dagverksamhet for personer som deltar i mentalvards- och rusmedelsrehabilitering ska
utvecklas tillsammans med kommunerna och den tredje sektorn

« valfardsomradets, kommunernas och landskapsforbundets ©msesidiga strategiska
samarbetsavtal ska preciseras med ett atgardsprogram

e utbudet inom boendeservicen ska diversifieras i samarbete med klienterna, kommunerna, den
tredje sektorn och de privata tjansteproducenterna (i synnerhet géllande personer som har
funktionsnedsattningar  samt personer  som deltar [ mentalvards- och
rusmedelsrehabilitering)

Sektordirektor for aldre

Verksamhetsplanen bygger pa saval strategin och servicestrategin som Gversikten Hur mar
Osterbotten 2024. Dessutom inrymmer framtids- och anpassningsprogrammet 2025-2026 ocksa mal
och utvecklingsatgarder for ar 2025, medan reformen av servicestrukturen for aldre personer, dar
malet ar att 6vergad fran tyngre servicestrukturer till preventiva och rehabiliterande serviceformer
inleddes redan 2023-2024.

Sektorn for aldre personer stravar efter att framja 6ver 75-ariga personers hemmaboende, valmaende
och trygghet samt att stoda narstdendevardares ork. Dessutom stravar sektorn efter att stoda
utvecklingen av mangfalden av den boendeservice som tillhandahalls for aldre personer samt att
framja samarbetet med kommuner, tredje sektorn och andra aktorer i fraga om valbefinnande och
halsa.
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Enligt en av de indikatorer som Osterbottens valfardsomrade faststallt for &r 2025 ska 93 % av dem
som fyllt 75 &r bo hemma (utfallet &r 2023 var 91,8 %). | Osterbotten bor farre personer som fyllt 75
ar hemma an i landet i genomsnitt (Finland 93 % ar 2023). Det héar galler aven for personer som fyllt
80 ar och 85 ar (Sotkanet.fi 2023).

For att uppnd det mal som uppstéllts for andelen personer som bor hemma maste sarskild
uppmarksamhet fastas vid tillgangen och tillgangligheten till tjianster. Mgjligheten att f& kontakt med
servicen ska framjas genom att forbattra mojligheterna att anvanda digitala tjanster, sasom
chattbotten och tidsbokningen. Dessutom ska man fortsatta med seniorlinjen (telefonlinjen).
Tillgangen till hemvard ska forbattras genom att 6ka hemvardsresurserna och den hemvard som ges
pa distans. Familjevard ska startas med stod av projektresurser. Dessutom ska man fortsatta
vidareutveckla det mobila sjukhuset, hemsjukhuset och hemrehabiliteringen.

Fokusen i det forebyggande arbetet kommer att ligga pa seniorradgivningen, liksom pa den
verksamhet som framjar valbefinnande och hélsa samt det samarbete som bedrivs med kommuner
och andra aktorer i fraiga om denna verksamhet. Den nationella Finger-verksamhetsmodellen
(www.thl.fi) ska tillgodogoras for att forebygga de riskfaktorer som &r forknippade med
minnessjukdomar.

| samband med 6vergangen fran tyngre servicestrukturer till lattare servicestrukturer ska man aven
minska antalet serviceboendeplatser och 6ka anvandningen av gemenskapsboende samt utveckla
en aktiverande och rehabiliteringsframjande intervallvard. For att lyckas i Overgangen maste
processerna for styrningen till servicen vidareutvecklas, sdsom aven anvandningen av nyckeltal som
bistar informationsledningen av de aldres servicestig. Ifragavarande nyckeltal ska utvecklas med stod
av Prima Botnias projektresurser. Servicestrukturreformen kan inverka pa tillgangen till servicen. Den
systematiska uppfoljningen och lagesbedémningen av kosituationen kommer ocksa att fortsatta.

Framtids- och anpassningsprogrammet (2023-2026) inrymmer foljande viktiga insatsomraden som
anknyter till de tjanster som tillhandahalls for aldre:
- atgarder som okar antalet aldre personer som bor hemma i alla aldersgrupper
- atgarder som framjar samordningen av de aspekter som anknyter till servicehandledningen
inom social- och halsovarden
- atgarder som inom ramen for servicehandledningen/handledningen i egenvarden framjar
férebyggande arbete och stéder hemmaboende
- atgarder som Okar tillvaxten av gemenskapsboende och som gor boendeservicen
mangformigare
- atgarder som bistar de aldres mojligheter/formaga att anvanda digitala tjanster
- atgarder som stoder de aldres fardigheter och delaktighet i den 6versektoriella vard- och
serviceprocessen
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1.4 Resurslinjernas oversikt

Socialdirektdren, chefsdverlakarens samt chefsoverskotarens oversikt

I enlighet med strategin ska vi ha de basta anstéllda och den klient- och patientsdkraste verksamheten
i Finland. Det har forutsatter en bra strategisk kompetensledning och kompetensutveckling samt en
stark integration som forstarks genom samarbete som Overskrider professions- och
verksamhetsomradesgranser.

Kompetensutvecklingsprogrammet fungerar som ett rattesnore for hur valfardsomradets strategiska
mal ska uppnas; dvs. hur vi kan gora vart arbete pa ett nytt, enklare och kostnadseffektivare satt. Vad
vi gor, varfor och hur vi bemaéter befolkningen behov.

For att nd framgang kravs det en gemensam kultur som stoder kompetensutveckling, ett coachande
ledarskap, tillrackliga resurser samt en formaga att forutse framtida behov. For att starka
verksamhetskulturen ska man skapa verksamhetsmodeller som stdder ett coachande ledarskap, en
standig inlarning och ett proaktivt samarbete mellan yrkesutbildade personer. De Overgripande
verksamhetsmodeller som bistar ledarskapet ska forbattras, och dessutom ska man exempelvis
utover de populara narchefsutbildningarna skraddarsy en egen utbildningshelhet for
arbetsledningsnivan.

For att forutse och kartlagga kompetensbehoven pa valfardsomradesniva ska den Overgripande
ledningen genom information vidareutvecklas. Metoder for standig inlarning, sdsom inlarning i arbetet
och mentorering ska tillgodogoras mangsidigt vid sidan av den traditionella fortbildningen och
kompletterande utbildningen.

Laroinrattningars och ©vriga samarbetsparters samarbetsnatverk i samarbetsomradet ska
tillgodogoras for att uppna gemensamma mal.

For att framja en hogklassig och evidensbaserad verksamhet har insatsomraden faststallts i bade
vardarbetets strategiska atgardsprogram och socialvardens strategiska utvecklingsprogram. Inom
ramen for denna process ska &aven uppgiftsbeskrivningar fortydligas och forenhetligas samt
arbetsférdelningen ses 6ver.

Personaltillgangen i olika yrkesgrupper varierar, och inom vissa omraden ar underskottet rent av
kritiskt. Personaltillgangen och férmagan att halla kvar personalen ska starkas, samtidigt som
personalresurserna ska fordelas korrekt for att behérska personalunderskottet.

Det finns fortfarande bristfalligt med jAmforbar statistik. Kunskapsunderlaget géllande personalen
inom social- och héalsovardsbranschen och arbetskraftsbehovet staller annu till utmaningar bade
nationellt och regionalt. Pa riksniva framjas detta bland annat genom Programmet for ett gott arbete.
Pa regional niva ska detta framjas genom att forbattra de instrument som anvands for ledning genom
information och genom prognosticerande personalplaneringsmodeller. Vi kommer aktivt att delta i det
arbete som gors pa riksniva i syfte att utveckla den lagstiftning som hanfor sig till yrkesutbildade
personer inom social- och halsovarden.

For att forbattra tillgangen till personal ska studerandehandledningshelheten utvecklas for att gora
Osterbottens valfardsomrade till en attraktiv arbetsgivare. Samarbetet med utlandska universitet ska
utbkas genom att exempelvis erbjuda praktiska praktikperioder i Osterbotten for finlandska
studerande som studerar medicin. Kopta personalresurser ska malmedvetet minskas i man av
majlighet.
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2. Ekonomiplanen 2025-2027

2.1 Ekonomiplan

Ekonomiplan 1.000

EKONOMIPLAN 2025-2027 Bokslut 2023 BU 2024 Forv. 1-9 2024 Forv % BU 2025 BU24-25 €
2026 2027

Foraljningsintakter 19 014 478 17 468 200 11 481 630 74,7 16 494 856 -5,6 % 16 500 16 500
Awgiftsintakter 50 246 013 49 612 750 38 566 730 72,9 59 590 300 20,1 % 61 080 62 301
Understdd och bidrag 23 256 815 20 026 704 14 323 115 56,8 19 403 336 31% 20 000 20 000
Hyresintakter 9 221 250 9 132 550 7 207 230 77,6 9 097 875 -0,4 % 8 500 8 000
Owiga intakter 1 340 099 750 800 893 970 90,7 686 400 -8,6 % 800 700
INTAKTER 103 078 656 96 991 004 72 472 675 72,8 105 272 767 8,5% 106 880 107 501
Personalkostnader -428 966 265  -450 028 231 -323 032 887 70,0 -440 057 573 2,2% -449 359 -458 840
Kundtjanster -166 893 240  -169 025 963 -131 958 248 78,1 -169 938 468 0,5 % -172 386 -176 488
Owriga tjanster -151 277 550  -150 201 500 -110 832 239 75,8 -151 515 131 0,9 % -153 711 -157 392
Kop av tjanster -324 774 036 -319 227 463 -242 790 488 75,8 -321 453 599 0,7 % -326 097 -333 880
Material o fornddenheter -59 658 412 -60 668 740 -44 082 262 73,9 -60 878 265 0,3 % -61 792 -62 409
Understod -17 557 904 -18 569 600 -13 508 445 77,2 -19 668 600 59 % -19 700 -19 700
Hyror -53 752 008 -53 777 300 -41 843 058 75,0 -48 874 128 9,1 % -45 340 -46 701
Owiga kostnader -4 072 362 -2 736 400 -2 192 794 71,8 -3 418 600 24,9 % -3 487 -3592
KOSTNADER -888 780 986  -905 007 734 -667 449 934 73,0 -894 350 765 1,2 % -905 775 -925 121
VERKSAMHETSBIDRAG -785 702 330 -808 016 730 -594 977 258 73,1 -789 077 999 -2,3% -798 895 -817 620
Statlig finansiering 762 973 169 786 374 927 589 793 077 74,7 842 768 951 72 % 872 584 871 853
Finansiella intékter o kostnader 135 681 650 285 1 054 646 6,0 -1 024 000 -257,5 % -1 000 -600
ARSBIDRAG -22 593 480 -20 991 518 -4 129 535 44,8 52 666 952 -350,9 % 72 689 53 633
Avskrivningar -15 427 048 -16 952 692 -11 575 839,68 70,4 -19 321 300 14,0 % -20 500 -21 500
RESULTAT -38 020 528 -37 944 209 -15 705 375 51,3 33 345 652 -187,9 % 52 189 32133
Ackumulerat under/-6verskott -38 020 528 -75 964 737 -42 619 085 9 570 41703

Budgeten for 2025 och ekonomiplanen 2026-2027 utgdor de ekonomiska ramarna och den
ekonomiska forutsattningen for verksamheten i Osterbottens véalfardsomrade under 2025 men dven
med siktet instéllt pA de kommande aren. Ramarna och forutsattningarna satts av den statliga
finansieringen.

Valfardsomradets strategi, planen for servicenatverket, framtids- och anpassningsprogrammet samt
finansministeriets riktlinjer for finansieringen av valfardsomradena ligger till grund for budgeten 2025
och ekonomiplanen 2026-2027. Budgeten, ekonomiplanen och verksamhetsplanen har uppgjorts
med malsattningar, matare, risker och atgarder Budgeten ar uppgjord utgadende fran den andrade
budgeten for 2024 med de minskningar respektive satsningar som har medtagits i
anpassningsprogrammet.

Budgeten for 2025 och ekonomiplanen 2026-2027 utgér de ekonomiska ramarna och den
ekonomiska forutsattningen for verksamheten i Osterbottens véalfardsomrade under 2025 men dven
med siktet instdllt p& de kommande aren. Ramarna och forutsattningarna satts av den statliga
finansieringen. Forsta aret, 2023, uppvisade verksamheten ett underskott om 38 miljoner euro medan
prognosen for 2024 &r nastan lika stor. Enligt lagen skall ackumulerade underskott balanseras senast
2026 och planen innehaller darfor ytterligare anpassningsatgarder for bade 2025 och 2026. Den
ldpande verksamheten kraver ett arsbidrag om ca 22 miljoner euro for att amortera redan upptagna
lan och finansiera de nodvandiga reinvesteringar som gors i apparatur, fordon och maskiner.
Valfardsomradet saknar lanefullmakter for 2025 och kan darfor endast fullfélja de investeringar for
vilka lanefullmakt beviljades 2023 samt det minimibehov av reinvesteringar i apparatur, fordon och
utrustning som kan finansieras med befintliga kassamedel. For 2025 har budgeterats for ett 6verskott
om 33,4 miljoner euro och med de lonejusteringar och prisférhéjningar som beaktats har det kréavts
ett inbesparingspaket om 44 miljoner euro.
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2.2 Investeringsplan

Valfardsomradet ar skyldigt att uppgora en investeringsplan for aren 2026-2029 och tillstalla dem till
social- och halsovardsministeriet, inrikesministeriet och finansministeriet. Investeringsplanen for 2025
faststilldes i december 2023 men en andring gors pa grund av andrad tidsplan for
fastighetsatgarderna och det faktum att inga lanefullmakter erhdlls for 2025. Andringen i
investeringsbudgeten 2025 inlamnas aven separat men ingar som en del av planen fér 2026-2029.

Planen 2026-2029 innehaller uppgifter om investeringar och avtal som motsvarar investeringar samt
andra tillgAngar med lang verkningstid. Investeringsplanen forelaggs finansministeriet, social- och
halsovardsministeriet och inrikesministeriet for godkannande. Under 2025 forvantas valfardsomradet
gora overskott och darmed aven kunna erhalla lanefullmakter for kommande ar. Till vissa delar ar
planen alltsa forknippad med forutsattningen att lanefullmakt erhalls 2026.

De totala investeringarna och forbindelserna for 2025 planeras uppga till 30 miljoner euro i och med
forandringarna i tidsplanen framst for byggnads- och renoveringsprojekten. For pagaende projekt
erholls lanefullmakt redan 2023 och i planen 2025 ingar kostnader for dessa till lAnefullmakt
berattigade projekt om 18,5 miljoner. Resterande investeringar om 9,1 miljoner finansieras med
kassamedel. Under 2025 fortsatter de pagadende projekten med T-delen samt klient- och
patientdatasystemet, T-delen berdknas paga &annu under 2026-2027 medan klient- och
patientdatasystemet berédknas vara slutfort under 2025.

For 2026 uppgar investeringsutgifterna och nya hyresansvar till 36,3 miljoner euro, for vilka
lanefullmakten for de pagaende projekten utgor 5,5 miljoner euro. Under 2025 inleds planeringen av
brandstationerna i Vasa medan byggandet planeras starta 2026 i fall lanefullmakt erhalls. Nuvarande
utrymmen ar uttjanta, och man planerar dels en ersattande huvudbrandstation och dels en
sidostation. De beraknade kostnaderna for byggandet av stationerna uppgar till totalt 25 miljoner och
beraknas pagd 2026-2027. Det andra stora byggprojektet ar saneringen av Roparnasomradets
byggnader, psykiatrins tidigare utrymmen, som skall ersatta de manga hyresutrymmen som
valfardsomradet idag har i Vasa. Det ar forknippat med effektiverings- och anpassningsprogrammet
med tyngdpunkten pa effektivare utrymmesanvandning. Projektplaneringen inleds 2025 men
egentliga byggtiden berdknas paga under 2026-2029. Totalkostnaden uppskattas till 45 miljoner euro.
Aven detta projekt forutsatter att man kan erhélla 1&nefullmakt. Bland de mindre projekten under de
kommande aren finns aven Lovogarden i Pedersore. Under 2027 uppgar de totala investeringarna
och nya hyresansvaren till 39,4 miljoner medan de sjunker under aren 2028-2029 till 23,6 respektive
26,7 miljoner euro. Férutom eget byggande kommer det att finnas behov av bade nybyggnader och
renoveringar i utrymmen som hyrs bl.a. Brandstationer i Kronoby, Jeppo och Jakobstad samt
Malmska fastigheter i Jakobstad, vilket leder till ett stérre hyresansvar, samt anskaffande av
hyresutrymmen fér nya gemenskapsboenden. 4-5 miljoner euro har arligen reserverats for dylika
ansvar under aren 2027-2029.

Av de totala investeringarna och férbindelserna om 30 miljoner 2025 fordelas 24,5 miljoner euro till
social och halsovard samt 5,4 miljioner euro till raddningsvasendet. For 2026 fordelas totalt 36,3
miljoner pa motsvarande satt 23,4 respektive 12,9 miljoner euro.

Ar 2025 respektive 2026 &r bindande och de kommande &ren fram till 2029 utgér planeéar. De
paborjade investeringarna slutfors och de arliga ersattande investeringarna kan hallas pa samma niva
som tidigare, ca 10 miljoner arligen. Saneringen av utrymmena kommer att mojliggéra vasentliga
inbesparingar i och med att verksamheten kan koncentreras till egna utrymmen och darmed minska
pa hyreskostnaderna. | planen ingar dven uppkomna behov av saneringar av utrymmen i de av
kommunerna hyrda utrymmena med hojda hyror som féljd. En prioritering av behoven pagar och
forandrade behov i verksamheten beaktas i planeringen.

Investeringarna har diskuterats med de olika enheterna inom verksamhetsomradena, forhandlats och
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anpassats till ramarna. Valfardsomradet bor planera investeringarna sa att de stoder de strategiska
planerna och i 6vrigt garanterar en ekonomiskt hallbar utveckling inom de givna finansieringsramarna.
Pa grund av den strama ekonomin som redan rader och eftersom redan lyfta l1an paverkar
mojligheterna till 6kad lanefinansiering har en ytterst sparsam investeringsplan uppgjorts for borjan
av investeringsplaneperioden. For 2025 erhdlls inga lanefullmakter varfor investeringsbudgeten for
2025 &ndras och anpassas till finansieringen. | huvudsak betyder det att storre byggprojekt skjuts
framat. Effekterna av anpassningsprogrammet torde dock fran 2026 och framat innebéara att man
uppvisar 6verskott och kan rdkna med dessa investeringsmojligheter.

IT-system

Anskaffningen av ett gemensamt klient- och patientdatasystem for valfardsomradets verksamhet har
planerats och till en del ibruktagits under hosten 2024. Tidtabellen for projektet ar aren 2023-2025
och de stora verksamheterna tar systemet i bruk under forsta delen av 2025. Foér projektet har
budgeterats 30 miljoner euro, varav 15 miljoner for 2025. Klient- och patientdatasystemet ar absolut
nodvandigt for att fA social- och halsovardens uppgifter hanterade i samma system inom
valfardsomradet dar det i dag finns ett tiotal olika system som inte ar integrerade pa ett satt som en
valfungerande organisation kraver. Darutover har 0,85 miljoner budgeterats for atgarder i andra IT-
system. Det finns arligen behov av ett flertal mindre systemtillampningar, uppdateringar och
utvidgningar av befintliga l6sningar och harmoniseringar. Fér dessa reserveras 1,3 miljoner euro
arligen.

Mark- och vattenomraden

Ett tomtbyte med Vasa stad planeras kunna genomféras 2025 fér den huvudbrandstation som
planeras. | gengald séljs fastigheten pa Storalanggatan 35 till staden. Fér tomtképet har budgeterats
1,5 miljoner euro.

Byggnader

| investeringsbudgeten for 2025 har upptagits anslag for byggnader om 5,1 miljoner euro varav
lanefullmakt finns for 3,5 miljoner. Fastighetsatgarderna i T-flygeln vid centralsjukhuset i Vasa ar en
forutséttning for att kunna mojliggora de strukturella forandringar som planeras for en effektiv
anvandning av utrymmena i Vasa. Saneringen beraknas paga under 2025-2027 och uppga till 10,5
milioner euro. Anslagen for garantidtgarder loper efter H-husets ibruktagning men summorna
beraknas vara obetydliga under planperioden (60.000 respektive 24.000 ). For perioden 2026-2029
planeras atgarder om ca 45 miljoner euro i de egna utrymmena i Roparnas for att ytterligare
mojliggora effektiveringen av utrymmesanvandningen i Vasa genom koncentrering av verksamheten
till egna utrymmen. Planerna forutsatter att man far lanefullmakter. For raddningsverkets del planeras
nya brandstationer med start 2026 till ett totalvarde om 25 miljoner euro. Den tekniska planeringen
av saval brandstationerna som Roparnasomradet inleds 2025. For att sjalva byggandet skall kunna
inledas forutsatts att valfardsomradet erhdller lanefullmakter for 2026.

Fasta konstruktioner
For fasta konstruktioner har upptagits ca 0,9 miljoner euro arligen och for 2025 ingér i detta 0,5
miljoner for att kunna effektivera kladutdelningen ytterligare genom robotanskaffningar.

Losa anlaggningstillgangar

For 2025 har 4,6 miljioner euro reserverats for apparatur och utrustning, det friga om ersattande
investeringar for utrustning till tandl&karmottagningar, operationssalar, scopienheten och
instrumentvarden samt mindre apparatur till de olika enheterna . For raddningsverkets del ar det
ersattande investeringar i fordon, redskap och utrustning om 2,5 miljoner euro.

For 2026 ar det frdga om samma typ av utrustning och totalt har budgeterats 4,2 miljoner euro. For
raddningsverkets del 2 miljoner i ersattande redskap, fordon och utrustning och for sote-apparatur
enbart ersattande apparatur och utrustning. Bland de stdrsta kan namnas en CT till Jakobstad fér 0,6
miljoner euro och diverse tandlakarutrustning for 0,5 miljoer euro.
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Aktier och andelar

For att kunna bibehalla statusen som inhousebolag, ifall lagforandringen blir verklighet, kravs att
valféordsomradet ager minst 10 % av aktierna i de bildade bolagen. Darfor har budgeterats 1,25
miljoner euro for ett stérre forvarv av aktier under 2025. Det géller bl.a.2M-It, Alerte, TT Botnia mfl.

Investeringsinkomster
Som investeringsinkomster har upptagits forsaljningsintakten fran fastigheten pa Stora langgatan 35
som byts mot en tomt for nya huvudbrandstationen. Nettoinvesteringen av affaren torde vara +-0

Ansvar for nya langvariga ataganden sa som hyresansvar och leasingansvar.

Satsningar i brandstationerna i Kronoby, Jeppo och Jakobstad upptas bland férbindelserna 2025-
2026 medan det for aren framéver aven har medtagits anslag for 6kat hyresansvar med anledning av
renoveringar i nuvarande utrymmen och for utbkade utrymmen for gemenskapsboende.

For ambulanser och o¢vriga latta fordonsanskaffningar har upptagits 1,4 miljoner euro bland
anskaffningar som sker via leasingfinansiering under 2025. Fdrnyande av fordonen beho6vs
kontinuerligt arligen och likasd de ersattande investeringarna i den dyra sjukhusapparaturen
stralbehandling, réntgen och annan diagnostik, Fér 2026 har en magnetrontgenutrustning
budgeterats for 1,5 miljoner och 1,1 miljoner i ambulanser och andra latta fordon. For aren framover
har kalkylerats nya leasingansvar arligen om drygt en miljon euro.

INVESTERINGAR OCHAVTAL SOM Uppsk. forv. Budget

MOTSVARAR INVESTERINGAR 2024 2025

Bestdende aktiva

Immateriella rattigheter 10 960 000 15 851 000 1 300 000 1 300 000 1 300 000 600 000
Mark- och vattenomraden 1 500 000
Byggnader 6 008 000 5070 000 26 444 000 26 150 000 10 650 000 14 500 000
Fasta konstruktioner och anordningar 700 000 892 300 850 000 850 000 850 000 850 001
Maskiner och inventarier 4400 000 4 596 000 4 213 000 5083 000 4 768 000 4 700 000
Aktier och andelar 1 250 000

Investeringsutgifter totalt 22 068 000 29 159 300 32807 000 33 383 000 17 568 000 20 650 001

Investeringsinkomster

Overlatande av tilgangar -35000 -1 535000 -35 000 -35 000 -35 000 -35 000
Investeringsinkomster totalt -35000" -1 535 000 -35 000 -35 000 -35 000 -35 000
Investeringar netto 22033000 27 624 300 32 772 000 33 348 000 17 533 000 20 615 001

Avtal som motsvarar investeringar

Byggnader - hyresansvar 281 000 1 000 000 900 000 4 900 000 5 000 000 5 000 000

Apparatur, inventarier och fordon - leasing 2 716 000 1 353 000 2 656 000 1108 000 1 083 000 1120 000

Avtal som motsvarar investeringar 2 997 000 2 353 000 3 556 000 6 008 000 6 083 000 6 120 000

Investeringsutgifter och motsvarande avtal 25 030 000 " 29 977 300 36 328 000 39 356 000 23 616 000 26 735 001
Varav lanefullmakt 15900 000 18 500 000 5 500 000 1 000 000

17



Investeringar, social- och halsovard

SOCIAL- OCH HALSOVARDEN Tidigare Uppsk.forv. 2025 2029 Proj.totala
2024 € € budget
Immateriellarattigheter - IT-system 10 850 000 15 851 000 1 300 000 1 300 000 1 300 000 600 000
Sjukhusservice 290 000 256 000 200 000 200 000 200 000 200 000
Hem och boendeservice 50 000
Kund- och resurscenter 130 000
Social- och hélsocentralen 35 000 20 000 0 0 0 0
Psykosocial service
Rehabiliteringsservice 45 000 25 000 0 0 0 0
Omradesforvaltning 300 000 550 000 1100 000 1100 000 1 100 000 400 000
Kund- och patientdatasystem - Lanefullmakt finns 2001202 10000000 15000000 0 0 0 0 30 000 000
Mark- och vattenomraden 0 0 0 0 0 0
Byggnader 6 008 000 4570000 16444000 11650000 10650000 14500000
M, B - lanefullmakt finns, proj.klara 2024 5 400 000 7 900 000
T-delen - l&nefullmakt finns 500 000 3500 000 5500 000 1 000 000 10 500 000
Ovriga byggnader 108 000 570 000 944 000 650 000 650 000 0
Roparnésfastighetsrenoveringar 500 000 10000000 10000 000 10 000000 14500000 45000 000
Fasta konstruktioner 700 000 892 300 850 000 850 000 850 000 850 001
Maskiner och inventarier 2 630 000 2116 000 2178 000 2 833 000 2533 000 2 400 000
Sjukhusservice 1 310 000 1432 000 1135 000 2 058 000 1 608 000 1 500 000

Hem och boendeservice
Kund- och resurscenter

Social- och hélsocentralen 1150 000 669 000 1020 000 775 000 925 000 900 000
Psykosocial service 50 000
Rehabiliteringsservice 20 000 15 000 23 000
Omradesforvaltning 100 000
Aktier och andelar 1250 000
Investeringsutgifter SOTE 20188000 24679300 20772000 16633000 15333000 18350001
Investeringsinkomster
Overlatande av tillgangar 1 500 000
Investeringsinkomster SOTE 0 1 500 000 0 0 0 0
INVESTERINGAR NETTO SOTE 20188 000 26179300 20772000 16633000 15333000 18350001
varav lanefullmakter 15 900 000 18 500 000 5 500 000 1 000 000
Hyresansvar
Leasinganskaffningar 2716 000 1 353 000 2 656 000 1108 000 1 083 000 1120 000
Hyresansvar for utrymmen 0 0 0 4000000 5000000 5000000
2716 000 1 353 000 2 656 000 5108 000 6 083 000 6 120 000
INVESTERINGAR OCH HYRESANSVAR SOTE 22904 000 27532300 23428000 21741000 21416000 24470001

Investeringar, raddningsverket

RADDNINGSV ERKET Uppsk.forv. 2025 2029 Proj.totala
2024 € budget
Immateriellarattigheter 110 000 0 0 0 0 0
[T-system 110 000 0 0 0 0 0
Mark- och vattenomréaden 0 1 500 000 0 0 0 0
Brandstationstomt, Vasa 1 500 000
Byggnader 0 500 000 10000000 14 500 000 0 0 25000 000
Brandstationer, Vasa-planering 2025 500 000 10000000 14 500 000 0 0
Maskiner och inventarier 1770000 2480000 2035000 2250000 2235000 2300000
Réaddningsvasendet 1550000 2060000 1635000 1860000 2075000 2000000
Oliebekéampning 220 000 420 000 400 000 390 000 160 000 300 000
Investeringsutgifter PELA 1880000 4480000 12035000 16750000 2235000 2300000
Investeringsinkomster
Overlatande av tillgangar -35000 -35 000 -35 000 -35000 -35 000 -35 000
Investeringsinkomster -35000 -35 000 -35 000 -35000 -35 000 -35 000
INVESTERINGAR NETTO PELA 1845000 4445000 12000000 16715000 2200000 2265 000
varav lanefullmakter 0 0 0 0 0
Hyresansvar
Leasinganskaffningar
Hyresansvar for utrymmen 281 000 1 000 000 900 000 900 000 0 0
INVESTERINGAR OCH HYRESANSVAR PELA 2 126 000 5445000 12900000 17 615 000 2 200 000 2 265 000

18



2.3 Finansiering av investeringarna

FINANSIERING AV INVESTERINGARNA

Verksamhetens kassaflode

Kassaflodet for investeringarnas de
Investeringarnas finansieringsandelar
Overlatelseinkomster fran bestdende aktiva

Forandringar i lanebestandet

Forandringar i likvida medel

Kassamedel 1.1

Kassamedel 31.12

Minskar 1an
Nya lan

Forandring i lanebestandet

Lanl1.1.
Lan 31.12

Uppsk. forv.
2024

22 343 989
10 000 000
-12 343 989

-14 874 448 -
10 000 000
-4 874 448

Budget
2025

52 666 952
29 159 300

1 535 000
1 845 552
26 888 204
10 000 000
36 614 983
26 614 983

13 154 448
15 000 000
1845 552

207 352 610 202 478 162
202 478 162 204 323 714

Plan
2026

72 543 901
-32 807 000

35 000

-10 936 250
28 835 651

36 614 983

65 450 634

28 835 651

-15 936 250
5 000 000
-10 936 250

204 323714
193 387 464

Plan
2027

54 727 787
-33 383 000

35 000

-16 218 051
5161 736
65 450 634
70 612 370
5161 736

-16 218 051

-16 218 051

193 387 464
177 169 413

Plan
2028

28 153 186
-17 568 000

35000

-16 218 051
-5 597 865

70 612 370

65 014 505

-5 597 865

-16 218 051

-16 218 051

177 169 413
160 951 362

Plan
2029

25 000 000
-20 650 001

35 000

-13 718 051
-9 333 052

65 014 505

55 681 453
-9 333 052

-13 718 051

-13 718 051

160 951 362
147 233 311
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3. Ekonomiplanens forsta ar, budgeten 2025

3.1 Allmant

Budgeten for valfardsomradet bygger pa den organisations- och ledningsmodell som byggts upp
under planeringen av verksamheten. Budgetens minsta niva ar resultatenheter, foljande uppat ar
resultatomraden och den hogsta nivan utgérs av verksamhetsomraden som ar atta till antalet

Den andrade budgeten 2024 har varit utgangslaget till vilkket man sedan beaktat de foérandringar som
ingdr i utvecklings- och anpassningsprogrammet. Nodvandiga forandringar i budgetmedlen har
prioriterats inom ledningen for valfardsomradet och i forhandlingar med verksamhetsomrades-
direktérerna. Stora kostnadsokningar som meddelats fran serviceleverantérerna har beaktats, aven
om alla kostnadsdkningar inte ryms in i budgetens ramar. For I6nejusteringar 2025 har beaktats de
avtalsenliga forhojningarna. Valfardsomradesindexet, HVA-indexet, har beaktats som en normal
kostnadsokning jamfort med budgeten 2024. Lonebikostnader har budgeterats enligt de centrala
direktiv som finns tillgangliga..

Finansieringen for Osterbottens valfardsomrade 2025 uppgar till 842.768.951 euro.
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3.2 Resultatrakning

BU
OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE Bokslut 2023 Budget 2024 TOT 1- 92024 Tot/ Budget 2025 24 -25
BU% %
Foraljningsintakter 19 014 478 17 468 200 11 481 630 65,7 16 494 856 -5,6
Avgiftsintakter 50 246 013 49 612 750 38 566 730 77,7 59 590 300 20,1
Understdd och bidrag 23 256 815 20 026 704 14 323 115 71,5 19 403 336 -3,1
Hyresintakter 9 221 250 9 132 550 7 207 230 78,9 9 097 875 -0,4
Ovriga intakter 1 340 099 750 800 893970 119,1 686 400 -8,6
VERKSAMHETSINTAKTER 103 078 656 96 991 004 72 472 675 74,7 105272 767 8,5
Personalkostnader -428 966 265 -450 028 231 -323 032 887 71,8 -440 057573 -2,2
Kundtjanster -166 893 240 -169 025 963 -131 958 248 78,1 -169 938 468 0,5
Social- och halsovardstjanster -25 805 352 -25853 473 -19 624 481 75,9 -24 772 675 -4,2
Sakkunnigtjanster -4 433 271 -4 345 900 -3 232 645 74,4 -3 847 540 -11,5
Kontorstjanster -1 875139 -1 089 500 -149 271 13,7 -623 700 -42.8
ICT-tjanster -40 671 613 -38 541 215 -28 040 496 72,8 -40 654 404 55
Finansierings- och banktjanster -198 919 0 -140 000 0
Inhyrning av arbetskraft -17 348 178 -15 080 700 -11 552 748 76,6 -13 980 971 -7,3
Tryckning, annonsering och marknadsf. -97 792 -72 900 -24 923 34,2 -74 500 2,2
Post- och kurirtjanster -314 642 -397 400 -163 608 41,2 -308 200 -22,4
Renhallnings- och tvétteritjanster -20 787 560 -19 201 341 -14 486 481 75,4 -19 782 600 3,0
Underhall av fastigheter och gardsomr. -805 125 -1 017 800 -489 101 48,1 -1 019 900 0,2
Underhall av inventarier och apparatur -3038 661 -2 932 130 -2 030 982 69,3 -2 944 050 0,4
Rese- och transporttjanster -13 050 439 -11 910720 -10 083 746 84,7 -11 772 449 -1,2
Utbildnings-och kulturtjanster -1622 254 -2 685676 -1 138 039 42,4 -2 796 975 4,1
Forséakringar -1 750 758 -2 276 200 -1 538 222 67,6 -2 879570 26,5
Kosthalls- och inkvarteringstjanster -18 459 236 -15 959 628 -13 019 149 81,6 -16 683 375 4,5
Ovriga tjanster -7 621 858 -8 836917 -5 118 346 57,9 -9 374 223 6,1
Kop av tjanster -324 774 036 -319 227 463 -242 790 488 76,1 -321 453599 0,7
Kontorsmaterial -1317 719 -1 302 100 -719 739 55,3 -1119 710 -14,0
Litteratur -627 195 -581 200 -510 185 87,8 -582 800 0,3
Vardférnédenheter -22 926 417 -23 093 090 -17 306 205 74,9 -23 909 925 3,5
Medicinska rehabiliteringsférnddenheter -4 521518 -4 127 100 -3 752 207 90,9 -4 335 600 51
Apoteksfornédenheter -17 092 675 -18 660 700 -12 786 129 68,5 -18 199 725 -2,5
Livsmedel och kosthallsférnédenheter -1 521 698 -1 277 900 -1 139 887 89,2 -1 283 850 0,5
Klader och textiler -1299 770 -1 403 850 -818 423 58,3 -1 491 403 6,2
Rengoringsmedel- och férnédenheter -1 058 249 -1 003 700 -851 634 84,8 -1 101 495 9,7
Bréansle- och smdrjmedel -1 226971 -1 125 800 -921 131 81,8 -1 207 450 7,3
Varme -1478 041 -1570 800 -959 058 61,1 -1613 500 2,7
El och gas -2 139239 -1 752 860 -1 578 231 90,0 -1800 100 2,7
Vatten -177 688 -171 640 -103 934 60,6 -176 100 2,6
Byggnadsmaterial -1471 040 -1 374 850 -919 104 66,9 -1405 475 2,2
Inventarier med kort anvandningstid -2 111 406 -2 593 350 -1 315 899 50,7 -2 026 066 -21,9
Ovriga férnddenheter -688 784 -629 800 -400 496 63,6 -625 066 -0,8
Material, fornddenheter och varor -59 658 412 -60 668 740 -44 082 262 72,7 -60 878 265 0,3
Understod -17 557 904 -18 569 600 -13 508 445 72,7 -19 668 600 5,9
Hyror for utrymmen -46 597 712 -46 225 500 -36 001 310 77,9 -40 961 528 -11,4
Ovriga hyror -7 154 296 -7 551 800 -5 841 749 77,4 -7 912 600 4,8
Ovriga kostnader -4 072 362 -2 736 400 -2 192 794 80,1 -3 418 600 24,9
VERKSAMHET SKOSTNADER -888 780986 -905 007 734 -667 449 934 73,8 -894 350 766 -1,2
VERKSAMHETSBIDRAG -785 702 330 -808 016 730 -594 977 258 73,6 -789 077 999 -2,3
STATLIG FINANSIERING 762973169 786 374 927 589 793 077 75,0 842 768 951 7,2
Finansiella intakter 2840718 3510 000 3225 391 91,9 1 601 000 -54,4
Finansiella kostnader -2 705 036 -2 859715 -2 170 745 75,9 -2 625 000 -8,2
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER 135681 650 285 1054 646 162,2 -1024 000 -257,5
ARSBIDRAG -22 593 479 -20 991 518 -4 129 535 19,7 52 666 952 -350,9
AVSKRIVNINGAR -15 427 048 -16 952 692 -11 575 840 68,3 -19 321 300 14,0
RESULTAT -38 020 528 -37 944 209 -15 705 375 41,4 33345652 -187,9
Bindningsniva infor fullmaktige -785 702 330 -808 016 730 -594 977 258 73,6 -789 077 999 -2,3
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SOCIAL- OCH HALSOVARD, TOTALT

Foraljningsintékter
Awgiftsintakter
Understéd och bidrag
Hyresintakter
Owriga intakter
Interna intakter
VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Kundtjanster
Owriga tjanster
Kop av tjanster
Material, fornédenheter och varor
Understod
Hyror
Owriga kostnader
Interna kostnader
VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

RADDNINGSVERKSAMHET, TOTALT

Foraljningsintakter
Awiftsintakter
Understdd och bidrag
Hyresintékter
Owriga intékter
Interna intakter
VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Kundtjanster
Owriga tjanster
Kop av tjanster
Material, fornodenheter och varor
Understod
Hyror
Owriga kostnader
Interna kostnader
VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

Bokslut 2023

18 051 463

50 161 210

6 376 221
7791573

776 530
215130 370
298 287 367
-389 805 466
-166 428 252
-116 465 467
-282 893 719
-51 957 142
-16 990 644

-6 640 799
-134 923

-331 789 914
-1 363 106 325
-1 064 818 958

-40 130

-1 064 859 088
-3 020 785

-1 067 879 874

Bokslut 2023

227 771
999 503
1227 273
-10 804 788
-83

-2 273 030
-2273 112
-950 894
-135 870
-85 668

-3 890
-2781 714
-17 035 938
-15 808 664

-1 829

-15 810 493
-552 195
-16 362 689
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Budget 2024

16 312 300

49 499 750
6452 100

7 667 550

478 800

210 371 494
290 781 994
-409 679 545
-168 877 563
-111 129 740
-280 007 303
-52 932 340
-17 847 700

-7 052 500
-139 600

-325 341 960
-1 373 008 251
-1 082 226 257

0

-1 082 226 257
-3 838 827

-1 086 065 084

Budget 2024

26 900

187 000
1801 042
2014 942

-12 653 275

-2 588 467
-2 588 467
-1127 800

-262 500
-148 000

-7 500

-4 404 640
21192 182
-19 177 240

-19 177 240
-1 104 136
-20 281 376

TOT 1 -9 2024

10 744 200
38 499 439
5414 703
6035 016
212 927

161 307 174
222 213 458
-294 703 567
-131 886 719
-84 817 987
-216 704 706
-38 571 871
-13 028 861
-5 552 087
-134 105
-248 348 007
-1 033 747 909
-811 534 451

-15 736

-811 550 187
-2 341 518
-813 891 705

TOT 1-9 2024

186 730
1374 284
1561014

-8 345 246
-793

-1 919 009
-1 919 803
-952 264
-127 143
-64 262
-185

-3 298 302
-14 707 205
-13 146 191

-867

-13 147 058
-453 594
-13 600 652

Tot/ BU
%

65,9
77,8
83,9
78,7
44,5
76,7
76,4
71,9
78,1
76,3
77,4
72,9
73,0
78,7
96,1
76,3
75,3
75,0

75,0
61,0
74,9

Tot / BU
)

99,9
76,3
77,5
66,0

74,1
74,2
84,4
48,4
43,4

2,5
74,9
69,4
68,6

68,6
41,1
67,1

Budget 2025

15 610 875
59 350 700

7 957 400
7561 175
313 200

208 497 498
299 290 848
-401 078 324
-169 938 468
-118 650 891
-288 589 359
-53 098 350
-18 498 800
-7 501 800
-139 000
-310 714 666
-1 079 620 299
-780 329 451
0

0

-780 329 451
-6 714 900
-787 044 351

Budget 2025

218 700
600 961
819 661
-13 087 870

-2 443 900
-2 443 900
-1 341 483
-269 800
-152 100

-7 600

-4 677 055
-21 979 809
-21 160 148

-21 160 148
-1 218 800
-22 378 948

-4,3
19,9
23,3

-1,4

-34,6
-0,9
2,9
-2,1
0,6
6,8
3,1
0,3
3,6
6,4
-0,4
-4,5
-21,4
-27,9

-27,9
74,9
S2A5)

17,0
-66,6
-59,3

3,4

-5,6
-5,6
18,9
2,8
2,8
1,3
6,2
3,7
10,3

10,3
10,4
10,3



FORVALTNING, TOTALT

Bokslut 2023

Budget 2024 TOT 1 -9 2024 Tot/BU
%

Foraljningsintakter 963 015 1 155 900 737 430 63,8
Awgiftsintakter 84 802 86 100 67 292 78,2
Understdd och bidrag 16 880 594 13 574 604 8908 412 65,6
Hyresintékter 1429 678 1 465 000 1172 214 80,0
Owriga intakter 335 799 85 000 494 313 581,5
Interna intakter 134 654 267 138 431 495 103 523 233 74,8
VERKSAMHETSINTAKTER 154 348 156 154 798 099 114 902 895 74,2
Personalkostnader -28 356 011 -27 695 410 -19 984 075 72,2
Kundtjénster -464 905 -148 400 -70 736 47,7
Owriga tjanster -39 142 299 -36 483 293 -24 095 243 66,0
Kop av tjanster -39 607 205 -36 631 693 -24 165 979 66,0
Material, fornédenheter och varor -6 750 375 -6 608 600 -4 558 127 69,0
Understod -431 390 -459 400 -352 441 76,7
Hyror -47 025 541 -46 576 800 -36 226 709 77,8
Owriga kostnader -3 933 549 -2 589 300 -2 058 504 79,5
Interna kostnader -16 567 659 -20 857 431 -14 558 382 69,8
VERKSAMHETSKOSTNADER -142 671 728 -141 418 634 -101 904 217 72,1
VERKSAMHETSBIDRAG 11 676 427 13 379 465 12 998 678 97,2
STATLIG FINANSIERING 762 973 169 786 374 927 589 793 077 75,0
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER 177 641 650 285 1071 248 164,7
ARSBIDRAG 774 827 237 800 404 677 603 863 003 75,4
AVSKRIVNINGAR -11 854 068 -12 009 729 -8 780 727 73,1
RESULTAT 762 973 169 788 394 948 595 082 276 755
3.3 Balansrékning
BALANSRAKNING Bokslut Budget Budget
2023 2024 2025
AKTIVA
Bestdende aktiva 291167 777 308 345 760 297 560 845
Forvaltade medel 2244379 2384 702 2 300 000
Rorliga aktiva 97 551 994 125 305 000 111 114 983
390 964 149 436 035 462 410 975 828
PASSIVA
Eget kapital
Grundkapital 67 055 695 68 514 090 66 945 695
Ovriga egna fonder
Tidigare rakenskapsperioders 6verskott -61 939 402 -75964 737
Rékenskapsperiodens underskott -38 020 528 -37 944 209 33 345 652
Avséttningar
Avsaéttningar for pensioner
Ovriga avséattningar 5 046 496 4625 131 5 100 000
Forvaltat kapital 3720539 3789 598 3711 000
Frammande kapital
Langfristigt 192 649 413 218 645 000 189 620 517
Kortfristigt 160 512 534 240 345 254 188 217 701
390 964 149 436 035 462 410 975 828
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Budget 2025

883 981

239 600

11 445 936
1 536 700
154 500

126 306 132
140 566 849
-25 891 379
0

-30 420 340
-30 420 340
-6 438 432
-900 000
-41 220 228
-3 272 000
-20 012 870
-128 155 249
12 411 600
842 768 951
-1 024 000
854 156 551
-11 387 600
842 768 951

-100,0
-16,6
-17,0

2,6
95,9
11,5
26,4
4,0
9.4
7.2
7.2
-257,5
6,7
5,2
6,9



3.4 Finansieringsanalys

FINANSIERINGSANALYS

Internt tillf brda medel
Arsbidrag
Extraordinara poster
Korrektivposter till internt tillif brda med:
Investeringar
Investeringar i anlaggningstillgdngar
Forsaljningsinkomster av anl.tilgéngar

Nettokassaflodet for egentliga verk
samheten och investeringarna

Finansieringens kassafléde

Forandringar av lanebestandet
Okning av langfristiga 1an
Minskning av langfristiga Ian
Forandring av kortfristiga lan

Forandring av eget kapital

Forandring av likviditeten
Ovriga férandringar av likviditeten

Forandring av likvida medel

Langfristigalan 31.12

Bokslut

2023

-22 593 480

571 445

-8 761 509

-30 783 544

14 030 000
-12 893 197
3199 995

-26 446 746
-15 745 177
-42 191 923

192 649 413

3.5 Ekonomidelens utgifter och inkomster

De totala verksamhetsintakterna for 2025 uppgatr till totalt 105.272.767 euro, varav den storsta delen
59,6 miljoner eller 56,6 % kommer fran klienterna, 19,4 miljoner euro eller 18,4 % utgors av understod
och bidrag i olika former. Fran &vriga valfardsomraden, forsakringsbolag och andra beréknas
forsaljningsintakter om 16,5 miljoner eller 15,7 %. Hyresintakterna uppgar till 9,1 miljoner eller 8,6 %
medan Ovriga verksamhetsintakter uppgar till 0,7 miljoner euro eller 0,7 % av de totala
verksamhetsintékterna. Verksamhetsintakterna har ékat med 8,3 miljoner euro eller 8,5 % jamfort
med budgeten 2024. Framst beroende pa forhojningarna i avgiftsinkomsterna som baserar sig pa

forordningen om klientavgifter.

70 000
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50 000

Budget
2024

-16 923 840

-23 345 760

-40 269 600

17 150 000
-14 330 000

-37 449 600

-37 449 600

218 645 000

Budget
2025

52 666 952

-29 159 300
1 535 000

25 042 652

15 000 000
-13 154 448

0

26 888 204

26 888 204

204 323 714
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De totala verksamhetskostnaderna for 2025 uppgar till 894.350.766 euro. Personalkostnaderna
utgdér 49 % av de totala verksamhetskostnaderna medan kopta tjanster utgér 36 %
Materialkostnaderna utgor 7 % och hyrorna 5 %. Understdden utgor 2 % .

Verksamhetskostnader, 1000 €

500 000
450 000
400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
- HB - HE o
Personalkostnader  Kop av tjanster Material och Understod Hyror Ovriga kostnader

férnédenheter

mBokslut 2023 mBudget 2024 Budget 2025

De totala personalkostnaderna uppgar till 440 miljioner euro. Har ingar totala lonejusteringar for 2025
om ca 9 miljoner euro. For kopta lakartjanster budgeterats 12,5 miljoner euro och for dvrig personal
1,5 miljoner euro. For personalens valmaende budgeteras 2,5 miljoner euro.

For kopta tjanster har budgeterats 321,5 miljoner, varav den storsta delen utgors av kundtjanster eller
169,9 miljoner. Boendeservice kops i olika former och for olika klientgrupper for 62,2 miljoner euro,
vard i hemmet fér 9 miljoner, universitetssjukvard for 31,9 miljoner och annan specialsjukvard for 26,9
miljoner euro. Koptjanster inom priméarvarden utgér 7,1 miljoner, munhalsovarden en miljon, olika
terapier 2,1 miljoner, barnskydd o familjesocialt arbete uppgar till 21,2 miljoner och 6vriga sociala
tjanster till 8,4 miljoner euro.

Bland dvriga kopta tjanster kan namnas den verksamhet som &r utlokaliserad, huvudsakligen till in-
housebolag. Laboratorietjanster har budgeterats till 19 miljoner euro, it-tjanster till 38,4 miljoner,
stadservice till 17,5 miljoner och matservice till 16,7 miljoner euro.

Materialkostnaderna har budgeterats till 60,9 miljoner och har utgér vardmaterial och
apoteksfornodenheter de  storsta posterna, 23,9 respektive 18,2 miljoner euro.
Forsorjningsfornédenheterna uppgar till 6 miljoner euro och har ingar bl.a. el, varme och branslen for
4,6 miljoner samt andra férnddenheter for fastigheter och 16so6re.

De totala hyreskostnaderna for valfardsomradet har budgeterats till 48,9 miljoner euro. | summan
ingar hyror for verksamhetsutrymmen om 41 milioner medan 4,9 miljoner utgors av leasinghyror for
losore, undersokningsapparatur och fordon. Ovriga hyreskostnader uppgar till 3 miljoner euro, framst
hyrestextilier.

De totala verksamhetskostnaderna uppgar till 894,4 miljoner euro, vilket ar en minskning med 10,7
miljoner eller 1,2 % jamfort med budgeten 2024. Verksamhetsbidraget &ar 789,1, vilket ar 18,9 miljoner
eller 2,3 % mindre an i budgeten 2024. Storsta forandringen och paverkan pa helheten har det faktum
att den statliga finansieringen &ar 56,4 miljoner storre an 2024 eftersom den nu for férsta gangen
innehaller korrigeringen i efterskott for underskottet fran 2023.
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De finansiella nettokostnaderna har budgeterats till en miljon euro. Storsta delen av lanen, eller 95 %
av saldot pa de redan lyfta lanen utgors av fasta rantor medan 5 % ar rorliga. Risken for stora
rantedkningar i valfardsomradet har minimerats genom att s pass stor del ar bundna till fasta rantor
medan réantan annu var pa en extremt Iag niva. Tidvis kan en stérre mangd likvida medel placeras till
en hogre ranteavkastning for ndgon manad men aven pa betaltrafikens konton ar ranteavkastningen
god, speciellt som valfardsomradet far hela sin finansiering pa en gang varje manad, vilket ger ett
hogt saldo pa kontot.

Avskrivningarna for valfardsomradet berédknas uppga till 19,3 miljoner, férdelade sa att 10 miljoner

hanfors till byggnader, 0,7 miljoner till fasta konstruktioner, 4,9 miljoner till apparatur, fordon och
inventarier samt 3,7 miljoner till it-system.

3.6 Budgetens bindning

| budget och ekonomiplan godkénns de verksamhetsméassiga och ekonomiska malséattningarna. |
budgeten upptas de anslag som malsattningarna forutsatter. Ur nedanstaende tabell framkommer
den bindande nivan infor fullmaktige.

Infor styrelsen ar investeringslistan i detalj for budgetaret bindande.

Bindningsnivan infor fullmaktige
Del som berdrs av bindningen Bindningsniva
Strategin och fullmaktigeperiodens malsattningar Fullméaktigeperiodens malsattningar
Driftsekonomidelen Driftsbidraget, aven verksamhetsomradenas
Resultatrakningsdelen Nettofinansieringskostnader
Investeringsdelen Nettoinvesterings utgifter
Finansieringsdelen Nettoforandringar i lanebestandet

.7 De redovisningsskyldiga

Redovisningsskyldiga medlemmar, ersattare och foéredragande

e Omradesstyrelse

e Individsektionen

e Personalsektionen

e Agarstyrningssektionen

e Sektionen for intern kontroll och riskhantering

e Sektionen for raddningsverket

e Sektionen for framjande av valbefinnande och hélsa och kontaktytor
e Revisionsndmnden

e Nationalspraksnamnden

e Valfardsomradesvalnamnden

Redovisningsskyldiga tjansteinnehavare

o Valfardsomradesdirektor
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Sektorledning

e Sektordirektdr for barn, unga och familjer

e Sektordirektor for personer i arbetsfor alder
e Sektordirektor for aldre

Resursledning

o Chefsoverlakare

o Chefsoverskotare

e Socialdirektor

o Forvaltningsdirektor
o R&ddningsdirektor

Verksamhetsledning

e Forvaltning, verksamhetsomradesdirektor

e Kund- och resurscenter, verksamhetsomradesdirektor

e Hem- och boendeservice, verksamhetsomradesdirektor

e Rehabilitering och psykosociala tjanster, verksamhetsomradesdirektor
e Social- och halsocentral, verksamhetsomradesdirektor

e Sjukhusservice, verksamhetsomradesdirektor

¢ Osterbottens raddningsverk, verksamhetsomradesdirektor

e Klient- och patientsakerhetscenter, verksamhetsomradesdirektor

Valfardsomradets ledande tjansteinnehavare
o Forvaltningsdirektor

e Strategi- och utvecklingsdirektor

o Kvalitetsdirektor

o Ekonomidirektor

o HR-direktor

o Kommunikationsdirektor

o Administrativ 6verldkare

Redovisningsskyldighet galler &ven ersattare i organ i den man de deltar i méten, vikarier for
tjansteinnehavare nar de fungerar som en redovisningsskyldig tjansteinnehavares vikarie samt den
redovisningsskyldige féredragandes ersattare.
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4. Verksamhetsomradenas verksamhetsplaner,
malsattningar, atgarder och budgeter

4.1 Kund- och resurscenter

Verksamhetsomradets beskrivning

Kund- och resurscentret bestar av fyra resultatomraden: Resultatomradet for klient- och
servicehandledning,  resultatomraddet  for  resurshanteringstjanster,  resultatomradet  for
sekreterartjanster samt ett administrativt resultatomrade for lakare, tandlakare och sakkunniga.
Verksamhetsomradets centrala uppgift ar att tillhandahalla hégklassiga tjanster for befolkningen och
stdda de Ovriga verksamhetsomradenas verksamhet. Malet ar att fortsatta inférandet av digitala
servicekanaler och verktyg, utveckla serviceprocesser och smidiga kundfléden, aktivt rekrytera samt
minska personaluthyrningen.

Mal, matare och atgéarder

Mal Matare Atgarder
Smidigt kundfléde i Vardbedomning sker inom den Utveckling av Koordineringscentrets verksamhet
organisationen lagstadgade tidsfristen (dygn): for att leda och styra kundfldet

Startvarde 1.0, Malsattning 1.0
Omorganisering av SAS-verksamheten
Beddmning av servicebehovet
sker inom den lagstadgade Mangproffesionell servicehandledning for aldre
tidsfristen (dygn) Startvarde
7.0, Malsattning 7.0 Vidareutveckling av funktioner for
vardbeddémning,socialvardens klienthandledning
och telefonvéxeln

Inom socialvardens klienthandledning anvands
en be om hjalp-tjanst

Ekonomisk balans och Hyreskostnader av Uppfdljning av kostnader och intékter samt
kostnadsbegrénsning personalresurser (%): atgarder vid avvikelser.
Startvarde 100.0, Malsattning
100.0 Begrénsning av resursinkdpstjanster genom
bland annat inkdpsbegrénsningar och
Personalkostnader (%): konkurrensutséttningar
Startvarde 103.0, Malsattning
100.0 Genomgang och kritisk utvardering av

konsultavtal

Intékter och utkomster / (%):

Startvarde 100.0, Malsattning  Anvandningen av timlistor minskas.

100.0
Implementering av enhetliga beslutskriterier for
tjanster till &ldre
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Framjande och Antalet anvandare av digitala Anvandning av Digiklinik i Kundservicecentret

implementering av servicekanaler okar (%) :
digitalisering Startvarde 5.0, Malsattning Utvidgning av anvandningen av taligenkanning
30.0

Ett enhetligt RAl-programmet for &ldreomsorgens

Antal diktat som skrivits med  sociala tjanster.

taligenkanning per manad:

Startvarde 6,000.0, System for verksamhetsstyrning i bruk
Malséttning 15,000.0

Aktivering av sjalvbetjaningsautomater i
Jakobstad

Utveckling av innehallet i Exreport

Risker som aventyrar malens genomforande

Risk

Omfattning
(1-25)

Atgarder

Resursbrist, forpersoner och
arbetstagare orkar inte

Digitaliseringen framskrider inte
enligt planen

De nddvandiga besparingarna
uppnas inte /

Personalens inkdpsservice i kritiska situationer
En mojlig nedskéarning av serviceutbudet
Upphandlingar for anvéndning av hyrespersonal
Bra samarbete och kommunikation
Arbetsfdrdelning mellan olika professioner

Utveckling av processer

Tat samarbete med strategienheten, projekten och
ict-ledningen

En aktiv och positiv attityd framjar utvecklingsarbete,
alla ska vara med och utveckla det nya

Personalutbildning

Bra marknadsféring

Noggrann uppf6ljning av budgeten

Téat samarbete med ekonomiférvaltningen

Awvikelser tas vid behov upp med valvardsomradets
ledningsgrupp
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Resultatrakning

KUND- OCH RESURSCENTER Bokslut 2023  Budget 2024 TOT 1 -9 2024 Tot/BU % Budget 2025

Foraljningsintékter 167 088 269 000 95 524 35,5 100 600 -62,6
Awiftsintakter 19 056 20 400 12 363 60,6 1 600 -92,2
Understdd och bidrag 26 000 21715 6 000
Hyresintékter 2 049 4 000 0,0 4100 2,5
Owriga intékter 7 041 123
Interna intékter 145 835 518 139 912 915 107 695 119 77,0 137 012 231 2,1
VERKSAMHETSINTAKTER 146 056 751 140 206 315 107 824 844 76,9 137 124 531 -2,2
Personalkostnader -117 752 286 -116 558 979 -89 065 794 76,4 -115 244 201 -1,1
Kundtjanster -435
(")vriga tjanster -19 879 668 -17 966 100 -13 297 360 74,0 -18 493 841 2,9
Kop av tjanster -19 880 104 -17 966 100 -13 297 360 74,0 -18 493 841 2,9
Material, fornédenheter och varor -284 134 -211 200 -124 330 58,9 -142 200 -32,7
Understdd 0
Hyror -18 810 -14 200 -68 004 478,9 -39 500 178,2
Owriga kostnader -263 -1 200
Interna kostnader -14 020 495 -13 599 344 -10 359 638 76,2 -12 920 147 5,0
VERKSAMHETSKOSTNADER -151 956 091 -148 349 823 -112 915 126 76,1 -146 841 089 -1,0
VERKSAMHETSBIDRAG -5 899 340 -8 143 507 -5 090 281 62,5 -9 716 558 19,3
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER -3 732 -446
ARSBIDRAG -5903 072 -8 143 507 -5 090 727 62,5 -9 716 558 19,3
AVSKRIVNINGAR -22 766 -141 655 -26 181 18,5 -136 400 -3,7
RESULTAT -5 925 837 -8 285 163 -5 116 908 61,8 -9 852 958 18,9
Bindningsniva infor fullméaktige -5 899 340 -8 143 507 -5 090 281 62,5 -9 716 558 19,3

Prestationer

Bokslut 2023  Budget 2024 Forv.1-9 Tot/BU Budget 2025

KLIENT- OCH SERVICEHANDLEDNING 2024 %
253622 Socialsenice for aldre 15 922 14 000 10 980 78,4 15 500 10,7
253625 SocialvArdens klient- och senicehandledning 4 306 5 000 2 600 52,0 3500 -30,0
290201 Kris- och socialjour 6 484 4 500 5599 124,4 6 450 43,3
Kontakter 26 712 23 500 19 179 81,6 25 450 8,3
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4.2 Hem- och boendeservice

Verksamhetsomradets beskrivning

Verksamhetsomradet Hem- och Boendeservice (HEBO) omfattar vard och service for att stodja aldre
i hemmaboende, sdsom hemvard, stodtjanster, dagverksamhet och narstdendevard for personer dver
65 ar, samt olika former av boendeservice. HEBO ar indelat i tva resultatomraden: Tjanster i hemmet
och Boendeservice.

Den gemensamma malséattningen ar att erbjuda en trygg, saker och hemlik boendemiljo for manniskor
med varierande behov. Detta bygger pa ett aktiverande arbetssatt som framjar sjalvstandighet och
sjalvbestammande, med en helhetssyn pa méanniskans halsa och valbefinnande.

Under 2025 kommer fokus att ligga pa implementering av det aktiverande arbetssattet och ett uttkat
samarbete med tredje sektorn. Ett annat viktigt fokusomrade fér HEBO ar okad samverkan éver
verksamhetsomradena och att uppna synergieffekter inom organisationen.

Inom Tjanster i hemmet kommer vi att fokusera pa effektivisering och optimering, utékning och
utveckling av valfardsteknologi, samt vidareutveckling av gemenskapsboenden och samarbeten med
externa seniorboenden. Familjevard for aldre &r ett annat prioriterat utvecklingsomrade under aret.
For att forbattra tillgangligheten kommer servicenétverket for dagverksamhet att utredas och
omstruktureras.

En av de storsta forandringarna inom verksamhetsomradet galler Boendeservice, dar malet ar att
minska tackningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg. Skiftet i fokus, fran tyngre service
till lattare serviceformer, kraver en dynamisk och kontrollerad férandringsprocess, vilket kan innebéara
att genomfoérandeplanen behdver justeras I6pande.

Denna forandring medfor en risk for att vard- och servicekedjan belastas pa grund av ckade koer.
Darfor kravs ett nara samarbete och samverkan mellan olika verksamhetsomraden for att hantera
dessa utmaningar. En framgangsrik omstallning ar beroende av satsningar pa lattare serviceformer,
sasom hemvard och gemenskapsboenden, samt en effektiv servicehandledning samt samverkan
over verksamhetsomradesgranserna.

Mal, matare och atgéarder

Mal Matare Atgarder

Tillganglig vard och Medelvéntetid: Startvarde 2.9, Uttka samarbetet med kommuner tredje sektorn
service enligt nationella ~ Malséttning 3.0 och foretag

tidsfrister

Effektivering, optimering och utékning inom
hemvarden

Utoka anvadningen av valfardsteknologiska
[6sningar

Planering och utdkning av gemenskapsboende

Familjevard for aldre
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Tillrackligt med kompetent
samt valmaende
medarbetare

Effektfull, kostnadseffektiv

Uppfyller lagenliga krav pa Kompetensutveckling bland medarbetare,
personaltathet Startvarde 0.7, speciellt fokus pa aktiverande arbetssétt
Malsattning 0.7
Medarbetare delaktighet i verksamheten och
utvecklingen utdkas

Fortsatt utvecklingav undervisningsenhet inom
hemvarden

Arbetsuppgifter som inte kraver vardutbildning
minimeras for vardpersonal

Foljsamhet av ekonomi- och ~ Utveckling och utékning av valfardsteknologi

och hog kvalitativ vard och verksamhetsplan %: Startvarde

service

96.5, Malsattning 100.0 Utveckling av aktiverande arbetssatt

Utvardering och revidering av hemvardens
verksamhetspunkter

Fokusandring fran tyngre till lattare service,
effektivering, optimering och utékning av
hemvarden, satsning pa familjevard, plan for
utdkning av gemenskapsboende samt reducering
av serviceboende med heldygnsomsorg.

Risker som aventyrar malens genomforande

Risk

Atgarder Omfattning(1-25)

Tillgang till kunnig personal

Belastning

Utveckling av undervisningsenhet inom hemvarden
Marknadsforing och effektiv rekrytering

Satsning pa personalens valbefinnande

Utoka personalens klientarbete

Utokning av personalens delaktighet i verksamheten
och utveckling

Fokusandring fran tyngre till lattare service,
effektivering, optimering och utékning av
hemvarden, satsning pa familjevard, plan for
utokning av gemenskapsboende

Satsning pa férebyggande och framjande
verksamhet

Valfardsteknologi

Ktiverande arbetssétt i hela organsationen
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Ekonomi Noggrann uppfdéljning av budgeten

Satsning pa férebyggande och framjande
verksamhet

Samarbete med kommuner, 3:e sektorn och privata
sektorn

Effektivering inom hemvarden

Flytta fokus fran tyngre till lattare service

Resultatrakning

HEM- OCH BOENDESERVICE Bokslut 2023 Budget 2024 TOT 1-9 Tot/BU Budget 2025
2024 %
Foraliningsintakter 3561 706 2 923 400 1479 160 50,6 1 625 500 -44.4
Avgiftsintakter 26 537 161 25 309 820 20 594 330 81,4 27 594 800 9,0
Understod och bidrag 33 755 153 100 37 508 24,5 1 500 -99,0
Hyresintakter 5 663 306 5 496 650 4 385 455 79,8 5 350 875 -2,7
Ovriga intakter 46 813 61 600 948 1,5 30 500 -50,5
Interna intakter 1547 424 1 445 957 1340 820 92,7 1 448 988 0,2
VERKSAMHETSINTAKTER 37 390 165 35 390 527 27 838 221 78,7 36 052 163 1,9
Personalkostnader -86 335243 -93356 632 -65077 476 69,7 -90 844 595 -2,7
Kundtjanster -40 254 470 -41 133400 -32 637 866 79,3 -42 016 668 2,1
Ovriga tjanster -26 594 424  -24 747 900 -19 699 520 79,6 -24 701 600 -0,2
Kop av tjanster -66 848 895 -65881300 -52 337 386 79,4 -66 718 268 1,3
Material, fornddenheter och varor -2 130 224 -2 285 700 -1277 742 55,9 -2 058 550 -9,9
Understod -7 053 381 -6 414 400 -4 362 093 68,0 -6 588 300 2,7
Hyror -1 447 624 -1 318 700 -1118 166 84,8 -1 830 700 38,8
Ovriga kostnader -19 849 -32 300 -18 806 58,2 -26 700 -17,3
Interna kostnader -53715236 -51667 857 -39722181 76,9  -42 486 407 -17,8
VERKSAMHETSKOSTNADER -217 550 452 -220 956 889 -163 913 850 74,2 -210553 521 -4,7
VERKSAMHETSBIDRAG -180 160 287 -185566 362 -136 075 629 73,3 -174 501 358 -6,0
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER -5311 -1912
ARSBIDRAG -180 165598 -185566 362 -136 077 541 73,3 -174 501 358 -6,0
AV SKRNVNINGAR -6 887 -163 137 -8 792 5,4 -1 006 300 516,8
RESULTAT -180 172 485 -185 729 500 -136 086 333 73,3 -175 507 658 -5,5
Bindningsniva infor fullmaktige -180 160 287 -185 566 362 -136 075 629 73,3 -174501 358 -6,0
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Prestationer

Bokslut 2023  Budget 2024 Forv.1-9 Tot/BU Budget 2025

BOENDESERVICE 2024 %
221101 Esselunden SB 7 968 7 869 5671 72,1 7 870 0,0
221102 Sandlunden, Roslunden SB 13 583 13 593 9 550 70,3 13 590 0,0
221103 Hagalund SB 13 808 13 593 10 272 75,6 13 590 0,0
221104 Lilla Fridolf Pedersheim KTB 3712 5 366 2798 52,1 5370 0,1
221105 Pedersheim SB 14 897 16 097 11 189 69,5 16 100 0,0
221106 Purmohemmet SB 7136 7512 5459 72,7 3110 -58,6
221107 Bjorkbacka SB 20 255 19 674 12 288 62,5 20 750 55
221109 Bjorkbacka KTB 2982 5 366 1933 36,0 4290 -20,0
221110 Marielund SB 8 198 7 869 5504 69,9 7 870 0,0
221111 Solrosen DB 3916 1784 48 2,7 0 -100,0
221112 Solangen SB 5461 5723 4384 76,6 5720 -0,1
221113 Tallmo senicecenter SB 7313 18 958 12 700 67,0 15 020 -20,8
221114 Rosengarden DB (2024: 221113 Tallmo) 6 593
220101 Lonngérden AV (2024: 221113 Tallmo) 3478
223201 Solhdrnan SB (2024: 221157 Solhérnan) 12 813
221115 Aspgarden SB 8 054 7154 5432 75,9 7 150 -0,1
221116 Helmiina ESB (2024: 221157 Solhdrnan) 5463
221117 Ehira SB 9132 8585 6 262 72,9 8 590 0,1
221118 Hanneshemmet SB 9 336 8585 6 488 75,6 8 590 0,1
221119 Solgard SB 17 696 15 023 14 491 96,5 18 600 23,8
221120 Solgard KTB 5593 7 869 3456 43,9 4290 -45,5
221121  wilhelmiina och Emma KTB 2 652 6 081 4073 67,0 5720 -5,9
221122 Bruksgarden SB 11 081 11 089 8727 78,7 10 370 -6,5
221123 Hemstrand SB 21 567 21 462 16 154 75,3 21 460 0,0
221124 Himalaja SB 20 710 20 747 15 695 75,7 20 750 0,0
221125 Venny ja ENi KTB 4 867 8227 3109 37,8 8 230 0,0
221126 Krannila SB 21 396 21 462 16 265 75,8 21 460 0,0
221127 Fyrrykartano SB 16 211 16 097 11 952 74,3 16 100 0,0
221128 Brandos Parla SB 21 572 21 462 16 008 74,6 21 460 0,0
221129 Malmgarden A o B SB 10 918 10 731 8187 76,3 10 730 0,0
221130 Westerhemmet B KTB 4027 3577 2759 77,1 3580 0,1
223202 Emiliacentret ESB 4284 1784 1880 105,4 -100,0
223203 Fyrgarden SB 4011 3577 2740 76,6 3580 0,1
220102 Westerhemmet A SB 5433 5 366 4103 76,5 5370 0,1
223204 Bostéllet SB 14 897 15 023 11171 74,4 -100,0
221131 Alina SB/KTB 8 563 8585 6 499 75,7 8 590 0,1
221132 Portehemmet SB 5837 6 081 4582 75,4 2520 -58,6
221133 Villa Alina o Efraim SB 9 167 10 016 7 462 74,5 10 020 0,0
221134 Villa Rosa o Holger SB 9 306 10 016 7 458 74,5 10 020 0,0
221135 Villa Swea o lvar SB 9 443 10 016 7584 75,7 10 020 0,0
221136 Villa Géta o Ake SB 8620 8943 6 762 75,6 9 300 4,0
221137 Mariahemmet SB 7 147 6 796 5126 75,4 5080 -25,3
221139 Kristinahemmet SB 18 950 18 958 14 298 75,4 18 960 0,0
221140 Aldersro senicecenter SB 8 320 10 016 6 466 64,6 8 590 -14,2
221153 Larknas SB 12 257 11 804 9524 80,7 12 520 6,1
221155 Heimbo SB 7932 7 869 5764 73,2 7 870 0,0
221156 Sandbo SB 11 535 11 804 8 507 72,1 11 800 0,0
221157 Solhdrnan SB 16 097 10 546 9 800 -39,1

Boendedygn 468 090 474 300 341 326 72,0 434 400 -8,4
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Bokslut 2023 Budget 2024 Forv.1-9 Tot/BU Budget 2025

SERVICE SOM GES HEM 2024 %
223204 Bostéllet GB 8 490
232101 Hem\ard, Pedersore 20 331 25 800 16 722 64,8 24 530 -4,9
232102 Hem\Ard, Larsmo 5 740 7 400 4 862 65,7 7 130 -3,6
232103 Hemvard Jakobstad, omréde 1 26 332 34 300 23 245 67,8 17 990 -47,6
232104 Hemvard Jakobstad, omréade 2 21 439 28 600 13 551 47,4 17 990 -37,1
232105 Hemvard Nykarleby 28 696 37 200 21 220 57,0 31120 -16,3
232107 Hemvard Vora 13 386 17 800 13 090 73,5 19 200 7,9
232108 Hemvard Korsholm 1 18 162 23 600 13 518 57,3 19 830 -16,0
232109 Hemvard Korsholm 2 19 162 25 000 13 160 52,6 22 040 -11,8
232110 Hemvard Korsholm 3 12 044 15 200 10 214 67,2 14 980 -1,4
232115 Hemvard Vasa 1 17 312 22 300 14 888 66,8 21 840 2,1
232116 Hemvard Vasa 2 14 671 18 700 11 337 60,6 16 630 -11,1
232117 Hemvard Vasa 3 12 560 16 400 10 197 62,2 14 960 -8,8
232118 Hemvard Vasa 4 20 211 26 400 16 320 61,8 23 940 -9,3
232119 Hemvard Vasa 5 17 865 22 600 14 800 65,5 21710 -3,9
232120 Hemvard Vasa 6 14 507 18 700 12 403 66,3 18 190 -2,7
232125 Hemvard Laihela 18 706 24 700 13 720 55,5 20 120 -18,5
232127 Hemvard Malax-Korsnas 28 931 37 900 21 873 57,7 33 890 -10,6
232130 Hemvard Narpes-Kasko 15 380 22 600 13 056 57,8 21 060 -6,8
232128 Solgardet GB (2025: 232130 Hemvard Narpes-k 1748 1800 1067 59,3 -100,0
232129 Portom seniorboende (2025: 232130 Hemvard M 915 1 100 367 33,4 -100,0
232132 Hemvard Kristinestad 28 542 38 000 16 390 43,1 25 310 -33,4
232135 Hemvard Kronoby 19 526 25 600 14 072 20 640
232176 Hem\Ard Jakobstad, omrdde 3 17 990

Timmar 376 166 491 700 290 072 59,0 439 580 -10,6
224101 Dagcenter, norra omradet 6 524 6 300 4 949 78,6 6 600 4,8
224102 Dagcenter, mellersta omradet 5134 5 000 4 163 83,3 5 550 11,0
232153 Dagcenter, sddra omradet 1979 2 800 1 455 52,0 2 940 5,0

Besok 13 637 18 150 10 567 58,2 15 090 -16,9
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4.3 Rehabilitering och psykosocial service

Verksamhetsomradets beskrivning

Verksamhetsomradena for rehabilitering och psykosocial service slas ihop i borjan av ar 2025.
Bakgrunden till att verksamhetsomradena slas ihop ar balanseringen av ekonomin.
Sammanslagningen gor det mojligt att f& synergifordelar fran verksamhetsomradena och stéder aven
arbetet med att flytta verksamhetens tyngdpunkt fran tunga till latta tjanster.

Den aktdér som organiserar funktionshinderservice ansvarar for beddmningen av klientens
servicebehov och utarbetandet av klientens serviceplan samt for att fatta beslut i &renden som ror
funktionshinderservice. Till funktionshinderservice hor ocksa servicehelheten for stod for
narstaendevard till personer under 65 ar. Servicen produceras inom resultatomradet fér boende och
dagverksamhet inom funktionshinderservice. Till resultatomradet hor stod for boende, boendeservice,
dagverksamhet och fran och med ar 2025 ocksa enheten for personligt stod. Rehabiliteringsservice
omfattar terapitjanster fér barn och vuxna, fysiatriska polikliniken, hjalpmedelsservice,
hemrehabilitering, effektiverad hemrehabilitering samt kompetenscentret som erbjuder krdvande
tjanster for i synnerhet klienterna inom funktionshinderservice.

Inom funktionshinderservice har man forberett sig pa den nya lagen om funktionshinderservice som
trader i kraft den 1 januari 2025. Arbetet med det har fortsatter annu ar 2025. Inom servicen for boende
och dagverksamhet fortsatter vi arbetet med att starka och utveckla den egna verksamheten.
Samarbetet mellan den aktér som organiserar funktionshinderservice och andra
verksamhetsomraden bor fortsatta. Inom rehabiliteringsservice fokuserar vi pa att producera effektfull
service och starka de lattare serviceformerna. Rehabiliteringsservice som stédtjanst ska erbjuda
kompetens och handledning for 6vriga verksamhetsomraden och starka klienternas och patienternas
funktionsformaga.

Verksamhetsomradet for psykosocial service tillhandahaller mental- och missbrukarvard pa bas- och
specialnivd for olika aldersgrupper i Osterbottens valfardsomrade. | servicen integreras bade
socialvarden, primarvarden och den specialiserade sjukvarden. Starka nar- och bastjanster ar viktiga
och ocksd att kunden far hjalp och vard nara den egna miljon och familien och nara det egna
stodnatverket. Verksamhetsomradet bestar av tre resultatomraden: psykosocial service for barn och
unga, psykosocial 6ppenvard och boendeservice for vuxna samt psykosocial service fér vuxna,
vardavdelningar. Ett centralt mal for verksamhetsomradet ar att producera jamlika, smidiga och
hogklassiga tjanster. For att utveckla och skapa fungerande vardkedjor maste man samarbeta nara
med valfardsomradets andra aktorer och samarbetsparter. Malet for ar 2025 att borja anvanda
enhetliga modeller i omradet.
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Mal, matare och atgéarder

Mal Matare Atgarder

Hantering och Kapaciteten inom den Anvandningen av kdpta tjanster minskar och den

andamalsenlig boendeservice som egna produktionen anvands maximalt

anvéandning av kopta produceras i egen regi

tjanster anvands till 100% / Satrtvédrde Obrutet samarbete mellan den som beviljar
80.0, Malsattning 100.0 tjansten och den som tillhandahaller tjansten

(processbeskrivning)
Kostnaderna for kdpta tjanster
minskar avsevart:
Startvarde 100.0, Malsattning
70.0

Kostnaderna for hyrlakare
minskar: Startvarde: 100.0,
Malsattning 80.0

Nivastrukturering av vard  Antalet situationsformuleringar, Modellen Forsta linjens terapier ar den ledande

och service nya klienter verksamhetsmodellen i verksamhetsomradets
Startvarde 0.0, Malsattning nivastrukturering av varden.
90.0

Oka anvandningen av service pa basnivan
Antalet metoder som anvands

Startvarde 0.0, Malsattnign Definiera och beskriva de metoder som ska
80.0 anvandas
Personalens vdlmaende  Uppféljning av antalet Utbildning och arbetshandledning majliggors for

utbildningsdagar: Startvarde anstéllda
50.0, Malsattning 90.0

Engagerande och lyhért ledarskap
Uppfdéljning av genomford
arbetshandledning: Vi fortsatter utdka personalens kompetens
Startvarde 50.0, Malsattning
90.0

Personalens NPS

Startvarde 70.0, Malsattning
90.0

Risker som aventyrar malens genomférande

Omfattning
(1-25)

Risk Atgarder

Bristen pd kompetenta anstallda  Det ar svart att rekrytera och f& kompetent personal.

Genomférandet av vardkedjorna  Utvecklingen av processerna fortsatter normalt och
(processer) beskrivs som sig bér. Metoderna som ska bérja
anvandas beskrivs.

Minskningen av de kdpta tjansterna Den egna verksamheten starks och férebyggande

omsatts inte i praktiken atgarder vidtas. Nya klienter. Platserna inom den
egna boendeservicen ar inte fullsatta och klienter
hanvisas till privata boendeenheter (kdpta tjanster).

37



Resultatrakning

REHABILITERING OCH PSYKOSOCIAL SERVICE

Foraljningsintékter
Avgiftsintékter
Understod och bidrag
Hyresintékter
Ovriga intakter
Interna intékter
VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Kundtjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjanster
Material, fornédenheter och varor
Understod
Hyror
Ovriga kostnader
Interna kostnader
VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHET SBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
ARSBIDRAG
AV SKRVNINGAR
RESULTAT

Bindningsnivainfor fullm aktige

Prestationer

Bokslut 2023

2711 206
4760 437
374 980

2 061 252
343 780
2858 373
13110 029
-60 145 122
-46 022 453
-14 866 517
-60 888 970
-4 945 093
-7 987 607
-275 252

-83 972

-40 900 313
-175 226 329
-162 116 301

-10 613

-162 126 914
-223 582
-162 350 496

-162 116 301

Bokslut 2023

FUNKTIONSFORMAGA- OCH KOMPETENS-CENTRUM

253501 Rehabiliteringssenice, barn
253502 Rehabiliteringssenice, wuxna
253503 Fysiatriska enheten
253504 Hemrehabilitering
253505 Tal- och néringsterapi
253506 Hjalpmedelscentralen
253507 Effektiverad hemrehabilitering
228207 Kompetenscenter

Besok

BOENDE OCH DAGVERKSAMHET
INOM FUNKTIONSHINDERSERVICE

228208 Hedbo boende, Pedersore

228209 Stella stédboende, Jakobstad
226101 Keva-Koti boende, Jakobstad
226102 Gronkulla boende, Nykarleby
226103 Nathemmet boende, Vasa
226104 Kultapiha boende, Vasa
226105 Makihovi boende, Vasa
226106 Parkhemmet boende, Vasa
226107 Purohovi boende, Vasa
226108 Kivikoto boende, Vasa

9 359
44 196
12 882
25 426

8 539
10 763

1449

998
113 612

Bokslut 2023

7 700
2435
1825
2 463
4214
9 484
4 380
5416
3 459
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Budget 2024

2 489 800

4 190 590
238 400

2 109 600
272 200

2 752 852

12 053 442
-65 604 370
-46 765 163
-15 450 650
-62 215 813
-4 875 400
-9 488 200
-301 600

-70 600

-43 437 772
-185 993 755
-173 940 313

-173 940 313
-271 746
-174 212 059

-173 940 313

Budget 2024

9 303
44 388
12 761
25 360

4 629
10 652

2432

77
110 302

Budget 2024

3 640
2388
1810
4344
4 936
10 556
4 004
5 096
8 736

TOT 1-9 Tot/BU Budget 2025

2024

1842113
3916 528
414 436
1608 439
109 085
1803 659

9 694 258
-45 796 081
-35 650 198
-11 760 531
-47 410 730
-3 580 072
-7 249 022
-254 934

-82 184

-33 599 569
-137 972 591
-128 278 332

-6 246

-128 284 579
-194 262
-128 478 841

-128 278 332

Forv. 1-9
2024

8 002
29 525
5910
15 208
8 187
7 869
3185
6 127
74 701

Forv. 1-9
2024

3153
7749
1918
1365
3288
3836
8915
3014
4 345
6 850

%

74,0
93,5
173,8
76,2
40,1
65,5
80,4
69,8
76,2
76,1
76,2
73,4
76,4
84,5
116,4
77,4
74,2
73,7

73,8
71,5
73,7

73,7

Tot / BU
%

86,0
66,5
46,3
60,0
176,9
73,9
131,0
788,5
67,7

Tot / BU
%

85,2
212,9
80,3
75,4
75,7
77,7
84,5
75,3
85,3
78,4

2926 750

5 383 900
330 900
2167 100
157 300

2 335861
13301 811
-63 608 429
-44 511 100
-12 628 825
-57 139 925
-4 915 650
-4 654 800
-484 100

-72 100

-40 022 597
-170 897 601
-157 595 790

-157 595 790
-983 200
-158 578 990

-157 595 790

Budget 2025

16 127
39 367
13 338
20 277

10 492
4 247

8 169
112 017

Budget 2025

8 126
10 332
2 557

1889
8 145
10 556
5633
7 300
5 490

17,5
28,5
38,8

2,7

422

151
10,4

-3,0
-48
-18,3
-8,2
0.8

-50,9

60,5

2.1
-7.9
-8,1
94

94
261,8
-9,0

-9.4

73,4
-11,3
4,5
-20,0
-100,0
-1,5
74,6
951,4
1,6

119,6
183,8
7,1
-100,0
-56,5
65,0
0,0
40,7
43,2
-37,2



Bokslut 2023 Budget 2024 Foérv. 1-9 Tot/BU Budget 2025

BOENDE OCH DAGVERKSAMHET

INOM FUNKTIONSHINDERSERVICE 2024 %
226109 Lyran boende, Malax 5110 5096 3 756 73,7 5110 0,3
228210 Kvalita stédboendesenice 300 2548 999 39,2 3610 41,7
228212 Regnbagen 2 848 2625 2 290 87,2 3 146 19,8
228213 Solsidan 4 351 4368 3288 75,3 4 380 0,3
226127 Trekloverns boendesenice 5 596 5445 2722 50,0 3629 -33,4
226128 Bennas boendesenice 5 449 5460 3930 72,0 5 892 7,9
226129 Korallen boendesenice 8 442 8 420 6 526 77,5 9 554 13,5
226130 Kaotilinna boendesenice 5381 5376 4072 75,7 5 429 1,0
226131 Kristallen boendesenice 3454 3488 2 539 72,8 3385 -3,0
226132 Kronan boendesenice 9 653 10 093 7 398 73,3 5 840 -42,1
226133 Kvalita boendesenice 7 309 8 675 5724 66,0 8 030 7,4
226134 LéMunden-Malm boendesenice 8 333 8720 5891 67,6 8 395 -3,7
226135 Merituuli boendesenice 3217 3199 2 452 76,6 3269 2,2
226136 Nyboda boendesenice 7 389 6 188 4981 80,5 6 355 2,7
226137 Néarboda-Nygrénd boende 9 065 4717 6 850 145,2 9 125 93,4
226138 Sandakers boendesenice 8 633 8 640 5988 69,3 6 829 -21,0
226139 Sydboda boendesenice 5840 5824 4 336 74,5 5 840 0,3
226140 Toukoranta boendesenice 5980 5824 4384 75,3 5 845 0,4
226142 Villa Skata boendesenice 2 058 2744
226143 Berga boendesenice 1 000
226144  Merililja boendesenice 1 460
226145 Storsveden boendesenice 4015
Boendedygn 155 812 154 012 124 617 80,9 172 910 12,3
228501 Socialsenice for funktionshindrade 705 653 871
228502 Bennas dagverksamhet 6 167 6431 4502 70,0 6 200 -3,6
228503 Intek dagverksamhet 15 102 14 747 10 745 72,9 14 473 -1,9
228504 Koiwsilta dagverksamhet 9 486 9 567 6 460 67,5 8 613 -10,0
228505 Kvadria dagverksamhet - paiviatoiminta 17 417 17 325 14 135 81,6 18 847 8,8
228506 Nyboda dagverksamhet - paivatoiminta 8 046 9 013 5736 63,6 7 800 -13,5
228507 Néarboda-Nygrand dagverksamhet - paivatoimint: 4 839 6 797 3819 56,2 5271 -22,5
228508 Purje dagverksamhet - péivéatoiminta 1864 1840 1384 75,2 1849 0,5
228509 Sydboda dagwerksamhet - paivéatoiminta 2034 2 065 1626 78,7 2 168 5,0
228510 Veturi dagverksamhet - paivéatoiminta 4391 4 360 3403 78,1 4 537 4,1
228203 Eftermiddag- och loward 3073 2 985 4 833 161,9 6 444 115,9
228204 Dag- och arbetsverksamhet Majakka, Vasa 14 101 13 289 10 430 78,5 14 500 91
228205 Dagverksamhet Meritahti, Vasa 2 987 3 305 2 206 66,7 3100 -6,2
228206 Orrnas dagverksamhet 2 951 2031 2 280 112,3 3040 49,7
Besok 93 163 93 755 71 559 76,3 06 842 3,3

Bokslut 2023  Budget 2024 Tot/ BU Budget 2025

PSYKOSOCIAL SERVICE FOR BARN OCH UNGA %
245301 Ungdomsstationen Klaara, Ungdomsstationen 6 106 6 700 6 130 91,5 11 500 71,6
260601 Psykiatriska barn- och ungdomsmottagningen, 3512 3450 2878 83,4 3830 11,0
260602 Ungdomspsykiatriska polikliniken 6 369 4700 4963 105,6 6 610 40,6
260603 Barnpsykiatriska polikliniken 8 159 4980 5989 120,3 8 200 64,7

Besok 24 146 19 830 19 960 100,7 30 140 52,0
260605 Ungdomspsykiatriska avdelningen, H8 2589 2 340 1 660 70,9 2 230 -4,7
260606 Barnpsykiatriska avdelningen, H8 1 065 940 868 92,3 1 050 11,7

Varddagar 3654 3280 2528 77,1 3280 0,0
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Bokslut 2023 Budget 2024 Forv.1-9 Tot/BU Budget 2025

PSYKOSOCIAL SERVICE FOR VUXNA,

2024 %
VARDAVDELNINGAR
260102 Psyk. wxenmott. Jstad 0 970 1350
260103 Fredrikakliniken 0 512 750
260106 Berondepsykiatriska avdelningen, H7 5774 6 000 4 586 76,4 6 000 0,0
260107 Akutpsykiatriska avdelningen, H8 4 418 4 300 4113 95,7 5 400 25,6
260108 Undersoknings- och rehabiliteringsavdelningen, 3223 3100 2 470 79,7 3300 6,5
245201  Pixnekliniken 1739 2200 1112 50,5 2200 0,0
Varddygn 15154 15 600 13 763 88,2 19 000 21,8
.. Bokslut 2023  Budget 2024 Forv.1-9 Tot/BU Budget 2025
P§YKOSOCIAL OPPENVARD OCH BOENDESERVICE 2024 %
FOR VUXNA
260104 Psykosociala centret, sédra omradet 15 069 12 800 12 290 96,0 16 380 28,0
260101 Psykosociala centret, norra omradet 4 863 3400 4 277 125,8 5 700 67,6
245302 Psykosociala centret, mellersta omradet 19 457 16 100 25 233 156,7 33 640 108,9
245303 Psykosocial rehabilitering och senicehandledni 8 683 8 700 2 462 28,3 3280 -62,3
260103 Fredrikakliniken 1772 1300 952 73,2 1 300 0,0
260105 Psykiatriska polikliniken 27 022 24 000 20 227 84,3 26 960 12,3
260102 Psykiatriska vuxenmottagningen och dagawdeln 12 867 9 200 9 968 108,3 13 600 47,8
245305 Dagcenter Lillhaga 1982 1570 1491 95,0 1980 26,1
245307 Dagcenter Sympati 2019 2200 1603 72,9 2130 -3,2
Besok 93 734 79 270 78 503 99,0 104 970 32,4
245501 Hagaborg, boende, Jakobstad 4 190 4 380 3123 71,3 4 380 0,0
245308 Ankaret, boende, Larsmo 1 536 3942 2 168 55,0 4 015 1,9
245309 Maya, boende, Jakobstad 7 909 8 030 5824 72,5 8 030 0,0
245502 Silmuhemmet, boende, Vasa 5212 5475 3979 72,7 5475 0,0
245101 Aaltohemmet, boende Vasa 3084 3285 2 466 75,1 3285 0,0
245503 Béckvagens seniceenhet, Narpes 6 969 6 570 4 865 74,0 6 570 0,0
245505 Grevehemmet, Kristinestad 2 967 5 000 3 046 60,9 5475 9,5
Boendedygn 31 867 36 682 25 471 69,4 37 230 1,5
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4.4 Social- och halsocentral

Verksamhetsomradets beskrivning

Verksamhetsomradet social-och halsocentral innefattar verksamheter fran primarvard, socialvard och
specialsjukvard. Indelning i fyra resultatomraden; Oppen service, barn- och familjeservice,
specialsjukvardens 6ppenvard samt munhéalsovard.

Under 2026 praglas verksamheten fortsatt av Framtids-och anpassningsprogrammet. Minskad
finansiering kraver lattare servicestruktur och dkat fokus pa effektfullhet. Atgarder for att n& uppstallda
mal i programmet under 2025 ar bl.a. minskade koptjanster, minskad 6verdiagnostik, starkande av
egen verksamhet inom barnskyddet genom satning pa ny enhet norra regionen samt pa okad
familjevard och effektiv anvandning av nya befattningar inom socialvardens lattare serviceformer.
Inom specialsjukvarden ar smidiga konsultationer, distansmottagningar samt minskning av kopta
l&kartjanster prioriterat.

Fokus pa tillganglighet fortsatter som ett huvudtema 2025 genom framtagande av verktyg som stod
for narledning. Munhélsovardens tillganglighet kraver anvandning av externa producenter for att na
lagstadgad vantetid. Forbattringar genom effektivare processer, tillganglig statistik, kapacitets-och
behovsstyrning, digitala vardprocesser samt samverkan med andra verksamhetsomraden i
gemensamma processer ar viktiga omraden.

Nya verksamhetsformer under 2024: Familjecenter som ny enhet undet Social-och hélsocentralen,
familjecenterkoordinatorer som stoder familjecenterhelheten inom ramarna for omradet framjande av
halsa och valfard, ny barnskyddsenhet i norra regionen i egen regi, uppstart av digikliniken som
erbjuder storre utbud av digitala tjanster, nya klient-och patientdatasystemet tas i bruk inom alla
enheter.

Fysiska servicenatverkets kortsiktiga och langsiktiga planering fortsatter, verkstéllande av nya beslut
gallande fysiska servicenatverket.

Mal, matare och atgéarder

Mal Matare Atgarder

Effektfullhet och kvalitet ~ Genomforda atgarder enligt Digitala kliniken som del av den normala
framtids-och verksamheten
anpassningsprogrammet, %
Startvarde 0.0, Malsattning Fysiska servicenatverkets forandringar utifrdn
100.0 framtids-och anpassningsprogrammets beslut.

Utsedd digital konsultlakare pa Insatser enligt behov for att forbattra
varje social-och halsocentral, tillgangligheten inom specialsjukvarden
%, Startvarde 0.0, Malsattning

100.0

Ekonomi i balans Budgetuppféljning varje Manatlig ekonomisk genomgang for méjlighet till
ledningsgruppsmote, 12 moten atgarder vid 6verskridningar
per &r Startvarde 0.0,
Malsattning12.0:
Behdvliga upphandlingar genomfors for att stavja
kostnadsokningar

Starkning av bastjansterna Lagstadgad service kan ges:  Socialvardens nivastruktur med starkta

och harmonisering av Startvarde 0.0, Malsattning 1.0 bastjanster implementeras
tjansteutbudet
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Risker som aventyrar malens genomforande

Risk Atgarder O”(‘If_i;g‘)mg
Belastning beroende pa Fortsatta atgarder for att séakra personaltillgang,

personalbrist, identifiera vad som kan goras digitalt av

organisationsforandring patient/klient, fokus pa vardeskapande och

effektfulla insatser i varden.

Tydlig handlingsplan for forandringar

Ekonomi Strikt budgetkontroll. Risken &r uppenbar att
satsningar pa nya, innovativa verksamhetsmetoder
inte kan forverkligas om det krdver ekonomiska
satsningar utbver budgeterade medel.

Forenhetligandet av Komplex bedémning av vilka forandringar i
verksamhetsséatt servicenatverket som i verkligheten kan ge
ekonomiska fordelar utan géra suboptimeringar.

Resultatrékning

SOCIAL- OCH HAL SOVARDSCENTRAL Bokslut 2023 Budget 2024 TOT 1-9 Tot/BU Budget 2025
2024 %
Foraljningsintakter 2 310 406 1 924 800 1098 827 57,1 2 270 800 18,0
Avgiftsintakter 9162 243 10 111 120 6 752 778 66,8 13 226 600 30,8
Understdd och bidrag 1954 776 2 260 600 2 273 366 100,6 3 707 000 64,0
Hyresintakter 17 925 27 300 5971 21,9 8 300 -69,6
Ovriga intakter 85 883 97 000 75138 77,5 78 500 -19,1
Interna intakter 2 320 259 1876 747 649 048 34,6 1 962 357 4,6
VERKSAMHET SINTAKTER 15 851 492 16 297 567,00 10 855 126,87 66,6 21 253 557 30,4
Personalkostnader -50 259819 -57748813 -39590995 68,6 -57 653 090 -0,2
Kundtjanster -27 265109 -28749300 -22714093 79,0 -29 606 800 3,0
Ovriga tjanster -19 495 447 -19579564 -15045 701 76,8 -27 842 000 42,2
Kop av tjanster -46 760 557 -48 328 864 -37 759 794 78,1 -57 448 800 18,9
Material, fornodenheter och varor -16 942 560 -16 846 950 -13181 382 78,2 -17 228 000 2,3
Understod -1 949 656 -1 945 100 -1415061 72,8 -7 255 700 273,0
Hyror -1 140 023 -1 106 100 -823 140 74,4 -1 121 200 1,4
Ovriga kostnader -25 991 -29 100 -25 433 87,4 -32 500 11,7
Interna kostnader -90 809 540 -88 607 906 -66 456 194 75,0 -89 129 170 0,6
VERKSAMHET SKOSTNADER -207 888 145 -214 612833 -159 251 999 74,2 -229 868 460 7,1
VERKSAMHETSBIDRAG -192 036 653 -198 315266 -148 396 872 74,8 -208 614 903 5,2
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER -15 916 -4 734
ARSBIDRAG -192 052 569 -198 315266 -148 401 606 74,8 -208 614 903 5,2
AVSKRIVNINGAR -640 938 -1 185 423 -639 190 53,9 -1 609 900 35,8
RESULTAT -192 693 507 -199 500 689 -149 040 796 74,7 -210 224 803 5,4
Bindningsniva infor fullmaktige -192 036 653 -198 315 266 -148 396 872 74,8 -208 614 903 5.2
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Prestationer

OPPEN SOCIAL- OCH HALSOVARDS-SERVICE

253601
253602
253606
253607
253608
253609
253610
253611
253612
253613
253614
253619
253615
253618
253617
253643

290311

Halso- och sjukvard Malax-Korsnas

Halso- och sjukvard Laihela

Halso- och sjukvard Vasa

Halso- och sjukvard Lillkyro

Halso- och sjukvard Korsholm

Halso- och sjukvard Vora

Halso- och sjukvard Narpes

Halso- och sjukvard Jakobstad, Pedersore, Lars
Halso- och sjukvard Nykarleby

Halso- och sjukvard Kasko

Halso- och sjukvard Kristinestad (koptjanst)
Haslo- och sjukvard Kronoby
Diabetesenheten

Halsovardstjanster for aldre

Vardmaterial utdelning

Undenisningscentral

Besdk

Vuxensocialarbete
halsovardsbes ok
socialvardsklientbes 6k
socialvard beslut och tjanster
dokument

SPECIALSJUKVARDENS OPPENVARD

260232
260233
260234
260235
260203
260236
260237
260238
260239
260240
260231

Inremedicinska polikliniken
Kirurgiska polikliniken
Poliklinik for kvinnosjukdomar
Ogonenheten
Ogondagkirurgi
Oron-Nésa-Strup polikl.
Hudpolikliniken
Neurologiska polikliniken
Skopienheten, H2
Lungpolikliniken
Modrapolikliniken

Besdk

MUNHALSOVARD

254201
254205
254207
254212
254101

Munhélsovard, norra

Munhélsovard, sédra-mellersta
Munhélsovard, Vasa-Laihela

Tandvard, Kristinestad (koptjanst)
Polikliniken fér mun- och kéksjukdomar
Besok

Bokslut 2023

24 667
24 513
103 853
15 657
38 286
13 518
44 439
84 661
39 062
5942
30 245
13 249
30 692
17 778
8 242
588
495 392

798
15 614
11 151
29 790

Bokslut 2023

38 823
24 617
6 838
10 291
848

9 503
11 229
8 546
3685
13 520
6 052
133 952

Bokslut 2023

40 407
39 730
54 863
7 344
3450
145 794
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Budget 2024

23 000
22 000
92 000
15 000
38 000
10 000
40 000
80 000
35 000
5500
28 000
9 000
28 000
16 000
8 000
500
450 000

1500
12 000
10 000
25 000

Budget 2024

42 000
26 500
8 000
10 000
800

8 700
10 800
8 200
4 000
16 000
6 100
141 100

Budget 2024

38 500
38 500
51 000
7 000

4 000
139 000

Forv.1-9
2024

17 347
18 068
72 925
9 557
29 461
8 251
31 006
45 521
27775
4148
22 538
10 533
22 433
11 463
821
208
332 055

58

14 070
8 137
22 529

Forv.1-9
2024

36 678
18 845
5107
8 093
513
7874
8128
6 933
3941
14 578
4373
115 063

Forv.1-9
2024

30 328
28 198
40 723

5367

2 568
107 184

Tot / BU
%

75,4
82,1
79,3
63,7
77,5
82,5
77,5
56,9
79,4
75,4
80,5
117,0
80,1
71,6
10,3
41,6
73,8

3,9
117,3
81,4
90,1

Tot / BU
%

87,3
71,1
63,8
80,9
64,1
90,5
75,3
84,5
98,5
91,1
71,7
81,5

78,8
73,2
79,8
76,7
64,2
77,1

Budget 2025

23 000
24 000
97 000
10 500
41 000

9 500
43 000
70 000
35 000

29 500
13 700
29 500
16 000
1 000
300
443 000

100
18 500
10 500
29 000

Budget 2025

44 000
24 500
6 800
10 500
700

10 200
10 800
8 500
5 200
16 500
5 800
143 500

Budget 2025

40 500
38 400
55 000
7 100

4 000
145 000

-30,0
7,9
-5,0
75
-12,5
0,0
-100,0
54
52,2
54
0,0
-87,5
-40,0
-1,6

0,0
4,3



BARN- OCH FAMILJESERVICE

212201
212202
212202

253801
253804
253805
253806
253807
253821

253811
253813
253814
253815
253816
253818

253201
253203
253204
253205
253206
253208
253809
345610

260511
260512

Barnskyddsenhet Méntykoti

Gustavsro ungdomshem

Ungdomshem barnskydd (Gustavsro,Mantykoti)
Varddygn

Barn - och familjetjanster
socialvardsklientbes6k
beslut och tjanster
dokument

Modra- o preventivadgivning, norra omradet
Modra- o preventiwvddgivning Korsholm-Vora
Modra- o preventivddgivning Vasa

Modra- o preventiwvédgivning Laihela

Modra- o preventivadgivning sédra omradet
Modra- o preventiwvédgiwning Kristinestad (kopt]
Modra- och preventivradgivningar

Barnrédgivwning ,norra omradet
Barnrédgiwning Korsholm - Vora
Barnradgiwning Vasa

Barnrédgiwning Laihela

Barnrédgiwning sédra omradet
Barnrédgiwning Kristinestad (koptjanst)
Barnradgivningar

Skolhalsovard norra omradet
Skolhalsovard Korsholm - Vora
Skolhalsovard Vasa

Skolhdlsovard Laihela

Skolhalsovard sodra omradet
Skolhalsovard Kristinestad (koptjanst)
Studerandehéalsovard

Skolpsykologer

Skol- och studerandehéalsovéard

Barnpolikliniken
Barnneurologiska enheten
Besdk

Bokslut 2023

1719
4 350

6 069

61 877
7 961
47 665

14 115
8 903
25334
2 326
6 243
850
57 771

13 104
8 903
18 002
2474
5620
1 056
49 159

14 494
10 600
18 120
2900
5679
1696
16 706

70 195
13 202

2 202
15 404
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Budget 2024

2 500
3500

6 000

36 000
7 500
48 000

13 500
8 800
25 000
2 200
6 100
800
56 400

18 500
6 800
17 400
2 300
5 500
1 000
51 500

14 000
10 300
18 500
2700
5 600
1750
15 600

68 450

17 500

2 500
20 000

Foérv.1-9 Tot/BU

2024

1572
2 560

4132

32131
3443
31 100

9 596
6 835
19 116
1673
4 346
856
42 422

14 247
5 346
12 436
1523
3910
750
38 212

11 364
6871
12 480
2 368
3725
1578
11111
925
50 422

12 935
1648
14 583

%

62,9
73,1

68,9

89,3
45,9
64,8

71,1
7.7
76,5
76,0
71,2
107,0
75,2

77,0
78,6
71,5
66,2
71,1
75,0
74,2

81,2
66,7
67,5
87,7
66,5
90,2
71,2

73,7

73,9

65,9
72,9

Budget 2025

8 000
8 000

42 000
5 000
41 000

13 000
9 000
25 300
2 200
5 900
1 000
56 400

18 900
7 000
17 000
2 000
5100
1 000
51 000

15 000
9 100
16 800
3 000
5 000
2 000
14 900
1 200
67 000

17 200
2 300
19 500

33,3

16,7
-33,3
-14,6

-3,7
2,3
1,2
0,0

-3,3

25,0
0,0

2,2
2,9
-2,3
-13,0
-7,3
0,0
-1,0

7.1
11,7
9,2
11,1
-10,7
14,3
4,5

-1,7
-8,0
-2,5



4.5 Sjukhusservice

Verksamhetsomradets beskrivning
Verksamhetsomrade Sjukhusservice bestar av fem (5) resultatomraden: Akutsjukhus med sin
Jourverksamhet och Prehospital vard, Medicinsk verksamhet och Operationsverksamhet. Forutom
dessa tre omraden finns det Vardavdelningar dar man ger vard for medicinska orsaker samt bedomer
och aktiverar folk sa att de skulle klara sig hemma. Diagnostik och Stodfunktioner ger flankstod at
hela verksamhetsomradet via klinisk neurofysiologi, klinisk fysiologi samt isotop medicin samt all-
osterbottnisk instrumentvard och Apoteksservice. Laboratorium och Patologia har outsourcats

(FimLab).

Mal, matare och atgéarder

Mal

Matare

Atgarder

Nojda kunder/patienter

Ratt patient pa ratt plats i
ratt tid

HaiPro (Lk / Kl 4-5): Startvarde Observation av kvaliteten och korrektheten i den

4.6, Malsattning 2.3

Roidu (rekommendera):
Startvarde 58.0, Malsattning
65.0

Klinikfardiga / Allman-
medicinska patienter inom
specialiserade sjukvarden /
Startvarde 15.0, Malsattning
0.0

Okning av antalet
forlossningar: Startvarde
1,000.0, Malsattning 1,100.0

Risker som aventyrar malens genomforande

Risk

Atgarder

tilhandahallna varden.
Finslipning av patientkontakterna.

Tidsgranserna for planerade behandlingar ska
hallas
Anvandning av vardplats pa ratt niva

F& forlossningarna till det egna omradet

Omfattning
(1-25)

Tillgang till kunnig personal:
Reducering av resursbristen och

tryggande av personalkvaliteten

och personalkompetensen.

Belastning Okontrollerbar 6kning

av jourtjanster

Uppbyggnad av brddskande mottagningar.
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Positiv rekrytering och goda arbetsomstandigheter
for dem som redan arbetar hos oss

Konsekvent och smidig verksamhet pa jouren




Resultatrakning

SJUKHUSSERVICE

Foraljningsintakter
Awgiftsintékter
Understéd och bidrag
Hyresintakter
Owvriga intakter
Interna intékter
VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Kundtjanster
Owriga tjanster
Kop av tjanster
Material, fornodenheter och varor
Understod
Hyror
Owvriga kostnader
Interna kostnader
VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

Bindningsniva infor fullmaktige

Prestationer

AKUTSJUKHUS, JOURVERKSAMHET

260702 Malmska Jouren
260701 Samjour
Besok

260206 Intensiwards och Gvervakningsavdelning
260212 Jourawdelning Y1A
Varddygn

260201 Hjartstation
Atgarder

AKUTSJUKHUS, OPERATIONSVERKSAMHET

260202 Dagkirurgi Y2
260204  Preoperativa pkl Y2
Besok

260205 Operationsavdelningen, operationer
OP anestesi som huwudatgarder
Atgarder

Bokslut 2023

9 301 057
9682 312
2801 706
47 042

293 013

62 568 796
84 693 925
-74 060 377
-52 885 784
-35 420 663
-88 306 447
-27 648 392

-3 740 209
-4 848

-132 291 165
-326 051 438
-241 357 512

-4 558

-241 362 070
-2 126 613
-243 488 683

-241 357 512

Bokslut 2023

33 964
54 491

4 296 875

2644
5990
8 634

2989
2989

Bokslut 2023
3 664

4721
8 385

4 564

2370
6 934
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Budget 2024 TOT 1 - 9 2024

8 705 300
9 867 820
2 700 000
30 000

48 000

63 911 320
85 262 440
-75 171 049
-52 229 700
-33 129 426
-85 359 126
-28 704 190

-4 292 100
-7 600

-127 955 481
-321 489 546
-236 227 106

-236 227 106
-2 076 866
-238 303 972

-236 227 106

Budget 2024

33 000
57 000

4 396 475

3 000
6 100
9 100

3100
3 100

Budget 2024

2900
4 200
7 100

5 000
2100
7 100

6 228 576
7223 439

2 144 632
35 152

27 633

49 464 752
65 124 184
-54 343 733
-40 884 561
-24 889 278
-65 773 840
-20 404 814
-2 685

-3 285 366
-7 682

-98 154 752
-241 972 873
-176 848 689

-2 398

-176 851 087
-1 473 094
-178 324 181

-176 848 689

Forv. 1-9
2024

25 898
41 177
3175 847

2009
4 566
6 575

1982
1982

3 056
3954
7 010

3444
1709
5153

Tot / BU
)

71,5
73,2
79,4
117,2
57,6
77,4
76,4
72,3
78,3
75,1
77,1
71,1

76,5
101,1
76,7
75,3
74,9

74,9
70,9
74,8

74,9

Tot / BU
%

78,5
72,2
72,2

67,0
74,9
72,3

63,9
63,9

Tot / BU
%

105,4
94,1
98,7

68,9
81,4
72,6

Budget 2025

8 687 225
13 143 800
2 812 000
30 800

46 900

65 247 471
89 968 196
-72 488 220
-53 803 900
-34 719 325
-88 523 225
-28 744 850

-4 006 000
-6 500

-126 100 244
-319 869 039
-229 900 843

-229 900 843
-2 979 100
-232 879 943

-229 900 843

Budget 2025

33 000
57 000
4 302 180

3 000
6 100
9 100

3100
3100

Budget 2025

3700
4 600
8 300

4 600
2100
6 700

-0,2
33,2
4,1
2,7
-2,3
2,1
55
-3,6
3,0
4,8
3,7
0,1

6,7
-14,5
1,4
0,5
2,7

2,7
43,4
23

-2,7

0,0
0,0
-2,1

0,0
0,0
0,0

0,0
0,0

27,6
9,5
16,9

-8,0
0,0
-5,6



Bokslut 2023  Budget 2024 Forv.1-9 Tot/BU Budget 2025

AKUTSJUKHUS, MEDICINSK VERKSAMHET 2024 %
260207 Dialysvard, HO 9 081 10 000 6 939 69,4 9 500 5,0
260208 Stralbehandlingsawdelningen 21 091 19 500 14 736 75,6 19 700 1,0
260209 Poliklinik och dagawdelning fér cancersjukdoma 22 463 22 400 17 343 77,4 23 000 2,7
260210 Atgérdsenheten 4434 4 800 3417 71,2 4 300 -10,4
Besok 57 069 56 700 42 435 74,8 56 500 0,4
Bokslut 2023  Budget 2024 Budget 2025
VARDAVDELNINGAR %
256101 Allmanmedicinsk avdelning 1, J-stad 7323 8 050 6211 77,2 7 665 -4,8
256102 Allmanmedicinsk avdelning 2, J-stad 6 683 7130 5394 75,7 7 130 0,0
256103 Allmanmedicinsk avdelning 3, J-stad 6 902 1000 909 90,9 0 -100,0
256104  Allmanmedicinsk avdelning, Nkby 7 743 8 500 6 506 76,5 7 665 9,8
256105 Allmanmedicinsk avdelning, Vora 7 597 6 390 4811 75,3 1 250 -80,4
256106 Allmanmedicinsk avdelning, Korsholm 9 560 8 700 7 190 82,6 9 000 3,4
256107 Allmanmedicinsk avdelning 2, Vasa 6 558 2420 981 40,5 0 -100,0
256108 Allmanmedicinsk avdelning 3, Vasa 6 312 5800 4614 79,6 5380 7,2
256109 Allmanmedicinsk avdelning 4, Vasa 7 740 6 200 5905 95,2 7 500 21,0
256110 Allmanmedicinsk avdelning 1, Vasa 6 667 5980 5339 89,3 6 440 7.7
256111 Allmanmedicinsk avdelning, Laihela 3 596 1420 1141 80,4 0 -100,0
256112 Allmanmedicinsk avdelning, Malax 10 355 10 000 7 755 77,6 10 220 2,2
256113 Allmanmedicinsk avdelning, Narpes 8230 7500 6 498 86,6 7 870 49
256114 Allmanmedicinsk avdelning, KRS 6 092 6 150 4471 72,7 1150 -81,3
260211 Hjartawdelning Y1B 7 465 7 500 5183 69,1 7 000 -6,7
260213 Kirurgisk awdelning (T3) H4 6 557 7000 4 566 65,2 6 200 -11,4
260214 Kirurgisk awdelning (T2) H4 6 751 7000 4 650 66,4 6 400 -8,6
260215 Kirurgisk avdelning (A3) H5 4180 4 500 2929 65,1 4 000 -11,1
260216 Awdelning for forlossningar och kvinnosjukdoma 8 315 8400 5632 67,0 8 400 0,0
260501 Awdelning fér barnsjukdomar 3755 3900 2933 75,2 3900 0,0
260217 Awdelning fér cancer- och blodsjukdomar, H6 5391 5600 3975 71,0 5 400 -3,6
260218 Awdelning for inremedicin och neurologi, H6 6 892 8 000 5034 62,9 6 000 -25,0
260502 Awdelning fér barn och ungdomar, Jakobstad 689 120 -100,0
260219 Avancerad rehabiliteringsavd., Jakobstad 4 485 4900 3880 79,2 5 000 2,0
260220 Avancerad rehabiliteringsavd., H5, Vasa 4593 4000 4 464 111,6 6 000 50,0
260221 Specialgeriatrisk avdelning H5 4093
253103 Andningsférlamade patienter 726 365 274 75,1 365 0,0
Varddygn 165 250 146 525 111 245 75,9 129 935 -11,3
253101 Hemsjukhuset 19 438 15 000 16 970 113,1 23 000 53,3
253102 Vardringar 365 500 274 54,8 500 0,0
Besok 19 803 15 500 17 244 111,3 23 500 51,6
Bokslut 2023  Budget 2024 Tot/ BU Budget 2025
DIAGNOSTIK OCH STODFUNKTIONER %
420011 Radiologiska enheten 120 989 101 000 73 548 72,8 101 000 0,0
420012 Klinisk fysiologi och Isotopmedicin 4704 4 600 4 407 95,8 4 600 0,0
420013 Klinisk neurofysiologi 2478 2 600 1900 73,1 2 600 0,0
420015 Instrumentvard 361 010 150 000 270 052 180,0 300 000 100,0
420016 Apotekssenice 139 431 140 000 95 210 68,0 140 000 0,0
Prestationer 628 612 398 200 445 117 111,8 548 200 37,7
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4.6 Omradesforvaltning

Verksamhetsomradets beskrivning

Verksamhetsomradet for valfardsomradets forvaltning bestdr av sju resultatomraden:
Vélfardsomradesledning, Forvaltning, Fastigheter, teknik och IT, Ekonomi- och material-férvaltning,
Personalférvaltning, Strategi och utveckling samt Kvalitet, sakerhet och tillsyn. Valfardsomradets
anordnarledning, dvs. sektordirektorerna och resursdirektorerna ingar ocksa i verksamhetsomradet.
Till verksamhetsomradet hor aven strukturerna for det politiska beslutsfattandet och verkstalligheten
av beslut.

Mal, matare och atgéarder

Mal Matare Atgarder
Finlands basta Matarna aterfinns i Utveckla ett coachande, involverande
valfardsarbetsgivare Personalstategin Startvarde 0.0, ledarskap

Malsattning 0.0

Implementera en personal- och
NPS: Startvarde 1.0, Malsattning rekryteringsstrategi som bistar personalens
6.0 delaktighet och paverkningsmajligheter

Utbildningsdagar/ arbetstagare:  Plan for utvecklande av personalens
Startvarde 2.3, Malsattning 0.0 kompetens

Pilotforsok av arbetstidsanvandning i syfte att
uppratthalla arbetsformagaN

Forvaltningen stoder Godkéanda huvudprocesser %: Forvaltningens huvudprocesser och
verksamheten i hela Startvarde 40.0, Malsattning 100.0 verksamhetsprocesser beskrivs och
valfardsomradet pa ett utvecklas.

effektivt och flexibelt satt Godkanda
verksamhetsomradesprocesser  Auditering av hela organisationen.
%: Startvarde 40.0, Malsattning
70.0 De olika samarbetsformerna med
kommunerna foretagen och den tredje
sektorn starks.

Digitaliseringen utvecklas ytterligare

Utrymmesanvandningens  Forvaltningens utrymmen minskas Foérvaltningens utrymmesanvandning
effektivering med 20 % : Startvarde 12.0, granskas.
Malsattning 20.0
Minskning av hyrda utrymmen
Organisationens
utrymmesanvandning minskar:
Startvarde 2.5, Malsattning 10.0
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Risker som aventyrar malens genomférande

Risk

Atgarder

Inte tillréckliga personal- och

budgetresurser for utvecklandet av digitalisering, automatisering

verksamheten

Langvarig psykosocial belastning
pga hog arbetstakt och
verksamhetsforandringar

Omfoérdelning av arbete, processer utvecklas,

Personalen involveras béttre vid férandringar.

Avsaknad av gemensam lagesbild Matbara resultatomradesvisa verksamhetsmal

och tydliga verksamhetsmal inom
verksamhetsomradet pga manga
olika verksamheter.

Resultatrékning

OMRADESFORVAL TNING

Foréljningsintakter
Avgiftsintékter
Understdd och bidrag
Hyresintékter
Ovriga intakter
Interna intékter

VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Kundtjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjgnster
Material, fornddenheter och varor
Understod
Hyror
Ovriga kostnader
Interna kostnader
VERKSAMHET SKOSTNADER
VERKSAMHET SBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

Bindningsniva infor fullm aktige

faststalls.

Bokslut 2023

963 015

84 802

16 880 594
1429 678
335 799
134 654 267
154 348 156
-28 356 011
-464 905
-39 142 299
-39 607 205
-6 750 375
-431 390
-47 025 541
-3 933 549
-16 567 659
-142 671 728
11 676 427
762 973 169
177 641
774 827 237
-11 854 068
762 973 169

11 676 427
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Budget 2024

1155 900
86 100
13574 604
1 465 000
85 000

138 431 495
154 798 099
-27 695 410
-148 400
-36 483 293
-36 631 693
-6 608 600
-459 400
-46 576 800
-2 589 300
-20 857 431
-141 418 634
13 379 465
786 374 927
650 285
800 404 677
-12 009 729
788 394 948

13 379 465

Omfattning
(1-25)

TOT 1-9 Tot/BU Budget 2025

2024

737 430

67 292

8 908 412
1172214
494 313

103 523 233
114 902 895
-19 984 075
-70 736

-24 095 243
-24 165 979
-4 558 127
-352 441
-36 226 709
-2 058 504
-14 558 382
-101 904 217
12 998 678
589 793 077
1071 248
603 863 003
-8 780 727
595 082 276

12 998 678

)

63,8
78,2
65,6
80,0
581,5
74,8
74,2
72,2
47,7
66,0
66,0
69,0
76,7
77,8
79,5
69,8
72,1
97,2
75,0
164,7
75,4
73,1
755

97,2

883 981
239 600

11 445 936
1 536 700
154 500

126 306 132
140 566 849
-25 891 379
0

-30 420 340
-30 420 340
-6 438 432
-900 000
-41 220 228
-3 272 000
-20 012 870
-128 155 249
12 411 600
842 768 951
-1 024 000
854 156 551
-11 387 600
842 768 951

12 411 600

-23,5
178,3
-15,7

4,9
81,8
-8,8
9,2
-6,5

-100,0
-16,6
-17,0

-2,6
95,9
-11,5
26,4
-4,0
-9,4
7.2
7,2

-257,5
6,7

5,2
6,9

-7,2



4.7 Klient- och patientsakerhetscenter

Verksamhetsomradets beskrivning

Ekonomi och personal: Social- och halsovardsministeriets bidrag uppgar till 1,1 milj. € och OVPH:s
finansiering till ca 470 000 €. Ministeriets och OVPH:s ekonomiska uppféljning ska separeras.
Personalstyrkan motsvarar cirka 15 arsverken. En del av arbetsinsatsen kops utifran. Uppgifter
befasts fortsattningsvis i man av mojlighet for att anstallda ska kunna anstéllas tills vidare. Skolning
ordnas for anstallda for att centret ska férma véaxa som sakkunniggemenskap.

Verksamhet: Med stdd av férordning sammanjamkar centret planeringen och utvecklingen av klient-
och patientsakerheten. Tjansteanordnare och -producenter bistas i framjandet av god praxis genom
arbetsgrupper och utvecklingslinjer samt genom sakkunnigméten, utbildning och information for
intressentgrupper och befolkningen.

P4 basis av ministeriets projektavtal koordinerar centret verkstallandet av den nationella klient- och
patientsakerhetsstrategin samt uppféljningen och utvarderingen av utfallet samt uppgor en plan om
spetsomradena for slutet av strategiperioden 2025-2026. Till stod for beredningen av nasta
strategiperiod ska kunskapsunderlag skapas och verkstdder lanseras for horandet av
valfardsomradenas sakkunniga.

Uppgifter: matare for strategin ska utvecklas, reformen av den praxis som anknyter till anmalningen
av negativa handelser och farliga situationer ska beframjas i samrad med valfardsomradena,
tjansteanordnare och -producenter ska bistds med den praxis som anknyter till egenkontrollen,
planering av grund- och fortbildning for yrkesutbildade personer ska bistas, undervisning i klient- och
patientsékerhet ska framjas, samarbete ska idkas i fraga om kompetenscenter, patienters och
kunders delaktighet ska framjas, WHO:s patientsékerhetsdag 17.9, medborgarupplysning ska frimjas
och samarbete ska idkas inom ramen for ovanstadende uppgifter. For att utvardera vilka konsekvenser
forandringarna i servicesystemet far med tanke pa klient- och patientséakerheten ska man barja folja
upp laget i valfardsomradena gallande klient- och patientsékerheten samt utreda den sparpotential
som kan erhallas genom en battre klient- och patientséakerhet.

Med stod av det nationella, sarskilda anslaget ska man uppgdra en helhetsplan och fardplan for
anmélningen av negativa handelser och farliga situationer samt delta i utvecklingen och
samordningen av den nationella dataproduktionen. Dessutom ska man utféra andra expertuppdrag
for att bista beredningen av forordningar och styrningen av det nationella servicesystemet.

Med hjalp av den verksamhet som finansieras av OVPH ska centret samordna saval lanseringen av
verksamheten vid Vastra Finlands samarbetsomrades kompetenscentrum for utbildning i klient- och
patientséakerhet som samarbetet med utbildningsorganisationer samt medverka i saval utbildningen
av yrkesutbildade personer och studerande, skapandet av utbildningsmaterial som i regionala
utvecklings- och forskningsprojekt som hanfor sig till klient- och patientsdkerhet. FUI-samarbetet ska
utbkas genom att ansfka om internationell och nationell finansiering tillsammans med olika
samarbetsparter.

50



Mal, matare och atgéarder

Mal Matare Atgéarder

Klient- och .Antalet tjansteleverantorer (valfardsomrade) som Klient- och
patientsdkerhetsstrategin  offentligt rapporterar om strategins framskridande.: patientsikerhets
har verkstéllts innan Startvarde 21.0, Malsattning 10.0 sjalvvardering.

utgangen av ar 2026 i
enlighet med de méal som
faststalls i
atgardsprogrammet

Indikatorerna for klient- och
patientsdkerheten
fardigstalls till stod for
vélfardsomradenas ledning
genom information.

Klient- och
patientsdkerheten baserar
sig pa evidensbaserad
information,
yrkespersonernas
kunskaper och den béasta
praxisen.

Antal spetsmétare i strategin (max 10) som anvands i
Finland: Startvarde 5.0, Malsattning 5.0

Andel av strategins mal (max 13) med 80 %
Overvakning och utvardering: Startvarde 13.0,
Malsattning 10.0

Antal om valfardsomraden som rapporterar kund- och
patientdelaktighet.: Startvarde 15.0, Malsattning 10.0

Valfardsomraden, som anvander regelbundet Indikatorerna for klient-
kvantitativa klient-och patientsakerhetsmatare (VN och patientsékerheten
TEAS) : Startvarde 0.0, Malsattning 10.0

Valfardsomraden (21+HUS+ Helsingfors), som
anvéander Hotline indikatorer.: Startvarde 0.0,
Malsattning 20.0

Valfardsomraden, som anvander process och struktur
checklistor. Startvarde 0.0, Malsattning 16.0

Publicering av forskningsresultat och Publicering av
forskningsrapporter i facktidningar.: Startvarde 13.0, forskningsresultat och -
Malsattning 12.0 rapporter.

Antal deltagare i utbildningar och natverksevenemang.:
Startvarde 3,322.0, Malsattning 3,000.0

Féljare av kommunikationsprodukter (nyhetsbrev, NH-
tidning, X, Linkedin): Startvarde 5,565.0, Malsattning
5,000.0

Risker som aventyrar malens genomfdrande

Risk

Omfattning
(1-25)

Atgarder

Ekonomi

Overtygande av finansiaren, paverkansarbete och
kommunikation
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Resultatrakning

KLIENT- OCH PATIENTSAKERHET SCENTER

Foréljningsintakter
Avgiftsintékter
Understdd och bidrag
Hyresintékter
Ovriga intakter
Interna intakter
VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Kundtjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjanster

Material, fornddenheter och varor

Understod

Hyror

Ovriga kostnader
Interna kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER

VERKSAMHET SBIDRAG
STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

ARSBIDRAG
AV SKRIVNINGAR
RESULTAT

Bindningsnivainfor fullm aktige

Bokslut 2023

1185 004

1185 004
-1 252 619

-208 747
-208 747
-6 739

-18 881
-53 165

-1 540 150
-355 146
-355 146

-355 146

-355 146
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Budget 2024

1100 000

471703
1571703
-1 239 703

-256 100

-256 100

-8 900

-19 800

-73 600

-1598 103
-26 400

-26 400

-26 400

TOT 1-9 Tot/BU Budget 2025

2024

523 047

353777

876 824

-829 487

-125 597

-125 597

-3531

-2477

-55 673

-1 016 765

-139 940

-139 940

90 025

-139 940

)

47,55

75,00
55,79
66,91

49,04
49,04
39,67

12,51

75,64
63,62

1 100 000

490 590

1 590 590

-1 239 790

-265 300

-265 300

-9 100

-20 300

-56 100

-1 590 590

0

0

0

0

4,0
1,2
0,0
3,6
3,6
2,2
2,5
-23,8
-0,5
-100,0
-100,0

SISSES

-100,0



4.8 Raddningsverket

Verksamhetsomradets beskrivning

Osterbottens raddningsverk skoter om férebyggandet av olyckor och raddningsverksamheten pa
omradet med malet att uppna en bra sakerhetskultur, farre olyckor och mindre skador, en snabb och
effektiv hjalp vid olyckor och i undantagsférhallanden samt ett aktivt samarbete.

Enligt raddningsverkets vision rader det en god sakerhetskultur inom Osterbotten, dar var och en tar
ansvar for verksamhetsomgivningens sékerhet och férebygger olyckor med hjalp av samhallets
stodnatverk.

Réaddningsverket bor inom sitt omrade sorja for:

1.

2.
3.

4.

den styrning, radgivning och sakerhetskommunikation inom raddningsvasendet som syftar till
att forebygga eldsvador och andra olyckor och ha beredskap att avvarja olyckor samt till
andamalsenlig verksamhet i olyckssituationer och tilloud och nar foljderna av olyckor
begréansas,

raddningsvasendets tillsynsuppgifter,

varnandet av befolkningen vid tillbud och olyckor samt det larmsystem som behévs for detta,
och

de uppgifter som hor till rAiddningsverksamheten.

Utbver detta ska raddningsverket

1.

2.

producera tjanster i anknytning till den prehospitala akutsjukvarden i enlighet med vad
valfardsomradet beslutar om saken,

delta i sadant i 38 § avsett uppratthdllande av den beredskap som kravs for att vid
raddningsinsatser lamna bistand till utlandet och vid raddningsinsatser ta emot internationellt
bistand, och

skota aven andra uppgifter som alagts valfardsomradets raddningsvasende och
raddningsmyndighet i ndgon annan lag.

Mal, matare och atgéarder

Mal Matare Atgarder
Den mest palitliga Kundrespons.: Startvarde Uppratthallande av kompetensen.
myndigheten. 80.0, Malsattning 100.0 )
Valméaende personal. Enkét om arbetshélsan.: Beaktande av hela personalen i foréndringen
Startvarde 0.3, Malsattning
100.0 Skapandet av gemensamma verksamhetssatt.
Stodjande av arbetstagare i olika aldrar.
Skapande av en gemensam verksamhetsmodell.
Starkandet av ett handledande formansarbete.
Ekonomisk verksamhet.  Anvandning av resurser. Uppfdljning av ekonomin.

Startvarde 80.0, Malsattning
100.0
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Risker som aventyrar malens genomférande

Risk

Atgéarder

Omfattning
(1-25)

Finansieringen &r inte pa tillracklig
niva, bland annat I6ne- och
hyresforhojningar, inflationens
paverkan.

Méanniskornas tillit férsvagas.

Utmaningar i att forenhetliga
verksamhetskulturerna.

Personalomsattning.

Resultatrakning

RADDNINGSVERKET

Foraljningsintékter
Avgiftsintékter
Understod och bidrag
Hyresintékter
Ovriga intakter
Interna intékter
VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Kundtjanster
Ovriga tjanster
Kop av tjanster
Material, fornédenheter och varor
Understod
Hyror
Ovriga kostnader
Interna kostnader
VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
ARSBIDRAG
AV SKRNVNINGAR
RESULTAT

Bindningsnivainfor fullm aktige

Bokslut 2023 Budget 2024

TOT 1-9 Tot/BU Budget 2025
2024 %

26 900
227771 187 000
999 503 1801042
1227 273 2014 942
-10804 788  -12 653 275
-83
-2273 030 -2 588 467
-2273 112 -2 588 467
-950 894 -1 127 800
-135 870 -262 500
-85 668 -148 000
-3890 -7 500
-2781714 -4 404 640
-17035938 -21 192182
-15808 664 -19 177 240
-1829
-15810493 -19177 240
-552 195 -1104 136
-16 362 689  -20 281 376
-15808 664  -19 177 240

186 730 99,9 218 700
1374 284 76,3 600 961
1561 014 77,5 819 661

-8 345 246 66,0 -13087 870
-793
-1919 009 74,1 -2 443 900
-1919 803 74,2 -2 443 900
-952 264 84,4 -1341 483
-127 143 48,4 -269 800
-64 262 43,4 -152 100
-185 2,5 -7 600
-3 298 302 74,9 -4 677 055
-14 707 205 69,4 -21979 809
-13 146 191 68,6 -21160 148
-867
-13 147 058 68,6 -21 160 148
-453 594 41,1 -1218 800
-13 600 652 67,1 -22378948
-13 146 191 68,6 -21160 148

-100,0

17,0
-66,6
-59,3

3,4

-5,6
-5,6
18,9
2,8
2,8
1,3
6,2
3,7
10,3

10,3
104
10,3

10,3

Prestationer
Bokslut 2023

Budget 2024

Forv.1-9 Tot/BU
2024 %

Budget 2025
RADDNINGSVERKET

Raddningsverksamhetens uppdrag, antal 2929 2 289 3050
Bradskande uppdrag (ej EVY), antal 1837 1314 1750
1. enhetens aktionsberedskapstid malsattning uppfylld, % 88 89 110
Raddningsverksamhetens aktionsberedskapstid mallsattn 92 91 120
Forstavardsverksamhet 393 329 430
Allménna brandsyner bland foretag och anlaggnignar, forw 48 53 70
Allménna brandsyner bland bostadshus, forverkligad % 41 23 30
Returnering av sjéalwutvérdering av brandsékerhet bland sm 64 52 60
Antal som nétts av sakerhetskommunikationen 47 198 20 400 27 200

Prestationer 52 690 0 24 640 32 820
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4.9 Serviceklassvisa nettokostnader

Service for aldre

Bokslut 2023

Budget 2024 Forv.1-9 2024 Forv/BU Budget 2025

%

Institutionsservice for aldre

Serviceboende inom heldygnsomsorgen for aldre
Boende i gemenskap och familievard for aldre
Service som stoder roérligheten i enl.med svi

Hemvard for aldre

Service for stod for aldres boende i hemmet

Service for personer med

2304 284
112 465 037
2071 262
283 029

48 150 994
12 622 767
177 897 373

Bokslut 2023

1280 341
119 238 674
829 467
246 300

50 890 335
11 167 082
183 652 200

867 470

85 841 502
655 328
218 914

36 977 740
8 562 241
133 123 195

67,8 1201 215 -6,2
72,0 107 474 987 -9,9
79,0 1115 684 34,5
88,9 211 400 -14,2
72,7 49 911 469 -1,9
76,7 12 427 303 11,3
72,5 172 342 058 -6,2

Budget 2024 Forv.1-9 2024 Forv/BU Budget 2025

%

funktionsnedsattning
Serviceboende foér personer med funktionsneds.
Personlig assistans, pers. med funktionsneds.
Service som stoder boendet, pers. funktionsneds.
Service som stoder rorlighet, funktionsneds.
Socialt arbete for pers. med funktionsneds.
Serviceboende i eget hem

Psykosocial service

46 711 463
10 558 265
12 367 606

4119674
14 376 262

88 133 270

Bokslut 2023

47 483 491
11 374 700
10 722 139

4 801 800
16 753 071

2 077 300
93 212 501

36 038 716
8 606 883
8 621 700
3436 372

12 659 415
2 962 754

72 325 840

75,9 46 891 189 -1,2
75,7 11 934 100 4,9
80,4 10 743 118 0,2
71,6 3 846 000 -19,9
75,6 14 558 939 -13,1

3 165 600 52,4
77,6 91 138 946 -2,2

Budget 2024 Forv.1-9 2024 Forv/BU Budget 2025

%

Boendeservice dygnet runt inom missbrukarvarden
Missbrukarrehabilitering pa institution

Boendeservice

Oppen vard for missbrukarrehab.klienter
Vuxenpsykiatrisk specialiserad sjukvard
Barnpsyk. och ungdomspsyk. specialiserad sjukv.

Halso- och sjukvardstjanster

1625177
4 619 453
10 522 686
3675181
28 293 332
8427 110
57 162 939

Bokslut 2023

1 863 658
5119 126
10 183 913
4 037 233
31170 332
9 098 295
61 472 557

1518 984
3 492 497
8 372 651
2 803 090
22 036 199
6 156 531
44 379 952

81,5 1 933 200 3,7
68,2 5 810 239 13,5
82,2 10 407 603 2,2
69,4 3 958 979 -1,9
70,7 29 586 352 -5,1
67,7 9 103 844 0,1
72,2 60 800 217 -1,1

Budget 2024 Forv.1-9 2024 Forv/BU Budget 2025

%

Medicinsk 6ppen rehabilitering pa basniva

Mottagningstjanster p& basniva
Munhélsovardstjanster
Tjanster inom skolhalsovarden

Tjanster inom studerandehélsovarden

Kuratorstjanster inom elevvarden
Psykologtjanster inom elevvarden

Moédra- och barnradgivningstjanster
Social- och patientombudets tjanster

Véard pa vardavdelning pa basniva
Hemsjukhusvéard

Prehospital akutsjukvard
Jourtjanster dygnet runt
Specialiserad somatisk vard

Tjanster for framjande av valfard och halsa

Socialservice

Socialservice for personer i arbetsfor alder
Arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte

Socialjour

17 119 688
58 321 584
20 293 657
4 815 169
1791 025
6 347 425

10 057 955
369 690

36 934 309
7553477
11575770
22 855 496
214 762 698

412 797 942
Bokslut 2023

6 907 071

1 300 038

1225981
9 433 090

55

18 363 995
60 447 685
21 611 558
4 702 130
1831 785
4 004 398
3 554 599
10 354 647
334 214
32 458 727
7 906 557
11 458 178
22 635 457
213 769 124

413 433 055

7 034 698
1720 877
1499 339
10 254 914

12 481 492
45 227 072
17 290 649
3394 015
1275 067
2949 014
1967 791
7 865 133
218 391

24 783 915
5 750 449
8 832 916
16 913 202
159 918 962

308 868 068

5179 147

925 846
1 044 986
7 149 979

68,0 17 607 487 -4,1
74,8 61 761 473 2,2
80,0 21 362 870 -1,2
72,2 5 096 550 8,4
69,6 1 655 749 -9,6
73,6 3877 121 -3,2

2 979 279 -16,2
76,0 11 586 827 11,9
65,3 334 514 0,1
76,4 28 054 321 -13,6
72,7 8 930 868 13,0
77,1 12 376 553 8,0
74,7 21 542 287 -4,8
74,8 212 153 840 -0,8

107 324

74,7 409 427 063 -1,0

Budget 2024 Forv.1-9 2024 Forv/BU Budget 2025 BU 24-25

% %
73,6 7711 376 9,6
53,8 1428 798 -17,0
69,7 1 540 322 2,7
69,7 10 680 496 4,2



Barnskydd Bokslut 2023

Institutionsservice inom barnskydd 16 476 253
Familievard inom barnskydd 6 005 454
Socialarbete och 6ppenvard inom barnskydd 6 092 572

28 574 279

Barn- och familjeservice Bokslut 2023

Socialt arbete och handledning f6r barnfamiljer 4 967 985
Service som stoder mojl. att bo hemma f6r barnfam. 3412 839
Uppfostrings- och familieradgivning 851 610
Familjerattslig service 1 445 106

10 677 540

Raddningsverket Bokslut 2023

Raddningsverksamhet 15117 487
Forebyggande av olyckor 432 077
Beredskap 767 699

16 317 264

Budget 2024 TOT 1-92024 Tot/BU

17 755 035
5 356 797
7 412 368

30 524 200

Budget 2024 TOT 1-92024 Tot/BU

5212161
4 622 383
1521 395
1584 221
12 940 159

Budget 2024 TOT 1-92024 Tot/BU

18 916 164
924 237
434 576

20274 976

13 799 051
4191170
4563 314

22 553 535

4123210
2 553 460

923 863
1039 922
8 640 455

12 666 002
666 561
254 376

13 586 939

Budget 2025 BU 24-25

% %
7.7 17 539 600 -1,2
78,2 6 421 684 19,9
61,6 6 077 581 -18,0
73,9 30 038 865 -1,6

Budget 2025 BU 24-25

% %
79,1 5191 851 -0,4
55,2 4 362 990 -5,6
60,7 1882 526 23,7
65,6 1565 757 -1,2
66,8 13 003 124 0,5

Budget 2025 BU 24-25

% %
67,0 20 097 343 6,2
72,1 1034 275 11,9
58,5 1 195 430 175,1
67,0 22 327 048 10,1



