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1 Inledning

Osterbottens valfardsomrade inledde sin verksamhet 1.1.2023.

| enlighet med valfardsomradeslagen uppgér valfardsomradet bokslut per kalenderar. | bokslutet uppfoljs de
malsattningar som faststallts i verksamhets- och ekonomiplanen. Verksamhetsomradenas, resultatomradenas
och -enheternas ekonomi och prestationer har foljts upp kontinuerligt under aret i forhallande till faststallda
kostnadsramar och prestationsmalsattningar. Periodiseringar har gjorts kontinuerligt sa att uppféljningen i
mojligaste man skulle motsvara det verkliga laget och sa att alla ansvarspersoner kunnat bilda sig en realistisk
uppfattning om laget. Under 2024 har kvartalsvisa delarsrapporter uppgjorts och rapporterats till styrelsen, dvs.
per 31.3, 30.6, och 30.9. Aven fullmaktige har delgetts lageséversikten. Utdver detta har fullstdndiga manadsvisa
bokslut uppgjorts for att ha full kontroll dver laget. Aven dessa rapporter har delgetts styrelsen och fullméktige i
lagesoversikterna i samband med métena.

Valfardsomradets ekonomiska utsikter stabiliserades under 2024 och dven om man uppvisade ett underskott om
27,5 miljoner euro sa var resultatet 10 miljoner battre an budgeterat. Mindre justeringar i finansieringskalkylerna
forekom aven under 2024 men man kunde battre forutse den slutliga finansieringen an tidigare. Valfardsomradet
har ett stramt framtids- och anpassningsprogram om narmare 100 miljoner i atgarder for att anpassa
verksamheten till den statliga finansieringen.

Fullmaktige faststallde under aret tre budgetandringar, 10.6, 30.9 och 9.12 varav de tva forsta enbart var
omdisponeringar mellan verksamhetsomradena medan den sista aven héjde anslagen med ett netto om 4,1
miljoner euro. Efter dessa atgarder ett var det budgeterade underskottet om 37,9 miljoner euro.

Valfardsomradets bokslut uppvisar slutligen ett underskott om 27 466 176,24 euro.



2 Bokslut enligt valfardsomradeslagen och bokforingslagen

2.1 Stadganden om bokslutet och dess innehall

Innehall i bokslutet

Enligt valfardsomradeslagen ingar i valfardsomradets bokslut balansrakning, resultatrakning, finansierings-
analys och noter samt en tabla éver budgetutfallet och en verksamhetsberattelse. Bokféringsnamndens
valfardsomrades- och kommunsektion ger direktiv dver tillampningen av bokféringslagen. Dessa direktiv hor till
det som god bokfoéringssed forutsatter enligt bokforingslagen.

Balansboken och det 6vriga bokslutsmaterialet bestar av foljande delar:

Balansboken

Verksamhetsberattelse

Tablaer 6ver budgetutfallet

Bokslutskalkyler
resultatrakning
finansieringsanalys
balansrakning

Noter

Underskrifter och anteckningar
bokslutets underskrifter
bokslutsanteckningar

Foérteckningar och redogdrelser
anvanda bokféringsbdcker
anvanda verifikatslag
forvaring av bokféringen

Ovriga handlingar som bekréftar bokslutet
specifikationer till balansrakningen
specifikationer till noterna
revisionshandlingar
revisionsberattelse
utvarderingsberattelse

Tidpunkten for uppgoérande av bokslut

Bokslutet skall forelaggas fullmaktige fore utgdngen av juni manad. Bokslutet undertecknas av
vélfardsomradets styrelse och valfardsomradets direktor.

Offentlig handling

Valfardsomradets bokslut ar en offentlig handling for vilken man i stallet for bokforingslagens stadganden om
offentliggérande tillampar lagen om allmanna handlingars offentlighet. Offentliga ar férutom resultatrakningen,
finansieringsanalysen, balansrakningen och noterna till dem aven specifikationerna till balansrakningen och
noterna till den del som de inte innehaller sekretessbelagda uppgifter.

Arkiveringsforeskrifter

Enligt bokféringslagen skall bokforingsbéckerna bevaras i minst 10 ar efter rakenskapsperiodens utgang.
Valfardsomradets balansbok skall dock enligt riksarkivets direktiv uppbevaras varaktigt. Arkiveringen sker i
inbunden form och elektronisk form. Rakenskapsarets verifikat, affarskorrespondens och avstdmnings-
utredningar 6ver den maskinella bokforingen skall uppbevaras minst sex ar efter rakenskapsperiodens utgang.
Arkiveringen sker i det elektroniska arkivet.



Allmanna bokforingsprinciper

Enligt bokféringslagen skall till bokslutet hérande handlingar vara klara och bokslutet skall utgéra en helhet. Vid
uppgoérandet av bokslutet och bokdppningen bér féljande principer féljas:

- kontinuitetsprincipen

- konsekvens i forfaringssatten fran en rakenskapsperiod till en annan

- innehallsbetoning

- férsiktighetsprincipen

- balanskontinuitetsprincipen

- prestationsprincipen

- principen om separat vardering

Granskning och godkdnnande av bokslutet

Styrelsen skall tillstalla revisorerna bokslutet och alla darmed sammanhangande handlingar och underskrifter
for granskning. Revisorerna skall senast fore utgangen av maj granska den utgangna rakenskapsperiodens
forvaltning, bokféring och bokslut och avge revisionsberattelse.

2.2 Stadganden om verksamhetsberattelsen

Enligt valfardsomradeslagen ar verksamhetsberattelsen en del av valfardsomradets officiella bokslut. Styrelsen
och valfardsomradets direktor ansvarar for att verksamhetsberattelse avges. Verksamhetsberattelsens
speciella uppgift i valfardsomradet ar att utreda férverkligandet av de verksamhetsmassiga och ekonomiska
malsattningarna. | verksamhetsberattelsen skall ocksa inga uppgifter om sadana vasentliga saker som galler
valfardsomradets ekonomi och som inte redovisas i resultatrakningen, balansrakningen eller
finansieringsanalysen. Enligt lagen om valfardsomraden skall styrelsen i verksamhetsberattelsen eller i
samband med att den férelaggs fullmaktige lagga fram forslag till atgarder som géaller rakenskapsperiodens
resultat samt balanseringen av ekonomin.



3 Verksamhetsberattelse

3.1 Vasentliga handelser i verksamheten och ekonomin

3.1.1 Vilfardsomradesdirektorens oversikt

Osterbottens valfardsomrade uppnadde de uppstéllda malen under sitt andra verksamhetséar. Var
kundtillfredsstéllelse hdlls pa en bra niva och forbattrades i jamforelse med det foregaende aret. Medeltalet for
rekommendationsméataren (NPS) var 65. Personaltillfredsstéllelsen blev langsamt battre. Medeltalet for
rekommendationsmataren (eNPs) var 12. Vi formadde ta vart organiseringsansvar och se till att invanarna i
regionen fick sin social-, halso- och sjukvard samt raddningsservice. Trots de standigt pagaende och planlagda
stora foréndringarna lyckades var personal erbjuda invanarna en hogklassig service.

Vi lyckades aven uppna de sparkrav som hade uppstallts for aret och kunde i linje med framtids- och
anpassningsprogrammet aven flytta tyngdpunkten i verksamheten fran tunga tjanster till lattare tjanster.
Samtidigt som vi var tvungna att genomféra betydande andringar i servicesystemet var vi aven tvungna att
planera de framtida forandringsatgarder som vi maste vidta i servicenatet nasta ar. Vi lyckades emellertid inte
uppfylla vart mal i verksamhetsplanen enligt vilket vi skulle forbattra befolkningens tilltro till servicesystemet.
Men i och med att den nationella medborgarpulsen pavisade att fértroendet var daligt aven pa riksniva fanns
det inte nagon orsak att anta att fértroendet skulle vara battre i Osterbotten. | och med att vi under
verksamhetsaret var tvungna att féra tre samarbetsforhandlingar skapades det en kansla av osékerhet bland
personalen.

Fortroendeorganen, dvs. valfardsomradesfullmaktige, styrelsen, sektionerna och namnderna klarade av sin
uppgift och formadde fatta aven tunga beslut som férutsattes enligt lag. Finansieringsmodellen stéllde och
staller fortfarande till stora utmaningar i Osterbotten, och valfardsomradesfullméaktige tog i linje med strategin
ett beslut om framtids- och anpassningsprogrammet 2025-2026. Programmet inrymmer de férandringar med
vilka vi kan se till att befolkningen far sin service och vi far var ekonomi i balans. | enlighet med de huvudsakliga
punkterna i programmet ska vi ta hand om oss sjalva och varandra, djarvt utveckla personalens
arbetsférhallanden och samhdrigheten i var organisation, erbjuda digitala tjanster som ar latta att anvanda till
alla, erbjuda férebyggande tjanster tillsammans med kompanjoner, erbjuda vardeskapande service och vard for
manniskor i alla aldrar samt flytta tyngdpunkten fran tunga tjanster till lattare tjanster. Med hjalp av dessa
atgarder kommer vi pa lang sikt att kunna se till att personalen racker till och ekonomin kommer i balans —och
séledes trygga servicen fér invanarna i Osterbottens valfardsomrade. Efter det gdngna verksamhetsaret kan vi
nu konstatera att vi pa basis av utfallet av de servicespecifika kostnaderna lyckats flytta tyngdpunkten fran tunga
tjanster till lattare tjanster och férmatt 6ka resurserna i de tjanster som tillhandahalls fér barn och unga. Men i
samband med sa har pass stora forandringar kommer en del resultat anda att synas forst senare.

Arbetet med att utveckla raddningsverkets verksamhet fortsatte inom ramen fér programmet Raddningsverket
2.0, och en ny raddningsdirektdr anstalldes for att omsatta reformen i praktiken. | | organisationen gjordes
dessutom strukturférandringar och ledningen starktes. Aven p& den operativa sidan gjordes betydande
satsningar. Raddningsverket satsade pa utveckling av ledningen och gjorde ansenliga satsningar i arbetet med
férebyggande av olyckor.

Aret inleddes planenligt med ibruktagandet av det nya klient- och patientdatasystemet. Det har stora steget
kommer avsevart att paverka jamlikheten i servicen och smidigheten i det arbete som utférs av vara
yrkesutbildade personer.

Enligt den av fullmaktige godkanda visonen ska vi ha den mest valmaende befolkningen med den basta
funktionsformagan i Finland. Utgangslaget ar gott, eftersom den friskaste befolkningen i Finland — enligt det
alderstandardiserade sjuklighetsindexet — bor i Osterbotten. Var uppgift ar att uppréatthalla och starka var
befolknings valbefinnande och att sakerstdlla att visionen med hjalp av de planerade férandringarna blir
verklighet.

Under verksamhetsaret beframjade vi den vardering enligt vilken vi ska agera jamlikt och jamstallt genom att
regelbundet lyfta upp temat till diskussion, fasta uppmarksamhet vid bemoétandet av méanniskor och utveckla
verktyg som bidrar till att trygga jamlikheten. Det har resulterade exempelvis i en anvisning for ingripande i
osakligt bemdétande och en gemensam malkarta for var organisationskultur.

| var strategikarta beskriver vi vilka centrala processer och resurser vi maste utveckla for att ge vara kunder
nagot av varde och uppna vara strategiska mal. Vi utvecklar i synnerhet identifieringen och bedémningen av



vard- och servicebehovet, den férebyggande verksamheten samt kundens majlighet att delta och paverka i de
olika faserna av varden och servicen. Vi utvecklar ocksa var service genom att ta i bruk valfardsteknologi och
nya serviceformer. Vi stoder vara arbetstagare i olika skeden av deras karriar, erbjuder moderna arbetsredskap
och betonar evidens- och forskningsbaserad verksamhet. Vi respekterar mangfald. Var strategi komprimeras
till matare och atgarder, varav atgarderna uppdateras arligen och konkretiseras pa verksamhetsomradesniva i
verksamhets- och ekonomiplanen.

Under aret lag den storsta tyngdpunkten i forverkligandet av strategin pa att utveckla gott bemdétande och starkt
integrerade processer. Vi valde hur vi ska beléna arbetstagare som binder sig till arbetet samt hur vi ska stdda
personalens valbefinnande. Temat for nasta ar ar omtanke och rorelse. Temat framjar det férebyggande
perspektivet i framtids- och anpassningsprogrammet. Vi gor arbetsfordelningen tydligare och ordnar
partnerskapsforsok med vara partners for att utveckla de forebyggande tjansterna. Bland de digitala tjansterna
utvecklar vi speciellt distansmottagningarna och telefonservicen. Vi minskar platserna i den specialiserade
sjukvarden och i allmdnmedicinen, vilket ger ett lattare servicesystem. Vi stravar efter ett mer flexibelt
servicesystem, varfor vi inrattar en ny operativ ledningscentral och infor en enhetlig modell for hanvisning till
service.

De centrala processerna och planerna inom sakerhet, beredskap och tillsyn blev fardiga och bérjade férankras
i organisationen. Gemensamma rapporteringssystem gav en lagesbild over sakerheten. De externa
auditeringarna fokuserade i synnerhet pa att utvardera férankringen av de enhetliga verksamhetsmodellerna. |
auditeringarna identifierades aspekter som annu behoéver utvecklas. Samarbetet med omradets féreningar och
organisationer intensifierades, ett gott exempel pa detta ar att OLKA-verksamheten inférdes i storre utstrackning
i Osterbotten.

Ett stort tack till hela personalen och alla fértroendevalda for att ni tillsammans ar med och tryggar hogklassiga
social-, halsovards- och raddningstjanster for befolkningen i Osterbotten.

3.1.2 Sektorernas oversikt
Sektorn fér barn, unga och familjer

Under 2024 har flera viktiga helheter som férbattrar servicen for barn, unga och familjer férts vidare. De
nationella projekten Framtidens social- och halsocentral och Prima Botnia har varit till stéd i utvecklingsarbetet.
| linje med framtids- och anpassningsprogrammet har forebyggande tjanster och modeller for tidigt stéd
utvecklats. Samarbetet mellan radgivnings- och rehabiliteringstjansterna utvecklas via sk. radgivningsteam och
tillgangligheten till rehab-tjanster for barn har férbattras. En stor nationell férandring ar att alla nyfédda under
infektionssdsongen sedan hdosten 2024 erbjuds immunisering mot RS-virus, vilket klart vantas minska behovet
av akut- och avdelningsvard av smabarn p.g.a. den svara luftvagsinfektion som viruset kan orsaka. Som en del
i valfardsomradets processarbete utarbetas en gemensam process for barn och unga med vard- och
servicebehov fran bade barn- och ungdomspsykiatrin och barnskyddet. Samarbetet med kommunerna har
fortatats, forutom regelbundna traffar med omradets bildningsdirektorer halls ocksa aterkommande traffar med
ledningen for smabarnspedagogiken. Tillgangligheten till service inom barnskyddets socialarbete har varit
utmanade under aret. Belaggningen pa de egna barnskyddsenheterna har okat i enlighet med malsattningen
och planeringen av en ytterligare enhet i egen regi har pabdrjats. Familjevard som alternativ till placering pa
barnskyddsenhet har 6kat. En regional drogférebyggande plan ar under arbete, vid den behovskartldggning
som gjorts i samband med detta ar det tydligt att tjansterna fér minderariga som redan har ett missbruk ar
otillrackliga. Ett annat utvecklingsomrade ar mentalvardstjanster pa grundniva fér barn under 13 ar.

Sektorns malsattningar och atgarder i verksamhetsplanen for 2024 har utfallit enligt féljande:

Social-och héalsovardstjansterna for barn och unga koordineras till en fungerande helhet

* Implementering av familjecentermodellen och moétesplatser pagar. Det digitala familjecentret (Oma-
Perhe) har tagits ibruk.

» Familjeradgivningen har utvecklats med hjalp av forstarkt personalresurs, en ny enhet har dppnat i
norra delen av omradet och planering for att utdka verksamheten till de sédra delarna pagar.

+ Granskning och uppdatering av befintliga processer for att sakerstalla att de ar majligast smidiga for
klienterna pagar. Arbetet ar dock omfattande och de olika patientjournalsystemen férsvarar annu
samarbetet.



Okad tillgang till forebyggande tjanster och tidigt stdd i skolor
Forstarknmgar inom elev- och studerandevarden for att stddja barn och ungas psykiska méaende har
skett pa flera plan, Sjukskotare med psykiatrisk kompetens har rekryterats till hogstadierna i 10 av
valfardsomradets kommuner. Utbildning om psykiskt maende erbjuds at attondeklassister enligt det sk.
YAM-konceptet (Youth Awareness of Mental Health) i samarbete med psykosociala forbundet, under
2024 har konceptet erbjudits pé& svenska, oOversattning till finska har pagatt under aret och
ibruktagningen pabdrjas 2025.

» Socialvardstjansterna pa grundniva fick 2024 utdkade resurser, forutom till familjeradgivningen aven till
barn- och familjesocialt arbete, familjearbete och hemservice fér barnfamilier. Aterkommande
samarbetsforhandlingar under aret har fordrojt rekryteringsprocessen. En stérre omorganisering av
socialvardens barn- och familjetjanster férbereddes 2024 for att battre kunna erbjuda tidiga tjanster och
darigenom minska behovet av tjanster fran barnskyddet.

+  Samarbetet med kommuner och dvriga aktérer for att stddja sunda levnadsvanor har under 2024 framst
varit inriktat pa andra aldersgrupper. Modellerna som utarbetas t.ex. for motionsradgivning kan dock
aven anvandas som modell d4 man utvecklar servicekedjor for barn och unga.

Minska riskerna for marginalisering

» En atgardsmodell vid omfattande skolfranvaro piloteras.

«  Atgarder som forbattrar tillgangligheten till psykosocial service for barn och unga har férverkligats bl.a.
via Prima Botnia-projektet genom den digitala terapinavigatorn fér unga och assisterad egenvard vid
psykiskt illamaende. Via projektet har ocksa en modell fér utredning och behandling fér unga >16 ar
med misstankt adhd utarbetats vilket forsnabbat utredningsprocessen. En utmaning da det galler
tillgangen till vard pa barn- och ungdomspsykiatrisk avdelning ar att det i omradet finns flera privata
barnskyddsenheter som tar emot klienter med psykiatrisk problematik fran hela landet. Dessa barn och
unga har ett stort behov av psykiatrisk avdelningsvard.

* Arbetet med en regional plan for férebyggande av familjevald pagar.

» Ankarverksamheten har utvecklats vidare i samarbete med polisen och kommunerna, ett nytt team har
startat i Jakobstad. En modell fér att stoédja unga med grévre kriminalitet utarbetas via Kappi-projektet.

Sektorn for personer i arbetsfor alder

De tre vanligaste orsakerna for varfor personer i arbetsfor alder behévde anlita social- och halsovarden var
sjukdomar i stdéd- och rorelseorganen samt sjukdomar i bindvavnaden, sjukdomar i andningsorganen samt
mentalvards- och beteendestdrningar. Problem som anknét till i synnerhet unga vuxnas arbetstillfredsstallelse
och studerandes vélbefinnande 6kade. Vantetiderna till olika serviceformer varierade. Den raddande bristen pa
personal inom manga olika yrkesgrupper hdmmade ordnandet av servicen och komplicerade tillgangen fill
service.

Inom sektorn for personer i arbetsfor alder framjades den multiprofessionella bedémningen av servicebehovet
och integrationen av servicen inom ramen for olika projekt men aven genom verksamhetsomradenas eget
utvecklingsarbete. Enligt preliminara uppgifter 6ver de digitala tjansterna anvandes terapinavigatorn
(sjalvbeddémning) 100-200 ganger per manad. | projektet Prima Botnia fortsatte man att utveckla missbrukar-
och mentalvardstjansterna. Nivastruktureringen av servicen, digitala I6sningar samt Omsesidigt
utvecklingsarbete utgjorde de viktigaste delomradena i verksamhetsmodellen Férsta linjens terapier. Malet med
verksamhetsmodellen &r att varje yrkesutbildad person i den forsta linjen inom social- och hélsovarden ska ha
verktyg med vilka hen kan stdda klientens psykiska halsa. Pa sa satt kan de yrkesutbildade personerna se till
att respektive klient far stdd snabbt oberoende av var klienten soker hjalp. Under Prima Botnias projekttid har
utbildningarna varit avsedda for yrkesutbildade personer som arbetar med unga och unga vuxna. | projektet
Starkare tillsammans — rusmedelsférebyggande arbete for vuxna i Osterbotten 2024-26 framjades ledningen
och samordningen av det rusmedelsférebyggande arbetet. Projektet hade dven som mal att starka och
smidiggdra samarbetet mellan kommunerna, hégskolorna och organisationerna i valfardsomradet.
Medborgarnas delaktighet bistods genom medborgarméten och den aktiva verksamheten i klientraden (radet
for personer i arbetsfor alder och det mangkulturella radet) och radet fér personer med funktionsnedsattning.

| den samarbetsgrupp som tillsatts for privata foretagare och serviceproducenter inom den tredje sektorn
behandlade man valfardsomradets framtids- och anpassningsprogram samt diskuterade aktivt bland annat om
servicestrategin och andamalsenligheten av flerproducentmodellen. | syfte att utveckla hanteringen av
valfardsomradets koptjanster utreddes den har verksamheten under verksamhetsaret. De privata
serviceproducenterna forvantar sig att valfardsomradets verksamhet ska vara mer forutsagbar, och att
informationsspridningen ska I6pa smidigare och ske i ratt tid. De kréavde ocksa att valfardsomradet i tid ska
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upplysa dem om férandringar som sker i servicepraxisen. Serviceproducenterna upplevde att det var oklart hur
man ska fa kontakt med valfardsomradets aktorer.

Flera konkurrensutsattningar av kdptjanster som var férknippade med service som tillhandahalls for personer i
arbetsfor alder inleddes. Ett producentregister lanserades inom socialvarden i slutet av aret.
Konkurrensutsattningen av den boendeservice som tillhandahalls foér personer med funktionsnedsattningar
avbrots, och konkurrensutsattningen av fardtjansterna avbréts tva ganger. Den kdpta arbetsverksamheten som
ges i rehabiliteringssyfte konkurrensutsattes under varen.

Enligt enkaten Halsosamma Finland 6kade andelen personer som upplever betydande psykisk pafrestning
bland 20-64-aringarna till 20 procent i Osterbotten. Andelen personer som upplever god livskvalitet (EuroHIS-
8) uppgick till 52 procent (50,9 % i hela landet). Andelen personer som kanner sig ensamma bland personer i
arbetsfor alder uppgick till 12,6 procent. Smidigheten i service- och vardkedjorna hAmmades av den radande
bristen pa hyresbostader i valfardsomradets kommuner. Detta har hammat forflyttningen till den 6ppna servicen.
De atta tvasprakiga valfardsomradena i landet godkande ett samarbetsavtal om hur servicen ska ordnas.
Planeringen av verkstéllandet av de atgarder som hanfor sig till samarbetsomradets avtal inleddes under
hosten. Utvecklingsarbetet i kontaktytorna mellan valfardsomradet och foretagshalsovarden fortsatte inom
ramen for projektet Ansvarsfullt stéd for arbetsformagan. Verksamhetsmodellen Ansvarsfullt stéd for
arbetsférmagan testades inom verksamhetsomradet fér psykosocial service bland patienter med depression.
Inférandet av den har verksamhetsmodellen utreds aven inom primarvarden. Efter projektet ska
serviceprocesserna beskrivas per specialomrade.

Det projekt dar man arbetade med att utveckla verksamhetsmodellen IPS avslutades under verksamhetsaret.
IPS-arbetstraning ar en evidensbaserad, effektiv tjanst som utvecklats for att bista sysselsattningen av personer
som insjuknat i allvarliga psykiska storningar. Malet med verksamhetsmodellen IPS ar att en person sysselsatts
i I6nearbete pa den 6ppna arbetsmarknaden med hjalp av en arbetstranare. | projektet uppnéddes en
sysselsattningsgrad pa 30 procent. Den psykiska halsan hos de klienter som deltog i projektet blev battre i
synnerhet bland dem som sysselsattes eller bérjade studera. Aven den sjalvbedémda upplevelsen av halsa och
sjalvkansla blev positivare, och de psykiska symtomen minskade. Introduktionen av den verksamhetsmodell
som testades i samband med projektet maste senarelaggas, men de fortsatta atgarderna ska utredas under ar
2025.

Mal och atgarder for verksamheten ar 2024

* inférandet av en funktionsférmagematare i de serviceuppgifter som tillhandahalls fér personer i
arbetsfor alder forbereddes

* medvetenheten om de digitala tjanster som syftar till att frémja valbefinnandet och halsan hos personer
i arbetsfor alder (t.ex. Omaolo, terapinavigatorn) férbattrades

» hanvisningsprocessen som hanfor sig till vard och service utvecklades med hjalp av digitala tjanster
och sektorsdvergripande verksamhet

» det arbete som syftar till att férkorta kderna till mun- och tandvarden fér personer i arbetsfér alder
fortsatte (servicesedel och Helahoito)

« ett arbete som syftar till att ta fram ett koncept for gemenskapsboende for personer med
funktionsnedsattningar samt for mentalvards- och missbrukarklienter pabérjades. En marknadsdialog
fordes med privata serviceproducenter om den boendeservice som tillhandahalls fér personer som
deltar i mentalvards- och rusmedelsrehabilitering.

Sektorn for aldre

Ar 2024 utgick verksamheten bland annat fran rapporten Hur mar Osterbotten samt de méal som faststélldes i
framtids- och anpassningsprogrammet 2023-2026. Inom sektorn for aldre personer stravade man efter att
framja boendet, valmaendet och tryggheten bland 75-plussare som bor hemma, att stéda narstdendevardare
och att 6ka diversiteten i den boendeservice som tillhandahalls for aldre personer samt att framja det samarbete
som bedrivs med kommuner och den tredje sektorn. P4 lang sikt &r malet med den férebyggande verksamheten
ar att fa till stdnd en lattare servicestruktur. Ar 2024 hade man som mal att 93 procent av 75-plussarna skulle
bo hemma. | Osterbotten bodde i genomsnitt 91,8 procent av 75-plussarna hemma ar 2024, vilket &r under
genomsnittet i landet (93 %) (Sotkanet 2023).



Verksamheten pa seniorradgivningen befastes i hela valfardsomradet och tyngdpunkten i verksamheten lag pa
den forebyggande verksamheten som tillhandahalls fér 65-plussare. En vasentlig del av arbetet pa
seniorradgivningen var den radgivning om levnadsvanor som baserar sig pa verksamhetsmodellen Finger. Den
verksamhet dar omsorg erbjuds pa distans utvidgades att omfatta hela valfardsomradet, liksom mdjligheten att
anvanda lakemedelsrobotar. Integrationen och utvecklingen av bedémningen av servicebehovet hos aldre
fortsatte. Intervallvarden koncentrerades till sju enheter i valfardsomradet och kommer i fortsattningen att
utvecklas fran ett rehabiliteringsperspektiv. Det mobila sjukhuset Lisa, den effektiverade hemrehabiliteringen
och hemsjukhuset bistod de aldres mdjligheter att bo hemma.

Antalet boendeserviceplatser minskade, samtidigt som det ocksa fortfarande fanns regionala skillnader i antalet
platser som erbjuder heldygnsomsorg. Under ar 2024 kartlade man aven vilka av de befintliga boendeenheterna
lampar sig for gemensakapsboende. Malet ar att antalet platser som anvands fér gemenskapsboende ska
motsvara cirka 1 procent av det totala platsantalet i valfardsomradet. Dessutom utarbetade man en serviceguide
for gemenskapsboende. Regionala skillnader framkom i tillgangen till den service som tillhandahélls for aldre
personer.

Det verkar som om de &ldre personerna i valfardsomradet med tanke pa deras servicebehov erbjuds tyngre
tianster an i landet i 6vrigt. Aven de servicebehovsrelaterade kostnaderna ar en aning hogre for de aldre i
Osterbotten an i landet i genomsnitt. (THL, utvardering 2024)

Arbetet med att framja de aldres valbefinnande och funktionsférmaga samt tillgang till tjanster fér dem som
behdver dem fortsatte med hjalp av projektet Prima Botnia. Kartlaggningen av den ambulerande familjevarden
for aldre slutférdes under ar 2024.

Aldreradet och klientradet for aldre personer sammantradde och lyfte fram kundperspektivet i de tjanster som
tillhandahalls for aldre. Med tanke pa den servicehelhet som finns till fér de aldre ar det viktigt att fortfarande
fasta uppmarksambhet vid framjandet av funktionsférmagan, férebyggandet av fall och multimedicineringen.

3.1.3 Resurslinjernas oversikt
Chefsoverlakarens, chefsoverskotarens och socialdirektorens oversikt

Resurslinjen omfattar valfardsomradets samtliga lakare, tandldkare och psykologer som avvikande fran de
ovriga resurslinjerna bildar sitt eget resultatomrade.

Tryggande av tillrdckliga personalresurser och tillgangen till personal

Underskottet pa personal utgjorde fortsattningsvis ett av det storsta hotet mot de lagstadgade tjansterna inom
saval primarvarden som den specialiserade sjukvarden samt delar av socialvarden. Koptjanster har anvants for
att trygga servicen, framférallt inom lakarlinjen. Samarbetsférhandlingarna under verksamhetsaret har paverkat
rekryteringen av personal i hela organisationen.

Utvecklingen av atgardsprogrammet for att stéarka dragnings- och hallkraften och tryggande av tillgangen till
personal har fortsatt. Atgardsprogrammet anknyter till verkstélligheten av de nationella mal och &atgarder som
ingar i Social- och halsovardsministeriets nationella Programmet for ett gott arbete. Vardarbetets resurslinje
deltog inom ramen fér programmet i en arbetsférdelningspilot. Alla tre resurslinjer omfattades av reformen och
beredningsarbetet gallande lagstiftningen om social- och halsovardens yrkesutbildade. Karriarmodeller och
arbetsférdelningsmodeller har utvecklats som en del av atgardsprogrammet. Planering och verkstallande av
mera omfattande atgarder som beror hela organisationens personal med fokus pa personalens valmaende och
narchefsstdd har fortsatt. Atgardsprogrammet har stétt implementeringen av personalstrategins alla delar.

Uppfoljningen av den lagstadgade personaldimensioneringen (0,65) indikerade en férsamring gallande de
tianster som tillhandahalls for aldre. Kartlaggning och utvardering av de mdjliga konsekvenserna av lag-
andringar gallande personaldimensionering inleddes.

Personaldimensioneringen inom barnskyddet (max. 30 klienter per socialarbetare) uppfylldes inte, men antalet
tjianster i forhallande till det totala klientantalet &ar dock tillrackligt. Atgarder for att starka hallkraften inom barn-
skyddet vidtogs och det langsiktiga arbetet med malsattningen att trygga tillgangen till personal har fortsatt.
Personaldimensioneringen inom elevvarden uppfylldes inte for psykologernas del, men situationen forbattrades
under det sista kvartalet.



Verkstallande av resultatet av samarbetsforhandlingar fran hdsten 2023 samt verksamhetsaret 2024 har pagatt
under hela aret. Arbetet med en omfattande granskning av ledningsstrukturen pabdrjades.

Sakerstallande av kompetens samt samordning av forsknings- utvecklings- och utbildningsverksamhet

Valfardsomradets kompetensutvecklingsplan lag som grund for fortbildnings- och kompetens-
utvecklingsarbetet. Arbetet med att utveckla modellen for den systematiska kompetenskartlaggningen fortsatte
enligt plan. Vardarbetets strategiska verksamhetsprogram 2024 - 2026 har verkstallts enligt plan, och tyngd-
punktsomraden i socialvardens strategiska utvecklingsprogram och vagkarta fér aren 2025 — 2026
identifierades. Satsningen pa organisationens interna narchefsutbildning har fortsatt och utbildningshelheten
omfattar nu aven bitradande narchefer.

Majoriteten av de olika professionernas, samt delar av ledningsstrukturens generiska
arbetsuppgiftsbeskrivningar faststalldes. En struktur fér skdétare med omfattande ansvar och sakkunnigroll
uppgjordes och forskningssamarbetet kring detta har fortsatt med Abo Akademi. Tillsammans med véastkustens
samarbetsgrupp for yrkeshodgskolor och valfardsomraden inleddes ett forsknings- och utvecklingssamarbete
kring sjukskétarnas karriarmodell inom det kliniska vardarbetet. Ett samarbetsavtal gallande praktikforskning
och forskarstuderanden uppgjordes tillsammans med Mathilda Wrede institutet och landets 6vriga tvasprakiga
valfardsomraden. Ett forsknings- och praktiksamarbete med fokus pa socialt arbete och stdd till socialarbetare
i klientarbetet genomférdes med Karleby universitetscenter Chydenius.

| samarbetet med regionens andra stadiets utbildningsanordnare togs ett nytt system for koordinering av
praktikanter i bruk. Ett allmant introduktionsprogram fér hela organisationen lanserades, och arbetet med
verksamhetsspecifika program fortsatte, och ett introduktionsprogram fér studerande fardigstalldes.

Foregripande personalplanering

Arbetet med de element som hanfor sig till ledningen genom information och for att skapa en modell fér den
foregripande personalplaneringen fortsatte och processen for inférskaffning av ett verktyg for féregripande
personalplanering pabdrjades.



3.1.4 Strategiska malsattningar, matare och atgarder

En befolkning med det basta vilmaendet och den basta funktionsférmagan i Finland

Matare Matarens utfall

Personer i aldrarna 75 ar och over

som bor hemma, % av befolkningen i 91,80 % .
samma alder

THL:s sjuklighetsindex, aldersstandar 86,50 % .
Nettodriftskostnader for social- och o

halsovard totalt i euro/invanare 4418,3 €/invanare .
Arbetslésa, % av arbetskraften 5,80 % .

Utvardering: Gron=klar/framskrider planenligt, Gul=icke slutford,

Roéd=icke pabérjad

Utvecklande av metoder som bistar
forebyggande verksamhet

Foljande metoder som bistar forebyggande verksamhet har
lanserats: seniorlinjen, seniorradgivningen, socialvardens linje for
klienthandledning, utvidgning av Omaolo. Inom talterapin har man
boérjat anvanda webbmaterial for ljudtréning, for
rehabiliteringsplanerna har man testat radgivningsteam och inom
familjecenterverksamheten har man inlett metodutbildningar. Ett
forsok med avgiftsfri prevention for under 25-aringar har
genomforts. Tillsammans med Osterbottens kommuner och den
tredje sektorn har man byggt upp FINGER-natverket och
livsstilcoaching. TV-kanalen Koti-tv har lanserats, via den kan alla
Osterbottningar se program som bland annat frémjar den fysiska
funktionsférmagan.

Utvecklande av kompetensen att
utvardera arbets- och
funktionsférmagan

Metoden Ansvarsfullt stod for arbetsformagan har lanserats i nya
funktioner.

Utvecklande av tjanster och metoder
som starker och framjar
funktionsférmagan, resurserna och
egenvarden

Utvecklande av tjanster och metoder som starker och framjar
funktionsférmagan, resurserna och egenvarden &r i regel de
samma som de férebyggande modellerna. Utéver dessa har
familjecentret bland annat pabdrjat metodutbildningar, till exempel
sa har halsovardare utbildats i metoden Fora barnen pa tal.
Videohjélp och korta videoinfon har bérjat anvandas fér unga och
foraldrar. Utvecklingsarbetet med familjeradgivningsverksamheten
har fatt fler resurser, det har aven utvecklingsarbetet for
socialvardens barn- och familjeservice fatt. Man har fattat beslut om
att inféra psykiatriska sjukskétarresurser i skolorna.
Terapinavigatorn och en modell f6r handledd egenvard har
lanserats.

Utvecklande av distanstjanster och
mobila tjanster

Digitala tjanster har tagits i bruk, bl.a. elektronisk tidsbokning och
terapinavigator, dessutom har man lanserat distansmottagningar.
Servicen kommer fortsattningsvis att utvecklas intensivt under ar
2024. Mobila tjanster har testats bl.a. inom tandvarden.

Utvecklande av méatningen av
verkningsfullhet och effektivitet

Vi kommer att félja med den nationella utveckling som anknyter till
matning av verkningsfullhet
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TEAS pa den hogsta nivan

Sakerheten och kvaliteten ar av toppklass i Norden

Matarens utfall

Malet har inte uppnatts

Certifierad organisation

Ja

Matare for saker arbetsplats
(utvecklas som bast)

Mataren ar under arbete

NPS

65

Véntetider

Specialiserad sjukvard VCS

Vantar pa vard: median 63 dygn

Specialiserad sjukvard Jakobstad

Vantar pa vard: median 41 dygn

Primarvard 26 % vantat pa vard over 14 dygn
Mun- och tandvard Kotiden ar i snitt 9,5 manader
Socialvard Beddmningar av servicebehovet inom barnskyddet, vilka gjorts inom

den lagstadgade tiden pa tre manader under perioden 1.10-31.3, %:
55,9 %

Andelen ansokningar om utkomststdd vilka inkommit till
valfardsomradet och behandlats inom 7 vardagar, % av|
ansokningarna (april): 98,3%

Serviceboende med
gNSOMSOrg

held

Kartlaggning och utveckling av karn-
och specialkompetensen

Vantetid till dygnet runt boende for aldre < 3 man: Koétid i manader:
2,6
Utvardering: Gron=klar/framskrider planenligt, Gul=icke slutford,
Rod=icke pabérjad
Framskrider sakta. En strukturerad, elektronisk plattform ska tas i
bruk 2024. Verksamhetsomradena och enheterna har redan
identifierat vissa delomraden

@ O o o0e® ® O e

Implementering av den nationella
klient- och patientsakerhetsstrategin

Klient- och patientsékerhetscentrets utbildningar har lockat
deltagare, riskbeddémningar och kontrollistor har tagits i bruk inom
flera funktioner

Utvecklande av ett
sdkerhetsprotokoll inom ramen for
den dagliga verksamheten

En verksamhetsmodell fér belastningslagen har skapats, och
enheterna utarbetar egna planer. | nasta fas ska resultat- och
verksamhetsomradena utveckla verksamhetsmodeller

Auditering av hela organisationen

En underhallsauditering har genomf6rts i anslutning till
kvalitetscertifikatet som aven omfattar de enheter som anslét sig till
kvalitetscertifikatsarbetet ar 2023. Redogorelser och svar har getts
pa begaranden om tillaggsprestationer. Beslut om utvidgningen av
kvalitetscertifikatet ska tas innan utgangen av februari 2024.

Projektet Saker arbetsplats

Den verksamhetsmodell som syftar till att skapa en klient- och
patientsaker arbetsenhet har beframjats genom att utarbeta ett
underlag till verksamhetsmodell fér alla enheter i syfte att atgarda
anhopningssituationer. Personalen pa respektive enhet har deltagit i
planeringen av verksamhetsmodellen. En verksamhetsmodell ska
utarbetas for hela organisationen utgaende fran dessa
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Finlands basta valfardsanstallda

Matare

Matarens utfall

Forfragan om arbetsvalbefinnande

Personal- och rekryteringsstrategi som bistar personalens
delaktighet och paverkningsméjligheter

Alla delomraden i Arbetshalsoinstitutets undersokning om
valbefinnande i arbetet &r battre an genomsnittet i landet.

Personalens rekommendationsindex (eNPS) 12 .
Personalomsittningen 6,30 % .
Sjukfranvaron 5,70 % @)
JUFo1:42| ()

Innovations- och forskningskvantitet JUFO2: 8 O
JUFO3:10[ @

@

Utvardering: Gron=klar/framskrider planenligt, Gul=icke slu
Rod=icke paborjad

En strategi har utarbetats, och samarbetet fungerar p4 manga
nivaer. Manga atgarder har redan vidtagits.

tford,

Mentorprogram for varje nyanstalld

Avsikten ar att skapa en strukturerad modell ar 2024,
mentorverksamhet har bedrivits redan nu, men den saknar
enhetliga principer

Utveckling av innovationsverksamheten: Paboérjande av en
tvarvetenskaplig social- och hélsoforskningshub

SotelnnoHub-verksamheten har startat, traffar har ordnats for
forskare, en intern doktorskola har startats

Utvecklande av ett coachande, involverande ledarskap

En intern coaching av narchefer har paborjats i valfardsomradet,
ar 2023 deltog totalt 80 nérchefer pa forsok i detta
coachingsprogram

Plan for utvecklande av personalens kompetens

En plan for utvecklande av personalens kompetens har
utarbetats. Planen ska uppdateras och utvecklas ar 2024

Resurserna anvands verkningsfullt

Procentandel som anviénds till hyror av totalen

Matare Matarens utfall

Procentandel som anvands for I6ner

Elektronisk darendehantering ersatte minst ett traditionellt
besok, (%) av de som anviant elektroniska tjanster

Satsning pa lokaleffektivitet

77,20 %

Utvardering: Gron=klar/framskrider planenligt, Gul=icke slu

Rod=icke paborjad
Satsningar har gjorts pa lokaleffektivitet. Man har avstatt fran
onddiga lokaler, m.m..... Arbetet fortsatter ar 2024.

tford,

Starkande av verksamhetsmodellen for tidigt ingripande

En verksamhetsmodell har utarbetats, och en utbildning om
ibruktagandet av verksamhetsmodellen har ordnats for
narchefer. Det ar viktigt att samarbeta med féretagshalsovarden
kring dessa fragor.

Trygga/dka den tid som anvands for direkt kundarbete

Valfardsteknologi har anvants i hogre utstrackning i syfte att
trygga den tid som anvands for direkt kundarbete, anvandningen
av bl.a. lakemedelsrobotar och distansbestksméjligheter
utvidgades till flera nya omraden. Nivastruktureringen ska
fortydligas och samarbetet mellan basnivan och den
specialiserade sjukvarden ska uttkas. Processer ska
genomgas, satsningar pa dokumentation, exempelvis ICF-
utbildningar, regional genomgang av processer och arbetssatt
for att sakerstalla att man anvander sig av verkningsfulla och
effektiva verksamhetsmodeller och metoder

Mobilitet i arbetet och arbetsférdelning som ar av varde

Ar 2024 ska man lagga vikten pa arbetsférdelningsmodeller och
pa att utveckla processer som anknyter till arbetsfordelningen.
De yrkesutbildade personerna rér sig néra kunderna
(narservice) i verksamhet dar detta ar andamalsenligt.
Forflyttning av anstallda exempelvis i samband med
rusningstoppar eller andra belastningslagen kommer annu
ocksa att krava ekonomiforvaltningsrelaterade
verksamhetsmodeller.

12




3.1.5 Valfardsomradets forvaltning och forandringar i den

Valfardsomrades hogsta beslutande organ &r valfardsomradesfullmaktige, som valjs
valfardsomradesval. Valfardsomradesfullmaktige har 59 ledamaéter.

Valfardsomradesfullmaktiges politiska styrkeférhallanden framgéar ur tabellen nedan:

. Antalet
Parti ledamoter
Svenska folkpartiet i Finland 32
Finlands Socialdemokratiska Parti 8
Samlingspartiet 6*
Sannfinlandarna 5*
Kristdemokraterna i Finland 4
Centerni Finland 2
Grona Forbundet 1
Vansterférbundet 1
sammanlagt 59

*7 for samlingspartiet och 4 for sannfinlandarna fran och med 9.12.2024

genom

Fullmaktige tillsatter valfardsomradesstyrelsen som leder valfardsomradets verksamhet, forvaltning och
ekonomi. Sex sektioner utsedda av valfardsomradesstyrelsen deltar i beredningen och beslutsfattandet.
Valfardsomradesstyrelsen har ocksa tillsatt paverkansorgan i valfardsomradet, vilka ar ungdomsfullmaktige,

radet for personer med funktionsnedséttning och aldreradet.

Valfardsomradesstyrelsens politiska styrkeférhallanden framgar ur tabellen nedan:

. Antalet
Parti ledamoter
Svenska folkpartiet i Finland 8
Finlands Socialdemokratiska Parti 2
Samlingspartiet 1
Sannfinlandarna 1
Kristdemokraterna i Finland 1
Centern i Finland -
Grona Foérbundet -
Vansterforbundet -
sammanlagt 13

De redovisningsskyldiga organen samt de redovisningsskyldiga tjanste- och befattningsinnehavarna fér 2024

har av omradesfullmaktige 22.04.2024 § 20.

Redovisningsskyldiga ledaméter, ersattare och féredragande i organ:
- Valfardsomradesstyrelsen
- Individsektionen
- Personalsektionen
- Agarstyrningssektionen
- Sektionen for intern kontroll och riskhantering
- Sektionen for raddningsvasendet
- Sektionen for framjande av valbefinnande och hélsa samt kontaktytor
- Revisionsndmnden
- Nationalspraksnamnden
- Valfardsomradesvalndamnden

Redovisningsskyldiga tjansteinnehavare:
- Valfardsomradesdirekttren
-  Sektorledningen
o Barn, unga och familjer, sektordirektéren
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o Personer i arbetsfor alder, sektordirektoren
o Aldre personer, sektordirektdren
- Resursledningen
o Chefsbverlakare
ChefsOverskotaren
Socialdirektoren
Forvaltningsdirektoren
Raddningsdirektoren

O O O O

- Verksamhetsomradesledningen

o Forvaltningen, verksamhetsomradesdirektoren
Kund- och resursledningen, verksamhetsomradesdirektoren
Hem- och boendeservicen, verksamhetsomradesdirektéren
Psykosociala servicen, verksamhetsomradesdirektoren
Rehabiliteringen, verksamhetsomradesdirektdren
Social-och halsocentralen, verksamhetsomradesdirektoren
Sjukhusservicen, verksamhetsomradesdirektéren
Osterbottens raddningsverk, raddningsdirektéren
Klient- och patientsdkerhetscentret, verksamhetsomradesdirektoren

O O OO OO0 0 Oo

- Valfardsomradesforvaltningens ledande tjansteinnehavare
o Fdrvaltningsdirektdren

Strategi- och utvecklingsdirektéren

Kvalitetsdirektoren

Ekonomidirektoren

HR-direktéren

Kommunikationsdirektoren

Administrativa 6verlakaren

O O O O O O

3.1.6 Vasentliga forandringar i védlfardsomradets verksamhet och ekonomi

Under hela aret har kdptjansterna och speciellt kundtjansterna utgjort den stora utmaningen. Atgérderna att
minska dessa lyckades inte helt och man éverskred budgeten med 8,9 miljoner men & andra sidan underskreds
personalbudgeten med 11,1 miljoner euro. De totala verksamhetskostnaderna underskred det budgeterade
med 1,8 miljoner euro. Annu i november befarades att man skulle dverskrida kostnaderna pga. just de hdga
koptjanstkostnaderna och en budgetandring gjordes med tilldggsanslag som hdjde budgetens underskott till
37,9 miljoner euro. Under aret forekom flera olika I6nejusteringar om totalt narmare 7 % men med paverkan pa
arsnivdn om ca 4 %. Den sammantagna personalkostnadsokningen mellan 2023 och 2024 blev 2,3 %.
Inbesparingarna och atgarderna bérjade ge effekt forst efter sommaren nar stangningar verkstélldes och
verksamhet avslutades. Inbesparingarna kunde slutligen forverkligas i enlighet med framtids- och
anpassningsprogrammet och slutresultatet blev till och med battre an férvantat tack vare storre intakter i form
av avgiftsintakter och forsaljningsintakter.

Det ackumulerade underskottet 31.12.2024 ar 65,5 miljoner euro och valfardsomradets avsikt ar att fortsatta
anpassningsatgarderna for att astadkomma en ekonomi i balans senast 2026 i enlighet med det lagen
forutsatter. Under 2025 har budgeterats ett 6verskott om 32 miljoner och fér 2026 ar 6verskottet i ekonomiplanen
45 miljoner med en liten marginal for att kunna gdra nédvandiga investeringar.

Atgardsbehovet revideras kontinuerligt vartefter det sker férandringar i ekonomin eller finansieringen. Genom
programmet stravar man efter att minska pa den tunga servicen till forman fér den lattare och aven under 2024
planerades inbesparingar genom digitalisering, planering av distansmottagning, robotik och
valfardsomradesteknologi, effektivering av diagnostiken och utrymmesanvandningen, minskade koptjanster for
alla verksamhetsformer och 6kad egen verksamhet, satsningar pa barn och unga samt pa hemrehabilitering av
aldre. Dessutom hade man en kritisk genomgang av avtalen och inledde en effektivering av processerna inom
forvaltningen samt en genomgang av personalstrukturen inom hela valfardsomradet. Verksamheten belades
med kopstopp for material som absolut inte var nédvandigt och inbesparingskrav riktades aven mot in-
housebolagen. Samarbetsférhandlingar genomférdes inom ramen fér programmet i flera omgangar och de
atgarder som genomfoérs paverkar verksamheten under 2025 och framat.
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Osterbottens valfardsomrade erhéll under 2023 12 miljoner i statligt stod for att etablera och utveckla
verksamheten under aren 2023-2025. Under 2024 anvandes 4,8 miljoner och under 2023 2,2 miljoner euro,
varfor 5 miljoner &nnu aterstar att anvanda under 2025.

Lanefullmakterna for 2023 erhdlls pa andra grunder an under de kommande aren och gavs till alla
valfardsomraden. For Osterbottens del uppgick summan till 53,4 miljoner och kan anvandas fér de investeringar
som upptagits i investeringsbudgeten for 2023. Under 2024 erhdlls inga lanefullmakter. Inga nya storre
investeringsprojekt inleddes under 2024 utan man fortsatte de projekt som fanns i planen for 2023. Ett lan om
10 miljoner euro lyftes for att finansiera dessa investeringar.

3.1.7 Valfardsomradets personal

Personalstatistiken for ar 2024 visar att det totala antalet anstallda vid utgangen av aret uppgick till 8 691 stycken
(ar 2023 uppgick antalet till 8 520 personer). Av dessa var 6 704 (ar var de 6 744), eller 77 % tillsvidare anstallda
och 1984 (arvar de 1 776 ), eller 23 % visstidsanstallda. Antalet ordinarie anstallda sjonk fran aret innan med
40 personer, medan antalet visstidsanstéllda 6kade med 208 personer ar 2024. Okningen berodde p4 att antalet
vikarier pa kund- och resurscentret 6kade med 205 stycken ar 2024.

Totala antalet arsverken uppgick till 7 329 (&r 2023 var antalet 7 198 stycken). Arsverkena 6kade med 131
arsverken ar 2024. De storsta 6kningarna aterfanns inom hem- och boendeservicen (50 arsverken) och social-
och halsovardstjansterna (40 arsverken).

Av anstéllningsforhallandena var 7 445 stycken arbetsavtalsforhallanden (86 %) och 1 246 stycken
tjansteforhallanden (14 %). Av de anstéllda var 2 025 stycken (&r 2023 var antalet 1 923 stycken) eller 23 % i
deltidsarbete (31.12.2024). Mest deltidsanstéllda hade man inom hem- och boendeservicen (37 %) och pa
klient- och patientsdkerhetscentret (40 %).

Sjukfranvaron raknas enligt antalet franvarodagar i férhallande till antalet dagar i arbete.Sjukfranvaroprocenten
var 5,7 % (ar 2023 var den 5,8 %). Den hdgsta sjukfranvaron aterfanns inom hem- och boendeservicen (7,9 %)
och rehabiliteringsservicen (5,8 %). Ar 2024 férdes tre samarbetsférhandlingar, varav tva berdrde hela
personalen och en berérde hem- och boendeservicen. Utfallet av samarbetsférhandlingarna blir mer konkret
synligt ar 2025.

Personal Antal Antal % %

2023 2024 2023 2024
Ordinarie 6 744 6 707 79 % 77 %
Visstidsanstallda 1776 1984 21 % 23 %
Totalt 8 520 8 691

Deltidstjanst/ Heltidstjanst/ Totalt Deltid, %

U EET T -befattning -befattning
Omréadesforvaltning 17 443 460 4%
Hem- och boendeservice 821 1339 2160 38 %
Klient- och patientsadkerhetscenter 5 14 19 26 %
Raddningsverket 3 160 163 2%
Psykosocial service 45 348 393 11 %
Rehabilitering 310 743 1053 29 %
Kund- och resurscenter 456 1458 1914 24 %
Sjukhusservice 194 1175 1369 14 %
Social- och hélsocentral 174 994 1168 15 %
2025 6 674 8 699 23 %
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Varaktighet

Verksamhetsomrade Ordinarie  Tillfallig VOV

Omréadesforvaltning 338,23 55,48 45,21 438,92
Hem- och boendeservice 1 302,70 331,29 92,29 1726,28
Klient- och patientsakerhetscenter 4,85 7,17 0,33 12,35
Raddningsverket 114,16 32,08 12,48 158,72
Psykosocial service 286,31 38,78 18,82 343,91
Rehabilitering 659,7 140,07 48,55 848,32
Kund- och resurscenter 844 .4 658,91 77,75 1 581,06
Sjukhusservice 925,09 167,76  109,8 1 202,65
Social- och halsocentral 799,83 141,32 76,33 1017,48

5 275,27 1572,86 481,56 7 329,69

3.1.8 Miljoaspekter

Avfallshanteringen konkurrensutsattes och ett nytt avtal togs i bruk fran borjan av aret. Konkurrensutsattningen
av elenergi for aren 2025-2028 slutfordes, vilket ger mera majligheter fér hanteringen av energianvandningen.
Samarbetet mellan valfardsomradena gallande miljéfragor fortsatter och vi ar med i energiutredningen som gors
av Maakuntien tilakeskus.

3.1.9 Andra icke-finansiella aspekter

Verksamheten styrs av gemensamma grundlaggande varden: frdn manniska till manniska, ansvarsfullt
framatblickande och likabehandling. Den egna personalen ar den viktigaste resursen och de anstélldas trivsel
och kansla av att géra ett vardefullt och betydelsefullt arbete betonas i strategin. Jamlikhet, rattvisa och
tvasprakighet ar centrala vardeledande begrepp for var organisation.

Kvaliteten pa varden och tjansterna skall vara av toppklass i Norden. Genom kvalitetsprogrammet SHQS
utvecklas kvalitetskontrollen och kvalitetssystemet i den egna organisationen. Kvalitetserkdnnandet forutsatter
fortlépande utvecklingsarbete och kvalitetsuppféljning. En del av auditeringen utférs av utomstaende auditérer
och dessutom utvarderas systemet regelbundet via interna auditeringar och sjalvutvarderingar
Kvalitetsprogrammet galler hela organisationen och alla delar av verksamheten, allt fran sdkerheten i
patientarbetet till risker i forvaltning och ekonomisk hantering pa alla nivaer.

Genom en sammanstallining av olika direktiv och regler sakerstaller valfardsomradet att de ekonomiska
resurserna anvands pa ett ansvarsfullt och hallbart satt. Vi vill undvika och bekdmpa oegentligheter och
mojligheter till brottslig verksamhet eller uppsatlig skada. Nagra av organisationens anvisningar ar foljande:

— Fodrvaltningsstadga

— Grunderna for intern kontroll och riskhantering

— Anvisning for intern kontroll och riskhantering

— Dataskyddspolicy

— Datasakerhetspolicy

— Upphandlingsdirektiv och —anvisningar samt tilldmpningsdirektiv for anskaffningar
— Direktiv och principer for agarstyrning

— Anvisning for avtalshantering

— Plan for sakerstallande av personalens kompetens

— Program for ledning av arbetsférmagan

— Anvisning for forebyggande och hantering av osakligt bemdétande
— Anvisning om gastfrihet, formaner och gavor

— Program for personalens beldning

— Anvisningar for fakturabehandling

— Granskning och godkannande av inkdpsfakturor

—  Cirkulering och godkdnnande av memorialer

— Direktiv for investeringar

— Reseersattningar

— Reseregler

— Direktiv for behandling av patientmedel
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— Interna faktureringsprinciper
— Prislista och prissattningsprinciper
—  Principer for finansierings- och placeringsverksamheten

3.1.10 Uppskattning av den sannolika kommande utvecklingen

Med tanke pa Osterbottens véalfardsomrades framtida utveckling &r det viktigt att vi far befolkningen att lita pa
valfardsomradets service. Dessutom ar det viktigt att vi far var verksamhet och ekonomi i balans. Med hjalp av
atgarderna i framtids- och anpassningsprogrammet 2025-2026 kan vi skapa ett servicesystem som bemoter
manniskornas servicebehov aven i framtiden och far ekonomin i balans. Vart valfardsomrade som omfattar hela
Osterbotten ger manniskorna standigt ny behalining.

| framtiden kommer fokus ligga mer pa utvecklandet av servicen, och med den nya strategin kan vi se till att
Osterbotten &ven i framtiden har den mest valmaende och friskaste befolkningen. Dessutom &r det positivt fér
var region att stadernas och industrins investeringar i regionen ger resultat och befolkningen 6kar i betydande
grad. Tack vare utvecklandet av digitala servicekanaler har vi en mdgjlighet att erbjuda tvasprakiga, i synnerhet
svensksprakiga, tjanster aven till andra regioner. For att trygga den sprakliga servicen i var region men aven i
landet i Ovrigt borde en lakarutbildning lanseras i Vasa i samarbete med nagot universitet.

Det ligger i alla invanares, kommuners, foretags, foreningars, olika beslutsfattares och valfardsomradets
intresse att trygga den positiva utvecklingen i var region. Det ar viktigt att vi har en gemensam vision om
Osterbottens framtid samt samarbetar och pavisar att vi alla tillsammans vill utveckla regionen. Valfard och
sakerhet kravs for att regionen ska vara livskraftig.

Befolkningen i Osterbottens valfardsomrade kan lita p& att den far service nar den behéver den. Och dessutom
kommer vi tack vare de digitala tjansterna att finnas narmare an tidigare.

3.1.11 Bedomning av de viktigaste riskerna och osékerhetsfaktorerna samt andra faktorer som
inverkar pa verksamhetens utveckling

De centrala riskerna ar 2024 var férknippade med genomférandet av det program som syftade till att anpassa
verksamheten och ekonomin. Riskerna var framférallt forknippade med de utmaningar som anpassningen av
verksamheten till budgeten stéllde. Ar 2024 kunde man anda félja upp budgeten béttre an tidigare pa alla nivaer
i organisationen. | samband med utvarderingen av anpassningsatgarderna utvarderades aven riskerna i den
operativa verksamheten i omfattande grad. For att verksamheten ska kunna ordnas optimalt och tillhandahallas
effektivare an i nuldget kommer man i framtiden att behéva goéra investeringar i den.

De talrika andringarna i servicenéatet paverkade verksamheten i omfattande grad och darfér strdvade man inom
ramen for forhandsbeddmningen av konsekvenserna att hitta trygga satt att genomféra de planerade
atgarderna. | synnerhet nar man stravade efter att forebygga de flaskhalsar som hade observerats i kundernas
servicekedjor. | och med detta tog man fram en verksamhetsmodell for att hela organisationen ska fa en
lagesbild av den operativa verksamheten. Arbetet med att utveckla den operativa lagesbilden fortsatter.

Dessutom genomfoérde man manga riskbedémningar i samband med planeringen av ibruktagningen av det nya
klient- och patientdatasystemet, liksom aven i samband med lanseringen av nya digitala tjanster. Det nya
enhetliga klient- och patientdatasystemet kommer i fortsattningen att smidiggéra verksamheten och forbattra
informationsutbytet.

Under aret férde man manga samarbetsférhandlingar av produktionsorsaker och ekonomiska orsaker, vilket
ledde till att man i personalriskerna kunde skdnja en risk for att arbetsbdérdan ska 6ka, men aven en risk fér en
Okad angest och osékerhet gentemot arbetsgivaren. Det finns fortfarande manga satt att stéda personalens ork
— samtidigt som man i anpassningsprogrammet inte gjorde nagra nedskarningar i personalférmanerna.

Pa grund av nedskarningarna i servicenatet kunde man observera en risk for att befolkningens tillit till servicen
ska ta skada. Men nya tjanster kan anda erbjudas digitalt oftare an tidigare.
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3.2 Redogorelse for hur valfardsomradets interna kontroll och riskhantering har
ordnats

Under aret har véalfardsomradets servicestrategi utvarderats och uppdaterats. Servicenatet har granskats och
arbetet med att forstarka forebyggande tjansteformer/primarservice har inletts. Det planerades och godkandes
av fullmaktige en organisationsférandring dar verksamhetsomradena for rehabilitering och psykosocial service
sammanslas fran 1.1.2025. Resursdirektdrernas roll har fortydligats genom &ndringar i férvaltningsstadgan.
Under aret har man granskat ledningssystemet pga. sparkraven och efter samarbetsférhandlingar gjort
vakansandringar. Aven tjanstebenamningar och arbetsbeskrivningar har fortsattningsvis férenhetligats.
Organisationens interna narchefsutbildning har varit en satsning pa utveckling av formannaarbetet. Ibruktagning
av det gemensamma klient- och patientsystemet inleddes. Ett utvecklingsbehov som framkommit under
kvalitetsauditeringar ar att se dver rutiner kring dokumenthanteringen och arkiveringen inom organisationen.
Riskhantering sker mer regelbundet eftersom bl.a. top risker utvarderas kontinuerligt. EVA-modellen
(férhandsbeddmning av konsekvenserna av beslut) ar i aktiv anvandning vid beredning av beslut eller andringar
i verksamheten. Framtida utvecklingsbehov inom riskhantering ar bl.a. rutiner kring att bedéma risker kring de
anstalldas héalsa och sékerhet samt utredningsprocess kring arbetsolycksfall.

Under arets gang har processarbetet framskridit enligt planerad processhierarki: utgangspunkten ar att
processerna utgar fran ett anordnarperspektiv, inte fran verksamheterna. Arbetet med att bilda ett heltdckande
vakansregister fortsatte under aret. Andra kontrollaktiviteter som forbattrats ar bla. att
upphandlingsanvisningarna har férnyats och en organisationsomfattande stddfunktion fér avtalshanteringen
erbjuds av den allmanna férvaltningen. Styrning och kontroll pa inhouse bolagens verksamhet har skett i tat
dialog med bolagen: inom organisationen har det utsetts en ansvarsperson for varje inhouse bolag.
Overgangen till ett gemensamt arbetstidsuppféljningssystem har ocksa beretts.

| informativt syfte har det ordnats regelbundna férmannainfon, personalinfon och virtuella morgonkaffestunder.
Utveckling av kommunikationen via sociala medier at kunder har lett till att rackvidden har Okat.
Pressmeddelanden har gett synlighet i medierna och merparten av synligheten ar neutral. Pa webbplatsen har
sokfunktion for kontaktuppgifterna tagits i bruk for att géra det lattare for allménheten att hitta kontaktuppgifter
till personalen och enheterna.

Ekonomiuppfdljning och mataruppféljning for maluppfyllelse har varit kontinuerlig. Organisationen har fortsatt
utveckling av ledning genom information och Power Bl ibruktagandet har beretts.

Under aret lamnades tvd anmalan in via den etiska kanalen. Bada anmalan foll utanfér den lagstadgade
definitionen av en whistleblowing anmalan, men organisationen beslot att utvidga tillampningsomradet att
omfatta alla de fall dar anmalaren misstanker missbruk eller verksamhet som inte uppfyller de etiska principerna
eller som inte ar enligt lag eller interna anvisningar. Darefter behandlades bada anmalan.

Ordnandet av den interna revisionen

Valfardsomradet har allokerat en tjanst for den interna revisionen. Den interna revisionen fungerar utgaende
fran forvaltningsstadgan och styrelsens direktiv om intern kontroll samt utgdende fran yrkesstandarder. Det
arbetsprogram som upprattas tillsammans med forvaltningsdirektéren och direktéren godkanns i sektionen for
intern kontroll och riskhantering. Utgaende fran revisionen konstateras att den interna kontrollen fungerar minst
tillfredstallande.

Under verksamhetsomradet har valfardsomradets ledningsgrupp deltagit mer aktivt i diskussioner kring fragor

som uppmarksammats av den interna revisorn. Detta ar en bra utveckling, da verksamhetsomradena ar
omfattande till verksamhet och budget.
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3.3 Rakenskapsperiodens resultat och finansiering av verksamheten

3.3.1 Rékenskapsperiodens resultat

RESULTATRAKNING OCH DESS NYCKELTAL

Verksamhetsintakter
Tillverkning fér eget bruk
Verksamhetskostnader
Verksamhetsbidrag
Statlig finansiering
Finansiella intakter och kostnader
Ranteintakter
Ovriga finansiella intakter
Rantekostnader
Ovriga finansiella kostnader
Arsbidrag
Avskrivningar och nedskrivningar
Extraordinara intakter
Extraordinéra kostnader
Rékenskapsperiodens resultat
Bokslutsdispositioner
Rékenskapsperiodens 6verskott (underskott)

RESULTATRAKNINGENS NYCKELTAL

Verksamhetsintakter/Verksamhetskostnader, %
Arsbidrag/Avskrivningar, %

Arsbidrag, euro / invanare

Vilfairdsomradets invarnarantal
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103 920,60 103 078,66
-903 211,12 -888 780,99
-799 290,51 -785 702,33
786 374,93 762 973,17
1610,54 982,75

2 470,52 1 857,97

-2 897,72 -2389,10
113,54 -315,93

-11 845,78 -22 593,47
-15 620,40 -15 427,05
-27 466,18 -38 020,52
-27 466,18 -38 020,52
11,51 % 11,60 %
75,84 % 146,45 %
67,18 -128,14

177 602 176 323



3.3.2 Finansiering av verksamheten

FINANSIERINGSANALYS OCH DESS NYCKELTAL

Kassaflodet i verksamheten

Arsbidrag -11 846 -22 593
Extraordinéra poster, netto
Korrektivposter till internt tillférda medel 266 571

Kassaflodet for investeringarnas del

Investeringsutgifter -16 384 -8 762
Finansieringsandelar for investeringskostnader
Forsaljningsinkomster av tillgangar bland bestadende aktiva 175

Verksamhetens och investeringarnas kassafléde -27 789 -30 784

Forandringar av lanebestandet

Okning av langfristiga lan 9 000 14 030
Minskning av langfristiga 1an -12 326 -12 893
Forandring av kortfristiga 1an -1610 3200

-4 936 4 337

Forandringar av eget kapital -110 0

Ovriga férandringar av likviditeten

Forandringar av férvaltade medel och forvaltat kapital -60 177
Forandringar av omsattningstillgangar 876 -236
Foérandringar av fordringar 22 503 47 491
Foérandring av rantefria skulder -9915 -63 178

13 404 -15 745

Kassaflodet for finansieringens del 8 358 -11 408
Forandring av likvida medel -19 431 -42 192

Foérandring av likvida medel

Kassamedel 31.12. 2913 22 344
Kassamedel 1.1. 22 344 64 536
19 431 -42 192

FINANSIERINGSANALYSENS NYCKELTAL
Verksamhetens och investeringarnas kassafléde under 5 ar -265 935 -571 445
Intern finansiering av investeringar, % 0,0 0,0
Kalkylmassigt laneskétselbidrag 0,97 1,63
Likviditet, kassadagar 9 9
Valfardsomradets invanarantal 177 602 176 323

Verksamhetens och investeringamas kassaflode under 5 ar = Intemnt tillforda medel +/- kormrigeringar till dessa

Intem finansiering av investeringar, % = 100 * Arsbidrag / Egen anskaffningsutgift for investeringar

Kalkylmassigt laneskotselbidrag = (Arsbidrag + Rantekostnader) / (Rantekostnader + kalkylmassiga amorteringar pa lan)
Likviditet, kassadagar = 365 dgr x Kassamedel 31.12.(Fin. vardepapper samt kassa och banktiligodohavande) /
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3.4 Den finansiella stallningen och forandringar i den

AKTIVA

A
|

BESTAENDE AKTIVA
Immateriella tillgangar

1
2
3

Immateriella rattigheter
Ovriga utg. med lang verkn.tid
Forskottsbetalningar

Materiella tillgangar

O WN -

Mark- och vattenomraden
Byggnader

Fasta konstruktioner o anordn.
Maskiner och inventarier
Ovriga materiella tillgangar
Forskottsbet. o pag.nyanlaggn.

Placeringar

1 Aktier och andelar

2 Masskuldebrevsfordringar
3 Ovriga lanefordringar

4 Ovriga fordringar

FORVALTADE MEDEL
1 Statliga uppdrag
2 Donationsfondernas medel

3 Ovirga forvaltade medel

RORLIGA AKTIVA

Omsattningstillgangar
Centrallager
Apotekslager

Fordringar
Langfristiga fordringar
2 Lanefordringar

Kortfristiga fordringar
1 Kundfordringar

2 Lanefordringar

3 Ovriga fordringar

4 Resultatregleringar

Finansiella vardepapper
1 Aktier och andelar

IV Kassa och bank

AKTIVA TOTALT

2024
1000 €
1176

1176

283 875
7 944
242 320
4428
14108
233

14 842

6 603
5 654

60
889

2302

2302

4242
2155
2087

o

47 583
14 627

102
10 241
22 613

5

2913

348 698

2023
1000 €
1486

1486

282919
7 944
246 544
4321
14 303
233
9573

6 764
5774

60
929

2244

2244

5118
2796
2321

o

70 086
17 021

110
10 310
42 644

5

22 344

390 964

PASSIVA

A EGET KAPITAL

I Grundkapital

Il Egna fonder

Il Overskott fr tidigare rakensk per

IV Rakenskapsperiodens 6ver-/underskott

C AVSATTNINGAR
2 Ovriga avséttningar

D FORVALTAT KAPITAL
1 Statliga uppdrag

2
3

Donationsfondernas
kapital
Ovrigt férvaltat kapital

FRAMMANDE KAPITAL

Langfristigt

Kortfristigt

2

O~NO N

Lan fr.finansiella inst.o
fors.anst.

Lan fr.finansiella inst.o
fors.anst.

Erhallna forskott
Leverantorsskulder
Ovriga skulder
Resultatregleringar

PASSIVA TOTALT

Soliditetsgrad, % = 100 * (Eget kapital + Avskrivningsdifferens och reserver) / (Hela kapitalet - Erhallna forskott)
Relativ skuldsattningsgrad, % = 100 * (Frammande kapital - Erhallna férskott) / Driftsinkomster

Ackumulerat 6ver-/underskott, 1000 € = Féregaende rakenskapsperioders dver-/underkott + Rakenskapsperiodens 6ver-/underskott
Ackumulerat 6ver-/underskott, €/invanare = (Féreg. Rakenskapsper. 6ver-/underkott + Rakenskapsper. éver-/underskott)/valf.omr.
Inv.antal
Lanestock 31.12., 1 000 € = Masskuldebrevslan+Lan fran fin.institut och férs.sbolag + Lan fran off. samfund+Lan fr. Ovr kreditgivare

Lanestock 31.12., €/invanare = Ovan ndmnda nyckeltal/ valfardsomradets invanarantal vid rakenskapsperiodens slut
Lan och hyresansvar 31.12 = Masskuldebr.l&n+Lan fran fina.institut och férs.bolag+Lan fran off. Samf.+Lan fr. Ovr.kreditg. + Hyresansv.

Lanefordringar 31.12., 1 000 € = masskuldebrevslanefordr. och évr. Lanefordr. som upptagits bland placeringar
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2024
1000 €
1459
66 946

-38 021
-27 466

5210
5210

3719

3719

189 324

189 324

148 987

13 436

858
45703
19 104
69 885

348 698

2023
1000 €
29 035
67 056

-38 021

5046
5 046

3721

3721

192 649

192 649

160 512

15 009

895
53 684
17 980
72 944

390 964




NYCKELTAL |
BALANSRAKNINGEN

Soliditetsgrad, %

Relativ skuldsattningsgrad, %
Ackumulerat éver-/underskott, 1000 €
Ackumulerat 6ver-/underskott, €/inv.
Lanestock 31.12., 1 000 €

Lanestock 31.12., €/invanare

Lan och hyresansvar 31.12

Lan och hyresansvar, €/invanare
Lanefordringar 31.12., 1 000 €
Valfardsomradets invanarantal

-369
202 759
1142

60
177 602

7,44

41

-38 021
-216
207 659
1178

60
176 323
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3.5 Totala inkomster och utgifter

INTAKTER milj. € UTGIFTER
Verksamhet Verksamhet
Verksamhetsintakter 103,92  Verksamhetskostnader 903,21
Statlig finansiering 786,37 - Tillverkning fér eget bruk
Ranteintakter 1,61 Rantekostnader 2,90
Ovriga finansiella intikter 2,47 Ovriga finansiella kostnader 0,11
Extraordinara intakter Extraordindra kostnader
Korrigeringsposter till den interna finansieringen Korrigeringsposter till den interna finansieringen
-Overlatelsevinster av tillg. bland bestaende
aktiva Foérandringar i avsattninger
894,37 - Okning (-), minskning (+) av avséttningar -0,16
Investeringar -Overlatelseforluster av tillg. bland bestaende aktiva -0,10
Finansieringsandelar for investeringskostnader 905,96
Overlatelseintékter bland bestaende aktiva Investeringar
Finansieringsverksamhet Investeringsutgifter 16,38
Minskning av utlaningen Finansieringsverksamhet
Okning av langfristiga 1&n 9,00 Okning av utl&ningsfordringar
Okning av kortfristiga 1&n Minskning av langfristiga lan 12,33
Okning av det egna kapitalet Minskning av kortfristiga lan 1,61
9,00 Minskning i eget kapital 0,11
30,43
Intakter totalt 903,37 Utgifter totalt 936,39
Avstamning

Intakter totalt - Utgifter totalt = 903,37-936,25 = -32.88
Farandring av likvida medel - Ovriga foréndringar i likviditeten = -22 343 989-(13 443 850) +2 912 397 = 32 875 442
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3.6 Behandling av rakenskapsperiodens resultat och atgarder for att balansera

ekonomin

3.6.1 Behandling av rakenskapsperiodens resultat

Underskottet om 27.466.176,24 laggs till tidigare ars over-/underskott . For andra aret i foljd uppvisar
vélfardsomradet ett underskott och det ackumulerade underskottet uppgar till 65.486.704,33 euro. Det
ackumulerade underskottet skall balanseras senast i samband med bokslutet for 2026.

3.6.2 Atgarder for att balansera ekonomin

Valfardsomradet har ett anpassningsprogram som stracker sig fram till 2026 och omfattar 85 miljoner i minskade
kostnader enligt kalkylerna. Programmet revideras nar det sker férandringar i ekonomin eller i finansieringen.
De forsta atgarderna har vidtagits redan 2023 och 2024 och for 2025 &r malsattningen en minskning i
nettokostnaderna med 35 miljoner euro och fér 2026 ytterligare 15 miljoner. Det ar annu Oppet hur stora
ersattningar man far i efterskott fér de underskott som uppstar 2024 eftersom alla valfardsomraden inte har
uppgett slutliga bokslutsuppgifter och beroende pa effekten av atgarderna 2025 kan de kommande arens
atgarder eventuellt andras men med nuvarande malsattning kommer ekonomin att vara i balans ar 2026.

Bokslut
milj. € 2023
EUR
Verks.bidrag utan nya atg. -785,7
Anpassning
Nytt verks.bidrag -785,7
statsfinansiering * 763,0
Finansiella kostn. 0,1
Arsbidrag -22,6
Avskrivningar -15,4
Resultat -38,0
Ackumulerat 6ver-/underskott
Anpassningsniva 10,0

kumulativa anpassningsatgarder

Bokslut 2024

milj. EUR
-799,3

(27)

-799,3

786,4

1,1
-11,9
-15,6
-27,5

-65,5

27,0
37,0

BU 2025

milj. EUR
-789,9
(42)
-789,9
842,6
1,0

51,7
19,3
32,4

-33,1

42,0
79,0

Plan 2026

milj. EUR
-812,7
15,0
-797,7
872,6
1,0

73,9
-20,5
53,4

*

20,3

15,0
94,0

2027

milj. EUR
-817,6

-817,6
871,9
-0,6
53,6
-21,5
32,1

52,4

0,0

* den statliga finansieringen 2026 enligt preliminara uppgifter, ett battre resultat 2024 sanker efterskottsfinansieringen
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2028

milj. EUR
-838,1

-838,1
868,7
-2,0
28,6
-21,5
71

59,6

0,0



4 Budgetutfallet

4.1 Uppnaende av malen och driftsekonomidelens utfall

4.1.1 Kund- och resurscenter

Ar 2024 var ett gott utvecklingsar for Kund- och resurscentret, dar framsteg uppnaddes genom digitala 16sningar,
ekonomisk balans och personalresurshantering. Inom resultatomradet for Klient- och servicehandledning
utvecklades digitala tjanster sdsom elektronisk tidsbokning, hoidonperusteet.fi, chatt, videotjanster och tjansten
"Be om hjalp". Utvidgningen av Omaolo-tjansten starkte klienternas maojligheter till sjalvbetjaning. Volymen av
samtalstjanster var hog, men svarstider och ateruppringningsfordréjningar hélls i huvudsak inom lagstadgade
tidsfrister tack vare effektiv uppfoljning och verksamhet. Kundservicecentrets experter deltog i projektarbete
relaterat till planering och implementering av digitala tjanster. Innehallet i Socialvardens klient- och
servicehandledning anpassades for att battre méta behoven inom socialvarden. Ledningen for social- och
krisjourens verksamhet Overgick till Kund- och resurscentret fran och med den 1 september 2024. Inom
aldreomsorgen fokuserade man pa att implementera beslutskriterier och foérbattra tillgangligheten till tjanster
genom mangprofessionellt samarbete. Vid beddomningen av servicebehovet togs det nya RAI Soft-CHA-
programmet i bruk. Behovsbeddmningarna genomférdes huvudsakligen inom lagstadgad tid, men tiligangen till
tjanster och vard var tidvis utmanande.

Utvecklingen av digitala l6sningar marktes inom manga omraden. Inférandet av rdstigenkdnning lattade
arbetsbordan for olika yrkesgrupper, och cirka 20 % av dikteringarna avskrevs med hjalp av réstigenkanning. |
samarbete med Tydote-projektet utvecklades en elektronisk remiss for ortopedisk patientvard.
Arbetsfordelningen inom Sekreterartjansterna optimerades genom att uppgifter éverférdes fran vardpersonal till
sekreterare. Dikterings- och dversattningskderna holls under kontroll under hela aret. Inom specialsjukvardens
polikliniska verksamhet piloterades en ateruppringningstjanst, vilken férbattrade tjansternas tillganglighet.

Inom Resurshanteringstjansterna satsades det pa rekrytering, samarbete med utbildningsinstitutioner och
anvandning av mobilapplikationen for att fa arbetsskiften fyllda. Mobilapplikationen effektiverade processen att
besatta arbetsskiffen med personal, vilkket minskade behovet av inhyrd vardpersonal avsevart.
Sommarrekryteringen lyckades val i samarbete med vard- och serviceenheterna. Dessutom inleddes
samordningen av larlingsprocessen for vardpersonal i hela organisationen. Inom resurshanteringstjanster
gjordes mycket arbete for att tdcka grundbemanningsunderskott inom andra verksamhetsomraden.
Koordineringscentret inledde sin verksamhet i bdrjan av aret som sammanstallare av lagesbilder och som
vagledare for kundfloden.

Inom inkdp av resurser genomférdes omfattande upphandlingar av lakare, tandldkare och sakkunniga, vilket
hjalpte till att sakerstalla tjansternas tillganglighet. Kund- och resurscentret deltog férra aret i alla
samarbetsforhandlingstillfallena (YT-férhandlingar), och betydande besparingar uppnaddes inom alla
resultatomraden. Verksamhetsomradet kunde fortsatta sin verksamhet pa en stabil grund, och de uppnadda
resultaten skapade en grund fér framtida utveckling.

Verksamhetsbidraget uppgar till 7,1 miljoner euro, vilket &r 1,1 miljoner mindre an budgeterat.

Verksamhetskostnaderna har forverkligats till 149,4 miljoner eller 100,7 %, en minskning med 1,6 % jamfort
med 2023, medan verksamhetsintdkterna har forverkligats ftill 142,3 miljoner eller 101,5 %.
Personalkostnaderna har forverkligats till 100,7 % eller 0,8 miljoner mer an budgeterat och de kdpta tjansterna
Overskrider budgeten med 0,5 miljoner euro. Verksamhetsomradet tillhandahaller resurser for de Ovriga
verksamhetsomradena, bade egen och inhyrd personal. Den inhyrda arbetskraften har minskat med 11 %
jamfért med 2023 medan de egna personalkostnaderna har minskat med 0,3 %.
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Mal, matare och atgarder

Mal

Realisation

Inférandet och etableringen av digitala verktyg 6kar och stabiliseras

Klar

Malets realisation

Implementeringen av rostigenkanning har gatt framat pa ett utmarkt satt. Chat, videomottagning, Omaolo och Be om
hjalp-tjansten ar i bruk. Mobilapplikationen anvands aktivt for rekrytering i hela omradet. Digikliniken kunde inte tas i bruk

under 2024, men planeringsarbetet gick framat.

Matare Start Malvarde |Realisation Status
Antalet aktiva anvandare av taligenkanning (pers) 0 100 177

Antalet anvandare av digitala servicekanaler 6kar (%) 5 30 15

Atgérd Status
Expansion av Sotender och aktiv marknadsforing i hela valfardsomradet Klar
Plan for att 6kad taligenkanning samt plan for dess tidtabell Klar
Planering och utveckling av Digicentret Igang
Oka antalet aktiva anvandare av taligenkanning. Klar
Oka anvéndningen av Omaolo, chatt och fijarrmottagningstjanster inom den egna verksamheten i Klar
hela valfardsomradet. Aktiv marknadsféring av dessa tjanster.

Mal Realisation
Ekonomi &r i balans. Klar

Malets realisation

Inom resurshanteringstjanster har personalutgifterna éverskridits. Externa arbetstagare har anstallts for att ticka

grundbemanningsbrister och andra franvaron for att sakerstalla klient- och patientsakerheten.

Matare Start Malvarde | Realisation Status
Forhalllar?.det.mellan personalkostnader och 0 100 100
resursinkopstjanster (%)

Atgéard Status
Begransning av resursinkdpstjanster genom bland annat inképsbegransningar och laan
konkurrensutsattningar 9ang
Manadsvis uppfdljning av kostnader och intakter samt atgarder vid avvikelser i mgjligaste man Klar
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Mal Realisation

Tillrackliga personella resurser och valmaende hos personalen. Igang

Malets realisation

Trots besparingsatgarder kunde andra verksamhetsomradens funktioner tryggas som planerat. Anvandningen av
hyrpersonal inom vardpersonalen minimerades, och flera omfattande upphandlingar genomférdes for resursinkdp av
lakare, tandlakare och specialister. Hybridarbete framjades.

T Start Malvarde | Realisation Status
Franvaroprocent: sjukdom, olycksfall, rehabilitering (%) 5 4,8 4,5

Antalet tidsbegransade arbetstagare (%) 60 30 41

Av de permanenta verksamhetsbaserna &ar 70 % fulla 40 70 59

Atgérd Status
Aktivt samarbete med utbildningsinstitutioner och deltagande i rekryteringsevenemang Klar
Implementering av riktlinjer fér anvandning av resurshanteringensenhet Klar
Koptjanster som sakerhet i kritiska situationer Klar

Risker som aventyrar malens genomférande

Risk Atgarder Omfattning(1-25)
Resursbrist Utveckling av resurshanteringstjanster

Framjande av digitalisering
Upphandling av resurskoptjanster
Arbetsférdelning mellan yrkesgrupper

Timvikarier
Inkompatibilitet mellan Gemensamt klient- och patientdatasystem under
informationssystem arbete

Gemensamt RAIl-program

Gemensam telefonplattform, kommunvisa

telefonlinjer

Utvidgning och utveckling av personalens

kompetens

Tatt samarbete mellan olika professioner
Forenhetligandet av Verksamhetsomradesoverskridande process-
verksamhetssatt utvecklingsarbete 6

Enhetliga kriterier for beviljande av service och vard
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Budgetutfall

KUND- OCH RESURSCENTER

Ursprunglig

Budget-
andring
10.6.24

Budget-
andring
30.9.24

Budget-
andring
9.12.24

Budget efter

Forv. 1-
12.2024

Avvikelse

Forsaljningsintakter

Avgiftsintakter

Understdd och bidrag

Hyresintakter

Ovriga intékter

Interna intékter
VERKSAMHETSINTAKTER

Personalkostnader

Interna resurstjanster

Kop av tjanster
Kundtjanster
Social- och hélsovardstjanster
Sakkunnigtjanster
Kontorstjanster
ICT-tjanster
Finansierings- och banktjanster
Inhyrning av arbetskraft

Tryckning, annonsering och marknadsf.

Post- och kurirtjanster
Renhallnings- och tvatteritjanster
Underhall av fastigheter och gardsomr.
Underhall av inventarier och apparatur
Rese- och transporttjanster
Utbildnings-och kulturtjanster
Foérsakringar
Kosthalls- och inkvarteringstjanster
Ovriga tjanster

Material, fornddenheter och varor

Vardférnédenheter
Medicinska rehabiliteringsforn.
Apoteksférnddenheter
Forsorjningsfornddenheter
Ovriga férnédenheter
Understod
Hyror
Ovriga kostnader
Interna hyror
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster
VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG

STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER

ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR

RESULTAT

Bindningsniva infor fullméktige

Prestationer

budget 2024
269 000
20 400

4000

139912 915
140 206 315
-115991 798
-4 753 472
-17 816 000
-1800

-95 100

-133 600
1800

-2 985 600

-13 324 200

12 000
-272 300

-3 600
-505 900
-446 800

-8 400
-52 500
=217 700
-5 300

0

-1200
-4 200
-207 000

-14 200

-1893 000
-1100

-6 850 472
-147 537 742

-7 331 427

-7 331 427
-141 655

-7 473 082

-7 331 427

KLIENT- OCH SERVICEHANDLEDNING

-59 801

-203 600

-203 600

-263 401
-263 401

-263 401

-263 401

-263 401

-523 194
-119 900
53 500
1800
60 000

-1 800

-12 000

5500
6 500

1500
5000

-583 094
-583 094

-583 094

-583 094

-583 094

Bokslut 2023

15 815
18 600

34 415
34 415

34 415

34 415

34 415

forandring
269 000
20 400

4000

139 912 915
140 206 315

-116 558 979
-4 854 772
-17 966 100

-35100
-133 600

-2 985 600

-13 324 200

-272 300

-3 600
-505 900
-650 400

-8 400
-47 000

-211 200
-5 300

-1200
-2700
-202 000

-14 200

-1893 000
-1100

-6 850 472
-148 349 823

-8 143 507

-8 143 507
-141 655

-8 285 163

-8 143 507

Budget 2024

118 265
18 306
24 237

606

142 166 839
142 328 254
-117 393 775
-5 158 624
-18 417 641
-116

-37 739

-188 342

-3 013 245

-13 706 499
-1484

-35

-300 897

-9 534
-5564 577
-425615

-12 020
-167 538
-170 839
-4 804
-36

-34
7216
-158 748
-110

.78 688

-1902 761
-73

-6 283 948
-149 406 459

-7 078 205

-591

-7 078 796
-35 196

-7 113 991

-7 078 205

-150 735
-2 094

24 237

-4 000
606
2253 924
2121939

-834 796
-303 852
-451 541
-116

-2 639
-54 742

-27 645

-382 299
-1 484

-28 597

-5 934
-48 677
224 785

-3 620
-120 538
40 361
496

-36
1166

-4 516
43 252

-64 488

0

-9 761
1027

566 524

-1 056 636

1065 302

-591

1064 711
106 459

1171 172

1065 302

Tot/BU

1,6
1,5
0,7
6,3
2,5

75
41,0

0,9

2,9

164,8
9,6
-34,6

43,1
256,5
19,1

-9,4

-97,1
167,3
21,4
454,1
05
-8,3

0,7
-13,1

13,1
-75,2
14,1

-13,1

253622 Socialservice for aldre

253625 Socialvardens klient- och servicehandledning
Kontakter

15922
4 306
20 228
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14 000
5000
19 000

16 049
3437
19 486

0,8
-20,2
-3,7



4.1.2 Hem- och boendeservice

Under 2024 har verksamheten praglats av omfattande utveckling och férandringsarbete inom ramen fér
framtids- och anpassningsprogrammet, arets verksamhetsplan, samt specifika projektmal. En tidigare
utmanande personalsituation kvarstar, om &n med en viss forbattring jamfort med féregdende ar. Infor
sommaren var tillgangen pa personal fortsatt bekymmersam, men tack vare insatser fran engagerade férman
och resursenheten kunde sommaren inledas med ett acceptabelt antal sommarvikarier. De lokala variationerna
i personalbehov har dock medfort tillfalliga verksamhetsreduktioner, exempelvis har intervallvardsplatser
periodvis varit reducerade.

Tillgangligheten har generellt underskridit de nationella tidsfristerna. Medelvantetiden inom boendeservice lag
under forsta halvan av aret pa 2,9 manader, medan medelvantetiden under andra halvan av aret var 2,4
manader, dven om vissa lokala utmaningar kvarstar. Antalet personer som vantar pa en heldygnsomsorgsplats
har varit 1agre till antalet under 2024 jamfort med aret innan. Under de 2 forsta kvartalen bestod boendekon av
153 personer i kd, medan antalet personer i ko arets 2 sista kvartal var 129 personer.

Inom tjanster hem éar tiligangen pa personal fortfarande en utmaning, sarskilt i den mittersta regionen, dar en
viss kobildning har férekommit. Antalet producerade hemvardstimmar inom den egna verksamheten har okat
jamfort med féregaende ar. Dock har behovet av kopta tjanster inom hemvarden &verskridit budgeten, delvis
pa grund av ett 6kat antal nya klienter med beslut om serviceboende i eget hem, som overflyttades Htill
verksamhetsomradet under hésten 2023. En fungerande hemvard ar avgérande fér en sammanhangande vard-
och servicekedja inom hela valfardsomradet.

Flertalet mal och atgarder i 2024 ars ekonomi- och verksamhetsplan har genomférts, och manga av dessa drivs
aven inom ramen for framtids- och anpassningsprogrammet eller i sarskilda projekt. Bland annat har
diskussioner inletts med tredje sektorn for att stdrka samarbetet. Utbyggnaden av valfardsteknologi inom
hemvardstjanster fortgar, centraliseringen av intervallvardsenheter ar under arbete, och en utredning kring
gemenskapsboende har inletts, dar en forsta beskrivning och kriterier har godkants av styrelsen. Antalet
distansbesok inom hemvarden har dessutom 6kat med 100 % fran december 2023 till december 2024, och
antalet lakemedelsrobotar har 6kat med 50% under samma period. Inom projektet Prima Botnia testas och
utvecklas olika former av stéd och tjanster for narstaendevard, samt en utveckling av familjevard fér aldre.

Undervisningsenheten inom hemvarden utvecklas kontinuerligt, och nya enheter planeras i bade sddra och
norra regionerna. Genom dessa enheter hoppas vi kunna ta emot fler studerande och ge dem positiva
erfarenheter av ett mangprofessionellt arbetssatt, vilket ska stimulera intresset for arbete inom hemvarden.

Under aret har stort fokus legat pa processutveckling for att skapa smidiga och verksamhetséverskridande vard-
och servicekedjor. Arbetet med synergier mellan olika former av vard och service till klienters hem har inletts,
och en forsta version av en snabbare utskrivningsprocess till hemvarden fran akuten har godkants. Vidare har
en utveckling av aktiverande arbetssatt initierats inom samtliga verksamhetsomraden.

Verksamhetsbidraget uppgar till 180 miljoner euro, vilket ar 5,6 miljoner mindre an budgeterat och 0,1 % mindre
an 2023.

Verksamhetskostnaderna har forverkligats till 216,9 miljoner eller 98,2 % medan verksamhetsintékterna har
forverkligats till 36,9 miljoner eller 104,4 %. Kopta tjanster och speciellt da kundtjansterna éverskrider budgeten
medan personalkostnaderna har forverkligats till endast 94,9 % eller 4,8 miljoner mindre &n budgeterat medan
de kopta tjansterna éverskrider budgeten med 3,9 miljoner euro eller 5,9 %. Den totala resursanvandningen,
innehallande externa och interna personalkostnader samt inhyrd personal uppgar till 109,2 miljoner, vilket ar
95,6 % av det budgeterade. Kundtjansterna overskrider det budgeterade med 2,2 miljoner i huvudsak fran kopt
service for hemvard och serviceboende i eget hem.

Inom verksamhetsomradet for hem och boende har man forverkligat 456.646 dygn inom boendeservicen, vilket
motsvarar 96,3 % och ar en minskning med 2,4 % jamfort med aret innan. 394.636 hemvardstimmar inom
servicen som ges hem har forverkligats motsvarande 80,3 % och en 6kning med 4,5 % jamfort med aret innan.
Inom dagcentren har man haft 14.358 besok vilket motsvarar 101,8 % av den uppstallda malsattningen. Det ar
en 6kning med 5,3 % fran 2023.
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Mal, matare och atgarder

Mal Realisation
Tillganglig vard och service enligt nationella tidsfrister

Matare Start Malvarde | Realisation Status
Medelvantetiden inom boendeservice (under 3 man) 3 3 2,4

Medelvantetiden inom hemvéarden (under 3 man) 3 3 2,55

Atgérd Status
Forverkligande av intervallvardsenheter samt féréandringarna inom boendeservice som beslutats A
2023 lgang
Tillgangen till dagverksamhet forbattras Klar
Utredning 6ver maéjligheten att utdka mellanboendeformsplatser Igang
Utdka samarbetet med kommuner, tredje sektorn och foretag Igang
Mal Realisation
Tillrackligt med kompetenta samt valmaende medarbetare

Matare Start Malvarde | Realisation Status
a/luenddiltal av personaltatheten inom boendeservice (per 0.65 0,65 0,67

Atgérd Status
Arbetsuppgifter som inte kraver vardutbildning minimeras for vardpersonal Klar
Fortsatt utveckling av undervisningsenhet inom hemvarden Klar
Kompetensutveckling bland medarbetare Klar
Medarbetares delaktighet i verksamheten och utvecklingen utdkas Klar
Pilotering av utdkad sjalvstyrande enheter och team Igang
Mal Realisation
Effektfull, kostnadseffektiv och hoég kvalitativ vard och service

Matare Start Malvarde | Realisation Status
\F/(;I:E;:ri:gtsetl:ic&r;gg(l%c;ch verksamhetsplan: 0 100 100

Féljande av ekonomi- och verksamhetsplan: 0 100 100
Verksamhetsintakterna (%)
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Risker som dventyrar malens genomfoérande

Risk Atgarder Omfattning(1-25)

Tillgang till kunnig personal Utveckling av undervisningsenhet inom hemvarden
Marknadsféring och effektiv rekrytering
Satsning pa personalens valbefinnande
Utbka personalens klientarbete
Utdkning av personalens delaktighet i verksamheten
och utveckling

Belastning Satsning pa okad effektfullhet och kostnads-
effektivitet
Satsning pa férebyggande och framjande
verksamhet
Valfardsteknologi
Dosdispensering och lakemedelsrobotar

Ekonomi Uppfoljning av budgeten
Satsning pa forebyggande och framjande
verksamhet
Samarbete med kommuner, tredje sektorn och
privata sektorn
Effektivering inom hemvarden
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Budgetutfall

HEM- OCH BOENDESERVICE
Férséljningsintakter

Avgiftsintakter

Understdd och bidrag

Hyresintakter

Ovriga intakter

Interna intékter
VERKSAMHETSINTAKTER

Personalkostnader

Interna resurstjanster

Kop av tjanster
Kundtjanster
Social- och halsovardstjanster
Sakkunnigtjanster
Kontorstjanster
ICT-tjanster
Finansierings- och banktjanster
Inhyrning av arbetskraft

Tryckning, annonsering och marknadsf.

Post- och kurirtjanster
Renhallnings- och tvétteritjanster
Underhall av fastigheter och gardsomr.
Underhall av inventarier och apparatur
Rese- och transporttjanster
Utbildnings-och kulturtjanster
Forsakringar
Kosthalls- och inkvarteringstjanster
Ovriga tjanster

Material, fornédenheter och varor
Vardférnédenheter
Medicinska rehabiliteringsforn.
Apoteksfornddenheter
Forsorjningsférnddenheter
Ovriga férnédenheter

Understod
Hyror

Ovriga kostnader

Interna hyror
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG

STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER

ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

Bindningsniva infor fullmaktige

Ursprunglig
budget 2024
2923 400
25309 820
153 100
5496 650

61 600
1445 957
35390 527

-95 503 283
-24 199 300
-65 977 950
-41 270 800
-285 350
-52 700

-6 833 350

-3 823 150
-32 500
190 250
2121750
225 150
-2.000

-9 889 300
-1 251 650
2310 300
-883 400
-2300
-130 000
511 650
-782 950

-6 414 400
-1 318 700

-32 300

-18 456 000
-121 700
-9 150 657

-223 484 590
-188 094 063

-188 094 063
-163 137
-188 257 201

-188 094 063

Budget-
andring
10.6.24

Budget-
andring
30.9.24

Budget-
andring
9.12.24

146 651 2 000 000
259 800
121 250 -24 600
137 400
-16 150
-24 600
24 600
24 600
121 250 406 451 2000 000
121250 406451 2000 000
121250 406451 2000 000
121 250 406451 2000 000
121250 406451 2000 000
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Budget efter
forandring
2923 400
25 309 820
153 100
5496 650

61 600
1445 957
35 390 527

-93 356 632
-23 939 500
-65 881 300
-41 133 400
-285 350
-52 700

-6 833 350

-3 823 150
-32 500
-190 250
2121 750
-241 300
-2 000
9913 900
-1 251 650
-2 285700
-883 400
2300
-130 000
-487 050
-782 950

-6 414 400
-1318 700

-32 300

-18 456 000
-121 700
-9 150 657

-220 956 889
-185 566 362

-185 566 362
-163 137
-185 729 500

-185 566 362

Forv. 1-
12.2024

1945 364
27 702 753
30 742
5812 193
8075
1431623
36 930 751

-88 598 582
-23 773 032
-69 787 832
-43 339 820
-262 905
-35 928

-34

-6 555 707

-4 140 637
-7 883

-246 437

-2 914 665
-43 075

-12 928

-10 773 468
-1 454 346

-1 679 878

-614 510
-2 238
-74 657
-538 634
-449 839

-5 815 680
-1 597 778

-20 688

-18 551 166
-52 504
-7 033 231

-216 910 371
=179 979 620

-3 406

-179 983 026
-11722
-179 994 748

-179 979 620

Avvikelse

-978 036
2392933
-122 358
315 543
-53 525
-14 334
1540 224

4758 050
166 469

-3 906 532
-2 206 420
22 445

16 772

277 643

0

0

0

-317 487
24 617
-56 187
-792 915
198 225
-10 928
-859 568
-202 696
605 822
268 890
62

55 343
-51 584
333 111

598 720
-279 078

11 612

-95 166
69 196
2117 426

4046 518
5586 742

-3 406

5583 336
151 415
5734752

5586 742

Avv. %
-33,5
9,5
-79,9
5,7
-86,9
-1,0
4,4
-5,1
-0,7
5,9
5,4
-7,9
-31,8

8,3
75,7
29,5
37,4
-82,1
546,4
8,7
16,2
-26,5
-30,4
2,7
42,6
10,6
42,5
9,3
21,2
-36,0
0,5
-56,9
23,1
1,8

-3,0

-3,0
-92,8
-3,1



Prestationer

BOENDESERVICE
221101 Esselunden ESB
221102 Sandlunden, Roslunden ESB
221103 Hagalund ESB
221104 Lilla Fridolf Pedersheim KTB
221105 Pedersheim ESB
221106 Purmohemmet ESB
221107 Bjorkbacka ESB
221109 Bjorkbacka KTB
221110 Marielund ESB
221111 Solrosen DB
221112 Solangen ESB
221113 Tallmo servicecenter ESB
221114 Rosengarden DB (2024: 221113 Tallmo)
220101 Lénngarden AV (2024: 221113 Tallmo)
223201 Solhérnan SB (2024: 221157 Solhérnan)
221115 Aspgarden ESB
221116 Helmiina ESB (2024: 221157 Solhdrnan)
221117 Elvira ESB
221118 Hanneshemmet ESB
221119 Solgard ESB
221120 Solgard KTB
221121 Wilhelmiina och Emma KTB
221122 Brukgarden ESB
221123 Hemstrand ESB
221124 Himalaja ESB
221125 Venny och Elvi KTB
221126 Krannila ESB
221127 Fyrrykartano ESB
221128 Brandos Parla ESB
221129 Malmgarden A och B/ESB/DB
221130 Westerhemmet B ESB
223202 Emiliacentret ESB
223203 Fyrgarden ESB
220102 Westerhemmet A AV
223204 Bostéllet SB
221131 Alvina ESB
221132 Pértehemmet ESB
221133 Villa Alina & Efraim ESB
221134 Villa Rosa & Holger ESB
221135 Villa Svea & Ivar ESB
221136 Villa Géta & Ake ESB
221137 Mariahemmet ESB
221139 Kristinahemmet ESB
221140 Aldersro servicecenter ESB
221153 Larknas ESB
221155 Heimbo ESB
221156 Sandbo ESB
221157 Solhérnan ESB
Boendedygn

Bokslut 2023

7 968
13 583
13 808

3712
14 897

7136
20 255

2982

8198

3916

5461

7313

6 593

3478
12 813

8 054

5463

9132

9 336
17 696

5593

2652
11 081
21 567
20710

4 867
21396
16 211
21572
10918

4027

4284

4011

5433
14 897

8 563

5837

9167

9 306

9443

8620

7147
18 950

8 320
12 257

7932
11 535

468 090
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Budget 2024

7 869
13 593
13 593

5 366
16 097

7512
19 674

5 366

7 869

1784

5723
18 958

7154

8 585
8 585
15023
7 869
6 081
11 089
21462
20 747
8 227
21462
16 097
21462
10 731
3577
1784
3577
5 366
15023
8 585
6 081
10 016
10 016
10 016
8943
6 796
18 958
10 016
11 804
7 869
11 804

16 097
474 306

2024

7 530
12 518
13 645

3805
14 979

7299
16 400

2636

7 346

48

5837

17 124

7 262

8454
8 680
19 444
4633
5 050
11 580
21 568
20 978
4794
21711
15 951
21 391
10 929
3680
1981
3645
5480
15 023
8 462
6 065
9 899
9 706
10 102
9 003
6 874
19 082
8674
12732
7698
11 454

15 494
456 646

Forv.1-12 Tot/BU

Forv.

% 23-24 %

95,7
92,1
100,4
70,9
93,1
97,2
83,4
49,1
93,4
2,7
102,0
90,3

101,5

98,5
101,1
129,4

58,9

83,0
104,4
100,5
101,1

58,3
101,2

99,1

99,7
101,8
102,9
111,0
101,9
102,1
100,0

98,6

99,7

98,8

96,9
100,9
100,7
101,1
100,7

86,6
107,9

97,8

97,0

96,3
96,3

-5,5
-7,8
-1,2
2,5
0,6
2,3
-19,0
-11,6
-10,4
-98,8
6,9
-1,6

-9,8

7.4
7,0
9,9
17,2
90,4
4,5
0,0
1,3
1,5
1,5
-1,6
-0,8
0,1
-8,6
538
-9,1
0,9
0,8
1,2
3,9
8,0
4,3
7.0
4.4
-3,8
0,7
4,3
3,9
-3,0
0,7

-15,2
2,4



Bokslut 2023 Budget 2024 Forv.1-12 Tot/BU Forv.

SERVICE SOM GES HEM 2024 % 23-24
%
232101 Hemvard, Pedersore 20 331 25 800 22 666 87,9 11,5
232102 Hemvard, Larsmo 5740 7 400 6 492 87,7 13,1
232103 Hemvard Jakobstad, omrade 1 26 332 34 300 31716 92,5 20,4
232104 Hemvard Jakobstad, omrade 2 21439 28 600 18 034 63,1 -15,9
232105 Hemvard Nykarleby 28 696 37 200 28 302 76,1 -1,4
232107 Hemvard Vora 13 386 17 800 16 521 92,8 23,4
232108 Hemvard Korsholm 1 18 162 23 600 18 097 76,7 -0,4
232109 Hemvard Korsholm 2 19 162 25 000 17 393 69,6 -9,2
232110 Hemvard Korsholm 3 12 044 15 200 13 146 86,5 9,1
232115 Hemvard Vasa 1 17 312 22 300 20 239 90,8 16,9
232116 Hemvard Vasa 2 14 671 18 700 15 649 83,7 6,7
232117 Hemvard Vasa 3 12 560 16 400 13 903 84,8 10,7
232118 Hemvard Vasa 4 20 211 26 400 21713 82,2 7,4
232119 Hemvard Vasa 5 17 865 22 600 20 486 90,6 14,7
232120 Hemvard Vasa 6 14 507 18 700 17 765 95,0 22,5
232121 Hemfdrlovningsteam (2024: 253504 Hemrehabilitering) 1335
232125 Hemvard Laihela 18 706 24 700 19 167 77,6 2,5
232127 Hemvard Malax-Korsnas 28 931 37 900 29 989 791 3,7
232128 Solgardet seniorboende 1748 1800 1498 83,2 -14,3
232129 Po6rtom seniorboende 915 1100 576 52,4 -37,0
232130 Hemvard Narpes 15 380 22 600 20 577 91,0 33,8
232131 Hemvard Kasko
232132 Hemvard Kristinestad 28 542 38 000 21738 57,2 -23,8
232135 Hemvard Kronoby 19 526 25 600 18 969 741 -2,9
Timmar 377 501 491700 394 636 80,3 4,5
224101 Dagcenter, norra omradet 6 524 6 300 6 644 105,5 1,8
224102 Dagcenter, mellersta omradet 5134 5000 5583 111,7 8,7
232153 Dagcenter, sddra omradet 1979 2 800 2131 76,1 7,7
Besok 13 637 14 100 14 358 101,8 5,3
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4.1.3 Psykosocial service

Ur verksamhetens perspektiv fortsatte man under det gangna aret att effektivera verksamheten. Effektiveringen
av beddmningen av vardbehovet och effektiveringen av vardtillgangen marktes som en 6kning av antalet
kunder, framforallt i det mellersta omradet. Samtidigt kunde verksamhetsomradet i viss man flytta 6ver anstallda
fran den specialiserade sjukvarden till servicen i den framsta linjen i syfte att starka verksamheten. For
narvarande ar det annu fraga om ett ringa antal anstéllda. Utvecklingen av servicen i den framsta linjen och
effektiveringen av verksamheten gjordes tillsammans med projektet Prima Botnia. Utbildningen av personalen
fortsatte ocksa via projekt. | utvecklingsarbetet band sig verksamhetsomradet till verksamhetsmodellen Forsta
linjens terapier. Modellen utgjorde ocksa grunden for ibruktagningen av nya processer och uppdateringen av
processer. Dessutom deltog verksamhetsomradets ledning och enheternas narcheferi gemensamma nationella
seminariedagar om Forsta linjens terapier. Verksamhetsomradet framjade engagerat den har
verksamhetsmodellen. Atgéarderna som vidtogs syns inte nddvandigtvis &nnu i belastningen pa den
specialiserade sjukvardens vardavdelningar, men speciellt i 6ppenvarden kunde vi hanvisa kunden till ratt
vardtrappa.

Minskningen av koptjanster och starkandet av den egna verksamheten fortsatte och efter
samarbetsforhandlingarna kunde rekryteringarna till den egna verksamheten genomféras till slut. Under aret
kunde verksamhetsomradet alltsa i allt stérre man ta emot klienter till bland annat den egna verksamheten for
stédboende. Viklarar med andra ord av att producera den servicen i egen regi istallet for att kopa den. Dessutom
grundade anordnaren och producenten tillsammans forum for hanteringen av koptjansterna. Malet med
samarbetet ar att tillsammans ta beslut om klienternas behov av stddboende och boende med heldygnsomsorg,
utan att forgldomma kostnaderna. Verksamhetsomradets kostnader hélls pa en mattlig niva och under aret kunde
vi battre genomféra atgarder utan att de vaxte sig alltfor stora.

Under varen blev psykiatrins och allmanmedicinens lakarkonkurrensutsattning klar. Konkurrensutsattningen
offentliggjordes i januari och lockade 19 olika serviceproducenter. Konkurrensutsattningen vackte ett tamligen
vitt intresse bland serviceproducenterna, vilket var bra. | och med konkurrensutsattningen fick vi l1akare till de
positioner vi dnskade och vi klarade av att genomféra inbokade |akartider battre. Efter konkurrensutsattningen
blev lakarsituationen utgangsmassigt stabil i hela vart verksamhetsomrade, samtidigt som vi kunde
tillhandahalla en tvasprakig service. De avtal som ingicks med serviceproducenter for 3+1 ar sakerstaller att om
en hyrlakare Overgar i andra uppgifter kan den ersdttas med en annan ldkare via serviceproducenten.
Fdljaktligen kan lakarservicen och lakarmottagningstiderna tryggas och behdver inte annulleras. Vi har nu sex
lakare som specialiserar sig i psykiatri. Det langsiktiga malet ar att kunna anstélla specialiserande lakare i egna
tianster. Under detta langsiktiga arbete tyr vi oss beharskat till koptjanster och avtal som upprattats av
valfardsomradet.

Antalet sjukfranvarodagar bland personalen minskade under ar 2024 jamfort med ar 2023. Det har ar en positiv
utveckling som hela organisationen vill uppratthalla. Personalens utbildningar ordnades bland annat via projekt,
men ocksa terapiutbildningar tryggades. Trots forédndringarna holls personalens NPS pa en god niva.

Verksamhetsbidraget uppgar till 59,2 miljoner euro, vilket ar 2,2 miljoner mindre &n budgeterat och 3,7 % stérre
an 2023.

Verksamhetskostnaderna har forverkligats till 63,8 miljoner eller 97,9 % medan verksamhetsintakterna har
forverkligats till 4,6 miljoner eller 121,1 %. Kopta tjanster och speciellt da kundtjansterna 6verskrider budgeten
medan personalkostnaderna har forverkligats till endast 95,7 % eller 0,8 miljoner mindre an budgeterat medan
de kopta tjansterna éverskrider budgeten med 0,3 miljoner euro eller 1,7 %. Den totala resursanvandningen,
innehallande externa och interna personalkostnader samt inhyrd personal uppgar till 35 miljoner, vilket ar 97,5
% av det budgeterade. Kundtjansterna Overskrider det budgeterade med 0,2 miljoner i huvudsak fran
serviceboende.

Inom psykosociala servicen har man fér barn och unga haft 28.631 besdk och 3.501 varddagar motsvarande
144,4 % respektive 106,7 %.Okningen fran 2023 &ar 18,6 respektive 17,5 %. Inom vuxenpsykiatrins
baddavdelningar har man uppnatt 16.241 varddagar, vilket motsvarar 104,1 %, en 6kning med 7,2 % fran 2023
medan de vuxenpsykiatriska Oppenvardsbesoken uppgick till 108.029, vilket motsvarar 135,6 % av
malsattningen och utgér en 6kning fran foregaende ar med 15,3 %. Den psykosociala boendeverksamheten
uppnadde 34.010 boendedygn eller 92,7 % av malsattningen. Okningen fran aret innan ar 6,7 %.
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Mal, matare och atgarder

Mal

Realisation

Hantering och andamalsenlig anvandning av kdpta tjanster

Klar

Malets realisation

lediga, men aven de fylldes och kunde ocksa flyttas till stddboende.

Samarbetet med anordnaren (socialservicen) fordjupades och samarbetsforum dppnades. Processerna

konkurrensutsattas. Utgangslaget ar att alla nédvandiga positioner ar besatta.

Beldggningsgraden pa de egna enheterna var nastan 100 procent under ar 2024. Nagra platser har stundvis varit

beskrevs ocksa.

Konkurrensutsattningen av kdptjanstldkare blev fardig pa varen 2024. Det finns en modell fér hur positionerna ska

Matare Start Malvarde |[Realisation Status
Kapaciteten inom den boendeservice som produceras i

X . ; o 0 100 95
egen regi anvands till 100%
Kostnaderna for hyrlakare minskar 100 50 80
Kostnaderna for kdpta tjanster minskar avsevart 100 50 70
Atgérd Status
Anvandningen av kopta tjanster minskar och den egna produktionen anvands maximalt Klar
Konkurrensutsattning av hyrlakare Ny
Obrutet samarbete mellan den som beviljar tjansten och den som tillhandahaller tjansten Klar
(processbeskrivning)
Mal Realisation
Personalens valmaende Klar
Malets realisation
Utbildningen kunde erbjudas enligt plan och personalen fick omfattande utbildning via projekt.
Personalens rekommendationsindex nadde inte riktigt malet, men det har varit pa en bra niva hela aret.
Arbetsplatsmdten genomfordes pa ett tillborligt satt.
Matare Start Malvarde Realisation Status
Uppfdljning av antalet utbildningsdagar 50 80 70
Uppfdljning av genomford arbetshandledning 50 80 70
Atgérd Status
Utbildning och arbetshandledning méjliggors for anstallda Klar
Engagerande och lyhort ledarskap lgang
Valmaendeundersodkningens resultat analyseras och iakttas i utvecklandet av valmaendet i -

gang

arbetet
Mal Realisation
Beskrivning och utvecklande av de gemensamma processerna mot en lattare service Igang
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Malets realisation

Merparten av processerna beskrevs i IMS. Arbetet ar anda halvfardigt annu. Speciellt nya processer beskrevs.

Lakarmottagningarna har kunnat ordnas som distanstjanst. Skoétarmottagning pa distans ar annu under planering, men
anvands redan i viss man.

Matare Start Malvarde Realisation Status
35 procent av 6ppenvardstjansterna erbjuds pa distans 0 35 20
Huvudprocesserna har beskrivits 0 100 60
Atgérd Status
Digitala metoder utvecklas och tas i bruk Igang
Processer beskrivs och utvecklas inom ramen fér den egna servicen. Verksamhetsomradenas laan
gemensamma processer gang
Tjanster pa basnivan forstarks lgang
Risker som dventyrar malens genomférande
Risk Atgarder Omfattning(1-25)
Bristen pa kompetenta anstéllda  Aktiv rekrytering och bra handledning av
praktikanter.
Genomforandet av vardkedjorna  Processutvecklingen pabdrjas normalt och beskrivs
(processer) som sig bdr. Personalbristen leder till att de
valplanerade processerna inte kan omsattas i 6
praktiken.
Minskningen av de kopta tjansterna Den egna verksamheten starks och forebyggande
omsatts inte i praktiken atgarder vidtas. Nya klienter. Platserna inom den
egna boendeservicen ar inte fullsatta och klienter 6

hénvisas till privata boendeenheter (kopta tjanster).
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Prestationer

PSYKOSOCIAL SERVICE FOR BARN OCH UNGA

245301 Ungdomsstationen Klaara, Ungdomsstationen Fiilis
260601 Psykiatriska barn- och ungdomsmottagningen, Jakobstad
260602 Ungdomspsykiatriska polikliniken

260603 Barnpsykiatriska polikliniken

Besok

260605 Ungdomspsykiatriska avdelningen, H8
260606 Barnpsykiatriska avdelningen, H8
Varddagar

PSYKOSOCIAL SERVICE FOR VUXNA, VARDAVDELNINGAR

260106 Berondepsykiatriska avdelningen, H7
260107 Akutpsykiatriska avdelningen, H8
260108 Underso6knings- och rehabiliteringsavdelningen, H7
245201 Pixnekliniken
Varddygn

PSYKOSOCIAL OPPENVARD OCH BOENDESERVICE FOR VUXNA

260104 Psykosociala centret, sédra omradet

260101 Psykosociala centret, norra omradet

245302 Psykosociala centret, mellersta omradet

245303 Psykosocial rehabilitering och servicehandledning, Vasa
260103 Fredrikakliniken

260105 Psykiatriska polikliniken
Psykiatriska vuxenmottagningen och dagavdelningen,
260102 Jakobstad

245305 Dagcenter Lillhaga
245307 Dagcenter Sympati
Besok

245501 Hagaborg, boende, Jakobstad

245308 Ankaret, boende, Larsmo

245309 Maya, boende, Jakobstad

245502 Silmuhemmet, boende, Vasa

245101 Aaltohemmet, boende Vasa

245503 Béackvagens serviceenhet, Narpes

245505 Grevehemmet, Kristinestad
Boendedygn
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6 106
3512
6 369
8 159
24 146

2150
830
2980

5774
4418
3223
1739

15 154

Bokslut
2023

15 069
4 863
19 457
8 683
1772
27 022

12 867
1982

2019
93 734

4190
1536
7909
5212
3084
6 969
2 967
31 867

Budget

2024

6700
3450
4700
4980
19 830

2340
940
3280

6 000
4300
3100
2200
15 600

12 800
3400
16 100
8 700
1680
24 000

9 200
1570

2200
79 650

4380
3942
8 030
5475
3285
6570
5000
36 682

Forv. 1-12
2024

9712
4013
6 600
8 306
28 631

2280
1221
3501

6 022
5234
3 351
1634
16 241

16 834
5816
34 047
3 665
1987
26 784

14 795
1997

2 104
108 029

4169
3043
7 805
5 267
3224
6 260

4242
34010

145,0
116,3
140,4
166,8
144,4

97,4
129,9
106,7

100,4
121,7
108,1

74,3
104,1

175,5

42,1
118,3
111,6

160,8
127,2

95,6
135,6

95,2
77,2
97,2
96,2
98,1
95,3
84,8
92,7

159,1
114,3
103,6
101,8
118,6

106,0
1471
117,5

104,3
118,56
104,0

94,0
107,2

11,7
119,6
175,0
42,2
112,1
99,1

115,0
100,8
104,2
115,3

99,5
198,1
98,7
101,1
104,5
89,8
143,0
106,7



4.1.4 Rehabilitering

Verksamhetsomradet for rehabilitering agnade ar 2024 at samarbete, starkande av den egna verksamheten
och utveckling av processerna. Utvecklingsarbetet fokuserade pa saval verksamhetsomradets egna processer
som klientgruppsspecifika processbeskrivningar i samarbete med andra verksamhetsomraden. Hésten 2024
togs beslutet att sla ihop verksamhetsomradena for rehabilitering och psykosocial service. Den nya helheten
inledde sin verksamhet direkt i bérjan av ar 2025.

Inom funktionshinderservicen skedde framsteg i utvecklingen av lattare boendeformer. Stddbesdken hemma
hos klienterna 6kade och beslutet om att inratta enheten for personligt stod gor det maojligt att utveckla lattare
tjianster i fortsattningen. Atgarderna i framtids- och anpassningsprogrammet genomférdes och tva nya enheter
Oppnades enligt plan: boendeenheten for kravande rehabilitering i Vasa och enheten for kortvarig omsorg i
Portom. Inom verksamhetsomradet jamférdes tillgangen till service och kostnaderna for servicen mellan den
egna verksamheten och kdptjansterna.

Inom arbetsverksamheten harmoniserades arbetsersattningarna som betalas till klienterna samt
betalningsgrunderna fér flitpengen for arbetsverksamheten s& att de ar enhetliga i hela Osterbottens
vélfardsomrade. Samtidigt fortydligades ocksa innehallet i arbetsverksamheten och dagverksamheten samt
skillnaden mellan de tva serviceformerna.

Forberedelserna infér den nya lagen om funktionshinderservice gick framat pa arbetsgruppens moten. |
planeringen fokuserade man i synnerhet pad nya serviceuppgifter och genomférandet av andringarna ur
klienternas synvinkel.

Poliklinikverksamheten pa kompetenscentret som erbjuder service for barn och vuxna med svart nedsatt
funktionsformaga etablerades och enhetens samarbete med andra aktérer utvecklades. Inom terapiservicen
utdkades de lattare tjansterna och man satsade pa tidigt ingripande. Antalet distansbesok 6kade enligt planen,
men utvecklingen bromsades upp pa grund av bristfalliga system. Samarbetet mellan professionella inom
rehabiliteringen och andra serviceenheter intensifierades, vilket gjorde det mgjligt att oka
mangprofessionaliteten i flera tjanster. Utvecklingen av den effektiverade hemrehabiliteringen och
hemrehabiliteringen fortsatte och rehabiliteringsuppféljningen av personer med ryggmargsskador startade pa
fysiatrin pa hésten 2024.

For de mangprofessionella teamen som erbjuder stéd for arbetsféormagan utarbetades en process dar
terapitjansterna integrerades. Teamarbetet har anda inte etablerats fullt ut annu. Fysiatrin har aktivt stott
verksamheten i de regionala teamen for arbetsférmaga. Rehabiliteringsservice koordinerade for sin del
modellen Ansvarsfullt stod for arbetsférmagan i den specialiserade sjukvarden. Modellen framjar den offentliga
halso- och sjukvardens och féretagshalsovardens samarbete inom beddémning av individens arbetsférmaga.

Under aret var konkurrensutsattningar av flera tjanster under arbete. De stora upphandlingsbesluten drog dock
ut pa tiden pa grund av uppehall i konkurrensutsattningarna. Konkurrensutsattningarna kunde anda foras nastan
helt i mal fére slutet av aret.

Narcheferna bekantade sig med verksamheten pa andra enheter enligt verksamhetsplanen. Malet var att starka
vi-andan och kannedomen om andra tjanster och utveckla nya idéer. | slutet av aret uppgick
verksamhetsomradets personalstyrka till 1 049 personer. Andelen visstidsanstallda minskade med 3,6 procent
jamfort med ar 2023 och antalet sjukfranvaron hélls pa nastan samma niva som féregaende ar.

Verksamhetsbidraget uppgar till 113,1 miljoner euro, vilket ar 0,5 miljoner mer an budgeterat och 7,7% storre
an 2023. Verksamhetskostnaderna har fOrverkligats till 122,2 miljoner eller 101,4 % medan
verksamhetsintakterna har forverkligats till 9,4 miljoner eller 114,17 %. Kopta tjanster och speciellt da
kundtjansterna 6verskrider budgeten medan personalkostnaderna har forverkligats till endast 96,8 % eller 1,5
miljoner mindre an budgeterat medan de kdpta tjansterna dverskrider budgeten med 1,4 miljoner euro eller 3,4
%. Aven understdd och bidrag 6éverskrider det budgeterade med 0,3 miljoner. Den totala resursanvandningen,
innehallande externa och interna personalkostnader samt inhyrd personal uppgar till 49,9 miljoner, vilket ar 100
% av det budgeterade. Kundtjansterna Overskrider det budgeterade med 0,8 miljoner i huvudsak fran
serviceboende.

Inom verksamhetsomradet for rehabilitering uppgick besoken till 99.912 eller 90,6 % av malsattningen, vilket ar
en minskning med 12,1% jamfért med 2023. Delaktighetsstddets boendeverksamhet hade 149.982
boendedygn och 95.482 besok, vilket motsvarar 98,5 respektive 101,8 % av malsattningen. Boendedygnen
minskade med 2,6 % jamfoért med 2023 medan besdéksmangden 6kade med 3,3 %.

39



Mal, matare och atgarder

Mal

Realisation

Betoning pa lattare serviceformer.

Klar

Malets realisation

De planerade serviceenheterna dppnades och lattare tjanster utdkades.
eftersom utrustningen inte var tiliganglig. Fjarrbestken 6kade.

Piloteringen av fjarrutrustning férsenades

Matare Start Malvarde | Realisation Status
Antalet lattare boendeformer 0 10 10

Distansbesodk, elektroniska blanketter 150 500 530

Pilotering av distansutrustning 0 5 0

Atgérd Status
Anvandningen av distanstjanster och digitala tjanster utékas inom sakkunnigtjansterna. Ny
Nya klienter erbjuds lattare boendeformer Ny
Mal Realisation
Anvandningen av kdpta tjanster minskas samt servicenéatet effektiveras och utvecklas. Igang

Malets realisation

eftersom det fanns en risk for 6kade kostnader.

Oppenvardsrehabilitering minskades enligt plan.

Konkurrensutsattning av boendeservice for personer med funktionsnedsattning var tvungen att avbrytas under 2024, och
slutférandet skots upp till bérjan av 2025. Upphandlingen av transporttjanster var tvungen att avbrytas tva ganger

Kostnadsokningen var begransad inom kdpta tjianster for funktionshinderservice, och de kdpta tjansterna for

Matare Start Malvarde | Realisation Status
De kdpta tjansterna minskas med % 0 10 -24
Konkurrensutsattningen har slutforts 0 1 0

Atgérd Status
Den egna serviceproduktionen utvecklas och anvandningen av kdpta tjanster minskas Ny
Konkurrensutsattningen av boendeservicen slutfors Ny

Risker som dventyrar malens genomférande

Risk Atgéarder Omfattning(1-25)
Ekonomi 6
Personalens vdlmaende i arbetet  Personalen gors delaktig, informeras. Lyhérdhet for

blir samre pa grund av stora och personalen 3

snabba forandringar
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Budgetutfall

REHABILITERING
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understdd och bidrag
Hyresintakter
Ovriga intakter
Interna intékter

VERKSAMHETSINTAKTER
Personalkostnader
Interna resurstjanster
Kop av tjanster

Kundtjanster

Social- och hélsovardstjanster
Sakkunnigtjanster
Kontorstjanster

ICT-tjanster

Finansierings- och banktjanster
Inhyrning av arbetskraft

Tryckning, annonsering och
marknadsf.

Post- och kurirtjanster
Renhallnings- och tvatteritjanster
Underhall av fastigheter och
gardsomr.

Underhall av inventarier och apparatur
Rese- och transporttjanster
Utbildnings-och kulturtjanster
Foérsakringar
Kosthalls- och inkvarteringstjanster
Ovriga tjanster

Material, fornddenheter och varor

Vardférnédenheter
Medicinska rehabiliteringsforn.
Apoteksférnddenheter
Forsorjningsfornddenheter
Ovriga férnédenheter
Understod
Hyror
Ovriga kostnader
Interna hyror
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster

VERKSAMHETSKOSTNADER

VERKSAMHETSBIDRAG

STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER

ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

Bindningsniva infor fullméktige

Ursprunglig
budget 2024

1726 000
2632 440

1579 600
272 200

2 056 468

8 266 708
-45 323 091
-5 361 700
-37 877 113
-27 075 963
-15 100

-86 100

-46 700

-2 930 300

-118 900
-200

-807 800
-24 400

-99 350

-5 397 400
-150 000
-433 100
-379 500
-312 300
-4 047 400

-78 900
-2417 700
-19 300
-192 100
-1 339 400
-9 186 100
-175 200
-67 100

-9 256 000
-135700
-4 715088

116 144 492
-107 877 784

-107 877 784
-143 328
-108 021 113

-107 877 784

Budget-
andring
10.6.24

Budget-
andring
30.9.24

Budget-
andring Budget efter
9.12.24 forandring

1726 000
2632 440

1579 600
272 200

2 056 468

8 266 708
-45710 381
-5 775700
-41 493 313
-30 183 963
-15100

-86 100

-46 700

-2 930 300

-30 207 42 917

-414 000

-400 000

-117 800
-109 600

-3 498 400
-2 998 400

-118 900
-200

-807 800
-24 400

-99 350

-500 000 -5 897 400
-158 200

-433 100

-379 500

-312 300

-4 048 300

-79 800
-2417 700
-19 300
-192 100
-1339 400
-9 486 100
-175 200
-67 100

-9 256 000
-135700
-4 715 088

-120 862 882

-8 200

-900
-900

-300 000

-148 007 -371 083 -4 199 300

-148 007 -371 083 -4 199 300 -112596 174

-148 007 -371 083 -4199 300 -112596 174

-143 328

-148 007 -371 083 -4199 300 -112739 503

-148 007 -371 083 -4199 300 -112596 174
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Forv. 1-
12.2024

2452 629

2992 866
90 294
1521 463
146 575
2227709
9 431 536

-44 237 556
-7 090 680
-42 889 692
-30 949 809
-29 203
-104 996
-37 495

-2 719 921

-99 938
-27

-985 821
-22 186

-131 546
654 808
-66 759

-332 425

-561 267

-193 492

-3 995 638

-86 292

-2 462 989
-87 856
-173 215
-1 185 286
9741773
-239 550
-27 967

-9 303 727
-198 061
-4 824 636

-122 549 280
-113 117 744

'
o

-9 137

-113 126 880
-131 856
-113 258 736

-113 117 744

Avvikelse
726 629
360 426

90 294
-58 137
-125 625
171 241

1164 828

1472 825

-1 314 980

-1 396 379

-765 846
-14 103
-18 896

9 205
210 379

18 962
173

0
-178 021

2214

-32 196
-757 408
91 441
100 675
-181 767
118 808
52 662

-6 492
-45 289
-68 556

18 885
154 114

-255 673
-64 350

39133
-47 727
-62 361

-109 548

-1 686 398
-521 570

-9137

-530 706
11472
-519 233

-521 570

14,1
3,2
22,8
3,4
2,5
93,4
21,9
19,7
7.2

-15,9
-86,6

22,0
-9,1

32,4
12,8
57,8
23,2
47,9
-38,0
1,3
8,1
1,9
355,2
98
115
2,7
36,7
-58,3
0,5
46,0
2,3
1,4

0,5

0,5
-8,0
0,5

0,5



Prestationer

Bokslut 2023 Budget 2024 Forv.1-12 Tot/BU %

DELAKTIGHETSSTOD 2024
228208 Hedbo boende, Pedersore 8 086 3700 4151 112,2 -48,7
228209 Stella stodboende, Jakobstad 7700 3640 10 819 297,2 40,5
226101 Keva-Koti boende, Jakobstad 2435 2 388 2 562 107,3 5,2
226103 Nathemmet boende, Vasa 2463 4344 2176 50,1 -11,7
226104 Kultapiha boende, Vasa 4214 4 936 3 605 73,0 -14,5
226105 Makihovi boende, Vasa 9484 10 556 4 952 46,9 -47.,8
226106 Parkhemmet boende, Vasa 4 380 4 004 5167 129,0 18,0
226107 Purohovi boende, Vasa 5416 5096 4 026 79,0 -25,7
226108 Kivikoto boende, Vasa 3459 8736 5012 57,4 44,9
226109 Lyran boende, Malax 5110 5096 5030 98,7 -1,6
228210 Kuvalita stodboendeservice 300 2548 1367 53,6 355,7
228211 Lovlunden-Malm stédboendeservice 0 96 0 0,0
228212 Regnbagen 2848 2625 3119 118,8 9,5
228213 Solsidan 4351 4368 4 392 100,5 0,9
226127 Trekldverns boendeservice 5 596 5445 3 506 64,4 -37,3
226128 Bennas boendeservice 5449 5460 5328 97,6 -2,2
226129 Korallen boendeservice 8 442 8 420 9217 109,5 9,2
226130 Kotilinna boendeservice 5381 5376 5433 1011 1,0
226131 Kristallen boendeservice 3454 3488 3038 87,1 -12,0
226132 Kronan boendeservice 9653 10 093 9174 90,9 -5,0
226133 Kuvalita boendeservice 7 309 8 675 7 656 88,3 4,7
226134 Lovlunden-Malm boendeservice 8 333 8720 7 901 90,6 -5,2
226135 Merituuli boendeservice 3217 3199 3234 101,1 0,5
226136 Nyboda boendeservice 7 389 6 188 6 566 106,1 -11,1
226137 Narboda-Nygrand boende 9 065 4717 9125 193,4 0,7
226138 Sandakers boendeservice 8633 8 640 8 102 93,8 -6,2
226139 Sydboda boendeservice 5840 5824 5779 99,2 -1,0
226140 Toukoranta boendeservice 5980 5824 5984 102,7 0,1
226142 Villa Skata boendeservice 2787
226143 Berga boende 103
226145 Storsveden boendeservice 671

Boendedygn 152 202 146 421 96,2
228501 Socialservice for funktionshindrade 705 751 6,5
228502 Bennas dagverksamhet 6 167 6 431 6 017 93,6 -2,4
228503 Intek dagverksamhet 15102 14 747 14 360 97,4 -4,9
228504 Koivusilta dagverksamhet 9486 9 567 8 799 92,0 -7,2
228505 Kvadria dagverksamhet 17 417 17 325 19 129 110,4 9,8
228506 Nyboda dagverksamhet 8 046 9013 7 595 84,3 -5,6
228507 Narboda-Nygrand dagverksamhet 4839 6 797 5101 75,0 54
228508 Purje dagverksamhet 1864 1840 1 856 100,9 -0,4
228509 Sydboda dagverksamhet 2034 2 065 2140 103,6 5,2
228510 Veturi dagverksamhet 4 391 4 360 4 559 104,6 3,8
228203 Eftermiddag- och lovvard 3073 2985 5 951 199,4 93,7
228204 Dag- och arbetsverksamhet Majakka, Vasa 14 101 13 289 13 931 104,8 -1,2
228205 Dagverksamhet Meritahti, Vasa 2987 3 305 2 890 87,4 -3,2
228206 Orrnas dagverksamhet 2 951 2031 3154 155,3 6,9

Besok 93 755 95 482 101,8

Bokslut 2023 Budget 2024 Tot/ BU %

FUNKTIONSFORMAGA- OCH KOMPETENSCENTRUM
253501 Rehabiliteringsservice, barn 9 359 9 303 10 920 1174 16,7
253502 Rehabiliteringsservice, vuxna 44 196 44 388 38 677 87,1 -12,5
253503 Fysiatriska enheten 12 882 12 761 8134 63,7 -36,9
253504 Hemrehabilitering 25 426 25 360 20 571 81,1 -19,1
253505 Tal- och naringsterapi 8 539 4629 11 108 240,0 30,1
253506 Hjalpmedelscentralen 10 763 10 652 10 502 98,6 -2,4
253507 Effektiverad hemrehabilitering 1449 2432 4 958 203,9 2422
228207 Kompetenscenter 998 777 8172 1051,7 718,8

Besok 110 302 99 912 90,6
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4.1.5 Social- och halsocentral

Social-och hédlsocentralens verksamhet ar 2024 har innehallit bade satsningar pa ny verksamhet, férstarkning
av lattare tjanster sa val som inbesparingar och vissa servicenatverksférandringar. Framtids-och
anpassningsprogrammet har varit styrdokument fér verksamheten.

Barn, unga och familjer

Okade resurser till socialvardens lattare serviceformer, inklusive éppnande av familjeradgivning i Jakobstad,
fortsatt arbete i Familjecenter-natverket, dkad resurs till bade till hemservice for barnfamiljer som fill
Oppenvardens familjearbete. Inom halsovarden har barnradgivningsteam startats for att 6ka mangprofessionell
samverkan och fa smidigare processer. Informationspaket om psykisk halsa har givits till attondeklassister i
hdgstadierna, som projekt i samverkan med tredje sektorn.

Under varen genomférdes samarbetsforhandlingar omfattande hela socialvardens lednings-och enhetsstruktur
for Barn-och familjeservicen. Malsattningen var bland annat att flytta ledningen narmare verksamheten och fa
personal till barnskyddet, som lange varit drabbade av personalbrist. Aven inbesparingar som malséattning da
man med 6kad egen produktion skall kunna minska kdptjansternas anvandande. Verkstallighetsplaneringen
fortsatte under hdsten for att trada ikraft efter arsskiftet.

Arbetsfora befolkningen

Digitala vardstigar inom specialsjukvarden har tagits i bruk. Flertalet digitala tjanster har ocksa framtagits i hela
verksamheten. Malsattningen har ar att patienter och klienter i allt hdgre omfattning skall kunna utféra atgarder
digitalt och samtidigt ha stérre maojlighet till bra egenvard.

TYOOTE-modellen har féradlats inom specialsjukvarden och pabdrjats inom primarvarden. Har efterstravas
smidigare samarbete med féretagshalsovarden kring gemensamma patienter, tydligare ansvarsférdelning for
minskat dubbelarbete.

Servicenatverksforandringar innefattande viss minskning av specialsjukvardsverksamhet i norr till férman for
Oppnande av bland annat preventivradgivning inom primarvardens verksamhet. Specialsjukvarden har samlats
till samma fysiska servicepunkt for att underlatta for patienterna och samordning av verksamheten.

Aldre befolkningen

Seniorradgivningen har utvecklats till egen verksamhet med lagtréskelmottagning for aldre. Riskkartlaggningar
enligt FINGER-modellen gors for att hitta de i risk for utvecklande av demens. Samverkan med tredje sektorn
och kommunerna har starkts for att hanvisning till olika tjanster skall fungera smidigt. En digital serviceplattform
har utvecklats for att underlatta hittande av relevant information for battre egenvard och funktionsférmaga.

Verksamhetsbidraget uppgar till 196,8 miljoner euro, vilket &r 1,6 miljoner mindre &n budgeterat och 2,5 % storre
an 2023.

Verksamhetskostnaderna har férverkligats till 215,4 miljoner eller 100,4 % medan verksamhetsintakterna har
forverkligats till 18,7 miljoner eller 114,6 %. Kopta tjanster och speciellt da kundtjansterna éverskrider budgeten
medan personalkostnaderna har férverkligats till endast 92,9 % eller 4,1 miljoner mindre an budgeterat medan
de koépta tjansterna 6verskrider budgeten med 3 miljoner euro eller 6,1 %. Den totala resursanvandningen,
innehallande externa och interna personalkostnader samt inhyrd personal uppgar till 105,4 miljoner, vilket ar
98,1 % av det budgeterade. Kundtjansterna éverskrider det budgeterade med 2,1 miljoner i huvudsak fran
munhalsovarden respektive barnskydd och familjesocialt arbete.

Inom social- och halsovardscentralens verksamhetsomrade uppnaddde man 482.673 hvc-besOk under aret,
vilket utgér 107,3 % av malsattningen. Detta ar en minskning med 2,8 % jamfért med aret innan.
Specialsjukvardens 6ppenvardsbesok uppgick till 139.151 medan munhalsovardens bestksmangd blev
146.648 vilket betyder 98,6 respektive 105,5 % av malsattningen. Modra- och preventivradgivningarna hade
56.543 besdk medan barnradgivningarna hade 52.171 besdk och skol- och studerandehalsovarden hade
85.098 besok. Malsattningen uppfylldes till dver 100 % men samtliga minskade sin verksamhetsvolym jamfort
med aret innan. Inom specialsjukvardens barn- och barnneurologipolikliniker uppnadde man 15.881 besdk eller
79,4 % av malsattningen och en 6kning med 3,1 % jamfort med 2023.
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Mal, matare och atgarder

Mal

Realisation

Effektfullhet och kvalitet

Klar

Malets realisation

patientfléde fran centraliserade vardbedémningen.

Digiklinikens utformning fortsatt under kund-och resurscentret.

Genomférda atgarder enligt forandringar i servicenatverket ar verkstallt.

Social-och halsocentralerna har utsedd konsultlékare (inte enbart i digimottagningsarenden) for att fa smidighet i

Specialsjukvardens kriterier harmoniserats mellan Vasa och Jakobstad. Remisser styrs i regel till en mottagande instans.

Matare Start Malvarde | Realisation Status
Genoqurda atgarder enll%t framtids-och 0 100 100
anpassningsprogrammet, %

U.’Esedd digital konsultlakare pa varje social-och 0 100 100

halsocentral, %

Atgérd Status
Harmonisering av kriterier for specialsjukvard och verkningsfull vard Ny

Mal Realisation
Ekonomi i balans Klar
Malets realisation

Budgetuppfoljning inklusive analys har genomforts i alla ledningsgruppsméten. Juli manad hade inget
ledningsgruppsmoéte, varfor totala antalet méten blev 11.

Matare Start Malvérde Rezlr;satl Status
Budgetuppféljning varje ledningsgruppsmote, 12 méten per 0 12 100

ar

Mal Realisation
Starkande av bastjansterna och harmonisering av tjansteutbudet lgang

Malets realisation

Framsteg har gjorts under aret, &rendet drivs i samverkan med utbildningsanordnare och resursledning. Fortsatt arbete
behovs for att defiiera uppgiftsomraden, harmonisera tillgadngen inom valfardsomradet.

Matare

Start

Malvéarde

Realisation

Status

Primarvardens specialiserade sjukskotare (O=ingen
forandring, 1=viss forbattring, 2= betydande forbattring)
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Risker som aventyrar malens genomférande

Risk

Atgarder

Belastning beroende pa
personalbrist,
organisationsférandring

Datasystemens kompatibilitet

Ekonomi

Forenhetligandet av
verksamhetssatt

Fortsatta atgarder for att sdkra personaltiligang,
identifiera vad som kan goras digitalt av
patient/klient, fokus pa vardeskapande och
effektfulla insatser i varden.

Tidskrdvande implementering av Lifecare. Digitala
verktyg kopplade till nya patient-och
klientdatasystemet tar tid att ta i bruk.

Strikt budgetkontroll. Risken &r uppenbar att
satsningar pa nya, innovativa verksamhetsmetoder
inte kan forverkligas om det kraver ekonomiska
satsningar utdver budgeterade medel.

Komplex bedémning av vilka forandringar i

servicenatverket som i verkligheten kan ge
ekonomiska fordelar utan géra suboptimeringar.
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Budgetutfall

SOCIAL- OCH HALSOCENTRAL
Forsaljningsintakter

Avgiftsintakter

Understdd och bidrag

Hyresintakter

Ovriga intakter

Interna intékter
VERKSAMHETSINTAKTER

Personalkostnader

Interna resurstjanster

Kop av tjanster
Kundtjanster
Social- och hélsovardstjanster
Sakkunnigtjanster
Kontorstjanster
ICT-tjanster
Finansierings- och banktjanster
Inhyrning av arbetskraft

Tryckning, annonsering och marknadsf.

Post- och kurirtjanster
Renhallnings- och tvatteritjanster
Underhall av fastigheter och gardsomr.
Underhall av inventarier och apparatur
Rese- och transporttjanster
Utbildnings-och kulturtjanster
Forsakringar
Kosthalls- och inkvarteringstjanster
Ovriga tjanster

Material, fornddenheter och varor

Vardférnédenheter
Medicinska rehabiliteringsforn.
Apoteksférnédenheter
Forsorjningsfornédenheter
Ovriga férnédenheter
Understod
Hyror
Ovriga kostnader
Interna hyror
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster
VERKSAMHETSKOSTNADER

VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH

KOSTNADER

ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR

RESULTAT

Bindningsniva infor fullméktige

Ursprunglig
budget 2024

1924 800
10 111 120
2 260 600
27 300

97 000
1876 747
16 297 567

-57 975 029
-52 429 988
-47 609 400
-28 778 100
-8 995 700
-641 800

-2 300

-4 713 800

-331 800
-800

-2 404 100
-1 500

-402 700
-586 000
-476 200
-200

-28 800
245 600
-16 859 350

-11 032 200
-1 662 200
-2 725 300

-268 950

-1 170 700
-1 945100

-1 106 100
-29 100

-16 013 000
-9.899 900
-10 531 135
-214 398 102

-198 100 535

-198 100 535
-1185 423

-199 285 958

-198 100 535

Budget-
andring
10.6.24

-42 126
=71 500
2 440 236
2228 500

211736

12700

12700

-2 300
2337010
2337 010

2337 010

2337010

2337010

Budget-
andring
30.9.24

255009
339 917
-60 000

-60 000

534 926
534 926

534 926

534 926

534 926
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Budget-
andring
9.12.24

13 333

-3 099 700
-2 199 700
-900 000

-300
-300

-3 086 667
-3 086 667

-3 086 667

-3 086 667

-3 086 667

Budget efter
forandring

1924 800
10 111120
2260 600
27 300

97 000
1876 747
16 297 567

-57 748 813
-52 161 571
-48 328 864
-28 749 300
-9 955 700
-641 800

-2 300

-4 713 800

-331 800
-800

-2 404 100
-1 500

-402 700
-586 000
-264 464
-200

-28 800
-245 600
-16 846 950

-11 032 500
-1 662 200
-2 712 600

-268 950

-1 170 700
-1 945100

-1 106 100
-29 100

-16 013 000
-9.899 900
-10 533 435
-214 612 833

-198 315 266

-198 315 266
-1185 423

-199 500 689

-198 315 266

Forv. 1-
12.2024

5960 307

9 924 097
677 989

8 201

104 069
1997 829
18 672 492

-53 626 354
-52 984 692
-51 291 418
-30 854 057
-10 070 904
-848 295
-830

-4 733 284

-464 970
-1190
-337

-2 425 281
-3 880
-480 288
-939 347
-181 266
-4 246

-21 469
-261772
-17 490 982

-11 744 609
-2 371 415
-2 222787

-287 699
-864 472
-1 826 351
-1141 745
-29 853

-16 136 027

-10 300 076

-10 600 111

-215 427 607

-196 755 116

-8 187

-196 763 302
-862 021

-197 625 324

-196 755 116

Avvikelse
4 035 507
-187 023
-1 582 611
-19 099

7 069

121 082
2374925

4122 459
-823 121
-2 962 554
-2 104 757
-115 204
-206 495
1470

-19 484

-133 170
-390
-337
-21181
-2 380
-77 588
-353 347
83 198
-4 046
7331
-16 172

-644 032

712109
709 215
489 813
-18 749
306 228
118 749
-35 645
-753
123027
-400 176
-66 676
-814 774

1560 150

-8 187

1551 964
323 402

1875 365

1560 150

209,7
-1,8
-70,0
-70,0
73
6,5
14,6
7.1
1,6
6,1
73
1,2
32,2
-63,9
04

40,1
48,8

09
158,7
19,3
60,3
-31,5
2023,2
25,5
6,6
38
6,5
42,7
-18,1
7,0
-26,2
-6,1
3.2
2,6
08
4,0
06
04
-0,8

-0,8
-27,3
-0,9



Prestationer

OPPEN SOCIAL- OCH HALSOVARDSSERVICE

Bokslut 2023

Budget 2024

Forv. 1-12
2024

Tot/BU %

253601
253602
253606
253607
253608
253609
253610

253611

253612
253613
253614
253619
253615
253616
253618
253617
253643

213101

290311

Halso- och sjukvard Malax-Korsnas
Halso- och sjukvard Laihela

Halso- och sjukvard Vasa

Halso- och sjukvard Lillkyro

Halso- och sjukvard Korsholm
Halso- och sjukvard Vora

Halso- och sjukvard Narpes

Halso- och sjukvard Jakobstad, Pedersore,
Larsmo

Halso- och sjukvard Nykarleby

Halso- och sjukvard Kaskd

Halso- och sjukvard Kristinestad (koptjanst)
Haslo- och sjukvard Kronoby
Diabetesenheten

Astmaenheten

Halsovardstjanster for aldre

Vardmaterial utdelning
Undervisningscentral

Besok

Barnskyddets eftervard
socialvardsklientbesok
beslut och tjanster
dokument

Vuxensocialarbete
halsovardsbesok
socialvardsklientbesok
socialvard beslut och tjanster
dokument

SPECIALSJUKVARDENS OPPENVARD

24 737
24513
103 852
15 658
38619
13 673
44 471

84 783

39071
5901
31715
13 249
30726
1763
14 829
8241
588
496 389

2480
510
2975

798
18 417
11151
29790

Bokslut 2023

23 000
22000
92 000
15 000
38 000
10 000
40 000

80 000

35000
5500
28 000
9 000
28 000
0

16 000
8 000
500
450 000

Budget 2024

24 164
25632
103 735
13 649
58 908
13 252
43 165

63 957
37 720
5794
31345
14 910
30 353
0

14 992
821
276
482 673

1469
552
1680

58
18 374
11118
23 688

105,1
116,5
112,8

91,0
155,0
132,5
107,9

79,9
107,8
105,3
11,9
165,7
108,4

0,0

93,7

10,3

55,2
107,3

Tot/BU %

-2,3
4,6
-0,1
-12,8
52,5
-3,1
-2,9

-24,6
-3,5
-1,8
-1,2
12,5

-90,0
-63,1
-2,8

-40,8
8,2
-43,5

-0,2
-0,3
-20,5

260232
260233
260234
260235
260203
260236
260237
260238
260239
260240
260231

Inremedicinska polikliniken
Kirurgiska polikliniken
Poliklinik fér kvinnosjukdomar
Ogonenheten
Ogondagkirurgi
Oron-Nasa-Strup polikl.
Hudpolikliniken
Neurologiska polikliniken
Skopienheten, H2
Lungpolikliniken
Médrapolikliniken

Besok

MUNHALSOVARD

254201 Munhalsovard, norra

254205 Munhalsovard, sddra-mellersta
254207 Munhalsovard, Vasa-Laihela

254212 Tandvard, Kristinestad (koptjanst)
254101 Polikliniken fér mun- och kéksjukdomar

Besok

38725
24 437
6838
10 291
848
9503
11239
8 546
3687
13 530
6 054

133 698

Bokslut 2023

40 368
39759
54 865
7 345
3 506

145 843
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42 000
26 500
8 000
10 000
800

8 700
10 800
8 200
4 000
16 000
6 100

141 100

Budget 2024

38 500
38 500
51000
7 000
4000
139 000

40 658
22919
6 530
10 925
791
10 625
11168
8716
5181
15781
5 857
139 151

Forv. 1-12
2024

40 702
38 895
56 136
7 337
3578
146 648

96,8
86,5
81,6
109,3
98,9
1221
103,4
106,3
129,56
98,6
96,0
98,6

Tot/ BU
%

105,7
101,0
110,1
104,8

89,5
105,5

5,0
-6,2
-4,5

6,2
6,7

11,8

-0,6
2,0

40,5
16,6
-33

4,1

0,8
-2,2
2,3
-0,1
2,1
0,6



BARN- OCH FAMILJESERVICE

212201
212202

253801
253804
253805
253806
253807

253821

253811
253813
253814
253815
253816
253818

Barnskyddsenhet Mantykoti
Gustavsro ungdomshem

Varddygn

Barn - och familjetjanster
socialvardsklientbesok
beslut och tjanster
dokument

Maodra- o preventivradgivning, norra omradet
Ma&dra- o preventivradgivning Korsholm-Vora
Maodra- o preventivradgivning Vasa

Ma&dra- o preventivradgivning Laihela
Maodra- o preventivradgivning sédra omradet
Maodra- o preventivradgivning Kristinestad
(koptjanst)

Maodra- och preventivradgivningar

Barnradgivning ,norra omradet
Barnradgivning Korsholm - Véra
Barnradgivning Vasa

Barnradgivning Laihela

Barnradgivning s6dra omradet
Barnradgivning Kristinestad (koptjanst)
Barnradgivningar

BARN- OCH FAMILJESERVICE

Bokslut
2023

1719
4 350

6 069

37 090
7339
47 667

14 115
8903
25 334
2326
6243

850
57 771

18 715
7142
18 000
2474
5619

842

52 792

Budget 2024

2500
3500

6 000

35 684
7 500
48 000

13 500
8 800
25000
2200
6 100

800
56 400

18 500
6 800
17 400
2300
5500
1000

51 500

Budget 2024

2070
3532
5602

35 684
6 097
32 874

12 698
9 001
25 986
2164
5 644

1050
56 543

18 997
7213
17 865
1980
5126
990
52 171

Tot/ BU %

82,8
100,9
93,4

100,0
81,3
68,5

941
102,3
103,9

98,4

92,5

131,3
100,3

102,7
106,1
102,7
86,1
93,2
99,0
101,3

Tot/BU %

20,4
-18,8
-1,7

-3,8
-16,9
-31,0

-10,0
1,1
2,6

-7,0
-9,6

23,5
-2,1

1,5
1,0
0,8
-20,0
-8,8
17,6
4,2

253201
253203
253204
253205
253206
253208
253809
253601
345610

260511
260512

Skolhalsovard norra omradet
Skolhalsovard Korsholm - Vora
Skolhalsovard Vasa

Skolhalsovard Laihela

Skolhalsovard sédra omradet
Skolhalsovard Kristinestad (koptjanst)
Studerandehalsovard

Skolkuratorer

Skolpsykologer

Skol- och studerandehalsovard

Barnpolikliniken
Barnneurologiska enheten
Besok

14 494
10 600
18 120
2900
5679
1696
16 706
20 109
993

91 297

13 202
2202
15 404

48

14 000
10 300
18 500
2700
5600
1750
15600

68 450

17 500
2500
20 000

15015
9 344
16 868
3133
5 386
1593
15 600
16 908
1251

85 098

13712
2169
15 881

107,3
90,7
91,2

116,0
96,2
91,0

100,0

124,3

78,4
86,8
79,4

3,6
11,8
6,9
8,0
52
-6,1
6,6
15,9
26,0
-6,8

3,9
-1,5
3,1



4.1.6 Sjukhusservice

Andra TuSo-aret borjade med fortsatt finslipningar av antalet 24/7 vardplatser inom Valfardsomradet. Tva
allmanmedicnska (ALL) avdelningar stdngdes under Q1, en i Jakobstad och en i Vasa. Antalet vardplatser i
bruk inom specialsjukvarden (ESH) drogs ockséd ned med 10 platser. Senare under Q2 stédngdes ocksa den
allmanmedicinska avdelningen i Laihela. Fram till sommaren 2024 hade antalet ALL- platser gatt ned fran 281
till 240 (-14,6%) och till arsskiftet 2024-25 var antalet ALL platser 221 (-21,1%). Inom ESH har antalet
vardplatser minskat ar 2024 fran 157 till 142 (-9%). Till detta antal raknas inte Jouravdelningen, barnavdelningen
och avdelningen for kvinnor och forlossningar. Trots dessa forminskningar holl sig antalet "vantare” pa en
ungefar samma niva, t.o.m litet lagre an aret innan bade inom ESH och inom ALL. Mot slutet av aret blev det
en successiv stegring av siffrorna gallande patienter pa fel niva av vardtrappan.

Verksamheten pa akuten har hallits pd en sakta stigande niva, antalet kontakter i Jakobstads jour for
bashalsovard var 35552 (33910), en 6kning pa 4,8%. Samma siffror for Vasa Centralsjukhus samjour var
29561 (27 943), en 6kning med 5,7% men dock lagre an siffran for Malmska jouren. For spec.sjukvards jour
19212 (19 650), en minskning pa 2,3%. De sammanlagda jourkontakterna i Vasa var 48 773 (47 593), dvs en
6kning pa endast 2,5%. Antalet distansmottagningar i Vasa var 1679 (2 578) och vardsamtal 31 121 (22 407),
vilket innebar att nar distanslakartjansten blev avgiftsbelagd sa minskade anvandingen av den med hela 35%.
Daremot telefonradgivningen fortsatte att 6ka, fran 2023 till 2024 38,9%. Det Mobila Sjukhuset (LiSa) har fatt
bra fotfaste inom valfardomradets mellersta del och en utdkning av verksamheten pabdrjades i Norra omradet
under September 2024, dock med vissa begransningar annu, och med denna verksamhet hoppas vi kunna
minska besoken till och trycket pa4 Malmska jouren. Det pagar ocksa en aktiv informationskampanj for att
paminna invanarna (i hela valfardsomradet) att ringa 116 117 fore besoket till jouren.

Den operativa verksamheten har verkligen gjort ett ryck till det battre och vantetiderna éver vardgarantins 180
dagar har sa gott som forsvunnit, endast enstaka patienter var kvar i operationskén éver den tiden i slutet av
november 2024. Jamforbara siffror fran 2023 fér Ortopedi 0,9% (10,6%), urologi 3,3% (25,8%), allmankirurgi
0% (16,2%) och plastikkirurgi 0% (36,1%). Denna férandring har gjorts med extra arbete (ortopedi fram fill
sommaren 2024), men framfér allt med god planering och flexibilitet for urologi, plastikkirurgi och allmankirurgi.
Aven antalet genomférda operationer har stigit fran 2023 fran 10397 till arets 10789 (+3,9%). Denna
operationsmangd innefattar alla operationer oberoende verksamhetsomrade. Via Leiko gjordes 2459
operationer, via dagkirurgi 3 763 (60,5%) och jouroperationer gjordes 2 136. Andelen dagkirurgiska och
jouroperationer steg 14,7% respektive 25,6%.

Pa vardavdelningar har stangningen av platserna ocksd markts med Okad belastning. Pa de egna
allmanmediciska avdelningarna har den legat pa snitt 99,9%, dvs det har inte funnits nagra tomma sangar dar,
dock under den mesta tiden har 6verplatser varit i anvandning. Dessa siffror nu manuellt berédknade pa grund
av alla de férandringar som &gt rum under aret, s& ExReport- statistiken visar nagot annorlunda siffror. Aven
COVID/andra isoleringar forekommit pa ALL avdelningar framfér allt under hosten 2024. Klimatféréandring gor
livet lattare fér virus, vem vet? Aven inom spec. sjukvardens vardavdelningar har belastningsprocenten ékat
fran 92,7% till 95,9% i snitt. Den genomsnittliga vardtiden pa ALL avdelningar ligger pa ett snitt pa 15,9 dygn
med de kortaste vardtiderna i Jakobstads avdelningar, 7,5 resp 6,1 dagar och de langsta i V6ra och Kristinestad
(Bottenhavets Halsa) 45,7 respektive 35,8 dagar. For spec. sjukvarden visar siffrorna ett snitt pa 3,6 dagar med
variation fran 2,2 dagar i KIR avd 3 och 16,7 dagar i krdvande rehabilitering i Vasa. Hemsjukhuset finns nu pa
hela omradet forutom i Kristinestad dar verksamheten skéts av Bottenhavets Halsa dagtid via
mottagningsverksamhet. Verksamheten har ¢kat under 2024 pa alla tre omraden, Norr, Mellersta och Sédra
omradet, dock mest i Norr och i Séder.

For Diagnostik och stodtjanster har 6vergang till ”3 punkts modell” faststéllts med modifikationer av fullmaktige,
vilket ger ett verktyg att mera effektivt anvédnda den personal vi till vart férfogande har. Modifikationerna innebar
i praktiken att RTG i Korsholm fortsatter sa lange apparaturen haller, och i Kristinestad planeras en nagot
reducerad verksamhet i fortsattningen. Det togs ocksa ett beslut att fortsatta dyra investeringar sa att de endast
styrs till de tre kvarvarande enheter i Jakobstad, Vasa och Narpes. Verksamhetsmassigt den stora saken har
varit uppdatering av den aldre MRI (magnet) apparaten och installering av en ny MRI apparat under hosten,
vilka bada ger mgjlighet att planera betydligt flera undersékningar per dag. | den stora bilden har antalet gjorda
undersokningar antingen vuxit eller hallits stabila jamfort med 2023.

Mataruppfdljningen for HaiPro visar ett nagot hdgre totalt antal gjorda HaiPron ar 2024 3 149 (3 012, uppdaterad
siffra), men gallande de svara HaiPron (Klass IV och klass V) har anmalningarna minskat: klass IV 99 (138,
uppdaterat tal) och klass V 3 (5, uppdaterat tal). Roidu, som mater patienternas belatenhet med den givna
varden, gav ett NPS tal pa 63 (58), vilket var bra. Antalet svaranden var lagre ar 2024: 4018 resp 5291 (-
24%). Patienter har fortfarande inte hittat till sina "ratta sédngar”, men situationen har dock inte forvarrats fast vi
stangt ett stort antal 24/7 baddplatser inom valfardsomradet.
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Verksamhetsbidraget uppgar till 234,9 miljoner euro, vilket ar 1,4 miljoner mindre an budgeterat och 2,7 %
mindre an 2023.

Verksamhetskostnaderna har forverkligats till 320,3 miljoner eller 99,6 % medan verksamhetsintédkterna har
forverkligats till 85,4 miljoner eller 100,2 %. Kopta tjanster och speciellt da kundtjansterna éverskrider budgeten
medan personalkostnaderna har férverkligats till endast 98,7 % eller en miljon mindre an budgeterat medan de
kopta tjansterna overskrider budgeten med 2,1 miljoner euro eller 2,4 %. Den totala resursanvandningen,
innehallande externa och interna personalkostnader samt inhyrd personal uppgar till 119,6 miljoner, vilket ar
100,5 % av det budgeterade. Kundtjansterna 6éverskrider det budgeterade med 1,9 miljoner i huvudsak fran
varden vid universitetssjukhusen.

Inom verksamhetsomradet for sjukhusservice hade man 98.952 akutbesok, vilket ar 104,7 % av malsattningen,
en 6kning med 4,2 % jamfort med 2023, den stérsta 6kningen fanns pa Malmska Jouren. Antalet varddagar
uppgick totalt inom bade allmanmedicin och specialsjukvarden till 147.535. Detta motsvarar 100,7 % av den
uppstallda malsattningen och utgér en planerad minskning med 10,7 % jamfort med 2023. De allmanmedicinska
varddagarna minskade med 12 % och specialsjukvardens med 8 %. Man utférde 11.471 operations- och
anestesiatgarder eller 115 % och 2.642 ingrepp pa hjartstation, motsvarande 85,2 % av den uppstallda
malsattningen, vilket ar en minskning med 11,6% fran aret innan. Inom akutsjukhusets éppenvard uppnaddes
62.269 besok eller 102,2 % av malsattningen. Inom diagnostiken utférdes 598.665 undersdkningar eller 150,3
% av malsattningen, framst genom att man centraliserade mera verksamhet till instrumentvarden. Volymen for
rontgenservice, klinisk neurofysiologi och apoteksverksamheten var mindre an planerat och mindre an aret
innan. Hemsjukhuset och vardringarna utférde 23.452 besok eller 151,3 % av malsattningen.Detta ar en 6kning
med 18,4 % fran 2023.

Mal, matare och atgarder

Mal Realisation
Nojda kunder/patienter
Matare Start Malvarde |Realisation Status
HaiPro (Lk /KI IV-V) 5 2 3
Roidu (Rekommendation: Hur sannolikt skulle du

. - 58 65 63
rekommendera den service du fick?
Atgérd Status / Tila
Observation av kvaliteten och korrektheten i den tillhandahallna varden. N
Finslipning av patientkontakterna. y
Tidsgranserna for planerade behandlingar ska hallas Ny
Mal Realisation
Ratt patient pa ratt plats i ratt tid
Matare Start Malvarde Realisation Status
Klinikfardiga / Allman-medicinska patienter inom

S S 15 0 12

specialiserade sjukvarden
Okning av antalet férlossningar 1000 1100 985
Atgérd Status / Tila
Anvandning av vardplats pa ratt niva Ny
Fa forlossningarna till det egna omradet Ny
Mal Realisation
Resultatmassig framgang
Matare Start Malvarde Realisation Status
Totalkostnader (%) 0 100 99,9
Atgérd Status
Manatlig uppfdljning av totalkostnaderna (mal = budget) Ny
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Risker som aventyrar malens genomférande

Risk max. 3 Atgérder Omfattning(1-25)
Belastning: okontrollerbar 6kning Konsekvent och smidig verksamhet pa jouren

av jourtjanster Uppbyggnad av bradskande mottagningar.

Tillgang till kunnig personal: Positiv rekrytering och goda arbetsomstandigheter

Reducering av resursbristen och  for dem som redan arbetar hos oss
tryggande av personalkvaliteten
och personalkompetensen.
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Budgetutfall

SJUKHUSSERVICE
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understdd och bidrag
Hyresintakter
Ovriga intékter
Interna intékter

VERKSAMHETSINTAKTER

Personalkostnader

Interna resurstjanster

Kop av tjanster
Kundtjanster
Social- och hélsovardstjanster
Sakkunnigtjanster
Kontorstjanster
ICT-tjanster
Finansierings- och banktjanster
Inhyrning av arbetskraft

Tryckning, annonsering och marknadsf.

Post- och kurirtjanster
Renhallnings- och tvatteritjanster
Underhall av fastigheter och gardsomr.
Underhall av inventarier och apparatur
Rese- och transporttjanster
Utbildnings-och kulturtjanster
Forsakringar
Kosthalls- och inkvarteringstjanster
Ovriga tjanster

Material, fornddenheter och varor

Vardférnédenheter
Medicinska rehabiliteringsfoérn.
Apoteksférnddenheter
Forsorjningsfornddenheter
Ovriga férnédenheter
Understod
Hyror
Ovriga kostnader
Interna hyror
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster
VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER

ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT

Bindningsniva infor fullméaktige

Ursprunglig
budget 2024

8 705 300
9 867 820
2700 000
30 000

48 000

63 911 320
85 262 440

-75373 785
-45 417 056
-82171 776
-48 873 400
-10177 123
-610 600
-102 700

-5 458 800

-658 600

-8 625 491

573130
-1 402 770
-423 950
-46 000

-4 507 128
712 084
-28 704 190

-10 782 590
-25 500

-15 488 100
-780 050
-1627 950

-4 292 100
-7 600

-20 247 000
-48 181 730
-14 038 215

-318 433 452
-233 171 012

-233171 012
-2 076 866
-235 247 878

-233171 012

Budget-

andring
10.6.24

58 958
71 500
-2 087 350
-2 256 300

168 950

2300
-1 954 592
-1 954 592

-1 954 592

-1 954 592

-1 954 592

Budget-
andring

30.9.24

142 015
-126 680

52

15 335
15 335

15335

15 335

15 335

Budget-
andring
9.12.24

1763

-18 600
-1100 000
-1100 000

-1 116 837
-1 116 837

-1 116 837

-1116 837

-1 116 837

Budget efter
forandring
8 705 300

9 867 820
2700 000
30 000

48 000

63 911 320
85 262 440

-75171 049
-45 490 836
-85 359 126
-52 229 700
-10177 123
-610 600
-102 700

-5 458 800

-658 600

-8 625 491

573130
-1 402 770
-255 000
-46 000

-4 507 128
712 084
-28 704 190

-10 782 590
-25 500

-15 488 100
-780 050
-1627 950

-4 292 100
-7 600

-20 247 000
-48 181 730
-14 035 915

-321 489 546
-236 227 106

-236 227 106
-2 076 866
-238 303 972

-236 227 106

Forv. 1-
12.2024

8901 077
9 835 439
3113 878
46 363

51 398

63 447 097
85 395 252

-74 189 018
-46 807 626
-87 424 159
-54 138 789
-9 646 437
-234 790
-97 236

-5 424 436

-1 044 611

-8 744 708
1044

-486 005
1767 763
231387
-45 425
4728 032
-833 496
-27 251 191
-10 622 618
-13 498

-14 266 099
-831413

-1 517 563
-2 685

-4 441 054
11971

-20 282 045
-46 724 036
-13 133 146
-320 266 930

-234 871 678

-3 302

-234 874 980
-1 968 981
-236 843 961

-234 871 678

Avvikelse
195 777
-32 381
413 878

16 363
3398
-464 223
132 812

982 031

-1 316 790
-2 065 033
-1909 089
530 686
375810
5464

34 364

-386 011
0

-119 217
-1044

87 125
-364 993
23613
575

-220 904
-121 412
1452 999
159 972
12 002
1222 001
-51 363
110 387

-148 954
-4 371
-35 045
1457 694
902 769

1222 616
1355 428

-3 302

1352 126
107 885
1460 011

1355428

15,3
54,5
7.1
0,7
0,2
1,3
2,9
2,4
3,7
52
61,5
53
06

58,6

1.4

15,2
26,0
9,3
1,3
49
17,1
-5,1
1,5
47,1
7,9
6,6
6,8

3,5
57,5

0,2
-3,0
6,4
-0,4
-0,6

-0,6
-5,2
-0,6



Prestationer

Bokslut 2023 Forv. 1 -

VARDAVDELNINGAR 12 2024
256101 Allmanmedicinsk avdelning 1, J-stad 7323 8 050 8 320 103,4 13,6
256102 Allmanmedicinsk avdelning 2, J-stad 6 683 7130 7 200 101,0 7,7
256103 Allmanmedicinsk avdelning 3, J-stad 6 902 1 000 909 90,9 -86,8
256104 Allmanmedicinsk avdelning, Nkby 7743 8 500 8 663 101,9 11,9
256105 Allmanmedicinsk avdelning, Vora 7 597 6 390 6173 96,6 -18,7
256106 Allmanmedicinsk avdelning, Korsholm 9 560 8 700 9603 1104 0,4
256107 Allmanmedicinsk avdelning 2, Vasa 6 558 2420 981 40,5 -85,0
256108 Allmanmedicinsk avdelning 3, Vasa 6312 5800 6 021 103,8 -4,6
256109 Allmanmedicinsk avdelning 4, Vasa 7740 6 200 7 891 127,3 2,0
256110 Allmanmedicinsk avdelning 1, Vasa 6 667 5980 7071 118,2 6,1
256111 Allmanmedicinsk avdelning, Laihela 3 596 1420 1141 80,4 -68,3
256112 Allmanmedicinsk avdelning, Malax 10 355 10 000 10 343 103,4 -0,1
256113 Allmanmedicinsk avdelning, Narpes 8230 7 500 8701 116,0 5,7
256114 Allmanmedicinsk avdelning, KRS 6 092 6 150 5943 96,6 -2,4
260211 Hjartavdelning Y1B 7 465 7 500 6 936 92,5 -7,
260213 Kirurgisk avdelning (T3) H4 6 557 7 000 6242 89,2 -4.,8
260214 Kirurgisk avdelning (T2) H4 6 751 7 000 6 254 89,3 -7,4
260215 Kirurgisk avdelning (A3) H5 4180 4 500 3939 87,5 -5,8

Av_delnipg for forlossningar och 8 400
260216 kvinnosjukdomar 8315 7 692 91,6 -7,5
260501 Avdelning fér barnsjukdomar 3755 3900 4 083 104,7 8,7
260217 Avdelning fér cancer- och blodsjukdomar, H6 5391 5600 5343 95,4 -0,9
260218 Avdelning for inremedicin och neurologi, H6 6 892 8 000 6 457 80,7 -6,3
260502 Avdelning for barn och ungdomar, Jakobstad 689 120 0 0,0 -100,0
260219 Avancerad rehabiliteringsavd., Jakobstad 4 485 4900 5223 106,6 16,5
260220 Avancerad rehabiliteringsavd., H5, Vasa 4 593 4 000 6 040 151,0 31,5
260221 Specialgeriatrisk avdelning H5 4093 0 0 -100,0
253103 Andningsférlamade patienter 726 365 366 100,3 -49,6

Varddygn 165 250 146 525 147 535 100,7 -10,7
253101 Hemsjukhuset 19 438 15000 23 086 153,9 18,8
253102 Vardringar 365 500 366 73,2 0,3

Besok 19 803 15 500 23 452 151,3 18,4

Bokslut Budget 2024 Forv.1-12 Tot/BU %

DIAGNOSTIK OCH STODFUNKTIONER 2023 2024
420011 Radiologiska enheten 120 989 101 000 99 095 98,1 -18,1
420012 Klinisk fysiologi och Isotopmedicin 4704 4 600 6 584 143,1 40,0
420013 Kilinisk neurofysiologi 2478 2 600 2 497 96,0 0,8
420015 Instrumentvard 361010 150 000 362 359 241,6 04
420016 Apoteksservice 139 431 140 000 128 130 91,5 -8,1
Prestationer 628 612 398 200 598 665 150,3 -4,8
Budget 2024 Tot/BU Forv. 23-24
AKUTSJUKHUS, JOURVERKSAMHET % %
290201 Kiris- och socialjour 6 484 4 500 7 561 168,0 16,6
260702 Malmska Jouren 33 964 33 000 35 552 107,7 47
260701 Samjour 54 491 57 000 55 839 98,0 2,5
Besok 94 939 94 500 98 952 104,7 4,2
260206 Intensivvards och 6vervakningsavdelning 2 644 3 000 2783 92,8 5,3
260212 Jouravdelning Y1A 5990 6 100 6 222 102,0 3,9
Varddygn 8634 9100 9 005 99,0 4,3
260201 Hijartstation 2989 3100 2 642 85,2 -11,6
Atgérder 2989 3100 2 642 85,2 -11,6
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Budget Forv. 1 - Tot/

AKUTSJUKHUS, OPERATIONSVERKSAMHET 2024 12 2024 BU %

260202 Dagkirurgi Y2 3 664 2900 4109 1417 12,1

260204 Preoperativa pkl Y2 4721 4 200 5 266 1254 11,5
Besok 8 385 7100 9 375 132,0 11,8

260205 Operationsavdelningen, operationer 4 564 5000 4 976 99,5 9,0
OP anestesi som huvudatgarder 2370 2100 2 386 113,6 0,7
Atgirder 6934 7100 7 362 103,7 6,2

Budget 2024 Forv.1-12 Tot/BU % Foérv. 23-

AKUTSJUKHUS, MEDICINSK VERKSAMHET 2024 24 %
260207 Dialysvard, HO 9 081 10 000 9 180 91,8 1,1
260208 Stralbehandlingsavdelningen 21091 19 500 19 966 102,4 -5,3
260209 Poliklinik och dagavdelning for cancersjukdomar 22 463 22 400 23 374 104,3 41
260210 Atgérdsenheten 4434 4 800 4 483 93,4 1,1

Besok 57 069 56 700 57 003 100,5 -0,1
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4.1.7 Omradesforvaltning

Verksamhetsomradet for valfardsomradets forvaltning bestar av sju resultatomraden: Valfardsomradesledning,
Forvaltning, Fastigheter, teknik och IT, Ekonomi- och materialférvaltning, Personalforvaltning, Strategi och
utveckling samt Kvalitet, sakerhet, delaktighet och tillsyn. Valfardsomradets anordnarledning, dvs.
sektordirektorerna och resursdirektorerna (professionsdirektdrerna) ingar ocksa i verksamhetsomradet. Till
verksamhetsomradet hor aven strukturerna for det politiska beslutsfattandet.

Inom omradesledningen och férvaltningen har fokus langt varit pa att f& arendehanteringsprocesser klart
beskrivna och beslutsfattandet tydligare under aret, saval for fértroendeorganens som for tjansteinnehavarnas
del. Ansvaret for beredningen och verkstalligheten av framtids- och anpassningsprogrammet har langt vilat pa
valfardsomradesledningen under verksamhetsaret. De samarbetsférhandlingar som genomférdes hésten 2024
riktades till stérsta delen mot férvaltningens verksamhetsomrade och resulterade i en minskning av arsverken
pa over 10 %. Under aret har en konsultutredning gjorts for hur omradets mat- och stadtjanster kan organiseras
i framtiden. Beslut ar annu inte fattat i arendet. Bytet av arbetskladkollektionen for hela personalen har
framskridit stegvis.

Tekniska enheten har under aret verkat for att uppna organisationens malsattningar. Aktiv budgetuppfdljning,
strikt bestallningskontroll samt aktivt ifragasattande har varit kadnnetecknande for verksamheten ar 2024.
Samarbetsforhandlingarna paverkade enhetens verksamhet. Pa grund av att lanefullmakter saknas har inga
storre investeringar genomforts under 2024. Planeringen av T-byggnadens sanering har dock pabdrjats. Ett
aktivt underhall samt felreparation har fungerat som normalt. Inhyrda kvadratmetrar har minskats och
utrymmesanvandningen har effektiverats. En stor del av lokalitetsservicens arbete har gatt at till att arrangera
flyttar for olika verksamheter.

For IT-forvaltningen har ett av de mest betydande framstegen varit att omformningen av valfardsomradets IKT-
helhet har fortsatt under hela ar 2024. Nastan alla kommunspecifika 16sningar har kunnat dverféras till
valfardsomradets IKT-service, vilket har forbattrat enhetligheten och effektiveten i verksamheten méarkbart.
Ibruktagningsprojektet for klient- och patientdatasystemet har framskridit enligt planerna och de forsta
omradena har tagit i bruk det nya systemet i sdval halso- och sjukvarden som socialvarden. Det har har varit
ett viktigt steg mot mer enhetliga och effektiva tjanster i omradet. | och med att klient- och patientdatasystemet
har tagits i bruk har man ocksa kunnat harmonisera de digitala tjansterna. Informationssakerheten har ocksa
forbattrats markbart under aret. Man har utvecklat och tagit i bruk nya informationssakerhetslésningar som
sakerstaller att valfardsomradets datasystem och datatjanster ar skyddade och tillférlitliga. Kompetensen inom
informationssakerhet har ocksa starkts. Det har har varit en central del av IKT-omformningen och har forbattrat
omradets férmaga att skydda kritiska uppgifter och uppratthalla kontinuiteten i servicen.

Inom ekonomi- och materialférvaltningens resultatomrade har verksamheten forlépt normalt dven om arbetet
med anpasshingsprogrammet och med det stédet till verksamhetsomraddena har utgjort en stor del av
verksamheten. Likasa har forberedelserna for ibruktagningen av det nya klient- och patientdatasystemet varit
en av tyngdpunkterna. Verksamheten har kunnat effektiveras och resursanvandningen minskas. Inom inkops-
och logistikenheten har ett flertal dynamiska inkdpssystem for tjanster grundats vid sidan av
konkurrensutsattningen av de fastslagna investeringarna. Anskaffnings- och beslutsbefogenheterna for
organisationen uppdaterats och godkants av styrelsen. Inom materialférsérjningen har konceptet med
hyllpafylinadstjanst nu utvidgats till att omfatta Malmska sjukhuset i Jakobstad och halsovardscentralen i
Narpes.

Under ledning av HR:s resultatomrade har man under ar 2024 slutfért tre stora samarbetsférfaranden. Samtidigt
har man minskat pa HR:s egen personal. Under aret har en tyngdpunkt varit att trygga I6neutbetalningen och
etablera processerna for I6neadministrationen — detta har man lyckats bra med. Under aret har man ordnat
utbildningar fér genomférande av férandringar och sjalvledning for narcheferna. Tva stora projekt har arbetat
med arbetstidsplanering och uppfdljning. Anvandningen av en verksamhetsorienterad arbetstidsplanering har
utdkats. Man har satsat mera pa arbetshalsan genom att inféra cykelférman. Samarbetet kring
foretagshalsovarden har utvecklats tillsammans med TT Botnia i ett projekt som administrerades av Keva.

Resultatomradet for strategi och utveckling har trots stramare resurser lyckats utveckla de strategienliga
helheterna och satsat pa i synnerhet inférandet och utvecklandet av digitala tjanster. Webbsidor har férnyats
och koncept for sociala medier har utvecklats. De 15 externt finansierade pagaende projekten jamte deras
underprojekt har i huvudsak framskridit planenligt, samtidigt som 12 nya projektansdkningar har tillstallts.
Dessutom har man férvaltat den statliga finansiering som beviljats fér befastandet och utvecklandet av
verksamheten. Bade informationsledningen och processarbetet har utvecklats, samtidigt som man ordnat talrika
verkstader och utbildningar om processledning, digitalt ledarskap och ledning genom information, samt
forskarmoten, virtuella morgonkaffestunder, verkstdder om ibruktagandet och utvecklandet av olika system
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samt forelasningar for substansaktorernas behov. Under verksamhetsaret har aven strategin och FUI-
programmet uppdaterats samt en malkulturkarta skapats for organisationen genom delaktighet.
Resultatomradet har medverkat i utvecklandet av samarbetet i samarbetsomradet i form av gemensamma
projektansdkningar och arbetsgrupper.

Inom resultatomradet for kvalitet, sdkerhet och tillsyn har personalstrukturen andrats under aret till foljd av
sparkraven. | omférdelningen av uppgifterna har man beaktat att sakkunskap om de kritiska uppgifterna finns
hos flera personer. Ur utvecklingsperspektiv har resultatomradet under aret upprattat gemensamma anvisningar
for beredskaps- och egenkontrollplaner for organisationen. Man har gjort framsteg i att implementera den
nationella klient- och patientsékerhetsstrategin i hela organisationen. Malet var att involvera hela personalen i
processen, men detta har inte helt lyckats enligt forvantningarna. Processerna inom kvalitetshanteringen har
utvecklats och utifrdn respons har utvarderingsférfaranden utvarderats. De andringar som tillsynslagen medfér
stoéder kvalitetshanteringsarbetet och darfér har det varit skal att uppdatera forfarandena. Mycket
utvecklingsarbete har fokuserat pa att utveckla olika rapportmallar. Malet har varit att skapa visuella
rapportmallar, vars innehall kan goras tillgangligt. En fast rapportmall gér det ocksa lattare att félja med trender.

| férvaltningens verksamhet ingar bade forvaltning och projektverksamhet. Projektverksamheten uppratthalls i
sin helhet av olika understdd och bidrag. Under 2024 uppgick kostnaderna till 11 miljoner euro. Har ingar dven
anvandningen av understddet for etablering och utveckling av verksamheten for aren 2023-2025. Under 2024
har 4,8 miljoner anvants for detta andamal medan 6,2 miljoner har anvants for évriga projekt.

Om man separerar projektférvaltningen fran den egna forvaltningen uppgar férvaltningens verksamhetsbidrag
till 10 miljoner euro. Forvaltningens totala nettokostnader, férutom den statliga finansieringen internfaktureras
till de ovriga verksamhetsomradena. | den nettokostnaden ingar aven finansiella intakter och —kostnader som
2024 var en halv miljon battre an budgeterat och avskrivningar som var 0,2 miljoner mindre an budgeterat.
Eftersom enheternas kostnader var mindre an budgeterat blev ocksa den interna intakten for verksamheten
mindre an budgeterat och ddrmed aven verksamhetsnettot.

Verksamhetskostnaderna har forverkligats till 128,4 miljoner eller 98,7 %, medan verksamhetsintékterna har
forverkligats till 138,4 miljoner eller 96,5 %. De externa intékterna uppgar till 6,3 miljoner och 6verskrider det
budgeterade med 1,1 miljoner euro. Personalkostnaderna har forverkligats till 24 miljoner euro eller 95,6 % eller
en milion mindre &n budgeterat. Aven de kopta tjansterna underskrider budgeten med 2,2 miljoner euro medan
hyreskostnaderna var 2,4 miljoner hégre an budgeterat. Bland évriga kostnader finns avskrivna fordringar, dvs.
kreditforluster fran i huvudsak klientavgifter, om 1,2 miljoner, vilket férklarar éverskridningen med 0,8 miljoner
euro. De externa verksamhetskostnaderna var 1,3 miljoner eller 1,2 % mindre an 2023.
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Mal, matare och atgarder

for att effektivisera dem skapas och allt som ar majligt att digitalisera digitaliseras.

Mal Realisation
Valfardsomradet har som en uttalad malsattning att vara Finlands basta valfardsarbetsgivare.

Matare Start Malvarde |Realisation Status
eNPS varde 1 6 10

Matarna aterfinns i Personalstategin (0=finns inte, 1=finns i 0 1 1

stategin)

Utbildningsdagar/ arbetstagare 2,3

Mal Realisation
Forvaltningens processer gas igenom. Alla icke-vardeproducerande processer tas bort, modeller Igang

Malets realisation

utstrackning, arbetet fortsatter.

Digitaliseringen framskrider. Elektroniska verktyg och processer har tagits i bruk i férvaltningen.

Kérnprocesserna beskrivna och godkénda (100 %), huvud- och verksamhetsprocesser utarbetades i omfattande

Effektiverings- och utvecklingsatgarder vidtas fortfarande inom ramen fér framtids- och anpassningsprogrammet.

onddiga utrymmen avstas.

Matare Start Malvarde |Realisation Status
Godkéanda karnprocesser % 0 100 100

Godkanda verksamhetsomradesprocesser % 0 60 50

Atgéard Status
Alla forvaltningens karnprocesser ar godkanda Ny

Mal Realisation
| enlighet med fastighets- och utrymmesstrategin effektiviseras utrymmesanvandningen och Igang

Malets realisation

effektiveringen fortsatter inom ramen fér framtids- och anpassningsprogrammet.

Utrymmesanvandningen komprimeras, instruktionerna om anvandningen av utrymmena har godkants; stravan till
samanvandning av utrymmen alltid nar det ar méjligt samt till komprimering av kvadratmetrar. Sarskadningen och

Matare Start Malvarde |Realisation Status
Férvaltningens utrymmen minskas med 20% 0 20 7

Organisationens utrymmesanvandning minskar % 0 15 2,5

Atgéard Status / Tila
Forvaltningens utrymmesanvandning granskas Ny
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Risker som aventyrar malens genomférande

Risk Atgéarder Omfattning(1-25)

Tillgang till kunnig personal Effektiverad rekrytering, fértydligade uppgiftsbeskrivningar
och att stéda personalens valbefinnande ar centrala

atgarder.
Forenhetligandet av Processarbetet paborjas hosten 2023 inom alla
verksamhetssatt resultatomraden. Fortgar annu under 2024 och 2025.
Verksamhetsmiljé och De verksamhetsférandringar som godkants i framtids- och
forandringar anpassningsprogrammet foljs upp i forvaltningens

ledningsgrupp och kommuniceras aktivt ut i
resultatomradena.
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Budgetutfallet

Budget- Budget- Budget-

Ursprunglig &ndring &ndring andring Budget efter Forv. 1-
OMRADESFORVALTNING budget 2024  10.6.24  30.9.24 9.12.24 forandring 12.2024 Avvikelse
Forsaljningsintakter 1155 900 1155 900 1485643 329743 28,53
Avgiftsintakter 86 100 86 100 96 742 10642 12,36
Understdd och bidrag 13 574 604 13 574 604 13 507 398 -67 206  -0,50
Hyresintakter 1465 000 1465 000 1274 318 -190682 -13,02
Ovriga intakter 85 000 85 000 901 492 816 492 960,58
Interna intakter 138 431 495 138431495 131994295 -6437200 -4,65
VERKSAMHETSINTAKTER 154 798 099 154 798 099 149 259 888 -5 538 211 -3,58
Personalkostnader -27 674 277 73175 -63 397 -30 911 -27 695410  -28 748 465 -1 053 055 3,80
Interna resurstjanster -1 500 000 -95 300 26 400 -1 568 900 -136 828 1432072 -91,28
Kop av tjanster -36 392 248 -239 445 -36 631693 -34268338 2363355 -6,45
Kundtjanster -148 400 -148 400 -141 136 7264 -4,89
Social- och hélsovardstjanster -4 941 200 -4 941 200 -5 902 845 -961645 19,46
Sakkunnigtjanster -2 605 600 -2 605 600 -2 251767 353833 -13,58
Kontorstjanster -937 800 -937 800 -76 578 861222 -91,83
ICT-tjanster -13 770 665 -13770665  -12 856 432 914233  -6,64
Finansierings- och banktjanster -217 685
Inhyrning av arbetskraft -93 737 -93 737
Tryckning, annonsering och marknadsf. -61 100 -61 100 -17 037 44 063 -72,12
Post- och kurirtjanster -397 400 -397 400 -260 203 137197 -34,52
Renhallnings- och tvatteritjanster -1 923 600 -1 923 600 -1 566 450 357 150 -18,57
Underhall av fastigheter och gardsomr. -950 300 -950 300 -746 279 204 021 -21,47
Underhall av inventarier och apparatur -1 164 400 -1 164 400 -935 788 228612 -19,63
Rese- och transporttjanster -1230 000 -1 230 000 -1476 023 -246 023 20,00
Utbildnings-och kulturtjénster -560 700 -239 445 -800 145 -465 354 334791 -41,84
Forsakringar -1 587 800 -1 587 800 -2 496 384 -908 584 57,22
Kosthalls- och inkvarteringstjanster -131700 -131 700 -157 437 -25737 19,54
Ovriga tjanster -5 981 583 -5 981 583 -4 607 204 1374379 -22,98
Material, fornédenheter och varor -6 608 100 -500 -6 608 600 -6 160 167 448 433 -6,79
Vardférnédenheter -208 500 -208 500 -21 326 187 174 -89,77
Medicinska rehabiliteringsforn. -138
Apoteksférnddenheter -1 400 -1400 -122 1278 -91,26
Forsorjningsfornddenheter -4 889 700 -4 889 700 -4 915 833 -26 133 0,53
Ovriga férnédenheter -1 508 500 -500 -1 509 000 -1222 747 286 253 -18,97
Understod -459 400 -459 400 -521 207 -61807 13,45
Hyror -46 576 800 -46 576 800  -48 254 333 -1 677 533 3,60
Ovriga kostnader -2 589 300 -2 589 300 -3 409 458 -820158 31,67
Interna hyror -2 261 200 -2 261 200 -2 261 200 0 -0,00
Interna medicinska tjanster -16
Ovriga interna tjanster -17 027 331 -17 027 331 -15464 454 1562877 -9,18
VERKSAMHETSKOSTNADER -141 088 656 -166 270 -158 697 -5011 -141418 634 -139224466 2194168 -1,55
VERKSAMHETSBIDRAG 13709 443 -166 270 -158 697 -5 011 13 379 465 10 035422 -3344043 -24,99
STATLIG FINANSIERING 786 392 804 -17 877 786 374 927 786 374 927 0 0,00
FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER -1699 715 2 350 000 650 285 1096 025 445740 68,55
ARSBIDRAG 798 402 532 -166 270 -176 574 2344989 800404 677 797 506 374 -2898 304 -0,36
AVSKRIVNINGAR -12 009 729 -12009729  -11781739 227990  -1,90
RESULTAT 786 392 803 -166270 -158697 2327112 788394948 785724635 -2670313 -0,34
Bindningsniva infér fullméktige 13709 443 -166 270 -158 697 5011 13379465 10035422 -3344043 -25,0
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4.1.8 Klient- och patientsakerhetscenter

Klient- och patientsékerhetscentret gav utlatanden om 21 stadgepropositioner eller nationella styrdokument och
upprattade fem skriftliga expertutlatanden till riksdagens social- och halsovardsutskott. Centret hordes tre
ganger av utskottet gallande styrningen av valfardsomradena, vardgarantin och sjukhusnatet.

Under aret var tva representativa samarbetsgrupper for valfardsomradena verksamma. Konsensusgruppen for
indikatorer publicerade ett forslag till kvantitativa matare for uppfoljning av klient- och patientsakerheten i
valfardsomradena och utredde uppdateringsbehovet av kontrollistan och indikatorerna i heta linjen.
Samarbetsgruppen for forfarandet i egenkontrollen gjorde en mall fér planen for egenkontroll. Valfardsomradena
och deras professionella och experter fick information om god praxis via publicerade beskrivningar och verktyg
samt via information om aktuella arenden. Direktoérer och experter fran hela Finland deltog i 6ppna natverk,
utbildningar och forsknings- och utvecklingsverksamheten. No Harm-natverket hade 1 180 deltagare och
utvecklingslinjerna 260 deltagare. Det totala deltagandet i evenemang som ordnades av centret uppgick till 4
869 ganger.

Ar 2024 var ett ar for mellanutvardering av genomférandet av klient- och patientsékerhetsstrategin. Tva
sarskilda utredningar (lakemedelssakerhet och kompletterande uppgifter till mellanutvarderingen) och en
sjalvutvarderingsforfragan genomfordes i slutet av aret. Strategigrupperna for spets 1 och 2 organiserades pa
nytt. Grupperna tog fram verktyg och utredningar och deltog i mellanutvarderingen. Under aret fardigstalldes
totalt 14 verktyg. Vid slutet av aret var annu 16 verktyg pa kommentarrunda eller inte helt fardiga annu. Presidiet
sammantradde tva ganger och hade tre gemensamma traffar. Gruppernas treariga period I6pte ut och
strategiarbetet fortsatter nu i andra arbetsgrupper. Resultaten av valfardsomradenas sjalvutvardering for ar
2024 publiceras som en del av mellanutvarderingen i borjan av ar 2025.

Uppfdljningsgruppen for klient- och patientsékerhetsstrategin har féljt upp och utvarderat hur strategin har
framskridit. Gruppen sammantrddde tre ganger ar 2024 (3.3, 27.5 och 16.9). Beredningen av klient- och
patientsakerhetsstrategins nasta skede pabdrjades pa uppdrag av Social- och halsovardsministeriet genom att
inleda datainsamling av bakgrundsmaterial och genom att informera p& webbplatsen och i nyhetsbrev.
Planeringen av intressentgrupptraffar och workshoppar pabérjades.

Ett av arets huvudmal var att stdda dels uppgérandet av material som riktar sig till klienter och patienter, dels
forfaranden som starker delaktigheten. Det har arbetet framjades via strategispets 1, dar man planerade
verktyg. Rapporten 6ver den delaktighetsenkat som skickades till valfardsomradena publicerades i No Harm-
tidningen 2/2024. Webbsidorna for klienterna och patienterna férnyades. Utéver organisationssamarbetet
hordes klient- och patientrepresentanter aven vid olika inbjudningsevenemang, pa héstseminariet och pa No
Harm-webbinarierna.

Under aret holls éver 20 bilaterala traffar mellan intressentgrupper. Dessutom ordnades fem rundabordssamtal
som inbjudningsevenemang. Det forsta samtalet ordnades 22.5 och handlade om forskning om klient- och
patientsdkerhet och evidensbaserad praxis. Det andra samtalet hdlls 24.5 och tog upp klient- och
patientsdkerhet som ett gemensamt mal och riktades till organisationer som arbetar med barn och unga,
personer med missbruk eller mentalvardsklienter. Det tredje samtalet som hélls 21.11 behandlade klient- och
patientsakerhet for utsatta grupper, i samtalet deltog representanter fran bland annat olika ombudsmans byraer.
Till det fjarde rundabordssamtalet 31.10 bjoéds valfardsomradenas chefer for olika yrkesgrupper in for att
diskutera reformen av lagstiftningen om yrkesutbildade personer och hur man tryggar klient- och
patientsdkerheten, i den diskussionen deltog 40 personer. Den femte expertdiskussionen ordnades 9.12 och
handlade om infektionssdkerhet och hur vi tilsammans kan utveckla uppféljningen och matarna for
bekampningen av vardrelaterade infektioner. Ett trettiotal personer deltog i det tillfallet.

Internationellt samarbete bedrevs med myndigheterna som styr patientsédkerheten i de &vriga nordiska
landerna. Tva traffar ordnades och under dem delades information om matare, genomférandet av strategin,
kompetens och utbildning samt hur projektet Nordic Framework framskrider. Klient- och patientsékerhetscentret
deltog pa distans i varens mote, medan tva personer reste till samarbetsgruppens méte i Danmark pa hosten,
21-22.10. Pa motet presenterades planen for projektet om anmalningsforfarande. Direktoren deltog i
verksamheten som bedrivs av varldshalsoorganisationen WHO:s Patient Safety Network. Direktéren holl en
distansforelasning pad WHO:s Europaméte i Grekland (Consultation and Policy Dialogue Workshop in the 2nd
Health Region) 9.5.2024 och deltog i ett natverkstillfalle 10-12.9 fére WHO:s patientsdkerhetsdag. Centrets
direktdr bjods in som talare och reste till Parnu i Estland 22.11 for att tala om klient- och patientsakerhetsarbetet
i Finland.

Atta personer deltog i den nordiska NSQH 2024-konferensen 28-30.8. D& marknadsférdes &ven konferensen
som ager rum i Finland ar 2026 och ett nordiskt samarbete om lakemedelssakerhet inleddes. Representanter
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fran centret var ocksa med i kommittén som ordnar konferensen ar 2026.

Arbetet med matarna for klient- och patientsdkerheten framskred som planerat. De férsta gemensamma
kvantitativa matarna for klient- och patientsdkerhet publicerades och sedan kartlade man i vilken utstrackning
matarna anvands. Kartldggningen besvarades av 20-21 omraden, i vilkka anvandningsgraden av 12 gemensamt
Overenskomna matare varierade mellan 14 och 100 procent. De méatare som anvandes minst var uppfdljning
av lakemedel som inte rekommenderas for dldre och RAI-mataren for influensavaccinationstackning. Den
vanligaste var anmalan av farliga situationer relaterade till apparater till Fimea och uppféljning av odlingspositiva
vardrelaterade infektioner. Arbetet med att uppdatera indikatorerna i kontrollistan och heta linjen pabérjades pa
hésten. Inom ramen for RRP-projektet utvecklades sékerhetsmatare for utsatta grupper, matare testades for
narstaendevard och man skrev en artikel till tidningen for bedomning. | slutet av aret inleddes planeringen av
matare for uppféljning av inbesparingar och konsekvenser av férandringar, vilka ska tas i anvandning i
uppfoljningen av valfardsomradena.

Utbildning och kompetens. Beredningen av ett kompetenscenter for Vastra Finlands samarbetsomrade fortsatte
i samarbete med valfardsomradena och utbildningsorganisationerna genom att utarbeta en verksamhetsplan
och ta fram forslag till verksamhetsstruktur. Man kartlade de viktigaste utbildningsbehoven i valfardsomradena.
En diskussion om inrattandet av kompetenscenter pabodrjades med de andra samarbetsomradena.
Kompetenscentren fick stéd i Ostra Finlands samarbetsomrade. Klient- och patientsikerhetscentret stédde
planeringen av specialkompetenser for yrkesutbildade inom social- och halsovarden (sjukskotare). En utredning
om innehallet i yrkesgruppspecifika laroplaner i forhallande till WHO:s laroplaner blev fardig. Laroplanernas
utvarderingsverktyg och en modell for introduktion i sakerhet fardigstalldes ocksa. Inlarningsmiljon ThingLink
kompletterades med material fran WHO:s laroplaner och med innehall om apparatur- och lakemedelssakerhet.
Miljon hade 1 345 besokare och 2 642 visningar. Ett Iakemedelssakerhetsspel tillverkades och finns bade pa
webben och som fysisk produkt.

A Nordic framework for patient safety knowledge and skills. Inom ramen for det nordiska samarbetet
upprattades en referensram for kompetens och fardigheter i patientsakerhet. Tva av centrets experter var med
i projektteamet. Dokumentet publicerades pa Nordiska ministerradets webbplats. Ett gemensamt nordiskt
publiceringswebbinarium holls 16.12. Tillfallet hade deltagare fran totalt 158 olika webbadresser.

Smart reform av anmalningsférfarande. Social- och halsovardsministeriet gav i uppdrag att framja en reform av
forfarandet vid anmalningar av negativa handelser och farliga situationer samt att koordinera detta med
valfardsomradena. De forberedelser som pabodrjades hosten 2023 fortsatte i nara samarbete med Social- och
halsovardsministeriet, Institutet for halsa och valfard (THL) och nagra av de andra valfardsomradena. Projektet
inleddes 2.9 med syfte att géra en helhetsplan och fardplan. For att ta fram bakgrundsfakta och goéra ett
pilotférsOk gjordes en omfattande kartlaggning av valfardsomrades- och forskningssamarbetet och om
finansieringen vid otaliga intressentgrupptraffar med statsforvaltningen, valfardsomradena, laroanstalterna och
teknologibranschen. Dessutom deltog centret i tillfallen om halsobranschens tillvaxtstrategi och féreslog teman
for olika delprojekt man kan anséka om finansiering for.

Uppgorandet av en utvarderingspromemoria om klient- och patientsakerhetsrisker for i lag reglerade yrken inom
social- och halsovarden startade pa sarskilt uppdrag av Social- och halsovardsministeriet som en del av
beredningen av reformen av lagen om yrkesutbildade personer. Centret genomforde i november en foérfragan
till social- och halsovardens offentliga och stora privata arbetsgivare om deras egenkontrolluppgifter och
startade en utvardering utifran det material som kom in genom foérfragan.

RRP2-projektet fokuserade pa strukturen i métarna for aldre och narstaendevardare samt utvecklingen av
anvandbarheten i dessa méatare. Matarna testades tillsammans med Osterbottens valfardsomrade.

RRP3-projektet drog i gang med syftet att validera ett verktyg for riskbedémning av vard som ges digitalt och
pa distans. RRP3-projektet arbetade ocksa med ett pilotférsok for digiklinikens verksamhet.

Organisationernas expertgrupp sammantradde fem ganger, varav en gang tillsammans med socialbranschens
expertgrupp. Sammanlagt deltog representanter fran 15 olika organisationer. Gruppmedlemmarna producerade
material for centrets kommunikationskanaler och kommenterade planeringen av olika verktyg. De gav aven
kommentarer till kommunikationen och kom med férslag till innehallet i webbsidorna for klienterna och
patienterna.

Sakkunniggruppen for socialomradet sammantrade fem ganger. Arbetsgruppen bearbetade verktyg som var i
olika beredningsskeden fran ett lamplighetsperspektiv och finslipade ett verktyg for beskrivningen av
klientsdkerheten i socialarbetet. Arbetsgruppen utvarderade aven framskridningen av strategin for en
mellanutvardering. Gruppen bedrev ocksa annat samarbete via natverk, inbjudningsevenemang, webbinarier
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och andra evenemang. Centrets sakkunniga medverkade i delprojektet Socialvardens rekommendationer. En
lagesoversikt dver klientsakerheten inom socialvarden presenterades for SHM:s strategiska uppfdljningsgrupp.

Sakkunnigraddet sammantradde fyra ganger for att folja upp och utvardera framskridningen av arbetet i
utvecklings- och forskningslinjerna samt for att bista planeringen av inbjudningsevenemangen. Radet godkande
ocksa inrattandet av en ny utvecklingslinje. Utvecklingslinjen for saker lakemedelsbehandling fortsatte att
bereda verktyg samt att producera och implementera material. Utvecklingslinjen for klient- och
patientsdkerheten bland barn och unga producerade tre verktyg och deltog i matararbetet. Utvecklingslinjen for
utbildning och kompetens var pa paus. | slutet av aret inrattades en ny linje fér utvecklingen av digitala tjanster
och distanstjanster.

Medicineringssakerheten framjades i olika arbetsgrupper. Lakemedelssakerhetskoordinatorn deltog i egenskap
av sakkunnig i SHM:s arbetsgrupper dar man férberedde bytet av biologiska lakemedelspreparat och en reform
av apoteksekonomin. Ladkemedelssékerhetskoordinatorn deltog aven i lanseringen av ett Nordiskt natverk samt
i en forskning som baserar sig pa Fimeas nationella klassificering av risklakemedel i syfte att hitta metoder for
att hantera de risker som ar forknippade med riskldkemedel. Inom ramen for de inhemska natverken arbetade
man kring fragor som berérde det regionala samarbetet mellan apotek och valfardsomraden samt natverket for
lakemedelssakerhetssakkunniga.

| syfte att framja apparatsdkerheten samarbetade man med sakkunniga i det natverk som tillsatts for
apparatsakerhet. Ibruktagningen av handboken "Saker anvandning av medicintekniska produkter — handbok for
att sakerstalla den medicintekniska kompetensen” som publicerades i januari 2024 av SHM bistods genom
kommunikation och utbildningar. Beskrivningen av planen fér apparatsdkerhet var pa remissrunda, och
finslipningen av den fortsatte.

Ett nationellt seminarium som ordnades den 5-6 september lockade 332 deltagare. Temat var framtiden, och
under seminariet behandlades den kulturella mangfalden, barns och ungas stallning, digitaliseringen och den
planetéra halsan. Talarna var inhemska. Den session som handlade om artificiell intelligens var planerad av
Finlands patient- och klientsdkerhetsférening. Fére seminariet hélls en kvéllsskola om allvarliga farliga
situationer for att bista ibruktagningen av den handbok som hade publicerats av SHM.

Den internationella patientsdkerhetsdagen den 17 september (WHO) uppmarksammades vid ett gemensamt
evenemang med HUS Diagnostikcenter i Helsingfors. Temat fér evenemanget var diagnostisk sdkerhet och det
lockade 469 personer att delta pa distans och cirka 30 personer att delta pa plats. Producenter av social- och
halsotjanster ordnade manga evenemang runtomkring i Finland. En rapport om evenemangen sammanstalldes
for WHO och publicerades pa centrets webbplats.

Natverket No Harm férnyades under hdsten. Det tidigare natverket No Harm Experts och natverket for klient-
och patientsakerhet slogs samman fér behandlingen av aktuella teman. Under varen sammantradde natverken
sammanlagt atta ganger, med totalt 563 deltagare och i genomsnitt ca 71 personer/méte. De fyra méten som
det nya natverket hdll under hésten lockade 406 deltagare, med i genomsnitt ca 102 personer/méte. Under
verksamhetsaret arrangerade man 13 No Harm-webbinarier. Dessa lockade 101-486 personer/evenemang,
totalt 3 467 deltagare.

I kommunikationen framhavdes kommunikationen om evenemang, slutférda verktyg och
inbjudningsevenemang. STT:s meddelandetjanst togs i bruk som en ny kanal fér spridning av upplysningar. |
centrets blogg publicerade man blogginlagg skrivna av centrets egna sakkunniga och samarbetsnatverkets
sakkunniga. NO HARM-tidningen bérjade publiceras pa en ny plattform. Beredningen av webbsidor avsedda
for kunder och patienter pabdrjades i host och publicerades i slutet av ar 2024.

Centrets webbplats var den viktigaste kommunikationskanalen. De évriga kommunikationskanalerna hade totalt
6 606 prenumeranter/foljare: det elektroniska nyhetsbrevet (11 brev, 1 162 prenumeranter), det elektroniska
brevet till beslutsfattare (tva brev, 228 prenumeranter; bada breven skickades ut med utvidgad distribution, dar
brevet i december hade 2 020 mottagare), tjansten X (186 egna inlagg, 654 foljare), YouTube, LinkedIn (ca 200
egna inlagg, 2 868 fodljare), bloggen (16 bloggtexter) och NO HARM-tidningen (tvd nummer, 1 694
prenumeranter). Kommunikationen via dessa kanaler skottes pa svenska och finska. Centrets anstallda deltog
i kommunikationen aven via sina egna kanaler.

Centrets anstallda publicerade sammanlagt 5 vetenskapliga artiklar och 3 andra texter i vetenskapliga tidningar
och ytterligare 2 andra texter i facktidskrifter, och de nationella medierna férmedlade nyheter om patientsékerhet
tva ganger dar de hade intervjuat centrets direktor.

Personalen bestod av cirka 20 sakkunniga med avtal av varierande langd och med varierande
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arbetstidsprocenter. Den totala arbetstiden uppgick till cirka 14 arsverken. Uppgiftsbenamningarna var féljande:
planerare (2-3 personer), specialplanerare (2), kommunikationsplanerare (1), lakemedelssakerhetskoordinator
(1), specialsakkunnig (3-5), servicechef (1), programchef (1), ledande sakkunnig (2), utbildningsdverlakare (1-
2), forskningsdverlékare (1) och direktdr (1). Dessutom hade centret en halvtidssekreterare (50 %) som hade
hyrts av personaltjansterna och en deltidsanstélld specialiserande ldkare (1) i 5 manader. Anstallda fran de
dvriga férvaltningsomradena i Osterbotten deltog med sma arbetsinsatser enligt féljande: kvalitetsdirektéren (5
%), utbildningsplaneraren (10 %) och utvecklingséverlakaren (10 %).

Pa varen inrattade man tva tillsvidarebefattningar for ledande sakkunniga och i slutet av aret tva befattningar
for planerare. Tillsattningen av uppgifterna férdrojdes pa grund av samarbetsforhandlingarna i Osterbotten.
Befattningarna for planerarna besattes inom ramen for projekt for uppgifter som hade anvisats i det avtal som
hade ingatts med SHM. Innehallet for befattningen som specialsakkunnig andrades och besattes fran och med
1.1.2025. Uppgifterna for den utbildningséverldkare som sade upp sig 6/2024 skottes pa visstid, pa deltid och
med hjalp av koptjanstavtal med en arbetsinsats pa cirka 80 procent. Under verksamhetsaret anstallde man
tillfallig arbetskraft kortvarigt for uppgifter av projektkaraktér antingen i heltid eller deltid.

Projektrapporten for ar 2023 tillstédlldes SHM 21.5.2024. Revisionsberattelsen kunde inte tillstallas fore i
september 2024. SHM utbetalade ett verksamhetsbidrag pa 1 100 000 euro for den verksamhet som bedrevs
ar 2024. Beslut 17.10.2024 (diarienummer VN/6819/2023-STM-15). Dessutom beviljades centret finansiering
av SHM foér projektet Nordic Framework for safety knowledge and skills (VN33640/2023). Projektet forvaltas av
SHM och avtalet ingicks i april 2024 men tradde retroaktivt i kraft 15.10.2023. Nordiska ministerradet beviljade
finansiering for 15.10.2023-30.9.2024. En tva manader lang férlangning anhdlls for den sista fasen. Projektet
avslutades i november och centret fakturerade 16 985 euro av SHM for det genomférda arbetet.

Ar 2023 tillstéllde man dven en uppfdljningsrapport om strategin samt en rapport for samarbetsomradena inom
social- och halsovarden om de klientsakerhetsverkstader som arrangerades ar 2023 och de utvecklingsatgarder
som fordes fram vid dessa verkstader.

De verksamhetsmal som hade uppstéllts for ar 2024 uppnaddes i huvudsak planenligt. Beslut om centrets
verksamhet fattades och utfallet av besluten utvarderades i samband med social- och halsovardsministeriets
styrningsférhandlingar.  Styrningsférhandlingarna férdes i tva omgangar (12.5, 23.10). SHM:s
finansieringsanslag pa 1,1 miljoner euro for ar 2024 ansoktes forst 6.6.2024 pa& grund av att
ansokningsmeddelandet férsenades — beslutet erhdlls 27.6.2024 (VN14053/2024). Avtalet inrymmer 9 uppgifter
som hade faststallts redan ar 2023 i samband med férhandlingarna. Uppgdrandet av avtalet uppskéts pa grund
av arbetsbelastningen pa social- och halsovardsministeriet. En separat projektrapport ska utarbetas éver de
uppgifter som SHM anvisat centret. Omfattande resurser anvandes fér mellanbeddmningen av de nio anvisade
uppgifterna i strategin och for det projekt som syftar till att férnya anmalningspraxisen. Ibruktagningen av
kompetenscentret och framjandet av undervisningen begransades av omséattningen bland personalen och de
dréjsmal som samarbetsférhandlingarna i OVPH férde med sig for tillsattningen av uppgifterna. De separata
projekt som hade beviljats finansiering framskred planenligt.

Justitieombudsmannens kansli inspekterade Klient- och patientsdkerhetscentret den 3 oktober. Vid
inspektionen genomgicks centrets uppgifter, stallning, verksamhet och iakttagelser av klient- och
patientsdkerheten i Finland. | den bitradande justitieombudsmannens inspektionsprotokoll (EOAK/4614/2024)
konstateras att definitionen av centrets uppgifter och centrets administrativa stalining bér fortydligas for att
trygga overskadligheten hos uppgifterna och kontinuiteten i verksamheten.

Fordrojningarna i finansieringsbesluten utgjorde en extern utmaning for verksamheten, dar den mest
signifikanta utmaningen hanférde sig till den separata finansieringen av det projekt som anknyter till
anmalningspraxisen. Ansdkningen kom inte igang under ar 2024. Samarbetsférhandlingarna i Osterbotten
aterspeglades aven i centrets verksamhet som drdjsmal.

Kunderna var i huvudsak néjda med evenemangen. Foéreldsningarna och innehéllet i forelasningarna
uppskattades, men en forbattring nskades i distansférbindelserna (hérbarheten). No Harm-webbinarierna gavs
feedback 297 ganger, dar medeltalet for de 13 utbildningarna varierade mellan 4,0 och 4,5 (pa en skala fran 1
till 5). De arbetsgrupper som har till uppgift att félja upp strategin utvarderade det stéd som centret hade gett
men aven hur val faciliteringen hade lyckats. Medeltalet for faciliteringen uppgick till 3,74, dar svaren varierade
mellan 3 och 5 pa en skala fran 1 till 5.

Arbetshélsan paverkades av distansarbetet och osakerheten géllande finansieringen. Utvecklingsdagar samt
verksamhet som uppratthaller och utvecklar arbetsformagan arrangerades regelbundet. En extern
personaltraning kdptes av Novetos Ab i syfte att stérka expertisen och det teamarbete som bedrivs pa distans.
Det forsta traningstillféllet holls 18.12.2024.
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Resurstillrackligheten och personalens kompetens: Verksamheten anpassades i enlighet med finansieringen.
Ekonomin férverkligades till 95 % av det planerade. Personalkostnaderna forverkligades till 97 % av det
planerade och kopet av tjanster till 90 % av det planerade. De anstélldas kompetens var hog ar 2024: 10
personer hade doktorsexamen, medan de évriga hade hdgre eller Iagre hdgskoleexamen.

Utvecklingsatgarder gallande kvalitetsledningen genomférdes, och de godkdndes i samband med ett
avdelningsmote.

Ar 2025 kommer SHM:s och OVPH:s kostnader att sérskiljas vid uppféljningen av verksamheten och ekonomin,
samtidigt kommer arbetsinsatserna och de ovriga utgifterna att férdelas pa motsvarande satt. De projekt som
erhaller separat finansiering far egna kostnadsstallen.

Patientsakerhetsverksamheten uppratthalls huvudsakligen med statligt stéd. De totala kostnaderna for 2024

uppgick till 1,6 miljoner euro vilket motsvarar den arliga verksamhetens kostnads niva. For verksamheten erhélls
ett statligt bidrag om 1,1 miljon euro medan valfardsomradet stod for 0,5 miljoner av kostnaderna.

Mal, matare och atgarder

Mal Realisation
Klient- och patientsakerhetsstrategin har verkstallts innan utgangen av ar 2026 i enlighet med de mal Klar
som faststalls i atgdrdsprogrammet
Malets realisation
Malen har uppnatts.
Matare Start | Malvéarde | Realisation Status
Antal valfardsomraden som rapporterar kund- och patientdelaktighet 0 10 15
Antal spetsméatare i strategin (max 10) som anvands i Finland 0 5 5
Andel av strategins mal (max 13) med 80 % 6vervakning och 0 10 13
utvardering
Antalet tjansteleverantorer (valfardsomrade) som offentligt rapporterar

. . 0 10 21
om strategins framskridande
Atgérd Status
Klient- och patientsakerhets sjalvvardering. Ny
Mal Realisation
Indikatorerna for klient- och patientsakerheten fardigstalls till stod for valfardsomradenas ledning genom ladn
information. 9ang
Malets realisation
Matarens genomférande beddéms 2024.
Matare Start | Malvarde | Realisation Status
Vaélfardsomraden (21+HUS+ Helsingfors), som anvander Hotline
S 0 20 0
indikatorer
Valfardsomraden, som anvander process och struktur checklistor. 0 16 0
Valfardsomraden, som anvander regelbundet kvantitativa klient-och 0 10 0
patientsdkerhetsmétare (VN TEAS) .
Atgérd Status
Indikatorerna for klient- och patientsakerheten Ny
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Mal Realisation

Klient- och patientsdkerheten baserar sig pa evidensbaserad information, yrkespersonernas kunskaper

och den basta praxisen. ey

Malets realisation

Malen har uppnatts och éverskridits.

Matare Start | Malvarde | Realisation Status

Antal deltagare i utbildningar och natverksevenemang. 0 3 000 3322

Publicering av forskningsresultat och forskningsrapporter i

facktidningar. 8 12 13

Efterfoljare till kommunikationsprodukter (nyhetsbrev, NH-tidning, X,

Linkedin) 0 5000 5565

Atgard Status

Publicering av forskningsresultat och -rapporter. Ny

Risker som aventyrar malens genomférande

Risk Atgarder Omfattning(1-25)

Ekonomi Overtyga finansiéren om verksamhetens varde och verkan. Att skapa
mervarde for valfardsregionerna genom samordning, publicering av
information och rekommendationer, utbildning.

Kommunikation och motivering till behovet av férandring. Nara
samarbete med SHM:s tjanstemannastyrning

Belastning Att stddja experternas arbete genom utbildningsmajligheter och
regelbundna arbetsdiskussioner, dvervakning av arbetstiden,
prioritering av centrumets uppgifter, fokus pa imponerande aktiviteter. 6
Tydliga ansvarsomraden och egna mal. Teamarbete.
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Budgetutfall

Budget- Budget- Budget- Budget
KLIENT- OCH Ursprunglig &ndring andring andring efter Forv. 1-
PATIENTSAKERHETSCENTRET budget 2024 10.6.24  30.9.24 9.12.24 forandring 12.2024 Avvikelse Avv. %
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understdd och bidrag 1100 000 1100 000 969 451 -130 549 -11,9
Hyresintakter
Ovriga intékter 21985
Interna intakter 471703 471703 526 176 54 473 11,5
VERKSAMHETSINTAKTER 1571703 1571703 1517 612 -54 091 -3,4
Personalkostnader -1 239 703 -1239703 -1203113 36 590 -3,0
Interna resurstjanster -26 400 -26 400 -26 750 -350 1,3
Kop av tjanster -256 100 -256 100 -229 516 26 584 -10,4
Kundtjanster
Social- och hélsovardstjanster
Sakkunnigtjanster -54 500 -54 500 -50 297 4203 -7,7
Kontorstjanster -81 -81
ICT-tjanster -56 500 -56 500 -69 868 -13 368 23,7

Finansierings- och banktjanster
Inhyrning av arbetskraft

Tryckning, annonsering och marknadsf. -2 100 -2 100 -161 1939 -92,3
Post- och kurirtjanster
Renhallnings- och tvatteritjanster -1 900 -1 900 -2410 -510
Underhall av fastigheter och gardsomr. 0
Underhall av inventarier och apparatur -660
Rese- och transporttjanster -22 600 -22 600 -13 509 9 091 -40,2
Utbildnings-och kulturtjénster -57 200 -57 200 -24 269 32 931 -57,6
Forsakringar
Kosthalls- och inkvarteringstjanster -9 900 -9 900 -7 707 2193 -22,2
Ovriga tjénster -51 400 -51 400 -60 554 -9 154 17,8
Material, fornédenheter och varor -8 900 -8 900 -7 664 1236 -13,9
Vardférnédenheter -149 -149
Medicinska rehabiliteringsforn.
Apoteksférnédenheter
Forsorjningsfornédenheter 0
Ovriga férnédenheter -8 900 -8 900 -7 515 1385 -15,6
Understod
Hyror -19 800 -19 800 -3 071 16 729 -84,5
Ovriga kostnader
Interna hyror -47 200 -47 200 -47 200 0 0,0
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster -290
VERKSAMHETSKOSTNADER -1 571 703 0 0 -26 400 -1598 103 -1517 604 80 499 -5,0
VERKSAMHETSBIDRAG 0 -26 400 -26 400 8
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH 8
KOSTNADER
ARSBIDRAG 0 -26 400 -26 400 0
AVSKRIVNINGAR
RESULTAT (1} 0 (1} -26 400 -26 400 0
Bindningsniva infor fullmaktige 0 0 0 .26 400 -26 400 8 0 0,0
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4.1.9 Raddningsverket
Organisationsférandringar och personalrekrytering

e Raddningsverket har under verksamhetsaret gjort framsteg i den pagaende organisations-
forandringen. En ny raddningsdirektor och tre raddningschefer har rekryterats for att leda
verksamheten pa verksamhetsomradet. Darutdver har organisationen delvis omstrukturerats och
ledningen har starkts. Nyrekryteringar har ocksa gjorts pa& den operativa sidan, saval for
raddningsarbete som for olycksforebyggande arbete. Raddningsverket har satsat pa
ledarskapsutveckling och har gjort betydande satsningar i olycksférebyggande arbetet. | samband
med organisationsférandringen har behérighetsstadgan och vakansregistret uppdaterats.

e Raddningsdirektorens introduktion har agt rum under andra halvaret av aret och har bland annat
innefattat en grundlig genomgang av verksamheten. Detta har inkluderat besdk pa samtliga
bemannade stationer inom omradet, vilket har gett méjlighet att bade bekanta sig med arbetsmiljon
och verksamhetens olika aspekter, samt att traffa och lara kdnna nyckelpersoner inom personalen.

¢ Pa Raddningsverket har man dels arbetat med att integrera verksamheten narmare valfardsomradet,
samt lagt fokus pa att inkludera de nya omradena i norr till att bli en del av Raddningsverket.

Operativ verksamhet

¢ Raddningsverksamheten har fungerat normalt under verksamhetsaret och aktionsberedskapstiderna
har varit tillfredsstallande. Totalt genomférdes 3019 raddningsuppdrag. Aktionsberedskapstiden
uppfylldes bra under aret med en uppfyllningsgrad pa 91%.

e Oljebekdmpning och bekdmpning av farliga &mnen har kombinerats under rubriken
miljdskadebekdmpning. Riskbeddmningen gérs gemensamt for verksamheterna.

e Mangden forstadelvardsuppdrag har fortsatt att halla sig pa en mattlig niva.

Beredskap och férebyggande av olyckor

e Interna diskussioner med ansvariga for HVA-beredskap har hallits och principer fér samarbetet har
utvecklats. Raddningsverkets beredskapsplans allmanna del har uppdaterats och arbetet med 6vriga
planer har fortsatt.

e Brandinspektorer har rekryterats for férebyggande verksamheten. Arbetet med att forbattra processen
for tillsynsarbetet har fortsatt och verksamhetsresultatet har forbattrats avsevart.

Infrastruktur och investeringar

e De nya tillfalliga utrymmena pa Smedsbyvagen 14 togs i bruk i bérjan av september och befalet och
olycksforebyggande resultatomradet flyttade fran utrymmena pa Brando. Flytten I6pte planenligt och
korrigerande arbeten har utforts for att fa verksamheten smidig. Hela personalen fran Vasa brandstation
flyttade aven till de tillfalliga utrymmena och kvar i den gamla stationsbyggnaden finns enbart
utryckningsfordon, personlig  skyddsutrustning och  annan utrustning  som tillhér
raddningsverksamheten. Aven raddningsverkets ledningscentral har flyttats.

e En ny brandstation invigdes pa sommaren i Overmark.

e Placeringen av den nya centralbrandstationen i Vasa har kunnat faststéllas efter forhandlingar med
Vasa stad. Planeringen har fortsatt under ledning av fastighetsavdelningens tjansteman.

Forvaltning och ekonomi

e Raddningsverket har hallit sig inom budgetramen, och inga stérre 6verskridningar har intraffat inom de
olika kostnadsslagen. Tre projekt har blivit godkanda, for vilka statsbidrag erhalls fér att starka och
utveckla verksamheten under 2024. Investeringsplanen har genomférts enligt plan.

Verksamhetsbidraget uppgar till 18,3 miljoner euro, vilket &r 0,8 miljoner mindre an budgeterat och 16 % storre
an 2023.

Verksamhetskostnaderna har forverkligats till 19,2 miljoner eller 90,5 % av det budgeterade medan
verksamhetsintdkterna har forverkligats till 0,8 miljoner. Personalkostnaderna har férverkligats till 11,9 miljoner
eller 93,7 % av det budgeterade. Ser man till helheten av resursanvandningen ar den 12,4 miljoner eller knappt
en miljon mindre an budgeterat. Kopta tjanster och materialkostnader 6verskrider det budgeterade men
kompenseras av de laga personalkostnaderna.
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Mal, matare och atgarder

Mal

Realisation

Den mest palitliga myndigheten.

Klar

Malets realisation

Mojligheten att ge Raddningsverket kundrespons &r nu mojligt pa Valfardsomradets hemsida.

En skraddarsydd férpersonsutbildning bestélld och genomférd av Vasa universitets féretagsavdelning genomférd under

aret.

Matare Start Malvarde |Realisation Status
Kundrespons. (0 = inget och 100 = att kundresponsen 0 100 100

byggts upp)

Atgérd Status
Uppratthallande av kompetensen. Igang
Mal Realisation
Valmaende personal Igang

Malets realisation

svarade pa forfragan.

60% anser de kan paverka sitt arbete.

51,9% anser de inte kan paverka férandringar i sitt arbete,
53,6% anser att samarbetet i arbetsgemenskapen fungerar bra.
59,5% tror att de fortsatter i arbetet &nda till pensionen.

54,4% anser att de far stdd av sin narchef.

Arbetshalsoinstitutet har senast utfort en férfragan 10/23 om arbetsvalbefinnande i raddningsverket. 80 personer (55%)

Matare Start Malvarde | Realisation Status
Enkat om arl?etshalsan (0 = ingen enkat gjorts, 100 = 0 100 100

att den har gjorts).

Atgérd Status
Beaktande av hela personalen i férandringen Igang
Skapande av en gemensam verksamhetsmodell. Igang
Skapandet av gemensamma verksamhetssatt. Igang
Starkandet av ett handledande férmansarbete. Igang
Stodjande av arbetstagare i olika aldrar. Igang
Mal Realisation
Ekonomisk verksamhet Klar
Malets realisation

Uppfdljning av investeringar och bruksekonomi.

Budgeten &r anvand till ca 94%. Investeringsplanen ar genomférd

Matare Start Malvarde | Realisation Status
Anv?ndnlpg av resurser (hur mycket av resurserna som 0 100 94

anvants, %).

Atgérd Status
Uppfdljning av ekonomin. Igang
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Risker som dventyrar malens genomfoérande

Risk Atgérder

Finansieringen ar inte pa tillracklig Noggrant utférda anskaffningar.
niva, bland annat I6ne- och
hyresforhdjningar, inflationens

paverkan.
Manniskornas tillit forsvagas. Informerande om verksamheten.
Utmaningar i att férenhetliga Forenhetligande av verksamhetskulturen.

verksamhetskulturerna.

Personalomsattning Personalomsattning
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Budgetutfall

Budget- Budget- Budget-

. Ursprunglig andring andring &ndring | Budget efter Forv. 1-
RADDNINGSVERKET budget 2024 10.6.24 30.9.24 9.12.24 forandring 12.2024 Avvikelse

Forsaljningsintakter 2572 2572

Avgiftsintakter 26 900 26 900 -26 900 -100,0

Understdd och bidrag
Hyresintakter

Ovriga intakter 187 000 187 000 259 849 72 849 39,0
Interna intakter 1801042 1801042 576 775 -1224267 -68,0
VERKSAMHETSINTAKTER 2014942 2014 942 839196 -1175746 -58,4
Personalkostnader -12 653 275 -12 653 275  -11 859 482 793 793 -6,3
Interna resurstjanster -105 121 -508 321 -485 268
Kop av tjanster -2 540 500 -47 967 -2 588 467 -2 751 586 -163 119 6,3
Kundtjanster 0
Social- och halsovardstjanster
Sakkunnigtjanster -33 800 -33 800 -81277 -47 477 1405
Kontorstjanster -132 -132
ICT-tjénster -687 900 -687 900 -913 169 -225 269 32,7
Finansierings- och banktjanster
Inhyrning av arbetskraft -647 200 -647 200 -462 226 184 974  -28,6
Tryckning, annonsering och marknadsf. -8 700 -8 700 -4 822 3878 -446
Post- och kurirtjanster -89 -89
Renhallnings- och tvatteritjanster -162 800 -162 800 -198 185 -35 385 21,7
Underhall av fastigheter och gardsomr. -8 600 -8 600 -14 238 -5 638 65,6
Underhall av inventarier och apparatur -486 100 -486 100 -506 616 -20 516 4,2
Rese- och transporttjéanster -36 400 -36 400 -73 476 -37076  101,9
Utbildnings-och kulturtjénster -101 000 -47 967 -148 967 -166 620 -17 653 11,9
Forsakringar -205 500 -205 500 -152 526 52974  -258
Kosthalls- och inkvarteringstjénster -13 400 -13 400 -14 108 -708 53
Ovriga tjanster -149 100 -149 100 -164 101 -15 001 10,1
Material, fornédenheter och varor -1 127 800 -1 127 800 -1268 197 -140 397 12,4
Vardférnédenheter -1 061 -1 061
Medicinska rehabiliteringsforn.
Apoteksférnédenheter -100 -100 -873 =773 7735
Forsorjningsfornddenheter -343 500 -343 500 -416 442 -72 942 21,2
Ovriga férnédenheter -784 200 -784 200 -849 820 -65 620 8,4
Understod -262 500 -262 500 -135 726 126 774  -48,3
Hyror -148 000 -148 000 -89 830 58170  -39,3
Ovriga kostnader -7 500 -7 500 -1243 6 257 -83,4
Interna hyror -1476 570 -1476 570 -1484 184 -7 614 0,5
Interna medicinska tjanster
Ovriga interna tjanster -2419749 -2419749 -1094 971 1324778 -54,7
VERKSAMHETSKOSTNADER -20 635 894 -47 967 -105 121 0 -21192182 -19170487 2021695 -9,5
VERKSAMHETSBIDRAG -18 620 952 -47 967 -105 121 0 -19177240 -18 331 291 845 949 -4,4
STATLIG FINANSIERING
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTN -977 -977
ARSBIDRAG -18 620 952 -47 967 -105 121 0 -19177240 -18 332 268 844 972 -4,4
AVSKRIVNINGAR -817 100 -1 104 136 -705 465 398 671 -36,1
RESULTAT -19 438 052 -47 967 -105 121 0 -20281376 -19037733 1243643 -6,1
Bindningsniva infér fullméktige -18 620 952 47967 105121 0 19177240  -18 331 291 845949  -4,4
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Prestationer

Bokslut 2023 Budget Forv. 1 - Tot / Forv.
RADDNINGSVERKET 2024 12 2024 BU % 23-24
%
Raddningsverksamheten uppdrag, antal 2929 3019 3.1
Bradskande uppdrag (ej EVY), antal 1837 1698 -7,6
1. enhetens aktionsberedskapstid malsattning uppfylld, % 88 89 1,1
Raddningsverksamhetens aktionsberedskap malsattning uppfylld, % 92 91 -1.1
Forstavardsverksamhet 393 427 8,7
Allméanna brandsyner bland foretag och anlaggningar, forverkligad % 48 95 96,9
Allméanna brandsyner bland bostadshus, forverkligad % 41 50 22,0
Returnering av sjélvutvardering av brandsakerhet bland smahus, % 64 83 29,7
Antal som natts av séakerhetskommunikationen (ar 2023 inkl some) 47 198 23 708 -49,8
Antal som natts av sakerhetskommunikationen via some 171 000
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4.1.10 Serviceklassvisa nettokostnader

Service for dldre Bokslut
2023
Institutionsservice for aldre 2 304 284
Serv.boende heldygnsoms. for aldre 112 465 037
Boende i gemensk. och familjev.f. aldre 2071 262
Service som stdder rorligheten i enl. SVL 283 029
Hemvard for aldre 48 150 994
Stod for aldres boende i hemmet 12 622 767
177 897 373
Service for personer med Bokslut 2023
funktionsnedsittning
Serv.boende heldygnsoms. funk.nedsatta 46 711 463
Personlig assistans, funk.nedsattning 10 558 265
Ovrig stédservice funk.neds. 12 367 606
Service som stdder rorlighet, funk.neds. 4119 674
Socialt arb. o social handl., funk.neds. 14 376 262

Serviceboende i eget hem
88 133 270

Psykosocial service Bokslut 2023

Boendeserv. dygnet runt missbr.vard 1625177
Missbrukarrehabilitering pa institution 4619 453
Boendeservice 10 522 686
Ov och rehab fér missbrukarsklienter 3675181
Vuxenpsykiatrisk specialiserad sjukvard 28 293 332
Barnpsyk. och ungdomspsyk. spec.sjukv. 8 427 110

57 162 939

Socialservice Bokslut 2023

Socialserv. for pers.i arbetsfor alder 6 907 071
Arbetsverksamhet i rehab.syfte 1300 038
Socialjour 1225 981
9 433 090

Barnskydd Bokslut 2023
Institutionsservice inom barnskydd 16 476 253
Familjevard inom barnskydd 6 005 454
Soc.arb. och 6ppenvard inom barnskydd 6 092 572
28 574 279

Budget 2024

1302 739
119 524 604
860 766
246 300

50 393 665
11774 524
184 102 598

Budget 2024

44 782 881
11 267 800
13 167 485

4301 800
15 271 806

2077 300
90 869 072

Budget 2024

1863 658
5183 047
10 099 915
4147 199
31 489 560
9072 435
61 855 814

Budget 2024

7015875
1622 827
1519 345
10 158 047

Budget 2024
15545 115
5313 008

7 630 553
28 488 676
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Forv.
1-12 2024

1139 909
113 999 116
870 752
244 726

48 747 141
10 961 757
175 963 400

Forv.
1-12 2024

48 504 166
11 707 874
11 422 163

4731796
17 429 262

4 031 348
97 826 608

Forv.
1-12 2024

1927 738
4 813 280
10 987 049
3752 639
29 415 952
8 419 263
59 315 922

Forv.
1-122024

6 481 650
1268 861
1331199
9081 711

Forv.

1-12 2024
18 014 533
5122 535
6 292 156
29 429 225

Fo6rviBU
%

87,5
95,4
101,2
99,4
96,7
93,1
95,6

Forv/iBU
%

108,3
103,9

86,7
110,0
1141

107,7

FoérviBU
%

103,4
92,9
108,8
90,5
93,4
92,8
95,9

92,4
78,2
87,6
89,4

115,9
96,4
82,5

103,3

-60,5

1.4
-568,0
-13,5

18,6

4,0

-6,2
-2,4

8,6
-3,7

9,3
-14,7
3,3
3,0



Halso- och sjukvardstjéanster Bokslut 2023

Medicinsk 6ppen rehabilitering pa basniva 17 119 688

Mottagningstjanster pa basniva 58 321 584
Munhalsovardstjanster 20 293 657
Tjanster inom skolhalsovarden 4815 169
Tjanster inom studerandehalsovarden 1791025
Kuratorstjanster inom elevvarden 6 347 425
Psykologtjanster inom elevvarden

M@odra- och barnradgivningstjanster 10 057 955
Social- och patientombudets tjanster 369 690
Vard pa vardavdelning pa basniva 36 934 309
Hemsjukhusvard 7 553 477
Prehospital akutsjukvard 11575770
Jourtjanster dygnet runt 22 855 496
Specialiserad somatisk vard 214 762 698

Tjanster for framj av valfard och halsa
412 797 942

Barn- och familjeservice Bokslut 2023
Soc.arb. o handl. fér barnfamiljer 4 967 985
Serv. stdder mgjl. att bo hemma barnfam. 3412 839
Uppfostrings- och familjeradgivning 851610
Familjerattslig service 1445 106

10 677 540
Raddningsverket Bokslut 2023
R&ddningsverksamhet 15 117 487
Foérebyggande av olyckor 432 077
Beredskap 767 699

16 317 264

Budget 2024

19 403 484
59 876 522
22 258 266
4 895 339
1892 489
4001 198
3 549 299
10 535613
334 514
33771735
7 999 635
11 454 578
22 683 842
213 313 411

415 969 925

Budget 2024

5160 788
4 720 550
1516 695
1348 684
12746 717

Budget 2024

18 780 276
919 236
428 775

20 128 287

73

Forv.
1-12 2024

16 646 591
59 476 943
23 167 564

4584 316
1748 032
3985 153
2589 335
10 892 711
257 106
32444 745
7 568 518
11707 173
22383 123
213 408 158
650 688
411510 155

5 682 050
3474 577
1164 425
1396 508
11 717 559

17 527 668
844 365
624 491

18 996 524

ForviBU
%

85,8
99,3
104,1
93,6
92,4
99,6

103,4
76,9
96,1
94,6

102,2
98,7

100,0

98,9

110,1
73,6
76,8

103,5
91,9

93,3
91,9
145,6
94,4

2,8
2,0
14,2
-4,8
24
36
73,0
83
-30,5
12,2
0.2
1,1
21
-0,6



4.2 Resultatrdakningsdelens utfall

Valfardsomradets intakter 2024 uppgar till 103,9 miljoner euro, vilket ar 6,9 miljoner eller 0,3 % mer an
budgeterat. Detta &r en 6kning med 0,8 % jamfort med 2023. Foérsaljningsintdkterna uppgar till 21,5 miljoner,
avgiftsintakterna till 53,1 miljoner, understdd- och bidrag till 18,6 miljoner, hyresintakterna till 9,3 miljoner samt
ovriga intakter till 1,5 miljoner euro. Understdd och bidrag fran projekt som finansieras med statliga bidrag
paverkar inte resultatet eftersom motsvarande kostnader ingar i verksamhetskostnaderna. Projekten ar ofta
flerariga och understéden kan anvandas senare under projekttiden om de inte anvants under budgetaret.
Orsaken till 6kade intdkter finns i hojda avgifter samt i ersattningar for ersattningar for flyktingarnas
vardkostnader for bade 2023 och 2024. Dessutom har man erhallit en korrigering i fastighetsskatten for aren
2016 — 2022 om totalt 0,5 miljoner euro.

Verksamhetsintdkter 2024 milj.€

Ovr.verksamhetskostn.;
— 1,51%

Avgiftsintdkter;
53,1;51%

Verksamhetsintdkter 2023-2024

60000 000
50 000 000
Boksl.2023
HBU 2024
400001000 W Boksl.2024
30000 000
20000 000
10000 000 I I
0 I I . I
Forsaljningsintakter Avgiftsintakter Understod o bidrag Hyresintakter Ovriga intdkter

Verksamhetskostnaderna for 2024 uppgar till 903,2 miljoner euro, vilket &r 0,6 % eller 1,8 miljoner mindre an
det budgeterade. Personalkostnaderna uppgar till 438,9 miljoner euro, vilket ar 11,1 miljoner mindre an
budgeterat. Storsta orsaken till att s& stor del av personalbudgeten ar oanvand beror pa att en stor del av
personalen jobbat deltid medan vakansen har budgeterats i sin helhet. Dessutom har rekryteringarna varit lagda
pa is under den tid samarbetsférhandlingarna pagatt . | personalersattningar, ss. sjukférsakringsersattningar,
erholls dessutom en miljon mer an budgeterat. Slutligen blev utfallet av I6nejusteringarna inte heller sa stora
som uppskattades.
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Verksamhetskostnader 2024 milj.€

Understad o bidrag; __ .
18,0;2% Ovriga verksamhetskostn.;

3,50%

Materiao Hyror;
férnédenheter; 58,7;7 % 56,0;

\
\ WP,

438,9;49 %
Kp av tjdnster;
328,1;36 %

Verksamhetskostnader 2023-2024
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Personalkostn. . Kopta tjanster Material Understod o bidr. Hyreskostn. Ovriga kostn.

Som en foljd av lakarbristen i den egna verksamheten har inhyrd personal utnyttjats i hogre grad én den
malsattning man uppstallde i framtids- och anpassningsprogrammet, 14,3 miljoner euro anvandes under aret
och budgeten dverskreds med en miljon men man anvande trots allt 0,7 miljoner euro mindre an 2023. Kdpta
tjanster totalt uppgar till 328,1 miljoner euro, vilket ar 2,8 % eller 8,9 miljoner mer an budgeterat men bara 1 %
mer an under 2023. Det ar alltsa inte fraga om en 6kning av kdptjansterna men man har inte lyckats séanka dem
sa som planerat. Av de kopta tjansterna utgér kundtjansterna mer an halften eller 176,2 miljoner euro. Budgeten
for dessa Overskreds med 7,2 miljoner eller 4,3 %. Det ar en 6kning med 5,6 % jamfort med aret innan.

Rese- och transporttjdnsterna uppgick till 14,6 miljoner euro och éverskred det budgeterade med 2,6 miljoner
euro. Har ingar saval patient,- klient, varu- och personaltransporter. Kosthallstjansterna uppgick till totalt 17,3
miljoner, vilket &r en dverskridning av det budgeterade med 1,4 miljoner eller 8,5 %. Stadtjansterna uppgick till
17,7 miljoner och éverskred det budgeterade med 0,8 miljoner eller 4,6 %. IT-tjansterna lyckades man halla
inom den budgeterade ramen. ICT-tjanster inklusive telefoni uppgick till 37,3 miljoner, vilket var 1,2 miljoner
mindre an budgeterat och 3,3 miljoner mindre an 2023. Kostnaderna for utbildning inklusive dartill hérande resor
och inkvartering uppgick till 1,7 miljoner, vilket ar en miljon mindre an budgeterat. Personalens sociala
verksamhet och rekreation uppgick till 1,5 miljoner, vilket var en miljon mindre an budgeterat. Av dessa
anvandes 1,27 miljoner for E-passi medan resterande 0,2 miljoner anvandes for TYKY-verksamheten i form av
avgifter for olika verksamheter och forplagnad vid dessa. Personalen fick under aret aven majlighet att utnyttja
cykelférman.

De totala kostnaderna fér material och varor uppgick till 58,7 miljoner euro vilket &r 2 miljoner eller 3,3 % mindre
an budgeterat och 1,6 % mindre an forra aret. Storsta kostnaden utgdrs av vardférnédenheterna, vilka uppgick
till 23,2 miljoner medan apoteksfornédenheterna uppgick till 17 miljoner, vilket &r en inbesparing om 1,7 miljoner
euro eller 9 % jamfort med det budgeterade. Kostnaderna for elanvandningen blev 2,1 miljoner eller en
overskridning av det budgeterade med 0,4 miljoner euro medan varmekostnaderna uppgick till 1,4 miljoner euro
eller 0,2 miljoner mindre an budgeterat, bada pa ungefar samma niva som fbérra aret.
Rehabiliteringsforndédenheterna, varav stérsta delen ar av engangsnatur, uppgick till 4,8 miljoner och éverskred
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det budgeterade med 0,7 miljoner euro eller 17,7 %. Ovrigt material innehéaller mindre under- respektive
overskridningar. Det kdpstopp som radde under aret gav en positiv effekt och en aterhallsam budgetanvandning
nar endast det absolut nédvandiga kunde anskaffas.

Understdd och bidrag kan delas i tva delar, den ena i understdd till hushall och den andra till sammanslutningar.
Bada kunde hallas inom den budgeterade nivan och den totala summan uppgick till 18 miljoner euro, en
underskridning med 0,5 miljoner euro. Har ingar understddet till fullmaktigegrupperna om 0,2 miljoner euro.
Hyreskostnaderna uppdelas i hyror for utrymmen och hyror fér maskiner och utrustning. Hyrorna fér utrymmen
uppgick till 47,9 miljoner euro, vilket ar en dverskridning med 1,7 miljoner euro eller 3,7 % och en 6kning med
1,3 miljoner trots forsdken att minska utrymmeskostnaderna. Hyrorna fér maskiner och utrustning uppgick till 8
miljoner. Av detta utgor leasinghyra for utrustning 4,4 miljoner medan leasingen av textiler uppgar till 3,4
miljoner. Overgangen till leasade textiler &r pagadende och det finns bade tvatterikostnader och
leasingkostnader. Ser man pa dessa sammantaget utgor kostnaden 4,7 miljoner euro, vilket ar en éverskridning
av det budgeterade med 0,8 miljoner. Ovriga kostnader uppgick till 3,5 miljoner euro, vilket var en éverskridning
av det budgeterade med 0,8 miljoner. Kostnaderna utgdrs av fastighetsskatten om 2 miljoner, avskrivningar av
fordringar om totalt 1,2 miljoner, samt 6vriga kostnader om 0,2 miljoner. Overskridningen kommer framst av
kreditforlusterna som harstammar fran de tva foregaende aren.

Verksamhetsbidraget for 2024 upp gar till -799,3 miljoner euro, vilket ar 8,7 miljoner battre an budgeterat.

Den statliga finansieringen uppgick till 786.374.927 euro och de finansiella intakterna uppgick till 4,1 miljoner
euro tack vare dels bra ranteavkastning pa vanliga bankkonton och depositioner samt pa utbetalda dividender.
De finansiella kostnaderna uppgick till 3 miljoner varfér det resulterade i nettofinansieringsintakter om 1,1
miljoner euro, vilket ar 0,9 miljoner mera an under 2023.

Avskrivningarna uppgick till 15,6 miljoner euro och budgeten foérverkligades till 92,1 %.

Réakenskapsperiodens underskott blev dadrmed 27.466.176,24 euro vilket &r 10,5 miljoner battre &n budgeterat
och 9,5 miljoner battre an 2023. Efter detta &r det ackumulerade underskottet 66,5 miljoner euro.
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OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE

Forsaljningsintéakter
Forsaljningsint.av andra valf.omraden
Forséljningsintakter av évriga
Halsovardstjanster
Forsorjningstjanster
Forsaljning av utbildningstjanster
Forséljning av 6vriga tjianster
Forsaljning av férnédenheter

Avgiftsintakter

Understod och bidrag

Hyresintakter

Ovriga intékter

VERKSAMHETSINTAKTER

Loner och arvoden
Fértroendevalda
Lakarpersonal
Sakkunniga
Vardpersonal
Férvaltnings- och kanslipersonal
Stddpersonal
Personal inom socialt arbete
Personalens arvoden
Utomstaende l6ner och arvoden
Ovriga Iénekostnader

Lonebikostnader
Pensioner
Ovriga Iénebikostnader

Personalersittningar
Personalkostnader

Kop av tjanster
Kundtjanster
Kundtjanster, servicesedel
Social- och halsovardstjanster
Sakkunnigtjanster
Kontorstjanster
ICT-tjanster
Finansierings- och banktjanster
Inhyrning av arbetskraft

Tryckning, annonsering och marknadsf.

Post- och kurirtjanster
Renhallnings- och tvatteritjanster
Underhall av fastigheter och gardsomr.
Underhall av inventarier och apparatur
Rese- och transporttjanster
Utbildnings-och kulturtjanster
Forsakringar
Kosthalls- och inkvarteringstjanster
Ovriga tjanster

Material, fornédenheter och varor
Kontorsmaterial

Litteratur

Vardférnddenheter

Medicinska rehabiliteringsférnédenheter
Apoteksfornédenheter

Livsmedel och kosthallsférnédenheter
Klader och textiler

Rengdringsmedel- och férnédenheter
Bransle- och smérjmedel

Varme

El och gas

Vatten

Byggnadsmaterial

Inventarier med kort anvandningstid
Ovriga férnédenheter

Understod

Understdd till hushall

Understdd till sammanslutningar
Hyror for utrymmen

Ovriga hyror

Ovriga kostnader

Ursprunglig
budget 2024

17 468 200
10 000 700
5207 600
510 500
48 000
1120 900
485 300
95 200

49 612 750
20 026 704
9132 550
750 800
96 991 004

-373 267 158
-434 600

-51 137 836
-20 361 650
-266 536 881
-22 227 386
-10 341 713
-14 300
-221279%

-84 314 772
-74 327 685
-9 987 087

5953 700
-451 628 230

-311 490 063
-136 295 663
-26 434 000
-24 953 473
-4 345 900

-1 075700
-38 541 215

-15 080 700
-72 900
-397 400
-19 201 341
-1 017 800
-2 932130
-11 410 720
-2 685 676
-2 276 200
-15926 828
-8 842 417

-60 722 340
-1312100
-581 200
-23 088 890
-4 147 100
-18 660 700
-1310 700
-1403 850
-1003 700
-1127 300
-1 570 800
-1752 860
-171 640
-1374 850
-2 587 850
-628 800

-18 269 600
-17 547 700
-721 900
-46 209 500
-7 551 800
-2 736 400

Budget-
andring
10.6.24

Budget-
andring
30.9.24

Budget-
andring Budget efter
9.12.24 forandring

19 000
19 000

17 468 200
10 000 700
5207 600
510 500
48 000
1120 900
485 300
95 200

49 612750
20 026 704
9132 550
750 800

19 000 0 0 96 991 004

2000000 -371267 158
-434 600

-51 137 836
-20 361 650
-264 536 881
-22 227 386
-10 341 713
-14 300
-2212794

2000 000

-400 000
-400 000

-84 714 772
-74 727 685
-9 987 087

5953 700
-450 028 230

-319 227 463
-142 591 963
-26 434 000
-25 853 473
-4 345 900

-1 089 500
-38 541 215

1600 000

-7 723 200
-6 298 100

0 -14200
1800

-900 000

-13 800

-15 080 700
-72 900
-397 400
-19 201 341
-1 017 800
-2 932 130
-11910 720
-2 685 676
-2 276 200
-15 959 628
-8 836 917

-60 668 740
-1.302 100
-581 200
-23 093 090
-4 127 100
-18 660 700
-1277 900
-1 403 850
-1 003 700
-1125 800
-1570 800
-1752 860
-171 640
-1374 850
-2 593 350
-629 800

-18 569 600
-17 847 700
-721 900
-46 225 500
-7 551 800
-2 736 400

-500 000

-7 700
5500

14 200
10 000

-25100

-3 000 23 400

-3 000 -1200

8 200 25100

1500

-5 500
-500

-300 000
-300 000

-16 000
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Forv. 1-12.2024

21 452 101,52
9282 746,88
9 325 548,24

685 376,06
31 220,64
1451 846,90
300 324,66
375 038,14

53 074 038,84

18 602 672,19
9 293 833,78
1497 957,49

103 920 603,82

-366 682 336,33
-636 010,45

-48 028 672,16
-19 072 243,86
-194 747 201,88
-18 864 024,12
-11 181 847,45
-67 177 709,91
-4 059 608,63
-2 953 890,58
38 872,71

=79 149 416,38
-70 396 684,87
-8 752 731,51

6 940 589,77
-438 891 162,94

-328 132 679,42
-147 815 838,91
-28 416 392,73
-26 423 802,90
-3 953 531,85
-212 656,21

-37 333 459,80
-217 684,68

-15 879 594,23
-24 721,28

-260 664,51

-19 530 247,94
-796 602,97

-2 815 029,44
-14 553 051,42
-1 720 264,09
-3 044 478,11
-17 309 757,74
-7 824 900,61

-58 683 053,18
-941 337,99
-616 262,38

-23 162 530,19

-4 856 627,49
-16 980 723,98
-1 502 249,94
-1 076 979,89
-1130 479,53
-1 159 388,91
-1 366 667,29
-2 131 938,43
-166 469,28
-1 257 853,87
-1793 770,17
-539 773,84

-18 046 277,64
-17 389 781,13
-656 496,51
-47 929 834,90
-8 024 435,45
-3 503 673,24

Avvikelse

3983 901,52
-717 953,12
4117 948,24
174 876,06
-16 779,36
330 946,90
-184 975,34
279 838,14
3 461 288,84
-1424 031,81
161 283,78
747 157,49
6929 599,82

4 584 821,67
-201 410,45
3109 163,84
1289 406,14
69 789 679,12
3363 361,88
-840 134,45
-67 163 409,91
-1 846 814,63
-2 953 890,58
38 872,71

5565 355,62
4331 000,13
1234 355,49

986 889,77
-11 137 067,06

8905 216,42
5223 875,91
1982 392,73
570 329,90
-392 368,15
-876 843,79
-1207 755,20

798 894,23
-48 178,72
-136 735,49
328 906,94
-221 197,03
-117 100,56
2642 331,42
-965 411,91
768 278,11
1350 129,74
-1012 016,39

-1985 686,82
-360 762,01
35 062,38

69 440,19
729 527,49
-1679 976,02
224 349,94
-326 870,11
126 779,53
33 588,91
-204 132,71
379 078,43
-5 170,72
-116 996,13
-799 579,83
-90 026,16

-523 322,36
-457 918,87
-65 403,49
1704 334,90
472 635,45
767 273,24

22,8
7,2
79,1
34,3
-35,0
29,5
-38,1
293,9
7,0
7,1
1,8
99,5
71

-1,2
46,3
-6,1
-6,3
-26,4
-15,1
8,1

83,5

-6,6
-5,8
-12,4

16,6
2,5

-2,8
-3,7
-7,5
-2,2

9,0
80,5

3,1

-5,3
66,1
34,4
-1,7
21,7
4,0
-22,2
35,9
-33,8
-8,5
11,5

3,3
27,7
-6,0
-0,3
-17,7
9,0
-17.6
23,3
-12,6
-3,0
13,0
-21,6
3,0
8,5
30,8
14,3

2,8
2,6
9,1
-3,7
-6,3
-28,0



VERKSAMHETSKOSTNADER

VERKSAMHETSBIDRAG
STATLIG FINANSIERING
Finansiella intakter
Finansiella kostnader

FINANSIELLA INTAKTER OCH
KOSTNADER

ARSBIDRAG
AVSKRIVNINGAR

RESULTAT

Bindningsniva infor fullméktige

-898 607 933  -19 000 0
-801 616 929 0 0
786 392 804
1160 000
-2859 715
-1699 715
-16 923 840 0 0
-16 952 692
-33 876 532 0 0
-801 616 929 0 0

-6 399 800

-6 399 800
-17 877
2350 000
0

2350 000

-4 067 677
0

-4 067 677

-6 399 800

-905 007 733

-808 016 729
786 374 927
3510 000
-2 859715

650 285

-20 991 517
-16 952 692

-37 944 209

-808 016 729

-903 211 117

=799 290 513
786 374 927,00
4081 063,71
-3 011 257,02

1069 806,69

-11 845 779,26
-15 620 396,98

-27 466 176,24

=799 290 513

-1796 616,23

-8 726 216,05
0,00

-571 063,71
151 542,02

-419 521,69

-9145737,74
-1332 295,02

-10 478 032,76

-8 726 216

0,2

1.1
0,0
-16,3
-5,3

-64,5

43,6
7,9

27,6

1,1

Budget-
andr.
10.6.24

Budget-
andr.
30.9.24

STATLIG
FINANSIERING

Finansiering av uppgifter
inom social- och

Av-
vikelse

Forv. 1-
12.2024

Ursprunglig
budget 2024

Budget efter
andr.

halsovarden 769 062 410 -17 877 769 044 533 769 044 532,71 0,00 0,0
Finansiering av

raddningsverksamheten 17 330 394 17 330394 17 330 394,29
Tilldggsfinansiering

Totalt 786 392 804 -17 877 786 374 927 786 374 927,00 0,00 0,0

4.3 Investeringsdelens utfall

Investeringsutgifterna uppgick till 16,4 miljoner euro vilket &r 7 miljoner mindre an det budgeterade 23,3 miljoner.
For patient- och klientdatasystemsprojektet hade budgeterats 15 miljoner men endast 7,8 miljoner anvandes
och projektet fortsatter annu 2025. Aven 6vriga IT-systemanskaffningar forverkligades i liten utstrackning, varfér
totalt 8 miljoner av It-investeringsbudgeten ar oanvand.

For byggnadsinvesteringar hade upptagits 2,26 miljoner euro i budgeten 2024 medan 2,85 miljoner anvandes.
M-delen fardigstalldes under 2024 och en storre andel forverkligades i slutet av projektet. Projektbudgeten som
helhet férverkligades inom ramarna, 3,1 miljoner euro anvandes av den totala budgeten om 5,1 miljoner. Aven
B-delen fardigstalldes under 2024 och budgetramarna kunde hallas, totalt anvéandes 2,25 miljoner av de 2,8
miljoner som budgeterats for hela projektet. T-delens huvudpunkt kommer att férverkligas under 2025-2026 och
endast en liten del har hittills anvants. Ytterligare kostnader tillkom till ambulanstaket och den totala kostnaden
uppgar till 1,24 miljoner i stéllet for det budgeterade 0,5 miljoner euro. De budgeterade anslagen for fasta
konstruktioner om 0,74 miljoner forverkligades till 0,8 miljoner euro i form av dvervakning och natverk.

Apparatur och fordonsanskaffningarna férverkligades till 4,6 miljoner euro av det budgeterade 4,4 miljoner. Har
kan namnas raddningsverkets fordonsanskaffningar for 2023 ingar da fordon for ca 0,8 miljoner euro var
bestallda under 2023 men levererades forst under 2024.

Trots att en stor del av investeringsbudgeten ar oanvand sa sker investeringarna de kommande aren vad
betraffar fastighetsatgarderna och klient- och patientdatasystemet.

For investeringsliknande anskaffningar genom leasing har anskaffats en 3-T magnetrontgen som inkl.

fastighetsandringar totalt kostade 2,1 miljoner euro, Ambulanser och bilar till hemsjukhus och hemvarden
anskaffades for totalt 0,8 miljoner.
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Investeringsutgifter

Aktier och andelar
Ovriga fordringar

IT-system

TDMS system till Jakobstad
Cardioday uppdatering
Produktions styrsystem
OSTi

Rtg - Kvarkki

RAI- ett enhetligt system inom Osterbottens valfardsomrade (HEBO)
Effector-modul, sosialsidans betalningsférbindelser och palse.fimaksari
Digital vardstig

TeliaACE

DigiFinland, Hoidon.perusteet.fi och kiireellisen hoidon perusteet.fi
RAI- ett enhetligt system inom Osterbottens valfardsomrade (resurscentret)
Sotender

Buddy health care(digi- tuso-6) , 2-3 nya kedjor (vardstigar/polkua) per ar
Numeron (Raddningsverkets), arbetstids- och persondataprogram
Innofactor Cloudmeeting

Passerkontroll

ESSO

Klient- och patientdatasystem

Sjalvanmalan H-huset

Byggnader

T - byggnaden

M - byggnaden

B - byggnaden

H-husets garantiatgarder
Ambulanstak

Fasta konstruktioner
Tuve-natverket

Skoterskelarm

Kameradvervakning

H-husets personsakerhet 0-3 van
UPS férnyande/service

VAK férnyande/uppdatering + LON
Brandalarm

Ombyggnad for stralbehandlingsapparatur
Ombyggnad fér magneettikuvauslaite
Ombyggnad fér buckbord thorax rum
A3 andringsarbete

Maskiner och inventarier
Sjukhusservice
Psykosocial service
Rehabilitering

Social- och hélsocentral
Raddningsverket

Forvaltning

Investeringsutgifter totalt

Tidigare ars
kostnader

40 306,53

5781 201,65
260 324,11

1660 347,25
1429 305,25

149 983,07

21117,64

27 304,52
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Budget 2024

16 760
25000
20 000
25000
210 000

50 000
15 000
30 000
50 000

30 000
50 000

35000
110 000
40 000
100 000
180 000

15 000 000

15986 760

500 000
1000 000
650 000
108 000

2258 000

100 000
200 000
110 000
100 000

30 000
240 000

55 000

735 000

1311000
50 000
20 000

1150 000

1735000

100 000
4 366 000

23 345760

Forverkligat
2024

40 000

50 000

17 610,51
22 492,50

40 083,69

35 862,24
1183,00

121 920,81

7784 899,28
-14 148,83

8009 903,20

26 158,67
1474 566,13
823 255,03
387 869,18
138 495,68

2 850 344,69

104 257,69
109 423,11
108 348,92
100 869,55

30 327,76
238 580,00

2 159,88
53 412,96
1138,34
41 179,94

789 698,15

1149 744
42640

0

940 944
2510 888

0
4644 217

16 384 163

Avvikelse fran
Budgeten

850,51

-2 507,50
-20 000,00
-25 000,00
-169 916,31

-50 000,00
-15 000,00
-30 000,00
-50 000,00

-30 000,00
-14 137,76
1183,00

-35 000,00

11 920,81
-40 000,00
-100 000,00
-180 000,00
-7 215 100,72
-14 148,83

-7 976 856,80

-473 841
474 566
173 255
279 869
138 496

592 345

4258
-90 577
-1651
870
328
-1420
-565 000
2160
53413
1138
41180

54 698

-161 256
-7 360
-20 000
-209 056
775 888

-100 000
278 217

-6 961 597

Avv.
%

5,1
-10
-100
-100
-80,9

-100
-100
-100
-100

-100
-28,3
100

-100
10,8
-100
-100
-100
-48,1
100

-49,9

-94,8
47,5
26,7

259,1
100

26,2

4,3
-45,3
-1,5
0,9
11
-0,6
-100
100
100
100
100

7,4

12,3
14,7
-100
-18,2
44,7

-100
6,4

-29,82



Investeringsinkomster
Osterbottens migrationscenter
TT Botnia Oy

Osterbottens migrationscenter
Ambulans

Suomen lahilaboratorio

Investeringar netto

Ovriga investeringar enligt budgetbeslut

Investeringar som finansieras med leasing

Bilar-leasing, daglig, kontinuerlig anvandning, aven pa helger

Bilar till hemvarden

Bilar till hemsjukhuset, 2 st

Ambulanser 4 st (leasing)

3T magnetréntgen (inkl fastighetséandr 100 000)

Investeringskostnader totalt
Investeringar netto totalt

* Pagaende investeringar

Sammanfattning av de storre Projektets
projekten tot budget
M-byggnaden 5100 000
B-byggnaden 2800 000
H-nybyggnaden 2017-2022 145 600 000
T-saneringen 10 500 000
Klient- och

patientdatasystemet 30000 000

Projektets
tot

kostnader
3134 913

2 252 560
139 412 952
26 159

13 566 101

Avvikelse
fran
budgeten
-1 965 087
-547 440
-6 187 048

-10 473 841

-16 433 899

80

-38,5
-19,6

-4,2
-99,8

-54,8

23 345760

25 000
175 000
50 000
560 992
1905 000

2715992

26 061 752
26 061 752

-40 000,00
-40 309,50
-50 000,00
-12 258,06
-32 443,06

-175 011

16 209 152

24 369,12
119 496,20
40 169,52
618 696,32
2084 833,80

2 887 564,96

19 271728
19 096 717

-40 000
-40 310
-50 000
-12 258
-32 443

-175 011

-7 136 608

630,88

55 503,80

9 830,48
-57 704,32
-179 833,80

-171 572,96

-7 133 170
-7 308 181

-30,57

2,5
31,7
19,7

-10,30
-9,4

-6,3

-27,4
-28,0



Specificerade
investeringar 2024

Aktier och andelar

Ovriga fordringar

IT-system

Sjukhusservice
907097
907098
907099
907100
907101

Hem- och boende

907018

Rehabilitering

907102
907103

Resursservice
907021-907022

907104

907023
907024

Social- och
hélsocentral

907105

Raddningsverket

907029

Forvaltning
907106
907107
907108
907008 + 907110
904140

IT-system totalt

Byggnader
904500-904575
908050-908102
904300-904375
904149
900512

90000
90000
90000
90000
90000

90000
90000

90000

90000

90000
90000

90000

90000

260207
420012
420015
420016
420011

90000

110071
110071

253620
253620

253622
110075

90000

pela

110012
90000
90000
90000
90000

91100
91120
91100
91100
91120

Migra familjegrupphem Ab

Migra familjegrupphem AB

TDMS system till Jakobstad
Cardioday uppdatering
Produktions styrsystem
OSTi

Rtg - Kvarkki

RAI- ett enhetligt system inom Osterbottens
valfardsomrade

Effector-modul, sosialsidans betalningsférbindelser
och palse.fimaksari

Digital vardstig

TeliaACE

DigiFinland, Hoidon.perusteet.fi och kiireellisen hoidon
perusteet.fi

RAI- ett enhetligt system inom Osterbottens
valfardsomrade

Sotender

Buddy health care(digi- tuso-6), 2-3 nya kedjor
(vardstigar) per ar

Numeron (Raddningsverkets), arbetstids- och
persondataprogram

Innofactor Cloudmeeting
Passerkontroll

ESSO

Klient- och patientdatasystem

Sjalvanmalan H-huset

T - byggnaden
M - byggnaden
B - byggnaden
H-husets garantiatgarder

Ambulanstak
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Budget Omdisp.

2024

16 760
25000
20 000
25000
210 000
296 760

50 000
50 000

15 000
30 000
45 000

50 000

30 000

50 000

130 000

35 000
35000

110 000
110 000

40 000
100 000
180 000

15 000 000

15 320 000
15 986 760

500 000
1000 000
650 000
108 000

Forverkligat

2024 2024

40 000,00
40 000,00

50 000,00
50 000,00

17 610,51
22 492,50

40 083,69
80 186,70

35 862,24
1183,00
37 045,24

121 920,81
121 920,81

7 784 899,28

-14 148,83
7 770 750,45
8009 903,20

26 158,67
1474 566,13
823 255,03
387 869,18
138 495,68

Avtal 11.10.2024

Styrelsen 16.9.2024

Halvf.

Halvf.
A-lista 2023

A-lista 2022

Halvf.

A-lista 2023



Byggnader totalt

Fasta
konstruktioner

900529
900514
900515
900530
900531
900532
900533
900525
900534
900536

900526
Fasta
konstruktioner
totalt

Maskiner och
inventarier

Sjukhusservice

907044
907045
907046
907047
907048
907049
907050
907051
907052
907053
907054
907055

907056
907057
907058
907059
907111

Psykosocial service
907060

Rehabilitering
907061

Social- och
hélsocentral
907062
907063
907064
907065

907066
907067
907068

91250 260401

91300
91300
91300
91300
91300
91300
91300
91300
91321
91321
91321
91300

91300
91300
91300
91300
91300

91300

91300

91321
91300
91300
91300

91300
91300
91300

91250
91280
91250
91280
91280
91280
91100

91100
91100

260201
260205
260205
260205
260205
260205
260205
260205
420015
420015
420015
420011

420011
420011
420011
420011
260205

260105

253505

253618
260511
260232
260232

260232
260232
260233

Tuve-natverket

Skoterskelarm

Kameradvervakning

H-husets personsakerhet 0-3 van

UPS férnyande/service

VAK férnyande/uppdatering + LON
Brandalarm

Ombyggnad for stralbehandlingsapparatur
Ombyggnad fér magneettikuvauslaite
Ombyggnad fér buckbord thorax rum

A3 andringsarbete

Cardiac mapping system, CARTO till hjartstation
elektrofys. toimenp. (inkl 10 000€ fastighetsandring)

Operationsbank

Borr-sagutrustning

Green Laser 180W URO)

Nytt resektoskop & kystoskop (URO)

Urol.kamera med blaljus (URO)

3D endoeye laparoskop (GKIR, YKIR, URO, GYN)
3D centralenhet + monitorer sal 4 (GKIR, GYN)
Endoskopitvattmaskin

Tvattmaskin x 2

Vagntvattmaskin

Uppdatering PET-CT kameran

Flytt av narivréntgenapparat fran Dambrunnen till
Korsholmrtg (fastighetséndr)

Kontrastvatskemammografiutrustning

Buckbord till thoraxrum (inkl fastighetsandring 5 000)

OPTG-apparat (Malax)

Nervsimulator

ECT-apparat

FEES- svalgundersokningsapparatur, VKS

Inventarier - oméndring 1 klientrum Pértehemmet till
seniormottagning

UL-maskin, barnpkl, barn reuma
Ultraljudsapparat till Vasa reumapkl, inremed pkl

Ultraljudsapparat till Jakobstad kard.pkl, inremed pkl

UL-apparat till pkl (Vasa, gastroenterologiska
enheten)

Echo apparat, kard pkl (fér ndrmottagning)
Operationsbord, kir.pkl Vasa
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2258 000

100 000
200 000
110 000
100 000

30 000
240 000

55 000

735 000

280 000
82 000
20 000
80 000
70 000
45 000
25000
62 000
30 000
40000

200 000

120 000

20 000
102 000
85 000
50 000

1311 000

50 000
50 000

20 000
20 000

20 000
65 000
50 000
120 000

70 000
50 000
15 000

2 850 344,69

104 257,69
109 423,11
108 348,92
100 869,55

30 327,76
238 580,00

2 159,88
53 412,96
1138,34
41 179,94

789 698,15

-30 000
-12 000

209 000,00
67 939,00
16 585,40

110 000,00
59 509,98
43 350,00
37 000,00
59 030,00
26 711,00
53 422,00

181 152,07

130 000,00

30 000

12 000

-10 000
20 000
-20 000
10 000

-25 045 74 200,00

56 800,00
25045 25 045,00
1149 744,45

42 640,00
42 640,00

42 998,14
45 000,00
119 750,00

52 000,00
48 090,00
15 740,00

Halvf

Halvf.
Halvf.

Halvf./ Styrelsen 21.10.2024
Styrelsen 19.2.2024

Styrelsen 21.10.2024
Halvf.

Styrelsen 19.2.2024
Halvf./ Styrelsen 13.5.2024
Halvf./ Styrelsen 16.9.2024

Styrelsen 16.9.2024
Styrelsen 13.5.2024

Styrelsen 19.8.2024
Halvf.

Styrelsen 19.8.2024

Halvf.

Halvf.



907069
907070
907071
907072
907073

907074
907075
907076

907077
907078
907079
907080
907081

907082

907083
907084
907085

907086

907087

906981

Réaddningsverket

907041-907042
907043
907089
907090
907091

907092
907093
907094
907095
906996
907034
906998
907039
907036
907035
906997

Forvaltning

907096

Maskiner och
inventarier totalt

91300
91300
91300
91300
91300

91300
91300
91300

91300
91300
91300
91300
91300

91300

91300

91300

91300

91300

91300

91300

91380
91380
91340
91340
91340

91321
91321
91321
91360
91340
91340
91340
91340
91340
91340
91340

91321

260233
260236
260236
260203
260203

260203
260240
260240

260239
260239
260239
260237

260237

munh.
norr

norr-
mitten-
soder

munh.

norr
munh.
soder

munh.
soder

norr-
mitten-
soder

254206

480140
480140
480140
480140
480140
480140
480140
480140
480140
480401
480140
480140
480140
480140
480140
480140
480140

110073

Ultraljudsapparat Jakobstad (karlkirurgi och urologi)
Operationsbank Smarter practico (Merivaara), Vasa
Ultraljudsapparat, 6ron-nasa-hals pkl, Vasa
Mikroskop, 6gonenheten (Vasa)

OCT-angiografi, 6gonenheten

Férnyande av operationsbankar 2 st (kuomed,logen)
(2 x 17.500) Vasa

Diffusionskapacitetsapparat, lungpkl Jakobstad

Metakolinprovokationsapparat, lungpkl Jakobstad

Colonoskop (pediatriskt Scopeguide kompalibilitet )
skopirummet i Jstad

Gastroskop, skopirummet Jakobstad
Bronkoskop till Vasas scopienhet, 1 st
Fraktionaal CO2 laser + rokgassug, hud.pkl
UVA ljusskap, hudpolikliniken

Tandlakarstol/unit, Munhalsovard Jakobstad

DAC, munhalsovarden Jakobstad
Munscanner, Munhélsovard Nykarleby
Tandlékarstol/unit, Munhéalsovard Korsholm

Munscanner, Munhalsovard Malax-Korsnas

Mobil enhet munhalsovarden, delas pa alla

Inventarier, tidbokningsutr. Andr. till behandlingsrum,
Korsholm munhv

Sléackbil

Cisternbil

Ledningsbil

Manskapsbil

Inspektionsbil (personbil)
Forséljning av bilar
Redskap, réddningsvasendet
Redskap, beredskap
Utrymmessakerhetsprojekt
Oljebekampningsbat
Sléckbil RP511

Cisternbil RP213

Personbil RP44

Personbil RP031
Manskapsbil RP329 Vasa
Manskapsbil RP617
Manskapsbil RP847

Apparatur for rostigenkanning
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45000
20 000
40 000
95 000
50 000

35 000
40 000
20 000

40 000
40 000
20 000
45000
40 000

35 000

20 000

35 000

35 000

35 000

70 000

1150 000

780 000
310 000
120 000
57 000
49 000
-35 000
84 000
40 000
110 000
220 000

1735000

100 000
100 000

4 366 000

31 000

40 000

-35 000

-5 000

-31 000

-38 000
-11 000
20 000

-9 000

38 000

69 963,99
16 400,00
39 691,00
134 891,00
39 920,00

34 990,00
48 006,00

38 900,00
37 500,00
27 900,00
20 600,00
52 000,00

26 959,00

26 958,99

2 685,89
940 944,01

667 011,00
270 574,10
138 548,00
56 009,68
48 519,00

74 970,00
40 000,00
111 955,76
259 619,52
333 431,00
270 183,10
43 519,00
43 519,00
51 009,68
51 009,68
51 009,68

2510 888,20

4 644 216,66

Halvf./ Styrelsen 16.9.2024

Halvf./ Styrelsen 25.11.2024

Halvf.

Styrelsen 25.11.2024

Styrelsen 25.11.2024

Styrelsen 16.9.2024

A-lista 2023

Styrelsen 19.2.2024
Styrelsen 13.5.2024

Halvf. / Styrelsen 13.5.2024
Halvf.

Styrelsen 13.5.2024
Halvf.

Styrelsen 19.2.2024
A-lista 2023
A-lista 2023
A-lista 2023
A-lista 2023
A-lista 2023
A-lista 2023
A-lista 2023



INVESTERINGSINKOMSTER

Investeringsinkomster totalt

INVESTERINGAR NETTO

Ovriga anskaffningar enligt
budgeten av
investeringsnatur

Finansieras med leasing

46012
46012
46012
120035 46012

120038 46012

INVESTERINGAR OCH
OVRIGA ANSKAFFNINGAR
TOTALT

Osterbottens migrationscenter
TT Botnia Oy

Osterbottens migrationscenter

Ambulans

Suomen lahilaboratorio

253507

253101
260401

420011

Autot-leasing, paivittdinen, jatkuva kayttd, myoés
viikonloppuisin

Bilar till hemvarden
Bilar till hemsjukhuset, 2 st

Ambulanser 4 st (leasing)

3T magneettikuvauslaite (inkl fastighetsandr 100
000)
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23 345760

25000
175 000
50 000
560 992

1905 000
2715992

26 061 752

-40 000,00
-40 309,50
-50 000,00
-12 258,06
-32 443,06
-175 010,62

16 209 152,08

24 369,12
119 496,20
40 169,52
618 696,32

2084 833,80
2 887 564,96

19 096 717,04

Styrelsen 16.9.2024

Styrelsen 16.9.2024



4.4 Anvandning av fullmakter att uppta lan for finansiering av investeringar

Lanefullmakter Lanefullmakt

Investeringar med

lanefullmakt

Fullmakt som

Fullmakt som
anvants tidigare anvants under

Oanvand
fullmakt

Ar 2023 53 424 978

Ar 2024 53 424 978

4.5 Finansieringsdelens utfall

FINANSIERINGSDELENS BUDGETUTFALL

Arsbidrag

Exraordinéra poster

Korrektivposter till internt tillf.medel
Investeringarnas kassafléde

Investeringsutgifter

Finasieringsdelar for
investerginsutgifter

Overlatelseintékter bland bestaende
aktiva

Verksamhet och investeringar,
netto

Finansieringsverksamhet
Forandringar i utgivna lan
Okning av utgivna lan
Minskning av utgivna lan
Forandringar i lanestocken
Okning av l&ngfristiga lan
Minskning av langfristiga lan
Forandring av kortfristiga 1an
Forandringar i det egna kapitalet

Forandring av likviditeten

Ursprunglig
budget 2024

-16 923 840

-23 345 760

-40 269 600

17 150 000
-14 330 000

-37 449 600

53 176 000

53 176 000

Budget- Budget-
andring andring
10.6.24  30.9.24

0 0

85

rakenskapsper.

12 913 813,46

Budget-
andring
9.12.24

-4 067 677

-4 067 677

-4 067 677

rakensk.per.

12 913 813,46

Budget efter
forandring

-20 991 517

-23 345 760

-44 337 277

17 150 000
-14 330 000

-41 517 277

13 563 758,91

Forv. 1-
12.2024

-11 845 779,26
265 935,17

-16 384 162,70

175 010,62

-27 788 996,17

9 000 000,00
-12 325 697,89
-1610 437,48

-32 725 131,54

40 511 164,54

26 947 405,63

Avvikelse
-9 145 737,74
-265 935,17

-6 961 597,30

-175 010,62

-16 548 280,83

8 150 000,00
-2 004 302,11
1610 437,48

-8 792 145,46

29,8

37,3

47,5
14,0

21,2



4.6 Sammandrag av de av fullmaktige faststallda bindande anslagens utfall

ande, Ansiag, 1000€ ) Inkomstposter, 1000 € .
s Urspr Budgel-f Budgel- Budgel- Budget Forverk- Awvikel Avw. Urspr.  Budgel- Budgel- Budgel Budget Forverk- Avvikel
budget orandr. forandr. forandr. efler for. ligat se %% budget forandr. forandr. forandr. efler for. ligat se
10624 30924 91224 10.6.24 30924 91224
Driftsekonomi
Kund- och resursceniret N | 134040 263 463 -16| 134 750|136 061 | -1311| -1.0 293 293 161 132| 450
Hem och boendeservice N | 171557 -121 -147| -2000| 169289167 500| 1788 11| 33945 33945| 35499| -1555| 48
Psykosocial service N 41698 -122 1] 41576| 40879 697 17| 3090 3090 3914| -824|-267
Rehabilitering N 96 678 148 -43| 4199|100 980|107 132| -152| -02| 6210 6210 F204| -994(-160
Social- och halsoceniral W | 125524 2382 -185| 3087| 126 005|125 407 598 05| 74402 ig 4421 16675 2254|-158
Sjukhusservice N | 190549 2028 -142| 1098| 193534|193320| 214 01| 21351 21351 21948| -597| -28
Omradesférvaltning N | 120 300 166 63 31| 120 561|121 362| -801| -O07| 16367 16367 | 17265 -899| 55
Klient- och patientsakerhetscenfer | M 7525 7525 1443 81 53 1100 i 100 a91 fog| g8
Réddningsverket N 16 740 48 16 788| 16 106| 681 41 214 214 262 -49|-227
Osterbottens vélidrdsomrade N | 898 608 19 6400| 905008 903 211) 1797 02| 96891 19 96 991|103 921| -6830 71
Resdiltatrikning
Statlig finansiering TG 393 -18| 786 375| 786 375 of o0
Rénteinkomster N 700 600 1300 1611 -311| -239
Ovriga finansiella inkomster M 460 1750 2210 2471 -261( <118
Rénteutgifter N 2 300 2800) 2593 -8 -35
Gvriga finansiella utgifter N 60 60 114 -54| -892
Investeringsdelen
Investeringsinkomster ] i} (] 175 175
Investeringsutgfiter N 26 343 26343 19272 T071| 268
Finansieringsdelen
Forandringar i utliningen
{ikning av utidningen M 0 ] 0 0| 00
Minskning av utidningan ] i} (] 0 o o0
Forandringar i lanestocken
(Okning av langfristiga 1an N 17 150 0| 17150 9000 &1s50| 475
Minskning av langfristiga lan M| 14330 o 14330\ 12328 2004| 140
Farandring av kortfristiga 18n M 0 0 1610| -1610
Total 942 141 G 400) 945 541) 930 430 9 110 1,0] 901 694 2 332| 904 026| 903 552 474 041

* M = bindande netioanslag/-inkomsiprognos

Ursprunglig andring andri andri Budget efter
budget 2024 10.6.2024  30.9.2024 ’ forandring 12.2024 Avvikelse

Driftsekonomidelen

Verksamhetsbidraget -801 616 929 0 -6 373374 -808016 729 -799 290 513 8726 216 -1,08 %
Kund- och resurscentret -7 331427 -263 401 -583 094 34 415 -8 143 507 -7 078205 1065 302 -13,08 %
Hem och boendeservice -188 094 063 121 250 406 451 -185566 362 -179979620 5586 742 -3,01 %
Psykosocial service -61 727 399 121 976 261 284 -61344 139  -59191894 2152245 -3,51 %
Rehabilitering -107 877 784 -148 007 -371 083 -4 199300 -112596 174 -113 117 744 -521 570 0,46 %
Social- och hélsocentral -198 100 535 2337010 534 926 -3086 667 -198315266 -196755116 1560 150 0,79 %
Sjukhusservice -233171 012 -1954 592 15 335 -1116 837 -236 227 106 -234 871678 1355428 0,57 %
Omradesforvaltning 13 709 443 -166 270 -158 697 -5 011 13 379 465 10 035 027 -3 344 438 -25,00 %
Klient- och patientsakerhetscenter 0 0 -26 400 -26 400 8 26 408

Ré&ddningsverket -19 024 151 -47 967 -105 121 0 -19177239 -18 331291 845 948 -4,41 %

Resultatrakningsdelen
Nettofinansieringskostnader -1699 715 2 350 000 650 285 1069 807 419 522 64,51 %

Investeringsdelen
Nettoinvesteringsutgifter 23 345 760 23 345760 16 209 152 -7 136 608 -30,57 %

Finansieringsdelen
Nettoférandringar i lanebestandet 2820 000 2820 000 -4936 135 -7756135 -275,04 %
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5. Bokslutskalkyler

5.1 Resultatrakning

VALFARDOMRADETS RESULTATRAKNING

Verksambhetsintakter
Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understdd och bidrag
Ovriga verksamhetsintakter

Tillverkning for eget bruk

Verksamhetskostnader
Personalkostnader
Léner och arvoden
Lénebikostnader
Pensionskostnader
Ovriga l6nebikostnader
Personalersattningar
Kopta tjanster
Material, fornédenheter och varor
Understod
Ovriga verksamhetskostnader

Verksamhetsbidrag
Statlig finansiering
Finansiella intakter och kostnader
Ranteintakter
Ovriga finansiella intikter
Rantekostnader
Ovriga finansiella kostnader
Arsbidrag
Avskrivningar och nedskrivningar
Extraordinara intakter
Extraordindra kostnader
Rékenskapsperiodens resultat
Bokslutsdispositioner

Réakenskapsperiodens overskott (underskott)

21452 101,52 19014 478,43
53 074 038,84 50 246 012,75
18 602 672,19 23 256 814,83
10 791 791,27 10 561 349,69
103 920 603,82 103 078 655,70
-366 682 336,33 -351 966 431,14
-70 396 684,87 -69 528 177,88
-8 752 731,51 -14 034 182,03

6 940 589,77 6 562 526,47
-328 132 679,42 -324 774 035,70
-58 683 053,18 -59 658 411,82
-18 046 277,64 -17 557 903,55
-59 457 943,59 -57 824 370,05
-903 211 116,77 -888 780 985,70
=799 290 512,95 -785 702 330,00
786 374 927,00 762 973 168,98
1610 543,74 982 751,35
2470 519,97 1 857 966,29

-2 897 718,18 -2 389 103,36
-113 538,84 -315 932,92

-11 845 779,26 -22 593 479,66
-15 620 396,98 -15 427 048,43

-27 466 176,24

-38 020 528,09

-27 466 176,24

-38 020 528,09
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5.2 Finansieringsanalys

VALFARDSOMRADETS FINANSIERINGSANALYS

Verksamhetens kassaflode

Arsbidrag -11 845 779 -22 593 480
Extraordindra poster
Korrektivposter till internt forda medel 265 935 571445

Investeringarnas kassafléde
Investointimenot -16 384 163 -8 761 509
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 175 011

Verksamhetens och investeringarnas kassaflode -27 788 996 -30 783 544

Finansieringens kassaflode
Foérandring i utgivna lan
Okning av utgivna lan

Minskning av utgivna lan

Foérandringar i lanebestandet

Okning av langfristiga 1&an 9 000 000 14 030 000
Minskning av langfristiga lan -12 325 698 -12 893 197
Forandring av kortfristiga lan -1 610 437 3 199 995
-4 936 135 4336798

Férandringar i eget kapital -110 000

Ovriga féréndringar av likviditeten

Foérandringar av forvaltade medel och forvaltat kapital -59 613 177 092
Foérandring av omsattnignstillgangar 875 803 -236 072
Foérandring av fordringar 22 502 543 47 491 477
Foérandring av rantefria skulder -9 915 070 -63 177 674
13 403 663 -15745 177
Finansieringens kassaflode 8 357 527 -11 408 379
Forandring av likvida medel -19 431 469 -42 191 923
Forandring av likvida medel
Kassamedel 31.12 2912 520 22 343 989
Kassamedel 1.1 22 343 989 64 535912
19 431 469 42191 923
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5.3 Balansrakning

AKTIVA

A BESTAENDE AKTIVA

| Immateriella tillgangar
1 Immateriella rattigheter
2 Ovriga utg. med lang verkn.tid
3 Forskottsbetalningar

1] Materiella tillgangar
Mark- och vattenomraden
Byggnader

Maskiner och inventarier
Ovriga materiella tillgangar

o g B WN -

1l Placeringar
1 Aktier och andelar
2 Masskuldebrevsfordringar
3 Ovriga lanefordringar
4 Ovriga fordringar

B FORVALTADE MEDEL
1 Statliga uppdrag
2 Donationsfondernas medel
3 Ovirga férvaltade medel

[ RORLIGA AKTIVA

| Omsattningstillgangar
Centrallager
Apotekslager

1] Fordringar
Langfristiga fordringar
2 Lanefordringar

Kortfristiga fordringar

1 Kundfordringar

2 Lanefordringar

3 Ovriga fordringar

4 Resultatregleringar

1] Finansiella vardepapper
1 Aktier och andelar

\ Kassa och bank

AKTIVA TOTALT

Fasta konstruktioner o anordn.

Forskottsbet. o pag.nyanlaggn.

1175 928,80

1175 928,80

283 874 856,18
7 943 878,32
242 319 727,26
4 427 776,74
14 108 345,13
232 777,44

14 842 351,29

6 603 457,82
5654 384,73

60 043,09
889 030,00

2 302 138,20

2302 138,20

4 241 726,23
2 154 936,87
2 086 789,36

0,00
0,00

47 583 430,81
14 627 045,89
102 403,67

10 240 698,18
22 613 283,07
4 502,76

2912 520,26

348 698 561,06

1486 428,92

1486 428,92

282 917 580,63
7 943 878,32
246 544 177,27
4321 484,44
14 302 557,13
232 777,44

9 572 706,03

6 763 767,32
5774 384,73

60 043,09
929 339,50

2244 378,55

2244 378,55

5117 528,79
2796 047,12
2321 481,67

0,00
0,00

70 085 973,52
17 021 482,07
110 000,00

10 310 442,90
42 644 048,55
4 502,76

22 343 988,95

390 964 149,44
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PASSIVA

A EGET KAPITAL

I Grundkapital

Il Egna fonder

Il Underskott/Overskott fr tid. rak per

IV Rakenskapsperiodens 6ver-/underskott

C AVSATTNINGAR
2 Ovriga avséttningar

D FORVALTAT KAPITAL
1 Statliga uppdrag
2 Donationsfondernas kapital
3 Ovrigt férvaltat kapital

E FRAMMANDE KAPITAL

| Landfristigt
2 Lan fr.finansiella inst.o fors.anst.

Il Kortfristigt

2 Lan fr.finansiella inst.o fors.anst.
Erhallna forskott
Leverantorsskulder
Ovriga skulder

© N O O

Resultatregleringar

PASSIVA TOTALT

1458 991,08
66 945 695,41

-38 020 528,09
-27 466 176,24

5210 142,00
5210 142,00

3 718 685,56

3718 685,56

189 323 715,13
189 323 715,13

148 987 027,29
13 435 706,57
858 424,90
45703 103,18
19 104 438,49
69 885 354,15

348 698 561,06

29 035 167,32
67 055 695,41

-38 020 528,09

5 046 496,00
5 046 496,00

3720 538,79

3720 538,79

192 649 413,02
192 649 413,02

160 512 534,31
15 009 448,05
895 120,90

53 684 289,18
17 980 001,97
72943 674,21

390 964 149,44
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6. Noter till bokslutet

6.1 Varderings- och periodiseringsprinciper och metoder

Noterna skall innehalla uppgift om de varderings-principer och varderingsmetoder och om de periodiserings-
principer och periodiseringsmetoder som har féljts vid upprattandet av bokslutet.

Periodiseringsprinciper
Intékter och utgifter visas i resultatrdkningen enligt prestationsprincipen.

Vardering av anldggningstillgangar
Anlaggningstillgangarna tas upp i balansrékningen till anskaffningspriset minskat med avskrivningar enligt plan.
De planenliga avskrivningarna har berédknats enligt en pa férhand uppgjord avskrivningsplan.

Vérdering av placeringar
Anlaggningstillgangsaktier bland bestaende aktiva tas upp i balansrakningen till anskaffningsutgiften eller ett
lagre varde.

Vardering av omsattningstiligangar
Omsattningstillgangarna tas upp i balansrakningen enligt ett medelpris eller en lagre sannolik anskaffningsutgift
eller ett sannolikt dverlatelsepris.

Vardering av finansieringstillgangar

Fordringarna tas upp i balansrakningen till det nominella vardet eller till ett I1agre sannolikt varde. Vardepapper
som ingar i finansieringstillgangarna tas upp i balansrakningen till anskaffningsutgiften eller till ett Iagre sannolikt
Overlatelsepris.

Vérdering av derivatavtal

Ranteswap-avtal som ingatts i skyddande syfte presenteras i noterna under Noter angdende sékerheter,
ansvarsférbindelser och arrangemang utanfér balansrdkningen. Med ranteswap-avtalet har valfardsomradet
andrat rorliga rantor till fast rénta for 1angfristiga 1an. Avtalen ar i kraft till 27.12.2033.

Koncernbokslut

| koncernen fér Osterbottens vélfardsomrade ingar ett dotterbolag, fastighetsbolaget Eila Ab. Osterbottens
valfardsomrade har med héanvisning till § 6:3.1 Bokfl. inte uppgjort nagot koncernbokslut. Osterbottens
vélfardsomrade har sjukvard, halsovard och socialvard samt raddningsverksamhet som sin huvudsakliga
verksamhet medan fastighetsbolagets, Eila Ab:s, malsattning ar att tillhandahalla hyresbostader, vars kostnader
tacks i sin helhet av inkomsterna fran hyresverksamheten. Ett koncernbokslut skulle inte ge nagot mervarde fill
samkommunens bokslut och ar inte ndédvandigt for att ge en rattvisande bild av resultatet och den ekonomiska
stallningen.

Jamforbarhet med uppgifter fran foregaende rakenskapsperiod

Valfardsomradet inledde sin verksamhet 1.1.2023. Foregaende rakenskapsperiod bestod valfardsomradets
verksamhet av endast det forberedande organet, darfér ar inte uppgifterna fran foregaende réakenskapsperiod
jamférbara med den nuvarande rakenskapsperioden.
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6.2 Noter till resultatrakningen

6.2.1 Verksamhetens intakter

BRANCHVISA VERKSAMHETSINTAKTER

Social- och héalsovard
Réaddningsverksamhet
Allman férvaltning och 6vrig service

Verksamhetsintékter totalt

VALFARDSOMRADETS
VERKSAMHETSINTAKTER

Forsaljningsintakter fran andra valf.omraden

Forsaljningsintakter fran 6vriga

Halsovardstjanster

Forsorjningstjanster

Forsaljning av 6vriga tjanster

Ovriga férséaljningsintakter

Avgiftsintakter

Understdd och bidrag
Ovriga verksamhetsintakter

Verksamhetsintakter totalt

6.2.2 Statlig finansiering

STATLIG FINANSIERING

Finansiering for uppgifter inom social- och halsovard
Finansiering fér raddningsverksamheten
Tillaggsfinansiering

Finansiering totalt

6.2.3 Kop av tjanster

SPECIFIKATION AV KOPTA TJANSTER

Kundtjanster
Ovriga tjanster

Kopta tjanster totalt

2024

85401 154,35
262 420,78

18 257 028,69
103 920 603,82

2024

9 282 746,88
9 325 548,24

2023

81971 992,86

227 770,50

20 878 892,34
103 078 655,70

2023

11 272 386,08
5521 867,33

18 608 295,12

16 794 253,41

685 376,06 609 211,18

31 220,64 44 284,41
1451 846,90 945 457,11
300 324,66 491 304,26
375 038,14 129 968,06

2 843 806,40 2220 225,02
53 074 038,84 50 246 012,75

18 602 672,19
10 791 791,27

103 920 603,82

2024

769 044 532,71
17 330 394,29

786 374 927,00

2024

202 656 034,54
125 476 644,88

328 132 679,42
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23 256 814,83
10 561 349,69

103 078 655,70

2023

746 398 288,09

16 574 880,87

762 973 168,96

2023

192 696 693,03
132 077 342,67

324 774 035,70



6.2.4 Stod till fullmaktigegrupper

STOD TILL FULLMAKTIGEGRUPPER

Svenska folkpartiet

Centern i Syd-Osterbotten
Osterbottens socialdemokrater
Finlands svenska socialdemokrater
De grona i Vasa valkrets
Vansterférbundet i Osterbotten
Samlingspartiets fullmaktigegrupp

Staod till fullmaktigegrupper totalt

2024

160 000,00
10 000,00
35 000,00

5 000,00
6 000,00
6 000,00
30 000,00

252 000,00
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2023

155 000,00
12 000,00
42 000,00

6 000,00
6 000,00
6 000,00
36 000,00

263 000,00



6.2.5 Redogorelse for grunderna for avskrivning enligt plan

AVSKRIVNINGSPLAN FOR OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE

Med avskrivningar enligt plan avses att anskaffningsutgifter for materiella och immateriella tillgangar inom bestaende
aktiva systematiskt bokfors som kostnader under sin ekonomiska verkningstid.

En tillgangs ekonomiska livslangd beror pa de inkomstférvantningar man har pa tillgangen i fraga. Med ekonomisk
livslangd avses den tid, under vilken den tillgAng som hir till bestdende aktiva farvantas vara till nytta genom att

generera inkomster.

En utgift fér en grundrenovering avskrivs under sin verkningstid, som ofta sammanfaller med den resterande
ekonomiska verkningstiden for den bestaende aktiva tillgang som har byggts om. Om grundrenoveringen dkar
inkomstfarvantningarna pa tillgangen eller majligheterna att anvanda den fér serviceproduktionen genom att den
aterstaende ekonomizka anvéndningstiden vasentligt forlangs, ska avskrivningsplanen @ndras i motsvarande man,

Avskrivningarna sker enligt den av fullmiktige faststallda avskrivningsplanen. Maskiner och inventarier, vars
anskaffningsutgift & mindre &n 15 000 euro bokfars som arskostnader

For fastighetsinvesteringar &r minimi-aktiveringsgransen 50 000 euro.
Restvarden under 1.000 euro avskrivs som engangsavskrivning

Fir anldggningstifligangar som dverfirs tilf valfirdsomradet anvands den cavskrivna defen per 31122022
med den avskrivningstid de haft i den tidigare organisationen, medan det pa nya avskrivningar tillampas .
nedastaende tider:

1. AKTIVERADE ANLAGGNINGSTILLGANGAR

A. IMMATERIELLA TILLGANGAR
a) Immateriella rattighster

- [T-system 4 ar
- Klient- och patientdatasystem G ar
b)  Ovriga utgifter med lang verkningstid 4 ar
- Forsknings och utvecklingsutgifter
c) Forskottsbetalningar

- S&tts i balansen pa resp. stille

B. MATERIELLA TILLGANGAR
a) Jord- och vattenomraden

b) Byggnader
- Forvaltnings- och institutionsbyganader 30 ar
- H-huset vid centralsjukhuset 35 ar
- Ekonomibyggnader 10 &r
- Ovriga byggnader och bostadsbyggnader 20 &r
- Andringar pga. installation av apparatur 5-10 ar

94



c) Fasta konstruktioner och anordningar

- Gator, vagar, parker, parkeringsplatser 15 ar
- Avloppsnat 30 &r
- Vattendistributionsnat 30 ar
- Fiarrvarmendét 20 ar
- Elledningar, transformatorer, utomhusbelysning 15 ar
- Telefonnat, -centraler, abonnentcentraler och 1T-nat 10ar
- Ovriga ror- och kabelnat 15 ar
- Maskiner och anordningar vid el-, vatten- elier kraftverk 10 ar
- Fasta lyft- och fiyttanordningar 15 ar
- Ovriga fasta maskiner, anordningar och konstruktioner 10 ar
- Kulverter 20ar
d)  Maskiner och inventarier

- Avancerad undersdknings- och vardapparatur 8ar

- Owrig undersiknings- och vardapparatur a

- | T-utrustning 4 &r
- Medicinska hjdlpmedal 5 ar
- Owriga anordningar och inventarier 3ar
- Owvriga l&tta maskiner 5ar
- Ovriga tunga maskiner 10 ar
- Fartyg av jamn 15 ar
- Owriga fartyg och fiytande arbetsmaskiner 12 ar
- Tunga fordon a

- Qvriga transportmedel 5 ar
- Ovriga rérliga arbetsmaskiner 5 ar

e) Ovriga materiella tillgangar
- Konst- och vardefremal

f)  Forskottsbetalningar och halvfardiga arbeten
- Férskottsbetalningar
- Halviardiga arbheten

C. VARDEPAPPER INGAENDE | ANLAGGNINGSTILLGANGAR OCH OVR. LANGFR. PLACERINGAR
a)  Aktier och andelar ingen avskrivning
by  Lanefordringar =i
¢}  Ovriga placeringar =

Faststilld av viliardsomradets fullmakiige 16.12.2022
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6.2.6 Forandringar av avsattningar

FORANDRING AV AVSATTNINGAR

Patientskadeforsakring 1.1 5 046 496,00 4625 131,00
Okning 163 646,00 421 365,00
Minskning

Patientskadeforsakring 5210 142,00 5 046 496,00

6.2.7 Vinster och forluster vid forséljning av tillgangar bland bestaende aktiva

VINSTER OCH FORLUSTER VID FORSALJNING AV

TILLGANGAR BLAND BESTAENDE AKTIVA
Ovriga verksamhetskostnader

Overlatelseforiust fér Ambulans 14 732,23 80,00
Overlatelseforlust aktier Suomen lahilaboratorio Oy 87 556,94 150 000,00
Forséljningsforluster totalt 102 289,17 150 080,00

6.2.8 Specifikation av dividendintakter

SPECIFIKATION AV DIVIDENDINTAKTER 2024 2023

Dividendintakter fran sammanslutningar 348 185,85 917 031,70
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6.3 Noter till balansrakningen

AKTIVA

6.3.1 Bestaende aktiva

IMMATERIELLA
TILLGANGAR

Immateriella tillgangar
Forskotts-  Totalt

Immateriella  Ovriga

Anskaffningsutgift 1.1

Okningar under
rakenskapsperioden

Finansieringsandelar under rak.per.
Minskningar under
réakensk.perioden

Overforingar mellan poster
Réakenskapsperiodens avkrivning
Nedskrivnignar
Anskaffningsutgift 31.12

rattigheter langtidsverk. betalningar
utgifter
1486 428,92 1486 428,92
340 015,66 340 015,66
650 515,78 650 515,78
1175 928,80 1175 928,80

MATERIELLA TILLGANGAR

Jord- och Byggnader

vattenomr.

Materiella tillgangar

Fasta konstr. Apparatur
och anordn.

Ovriga
INEICHEES
tillgangar

Pagaende
anskaffn.

Totalt

Anskaffningsutgift 1.1

Okningar under rékenskapsperioden
Finansieringsandelar under rak.per.
Minskningar under rékensk.perioden
Overforingar mellan poster
Réakenskapsperiodens avkrivning
Nedskrivnignar

Anskaffningsutgift 31.12

7 943 878,32 246 544 177,27
6 005 600,50

10 230 050,51

7 943 878,32 242 319 727,26

4321 484,44 14 302 557,13
830 291,80 3848 609,48
47 629,92

723 999,50 3995 191,56

4427 776,74 14 108 345,13

232 777,44

232 777,44

9572 706,03
8 996 806,83

3727 161,57

14 842 351,29

282 917 580,63
19 681 308,61

3774791,49

14 949 241,57

283 874 856,18
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PLACERINGAR

Aktier och andelar

Anskaffningsutgift 1.1

Okningar under
rakenskapsperioden

Minskningar under
réakensk.perioden

Overforingar mellan poster
Anskaffningsutgift 31.12

Nedskrivnignar
Bokforingsvarde 31.12

Aktier i Aktier och Andelar Ovriga aktier Totalt
dotterbolag  andelar i och andelar
valfards-
samk.
524 746,33 5249 638,40 5774 384,73
40 000,00 40 000,00
160 000,00 160 000,00
524 746,33 5129 638,40 5 654 384,73
524 746,33 5129 638,40 5 654 384,73

PLACERINGAR

Masskuldebrevd- 6vriga lane- och 6vriga fordringar

Masskulde-  Fordringar  Fordringar Fordringar Totalt
brevs- dotterbolag valfardssam- 6vriga
fordringar kommuner  sammansl.

Anskaffningsutgift 1.1

Okningar under rakenskapsperioden
Minskningar under rékensk.perioden
Overforingar mellan poster
Anskaffningsutgift 31.12

Nedskrivnignar
Bokforingsvarde 31.12

60 043,09 929 339,50 989 382,59
50 000,00 50 000,00
90 309,50 90 309,50

60 043,09 889 030,00 949 073,09

60 043,09 889 030,00 949 073,09
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6.3.2 Innehav i 6vriga samfund

AGARSKAP | OVRIGA SAMMANSLUTNIGNAR

Dotterbolag

Bostadsbolaget Eila Ab

Aktiebolag

Provina textilservice Ab

TT Botnia Oy

2M-1t Ab

Mico Botnia Ab

Teese Botnia Ab

Fimlab Laboratoriot Oy
Alerte Ab Oy

Coxa Oy

Stod Botnia Tuki Ab Oy
Osterbottens Migrationscenter fér Minderariga Ab
Sotevirtuaalikirjasto Oy
Suomen lahilaboratoriot Oy
Bottenhavets Halsa Oy
Hyvinvoinitlueyhtié Hyvil Oy
Digifinland Oy

Loidhe Trust Oy

Kuntien Tiera Oyj

Sarastia Oy

Ab det finlandssvenska kompetenscentet inom det
sociala omradet - FSKC

Statens och valfairdomradenas

gemensamma bolag
Maakuntien tilakeskus Oy

FO-nummer

0888931-8

0182263-9
2995396-4
2859795-3
2876122-3
2859365-3
2392519-6
2775851-6
1861209-9
3333208-7
3323612-4
3102659-6
2955397-9
2833208-2
3324881-1
2859355-7
0747682-9
2362180-3
2360731-5

1757862-6

2809806-2

_Valf.omr.
Agarandel

100,00 %

45,21 %
7,87 %
4,85 %

19,41 %

26,85 %

13,20 %
2,50 %
3,00 %

30,00 %

20,00 %
7,14 %

33,33 %

25,00 %
4,16 %
2,90 %

19,61 %

3,20 %

6.3.3 Fordringar pa dottersamfund och 6vriga samfund med delagarandel

SPECIFIKATION AV FORDRINGAR

Fordringar fran dotterbolag
Forsaljningsfordringar
Lanefordringar
Ovriga fordringar
Resultatregleringar

Totalt

Fordringar fran aktiebolag samt 6vriga
sammanslutningar med dgandeandel
Forsaljningsfordringar
Lanefordringar
Ovriga fordringar
Resultatregleringar
Totalt

60 043,09

60 043,09

889 030,00

889 030,00

8 781,30

102 403,67

111 184,97

176 034,49

176 034,49

60 043,09

60 043,09

929 339,50

929 339,50

19 259,85
110 000,00

129 259,85

458 149,79

-1176,47
1461 922,14
1918 895,46
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6.3.4 Vasentliga poster som ingar i resultatregleringarna

VASENTLIGA POSTER SOM INGAR |
RESULTATREGLERINGARNA

Kortfristiga resultatregleringar
Periodisering av projektintakter
Ersattnign for arbetshalsovard
Integrationserséattningar
Forskottsbetalningar
Periodisering av lakarutbildning

Licenser Atea Finland Oy
Ovriga resultatregleringar

Totalt

PASSIVA

6.3.5 Specifikation av det egna kapitalet

SPECIFIKATION AV DET EGNA KAPITALET

2024

11 516 115,44
4 802 959,34

1785 340,22
358 090,76
376 495,00

1575 470,39
1840 721,16

22 255 192,31

2023

4764 539,83
4 521 993,89

209 388,92
252 656,67

32 895 469,24

42 644 048,55

Grundkapital 1.1.2024
Okningar
Minskningar
Grundkapital 31.12.2024

Overskott fran tidigare rakanskapsper. 1.1.2024
Overskott fran tidigare rakanskapsper. 31.12.2024
Rakenskapsperiodens dver-/underskott

Eget kapital totalt

67 055 695,41

110 000,00
66 945 695,41

-38 020 528,09

-27 466 176,24

1458 991,08

67 055 695,41

67 055 695,41

-38 020 528,09

29 035 167,32

6.3.6 Skulder som forfaller till betalning efter fem ar eller senare

LANGFRISTIGA SKULDER

Lan fran finansieringsinstitut och forsakringsbolag
lan som forfaller efter 5 ar eller langre

NIB

EIB

Kommunfinansiering

Danske

Langfristiga skulder totalt

66 308 455,07

52 149 122,80
56 866 137,26
8 500 000,00

5 500 000,00
189 323 715,13

100

56 328 930,57

54 692 982,45
66 267 500,00
7 500 000,00

7 200 000,00
192 649 413,02



6.3.7 Avsittningar

AVSATTNINGAR 2024 2023

Patientskadeforsakring 5210 142,00 5 046 496,00

Ovriga avsittningar totalt 5210 142,00 5 046 496,00

6.3.8 Skulder till dottersamfund och andra samfund med delagarandel

FRAMMANDE KAPITAL

Kortfr.

Langfr.

Skulder till aktiebolag samt 6vriga
sammanslutningar med dgandeandel
Erhallna forskott

Leverantorsskulder 7 965 691,06 10 666 057,55
Ovriga skulder
Resultatregleringar 858 397,76
Totalt 7 965 691,06 11 524 455,31
6.3.9 Checkriakningslimit
CHECKRAKNINGSLIMIT 2024 2023
Checkrakningslimit 31.12.2024
Nordea 15 000 000,00 15 000 000,00
Aktia 2 522 800,00 2 522 800,00
Danske Bank 1 680 000,00 1 680 000,00
Totalt 19 202 800,00 19 202 800,00
Oanvint belopp 31.12.2024
Nordea 15 000 000,00 15 000 000,00
Aktia 2 522 800,00 2 522 800,00
Danske Bank 1 680 000,00 1 680 000,00
Totalt 19 202 800,00 19 202 800,00
6.3.10 Vasentliga poster som ingar i resultatregleringarna
VASENTLIGA POSTER SOM INGAR |
RESULTATREGLERINGARNA 2028 A
Kortfristiga resultatregleringar
Periodiserade rantor 264 363,00 326 027,73
Periodiserade l6ner och personalbikostnader 1 080 867,75 0,00
Periodiserade semesterloner och bikostnader 61 509 136,18 59 923 282,34

Forskott pa statsandelar
Ovriga resultatregleringar

Totalt

7 030 987,22

69 885 354,15
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12 694 364,14

72 943 674,21




6.4 Noter angaende sakerheter, ansvarsforbindelser och arrangemang utanfor

balansrakningen

6.4.1 Borgensforbindelser for samfund inom samma koncern

BORGENSFORBINDELSER FOR SAMFUND
INOM SAMMA KONCERN

Ursprungligt kapital

Aterstaende kapital

6.4.2 Ovriga ansvarsférbindelser
OVRIGA ANSVARSFORBINDELSER

Statens sakerhetslager

Sjalvstandighetsmedel
Forvaltade medel

6.4.3 Hyresansvar
HYRESANSVAR

Hyresansvar, verksamhetsutrymmen

forfaller till betalning under nasta rakenskapsper.

forfaller till betalning senare

Hyresansvar, leasing

forfaller till betalning under nasta rakenskapsper.

forfaller till betalning senare

Hyresansvar totalt

forfaller till betalning under nasta rakenskapsper.

forfaller till betalning senare

Leasingansvaren innehaller inga vasentliga ansvar

som skulle hanféra sig till uppsagnings- eller
inlésningsvillkor

6.4.4 Aterbetalningsansvar

ATERBETALNINGSANSVAR

Ansvar gallande aterbetalning av mervardesskatt
som ingatt i anskaffningsutgiften for nybyggen och

ombyggnader

2024

359 999,12
319 999,04

2024

62 718,00
964 087,56
2 754 598,00

2024

104 511 703,84
45 311 880,33
59 199 823,51

14 899 062,66
5025 536,68
9 873 525,98

119 410 766,50
50 337 417,01
69 073 349,49

2024

50 084 382,02
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2023

403 332,54
359 999,12

2023

62 718,00
882 407,84
2838 130,95

2023

137 982 380,37
45 344 017,01

92 638 363,36
14 289 252,02
4 590 658,25
9 698 593,77

152 271 632,39
49 934 675,26
102 336 957,13

2023

57 904 498,93



6.4.5 Derivatavtal

DERIVATAVTAL 2024 2023

Rénteswapavtal Danske Bank

Ranteswapavtalet har ingatts for att skra
ranterisken med ett enskilt lan. Med
ranteswapavtalet har rérliga réantor andrats till
fasta. Lanets och ranteswapsavtalets kapital,
forfallodag och réntebetalningsdagar motsvarar
varandra. Ett nytt avtal ingicks 28.12.2023 om 16
miljoner euro och avtalet forfaller 27.12.2033.

Nominellt varde som motsvarar lanekapitalet totalt 14 400 000,00 17 400 000,00
Gangse varde (enligt uppgift fran banken) -86 901,00 86 872,00
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6.5 Noter angaende personalen och revisorns arvode samt transaktioner med
intressenter

6.5.1 Antalet anstallda

ANTALET ANSTALLDA 31.12.2024 2024 2023

Social- och héalsovard 8 068 7 883
Raddnignsverksamhet 163 153
Allman férvaltning och 6vrig service 460 485
Totalt 8 691 8 521

6.5.2 Personalkostnader

PERSONALKOSTNADER 2024 2023
Personalkostnader enligt resultatrakning 438 891 162,94 428 966 264,58
Personalkostander som aktiverats bland 49 849,43 146 273,83

immaterialla och materiella tillgangar

Personalkostnader totalt 438 941 012,37 429 112 538

6.5.3 Revisorns arvoden

REVISORNS ARVODEN 2024 2023
KPMG OY

Revisionsarvoden 56 438,20 27 547,28

Revisorns utlatande

Revisionsndmndens assistans 212,00

Ovriga arvoden 140 992,07 28 028,62
Totalt 197 642,27 55 575,90
BDO Audiator Oy

Revisionsarvoden 34 460,50

Revisorns utlatande 1716,91

Revisionsndmndens assistans 800,00

Ovriga arvoden 11 700,00
Totalt 0,00 48 677,41
Arvoden totalt 197 642,27 104 253,31
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6.5.4 Transaktioner med intressenter

TRANSAKTIONER MED INTRESSENTER

Provina Textilservice Ab

Osterbottens valfardsomrade &r aktiedgare i bolaget, ledande jurist Tuula Hartman &r ordférande i styrelsen och éverskétare Saija
Seppelin styrelsemedlem. Valfardsomradet kdper textiluthyrning av Provina Textilservice Ab. Ar 2024 har de kopta tjansterna uppgatt till
4 039 238,41€.

TT Botnia Ab

Osterbottens valfardsomrade &r aktieégare i bolaget, férvaltningsdirektér Linda Jakobsson-Pada &r styrelsemedlem. Valfardsomradet
koper arbetshalsovardstjénster av bolaget. Ar 2024 har de kdpta tjansterna uppgatt till 6 235 795,14€.

2M-It Oy

Osterbottens valfardsomrade &r aktieégare i bolaget, valfardsomradets direktér Marina Kinnunen &r styrelsemedlem. Valfardsomradet
koper datatekniska I&sningar for social- och halsovarden av bolaget. Ar 2024 har de képta tjansterna uppgatt till 43 295 542,21€.

Mico Botnia Ab

Osterbottens valfardsomrade &r aktiedgare i bolaget, strategidirektdr Suvi Einola &r styrelsemedlem. Valfardsomradet képer tolk- och
dversattningstjénster av bolaget. Ar 2024 har de képta tjénsterna uppgatt till 959 562,91€.

TeeSe Botnia Ab

Osterbottens valfardsomrade &r aktieégare i bolaget, ekonomidirektér Lena Nystrand samt tekniska direktéren UIf Stenbacka &r
styrelsemedlemmar. Valfardsomradet kder tekniska stddtjénster (rengérings-, mat-, fastighets- och logistiktjanster) av bolaget. Ar 2024 har
de kopta tjansterna uppgatt till 26 772 635,43€

Fimlab Ab

Osterbottens valfardsomrade &r aktieégare i bolaget, dverskotare Birgitta Ivars ar styrelsemedlem. Valfardsomradet kper
laboratorietjanster av bolaget. Ar 2024 har de képta tjansterna uppgaétt till 20 252 622,62€.

Alerte Ab

Osterbottens valfardsomrade ar aktiedgare i bolaget, ekonomidirektér Lena Nystrand &r styrelsemedlem. Vélfardsomradet képer
tekniska stodtjanster (rengorings-, mat-, fastighets-, och logistiktj&nster) av bolaget. Ar 2024 har de képta tjénsterna uppgatt till 7 756
690,81€.

Ab Stod Botnia Tuki Oy

Osterbottens valfardsomrade &r aktieégare i bolaget, servicechef Kirsti Myllari &r styrelsemedlem. Valfardsomradet kdper rengérings-
och maltidstjanster av bolaget. Ar 2024 har de kdpta tjansterna uppgatt till 9 583 724,43€.

Bottenhavets Hélsa Ab

Osterbottens valfardsomrade &r aktieégare i bolaget, valfardsomradets ekonomidirektér Lena Nystrand och sektordirektér Pia-Maria
Sjéstrom ar styrelsemedlem. Vélfardsomradet kdper primarvardstjénsterna i Kristinestad av bolaget. Ar 2024 har de kopta tjénsterna
uppgatt till 6 067 336,62€.

Osterbottens Migrationscenter fér Minderariga Ab

Osterbottens valfardsomrade &r aktieégare i bolaget, sektordirektdr Pia-Maria Sjéstrém ar styrelsemedlem. Valfardsomradet koper
gruppfamiljeverksamhet for ensamkommande barn med uppehallstillstdnd av bolaget. Ar 2024 har de képta tjénsterna uppgatt till
2 131 987,46€.
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7 Anvanda bokforingsbocker

Balansbok

Dagbok, it

Huvudbok, it

Inképsreskontra, it

Patientreskontra, it

Kommunfaktureringsreskontra, it
Forsaljningsreskontra, it

Lagerbokféring, it

Kassajournal for betalning via 6verforing till bank, it

8 Anvanda verifikatslag

AA
AF
AZ
BA
BS
C1
DA
DK
DR
DT
DV
Dz
KA
KG
KP
KR
KT
Kz
LZ
MA
MB
MM
MP
MV
PR
PO
RE
RV
SA
ST
WA
WE
Wi

Bokféring av anlaggningstillgangar
Avskrivningar

Aktiveringar av inventarier
Maskinellt kontoutdrag
Annan kontoutdragshandelse
Kassaverifikat, VCS
Kundverifikat

Kunder - rantefaktura

Kunder - faktura

Utjamning (kunder)
Kundbetalning. aut.

Betalning (kunder)
Leverantorsverifikat
Kreditnota (leverantdrer)
Kontounderhall
Leverantorsfaktura
Utjdamning (leverantdrer)
Betalning (leverantorer)
Intern fakturering

Anslutning - Apotek
Anslutning - Patientfakturering
Anslutning - Reserakningar
Anslutning - Loner
Anslutning - Blodbank
Prisédndring
Patientfakturering, Omni
Fakturor brutto
Fakturadverféring
HB-kontoverifikat

Utjdmning av huvudbokskonto
Godsuttag

Godsmottagning
Inventeringsdokument
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9 Undertecknande av bokslutet

Vasa den 17 mars 2025
Vaasassa 17 maaliskuu 2025

valfardsomradets direktor
hyvinvointialueen johtaja
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10 Revisionsanteckning

Vi har idag avgivit berattelse dver utford revision.
Olemme antaneet suorittamastamme tilintarkastuksesta tanaan kertomuksen.
Vasa - Vaasassa . 2025

KPMG Oy
Revisionssammanslutning - Tilintarkastusyhteisd

Martin Slotte
revisor, GR, OFGR
tilintarkastaja, HT, JHT
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