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1 Allmant om arbetsgivarmodellen

Personlig assistans ar service som beviljas med stod av lagen om funktionshinderservice. Arbetsgivarmo-
dellen ar ett av flera satt att ge personlig assistans, och denna guide behandlar de viktigaste fragorna och
praxis i detta sammanhang.

Arbetsgivarmodellen innebar att en klient med funktionsnedsattning fungerar som arbetsgivare for en per-
sonlig assistent, och vélfardsomradet kan da fungera som stéllféretradande betalare. Valfardsomradet ersat-
ter klienten for kostnaderna i samband med anstallningen av den personliga assistenten inklusive lagstad-
gade forpliktelser, samt dvriga rimliga och nédvandiga kostnader i samband med anstallningen.

Beslutet om en personlig assistent fattas av en socialarbetare. Av beslutet framgar det antal assistanstimmar
som klienten beviljats samt pa vilket satt servicen ska ordnas. Nar klienten erhallit ett positivt beslut om
service som ska genomfoéras med arbetsgivarmodellen for personlig assistans, anstéller klienten sjalv sin as-
sistent och fungerar sedan som assistentens arbetsgivare.

1.1 Arbetsgivarens rattigheter och skyldigheter

Den som vill bli arbetsgivare skaffar sin assistent sjalv och tar stallning till vem som lampar sig for jobbet.
Arbetsgivaren bestammer sjalv vilka arbetsuppgifter och arbetstider assistenten ska ha samt svarar for de
lagstadgade forpliktelser som tillkommer en arbetsgivare. Anstallningen grundar sig pa ett skriftligt avtal mel-
lan klienten och den personliga assistenten. Om klienten dr minderarig ar det vardnadshavaren som i stallet
for klienten tar hand om de forpliktelser som tillkommer en arbetsgivare. Om klienten har en intressebeva-
kare ska man komma 6verens om skotseln av forpliktelserna i samarbete med intressebevakaren.

En arbetsgivare har mycket ansvar. Officiellt innebar detta ansvar for 16n, forsakringar, forskottsinnehallning
och hélsovard. Arbetsgivaren fungerar som en chef som sjalvstandigt ska forsoka l6sa eventuella problem i
samband med anstadllningen. | sista hand ar det arbetsgivaren som svarar for arbetstagarens rattigheter i
anstallningsforhallandet, och arbetstagaren har inte ratt att stélla krav géllande anstéllningen till valfardsom-
radet. Klienten ska se till att arbetstimmarna och arbetstiden ar i enlighet med tjansteinnehavarens beslut
och lagen. Kostnader som beror pa anstéallningen samt 6vriga kostnader i samband med anvandning av ser-
vicen ersatts hogst i ett omfang som motsvarar tjansteinnehavarens beslut. Arbetsgivaren kan ha flera ar-
betstagare som skoter de beviljade assistanstimmarna. | regel far endast en arbetstagare at gangen arbeta i
ett skift. Endast i specialfall i samband med assistans kan man komma 6verens om att tva arbetstagare ska
ha 6verlappande arbetstider, och det ska framga av beslutet eller serviceplanen.

Om arbetsgivaren hor till férbundet for personliga assistenters arbetsgivare (Heta ry) bestdms assistentens
6n och anstallningsvillkor enligt Heta ry:s och férbundet for den offentliga sektorn och valfardsomradena
JHL:s riksomfattande kollektivavtal gdllande personliga assistenter. Arbetsgivare som hor till Heta-forbundet
bor skicka kvitton i enlighet med férbundets anvisningar (en kopia av fakturan och ett kvitto pa betald med-
lemsavgift) till funktionshinderservicens byrasekreterare sa att medlemskapet kan verifieras. Vid fragor om
tolkning av kollektivavtalet och problem bor till Heta-forbundet hérande arbetsgivare kontakta férbundets
medlems- och radgivningsservice (www.hetaliitto.fi ).

1.2 Vem som kan bli assistent

For en assistent finns inga lagstadgade kompetenskrav, och man behdver till exempel ingen social- och hal-
sovardsexamen for att bli assistent. Enligt funktionshinderservicelagen kan en anhorig till en klient med svar
funktionsnedsattning (make, maka, barn, foralder, far- eller morféralder) eller annan narstaende inte bli per-
sonlig assistent, om inte detta av tungt vagande skal kan anses vara i klientens intresse. Man bor vid behov
ansOka om ratt till detta hos den egna socialarbetaren innan anstallningen borjar.


http://www.hetaliitto.fi/

En anhorig eller narstaende kan anstéllas till assistent om socialarbetaren har fattat ett positivt beslut om
saken. | dessa arbetsavtal tillampas delvis arbetslagstiftningsbestammelser som avviker fran det vanliga.

En person med pension kan arbeta som assistent. Nar man anstaller unga (under 18-ariga) arbetstagare bor
man beakta den lagstiftning som géller dem (http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1993/19930998). Vid hal-
soundersokning infor anstallning bér man kunna konstatera att arbetet inte kan skada arbetstagarens ut-
veckling. Dessutom bor man beakta att en minderarig arbetstagares vardnadshavare inte ar skyldig att god-
kdnna ett inganget arbetsavtal. En anstéllning som personlig assistent far inte fullgérandet av laroplikten.

For utlandska assistenters del ar det arbetsgivarens skyldighet att forsakra sig om att arbetstagaren har till-
stand att arbeta i Finland. Om detta &r oklart kan man vénda sig till Migrationsverket eller utlanningspolisen
och fraga.

1.3 Hur man soker assistenter

Efter att ha fatt ett positivt beslut borjar arbetsgivaren se sig om efter en assistent. Arbetsgivaren kan anstélla
en bekant. Om ingen assistent finns kan arbetsgivaren meddela arbetskraftomradet att en personlig assistent
behovs. Fran och med den 1 januari 2025 overfors AN-tjansterna till kommunernas ansvar och statens ar-
bets- och naringsbyraer, dvs. AN-byraerna, avvecklas.

2 Vilka forsakringar som behovs

2.1 Obligatoriska forsakringar

Arbetsgivaren ar skyldig att ta hand om obligatoriska forsakringar. Arbetsgivaren kan vilja att teckna frivilliga
forsakringar for sin arbetstagare. Forsdkringsbolagen erbjuder ofta arbetsgivare bade en lagstadgad olycks-
fallsforsakring och till exempel en grupplivférsakring.

Obligatoriska forsakringar:

v’ arbetspensionsforsikring

sjukforsakring

arbetsloshetsforsakring

olycksfallsforsakring

grupplivforsakring (en grupplivforsakring ar emellertid inte obligatorisk for de arbetsgivare som inte
hor till Heta-forbundet och kollektivavtalet.)

AN NI NN

Forsakringarna tecknas i den faktiska arbetsgivarens namn. Om klienten har en stéllforetradande arbetsgi-
vare tecknas forsakringarna i stallféretrddarens namn. HR-enheten i Osterbottens valfirdsomrade éppnar
arbetspensionsforsakringen at arbetsgivaren. Arbetspensionsforsdkringen slutar automatiskt nar beslutet
om personlig assistans slutar och arbetstagarna erhallit sina sista [6ner. Arbetsgivaren ar sjalv skyldig att av-
sluta alla 6vriga obligatoriska férsdkringar.

Olycksfallsforsakringen galler varje enskild arbetsgivare, alltsa dven alla arbetsgivarens assistenter. Detta gél-
ler dven en narstdende som arbetar som assistent, nar det handlar om en anstéllning i enlighet med arbets-
avtalslagen. Férsakringen tacker till exempel olyckor som drabbar arbetstagaren i samband med arbetet, pa
arbetsplatsen, pa en plats som hor till arbetsplatsen, pa vag till eller fran arbetsplatsen eller medan arbets-
tagaren utrattar arbetsgivarens drenden.

Av arbetstagarens bruttolon innehalls férutom skatt en arbetsloshetsforsakringsavgift och en pensionsfor-
sakringsavgift (detta galler dock ej personer under 18 ar och éver 68 ar). Skattemyndigheten faststéller dessa


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1993/19930998

bikostnadsprocenttal arligen. Ytterligare information om olycksfallsférsakring och olycksfallsersattning ges
av Olycksfallsforsakringscentralen pa webbadressen www.tvk.fi .

2.2 Faktureringsadress for obligatoriska forsakringar

Arbetsgivaren bor komma 6verens med forsdkringsbolaget att fakturorna ska skickas direkt till valfardsom-
radet. Om arbetsgivaren anda far fakturor fran Arbetsloshetsforsakringsfonden boér arbetsgivaren sjalv skicka
fakturan till nedanstaende faktureringsadress. Om arbetsgivaren av nagon speciell orsak sjalv har betalat
fakturan far arbetsgivaren betalningen direkt mot kvitto. Faktura och kvitto i original kan skickas till adressen:

v" Korsholmsesplanaden 44, 3. van. 65100 Vasa eller
v Strengbergsgatan 1 D PL 111 68600 Jakobstad

Faktureringsadress for obligatoriska forsdkringar (se 2.1):

Fakturor mottas i férsta hand elektroniskt. Postboxens adress ar endast avsedd for pappersfakturor och bi-
lagor.

E-faktura

Osterbottens vélfirdsomrade
E-faktureringsadress: FI9420521800007669
Operator: NDEAFIHH

FO-nummer: 3221324-6

Fakturor och bilagor av papper

Osterbottens valfirdsomrade — inkdpsreskontra
PB 101

65101 Vasa

Om du har fragor, kontakta reskontra@ovph.fi

2.3 Ansvar vid skador

Enligt skadestandslagen ar en person med funktionsnedsattning som arbetsgivare skyldig att ersitta en skada
som en arbetstagare orsakar i arbetet genom ett fel eller en forsummelse (dvs. “vardens ansvar”). Arbetsgi-
varen kan a sin sida ansdka om ersattning for skadan av arbetstagaren om det handlar om annat &n lindrigt
vallande.

En arbetstagare som med flit eller av oaktsamhet forsummar att uppfylla plikter som framgar av arbetsav-
talslagen eller arbetsavtalet bor enligt skadestandslagen ersatta arbetsgivaren for en skada arbetstagaren
orsakat. Pa motsvarande satt bor arbetsgivaren ersatta arbetstagaren for en skada arbetsgivaren orsakat.


http://www.tvk.fi/

3 Foretagshalsovard

3.1 Lagstadgad foretagshalsovard

Arbetsgivaren bor ordna lagstadgad foretagshalsovard at assistenten. Ansvaret for att ordna foretagshélso-
vard tacker dven visstidsanstallda. Arbetsgivaren ger valfardsomradet fullmakt att inga ett avtal om foretags-
hélsovard med tjansteproducenter som valfardsomradet anlitar.

Lagstadgad foretagshalsovard tacker endast forebyggande halsovard. Akut insjuknande och sjukvard ingar
inte i lagstadgad foretagshéalsovard (vid behov skaffar arbetstagaren ett ldkarintyg via sin egen hélsovard).
Vid akut sjukdom eller olyckor boér assistenten ga till Iakarmottagning eller jour i det egna valfardsomradets
héalsovard eller till privata lakarmottagningar pa egen bekostnad.

Betraffande loneutbetalning bor beaktas att féretagshalsovardsbesék med undantag av hélsogranskningen
infor anstallningen ar oavlénade, dven om de sker under planerad arbetstid. Det finns mera information om
|6neutbetalning under sjukledighet under 7.1 Arbetstagarens sjukfranvaro och 16n under sjukledighet.

Syftet med foretagshalsovarden ar att framja forebyggandet av arbetsrelaterade sjukdomar och olyckor, ar-
betstagarnas héalsa samt arbetsmiljons hdlsosamhet och sdkerhet.

Lagstadgad foretagshalsovard omfattar:

v utredning av arbetsplatsens hilsorisker med hjilp av arbetsplatsutredning

v" hilsoundersdkningar som grundar sig pa arbetsplatsens halsorisker och halsogranskning vid anstll-
ning

v' verksamhet som uppratthaller arbetsférmagan

v' styrning av arbetsplatsens kunskap i férsta hjdlpen

v olycksfall i arbete och yrkessjukdomar

En foretagshalsovardare faststaller vilka atgarder som behovs for varje arbetsplats och assistent. Arbetsplats-
utredningen ar lagstadgad och en forutsattning for ersattningar fran Fpa. Arbetsgivaren kommer 6verens
med foretagshalsovarden om arbetsplatsutredningen och en eventuell hdlsogranskning av arbetstagaren in-
for anstallningen. Arbetsgivaren ser till att tjansteproducentens uppgifter om de anstéllda arbetstagarna ar
uppdaterade. Arbetsgivaren formedlar uppgifterna direkt till foretagshalsovarden.

Féretagshilsovarden medfér inga kostnader for arbetsgivaren. Arbetsgivaren ger Osterbottens vilfardsom-
rade fullmakt att inga ett avtal om foretagshalsovard at arbetsgivaren. Blanketten finns i slutet av denna
guide (Bilaga 1), och bilagan skickas till arbetsgivaren tillsammans med servicebeslutet. Med fullmakten ger
arbetsgivaren Osterbottens vilfardsomrade fullmakt att ingd ett avtal om féretagshilsovard, betala avgif-
terna till foretagshéalsovarden och svara for att ansoka om Fpa-ersattningar i enlighet med sjukférsakringsla-
gen.

3.2 Omsorg om arbetstagares halsa och sakerhet

Vid olycksfall i arbete och yrkessjukdom bor arbetsgivaren omedelbart kontakta den forsakringsinrattning
déar arbetstagarens forsakring finns. | situationer som kraver bradskande atgarder kan arbetstagaren ga till
den nadrmaste halsovards- eller lakarcentralen, och sedan ersatter férsakringsinrattningen kostnaderna ef-
terat. Om det ar klart att skadan eller sjukdomen inte &r arbetsrelaterad bor arbetstagaren forst ga till mot-
tagning hos sin egen ldkare. Ytterligare uppgifter om féretagshalsovard finns till exempel pa arbetarskydds-
forvaltningens webbsidor pa adressen www.tyosuojelu.fi . Ytterligare uppgifter om arbetarskydd fas av Ar-
betarskyddscentralen. Arbetarskyddscentralens webbadress ar www.ttk.fi.



http://www.tyosuojelu.fi/
http://www.ttk.fi/

Enligt Arbetarskyddslagen (738/2002) ar en arbetsgivare skyldig att s6rja for sin arbetstagares halsa och sa-
kerhet i arbetet. Arbetsgivaren svarar for arbetarskyddet pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren bér i samband med
arbetstagarens arbete beakta omstandigheter som hanfor sig till arbetet, arbetsférhallandena och arbetsmil-
jon samt till arbetstagarens personliga férutsattningar. Arbetsgivaren bor orientera arbetstagaren om férhal-
landena pa arbetsplatsen samt de ratta arbetsmetoderna och sakerhetsbestammelserna. For att gora detta
kan arbetsgivaren anvianda den av Arbetarskyddscentralen utarbetade minneslistan (https://ttk.fi/wp-con-
tent/uploads/2022/11/Perehdyttamisen-tarkistuslista.pdf). Arbetarskyddscentralen har dven utarbetat en
guide om arbetarskydd och arbetshélsa i en annans hem (https://ttk.fi/wp-content/uploads/2024/06/To-
isen-kotona-tehtavan-tyon-turvallisuus-ja-tyohyvinvointi.pdf).

Om assistentens arbetsuppgifter omfattar egenvardsatgirder dr det Osterbottens valfirdsomrades skyldig-
het att I1ata personen med funktionsnedsattning, och vid behov dven assistenten, fa sadan handledning som
egenvardsatgarderna forutsatter. Det ar hdlsovarden som svarar for handledningen. Handledningen ges i
allménhet av en yrkesutbildad person inom halso- och sjukvarden, och handledning bor ges vid behov. Ef-
tersom det handlar om atgérder som personen pa grund av funktionsnedséattningen inte kan vidta, men an-
nars skulle gora det, kan dven denna person i vissa fall ge assistenten den handledning som atgarderna for-
utsatter.

4 Innehall och parter i arbetsavtal

4.1 Innehallet i ett notskal och bestéllning av utdrag om brottslig bakgrund

Anstéllningsforhallandet mellan en person med svar funktionsnedsattning och personens assistent grundar
sig pa ett arbetsavtal i enlighet med arbetsavtalslagen. Arbetsavtalet innebér att arbetsgivaren och arbetsta-
garen ingar ett skriftligt avtal om arbetet. Ett tillrdckligt klart och omfattande skriftligt arbetsavtal motverkar
konflikter och problem.

Arbetsavtalet skrivs i tre likalydande exemplar. Arbetsavtalsmallen skickas tillsammans med servicebeslutet
och den finns i slutet av denna guide (Bilaga 2). Ett avtalsexemplar ges till arbetstagaren och ett till arbetsgi-
varen. Arbetsgivaren skickar det tredje avtalsexemplaret till funktionshinderservicens servicesekreterare:

v' Korsholmsesplanaden 44, 3. van. 65100 Vasa eller

v Strengbergsgatan 1 D PB 111 68600 Jakobstad

Innehdll i arbetsavtal:
v parterna i arbetsavtalet
nar anstallningen borjar och arbetsavtalets giltighetstid
provotiden och dess langd
arbetstagarens viktigaste arbetsuppgifter och arbetsstallena
anstallningsvillkor och 16n
regelbunden arbetstid
uppsagningstid eller hur den bestdams
medlemskap i Heta-férbundet
sekretess
som anstallningsvillkor bér ndmnas de forsakringsinrattningar dar arbetstagarens arbetsolycksfalls-
forsakring och arbetspensionsforsakring finns
arbetstidsvillkor med referensarbetstider (mera om detta under 4.6 Arbetstider)
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v’ iarbetsavtalet bér ndmnas att Iénen nér anstéllningen upphér betalas ut i enlighet med arbetsavtals-
lagen nadsta I6neutbetalningsdag efter att funktionshinderservicens servicesekreterare mottagit
meddelandet om upphérandet

v" nirden som ska assisteras dr funktionshindrad antecknas i arbetsavtalet datumet fér arbetstagarens
straffregisterutdrag

Arbetstagaren bestaller utdraget om brottslig bakgrund pa Rattsregistercentralens webbsidor pa adressen
www.oikeusrekisterikeskus.fi . Valfardsomradet ersatter inga kostnader i samband med bestéllning av utdrag
om brottslig bakgrund. Utdraget om brottslig bakgrund far vara hogst sex manader gammalt, och det bor
uppvisas for arbetsgivaren innan anstallningen borjar. Utdraget behovs inte om arbetstagaren ska arbeta
mindre an tre manader arligen.

4.2 Parterna i arbetsavtalet
Parterna i arbetsavtalet ar arbetstagaren (den personliga assistenten) och arbetsgivaren (personen med
funktionsnedsattning eller personens intressebevakare eller stallféretradande arbetsgivare).

| arbetsavtalet antecknas daven den som ska assisteras ifall samma person inte sjdlv fungerar som arbetsgi-
vare. Nar det ar ett barn som ska assisteras fungerar vardnadshavaren som arbetsgivare. | specialfall kan en
laglig intressebevakare eller annan 6verenskommen person fungera som arbetsgivare eller stodperson for
arbetsgivaren. Om arbetsavtalet underskrivs av en stallforetradande arbetsgivare antecknas i avtalet separat
dven namnet pa den klient som anlitar den personliga assistansservicen.

4.3 Nar en anstallning borjar och hur lange den galler

Arbetsavtalet ingds genast nar anstéllningen borjar. Anstallningen borjar den forsta arbetsdagen. Om arbets-
givarens eller arbetstagarens kontaktuppgifter eller andra uppgifter som hanfor sig till Ilonebetalning férand-
ras bor dandringarna meddelas per brev eller e-post till funktionshinderservicens servicesekreterare:

v" Korsholmsesplanaden 44, 3. van. 65100 Vasa eller
v' Strengbergsgatan 1 D PB 111 68600 Jakobstad

Om anstallningsvillkoren férandras vasentligt bér man utarbeta en ny, uppdaterad version av arbetsavtalet
eller skicka in en bilaga till det gallande arbetsavtalet. Vasentliga férandringar kan vara till exempel andringar
i arbetstider eller det kollektivavtal som ska féljas.

Ett arbetsavtal ingas alltid for att gélla tills vidare, om det inte finns en grundad anledning att Iata det vara
tidsbegransat. Grunder for att inga tidsbegransade visstidsarbetsavtal kan till exempel vara ett kortvarigt
behov av att anlita personlig assistansservice (till exempel pa grund av en resa), ett vikariat for en stadigva-
rande arbetstagare eller arbetstagarens egen dnskan (till exempel pa grund av studier da arbetstagaren end-
ast star till forfogande en viss tid). Orsaken till tidsbegransningen ska framga av arbetsavtalet. Om ett arbets-
avtal pa arbetsgivarens initiativ gjorts tidsbegréansat utan grundad anledning ska ett sadant visstidsavtal anses
galla tills vidare (Arbetsavtalslagen 55/2001, 3 §).

Ett tidsbegransat servicebeslut ar inte en laglig grund for tidsbegransning av ett arbetsavtal. Fastan det beslut
om service som klienten erhaller ar tidsbegransat med tanke pa en senare omvardering av servicebehovet
bor arbetsavtalet trots detta ingas for att galla tills vidare. Arbetstagaren bor anda fa veta att anstallningen
kan upphdra om servicebeslutet inte forlangs. Klienten bor kontakta funktionshinderservicen i tid fér bedém-
ning av servicebehovet. Om servicebeslutets giltighetstid inte forlangs kan arbetstagaren sagas upp av pro-
duktionsrelaterade och ekonomiska orsaker.

En tidsbegransad anstallning upphor nar den utsatta tiden gar ut. En anstallning som géller tills vidare upphor
nar uppsagningstiden gar ut. Uppsagningstidens langd bestams enligt arbetsavtalslagen (55/2001) eller Heta-
forbundets kollektivavtal.


http://www.oikeusrekisterikeskus.fi/

4.4 Provotid

Parterna i ett anstéllningsforhallande kan sinsemellan komma 6verens om en provotid som startar nar arbe-
tet borjar. Reglerna for provotid finns i arbetsavtalslagen, och den erbjuder bada avtalsparterna mojlighet
att 6vervdga om anstallningen motsvarar forvantningarna. Det ar starkt rekommenderat att anvdanda prévo-
tiden.

Enligt arbetsavtalslagen varar en provotid hogst sex manader eller hélften av en tidsbegransad anstéllnings
varaktighet (dven da hogst sex manader). Pa medlemmar av Heta-forbundet tillampas i enlighet med Heta-
forbundets kollektivavtal en provotid pa hogst fyra manader. Provotidens sista dag bor framga av arbetsav-
talet. Provotidens varaktighet raknas till slutet av perioden: till exempel en manads provotid som boérjar i
januari slutar den 31 januari och inte den 1 februari.

Under provotiden kan den ena av parterna hadva arbetsavtalet utan uppsagningstid. Arbetsavtalet far emel-
lertid inte havas av diskriminerande orsaker eller orsaker som &r osakliga i forhallande till syftet med prévo-
tiden. Arbetstagaren behover inte forklara orsaken till hdvningen av arbetsavtalet, men detta bor arbetsgi-
varen gora muntligt for arbetstagaren nar det ar arbetsgivaren som vill hava arbetsavtalet. Denna forklaring
ska emellertid inte antecknas i meddelandet om uppsagning. Om en anstallning havts under provotiden skrivs
ett meddelande hdarom, och en kopia av det skickas till enheten for personligt stod.

4.5 Arbetstagarens viktigaste uppgifter och arbetsstéllet

Det ar bra att faststalla arbetstagarens huvudsakliga arbetsuppgifter i arbetsavtalet nar anstallningen borjar.
Det behdvs en kort beskrivning av vilka arbetsuppgifter som ingar i arbetet (till exempel hjalp med att kla pa
sig och tvétta sig, stdda, lasa post, motionera) och var arbetet ska utforas (hemma hos arbetsgivaren, pa stan,
i simhallen). Arbetsgivaren och arbetstagaren kan sinsemellan och mer detaljerat komma 6verens om vilka
arbetsuppgifter som ska inga i den personliga assistansen och vid behov tillfalligt &ven om uppgifter som inte
ska inga i arbetsavtalet. Oftast dr det bra att till beskrivning av arbetsuppgifter tilligga “och 6vriga uppgifter
som arbetsgivaren tilldelar”.

Arbetsuppgifterna bori alla fall vara i enlighet med den serviceplan och det beslut om beviljande av personlig
assistans som gjorts upp med socialarbetaren och personen med svar funktionsnedséattning. Till exempel
maste timmar som beviljats for hobbyer, fritid, samhalleligt deltagande och uppréatthallande av social inter-
aktion anvidndas just fér dessa dndamal. Osterbottens vilfirdsomrade anvinder i arbetsgivarmodellen fyra
olika klasser (A, B1 och B2, C) som definierar assistenters arbetsuppgifter. Loneklassen godkanns av socialar-
betaren. Arbetsavtalet bor ha en bilaga med en blankett om den personliga assistentens |6negrupp. Blanket-
ten finns som bilaga till denna guide (Bilaga 3), och den skickas till arbetstagaren tillsammans med service-
beslutet. Klasserna foljer beskrivningarna av Heta kollektivavtal-loneklasserna.

Klass A
v Assistentens arbetsuppgifter ar i regel assistans vid dagliga sysslor, arbete, studier, interaktion, fri-
tidsverksamhet eller samhalleligt deltagande och omfattar i regel inte arbetsuppgifter i klasserna B1
eller B2.

Klass B1
v' Arbetsuppgifter som innebir att lyfta eller flytta personen som behdver assistans
Hjalp med intimhygien
Atgarder i samband med tarmens funktion och témning
Arbetsuppgifter i samband med stomi.

A NERANERN

Klass B2
v Sjalvstidndig anvandning av likemedel
v" Dosering och injektion av lakemedel
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v Kravande sarbehandling

v Assistans vid skotsel av luftvagarnas funktion savida uppgiften inte ingar i klass C
v' Byte av PEG-sond (matningsslang)

v’ Kateterisering som gors av arbetstagaren

v' Arbetsuppgifter i samband med Cystofix (suprapubisk kateter).

Klass C
v' personlig assistans for en av respirator beroende person
v' personlig assistans for en person i livets slutskede
v kravande arbetsuppgifter i samband med kommunikation.

Handledning fér egenvadrdsdtgdrder

Det ar valfardsomradets skyldighet att for personen med funktionsnedsattning och vid behov dven assisten-
ten ordna sadan handledning som behovs for att vidta egenvardsatgarder. Det ar hilsovarden som svarar for
att tillhandahalla handledningen. Handledningen ges i allmanhet av en kompetent yrkesutbildad person inom
hélso- och sjukvard. Vilfardsomradet bor vid behov ge assistenten handledning. Eftersom det handlar om
atgarder som personen pa grund av funktionsnedsattningen inte kan vidta, men annars skulle géra det, kan
dven denna person i vissa fall ge assistenten den handledning som atgarderna forutsatter.

Nar egenvardsatgarder vidtas kan bade yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvard och andra assi-
stenter fungera som personliga assistenter. Nar det galler arbetsgivarmodellen bor det beaktas att det i ar-
betsgivarmodellen ar personen med funktionsnedsattning som sjalv bestimmer sin assistent. Nar arbetsgi-
varmodellen valjs bér personen med funktionsnedsattning emellertid vara medveten om det ansvar som
modellen innebar. Det ar valfardsomradets skyldighet att bedéma hur den personliga assistans som viljs ska
genomforas samt ge personen med funktionsnedsattning en utredning om fakta man bor kanna till for att
fungera som arbetsgivare. Personliga assistenters eventuella fragor om ersattningsansvar bestams enligt ska-
destandslagen.

Uppgifter som inte ingdr i assistentens uppgifter

Uppgifter som normalt utférs av yrkesfolk ingar inte i arbetstagarens uppgifter. (Exempel pa sadana uppgifter
ar byte av bildack, elarbete och snéskottning fran tak.). Det ar viktigt for bada parterna av anstallningsforhal-
landet att man tar hand om sdkerheten. Arbetsgivaren bor ocksa beakta arbetstagarens fysiska och fardig-
hetsmassiga forutsattningar att klara av tilldelade uppgifter. Om det uppstar allvarliga meningsskiljaktigheter
om utférande av uppgifter ar det, beroende pa tvistens karaktdr, rekommendabelt att kontakta funktions-
hinderservicen, Heta-férbundets HetaHelp eller regionforvaltningsverkets arbetarskydd.

En arbetstagare kan inte pa grund av egna asikter géllande till exempel livsaskadning vagra att utféra uppgif-
ter som ndmns i arbetsavtalet. Arbetsgivaren far inte be arbetstagaren att utfora uppgifter som ar i strid med
lagen eller god sed. Arbetstagarens personliga integritet bor respekteras.

4.6 Anstallningsvillkor

| anstallningsforhallandet haller man sig till den allménna arbetslagstiftningen och dess bestammelser, det
vill sdga arbetsavtalslagen, arbetstidslagen, semesterlagen, arbetshalsolagen, sjukférsakringslagen, foretags-
hélsovardslagen, och vid behov lagen om utredning av de personers brottsliga bakgrund som arbetar med
personer med funktionsnedsattning och vid behov lagen om utredning av de personers brottsliga bakgrund
som arbetar med barn samt 6vriga relevanta lagar. Dessutom haller man sig till denna guide.
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Pa arbetsgivares assistenter som gatt med i Heta-forbundet, det vill sdga férbundet for arbetsgivares person-
liga assistenter, tillampas dessutom det kollektivavtal mellan Heta-férbundet och JHL, det vill sdga Férbundet
for den offentliga sektorn och valfardsomradena, som i denna guide kallas Heta kollektivavtal. Heta kollek-
tivavtal ar ett normalt bindande avtal som alltsa endast géller forbundets medlemmar. Anvisningar om inne-
hallet i Heta kollektivavtal ges vid behov av Heta-férbundets radgivning. Ytterligare information finns pa Heta-
forbundets sidor (https://heta-liitto.fi/).

Om arbetsgivaren har borjat ansdka om medlemskap i Heta-férbundet, men medlemskapet inte dannu ar i
kraft, framgar det av arbetsavtalet att man som kollektivavtal ska folja arbetsavtalslagen. D3 ar det bra att i
kolumnen for ytterligare uppgifter i arbetsavtalet ndmna att arbetsgivaren anséker om medlemskap i Heta-
forbundet. Man borjar folja Heta kollektivavtal fran och med att man blivit medlem. Detta betyder att dven
de formaner som Heta-forbundet mojliggor trader i kraft da.

Om arbetsgivaren inte &r med i Heta-forbundet foljer man i princip inget kollektivavtal i anstallningsforhal-
landet. D3 bestams anstallningsférhallandets centrala villkor i enlighet med ovannamnda lagar.

En familjemedlems stallning som arbetstagare avviker fran andra arbetstagares. Pa en familjemedlem tillam-
pas semesterlagen endast ndar samma arbetsgivare dven har som arbetstagare en assistent som inte tillhor
familjen. Om en familjemedlem &r den enda arbetstagaren blir det ingen ratt till semester. D3 har arbetsta-
garen anda ratt att vélja att ha ledigt tva vardagar per kalendermanad under vilken arbetstagaren varit an-
stalld. Dessutom har arbetstagaren ratt till semesterersattning.

Den arbetstidslag som tradde i kraft ar 2020 géller daven en familjemedlem som arbetar som personlig assi-
stent savida familjemedlemmen inte har tillgang till det som kallas arbetstidsautonomi. Arbetstidsautonomi
betyder att man inte bestammer arbetstiden pad férhand och anvandningen av arbetstiden inte 6vervakas
vilket alltsa vill sdga att arbetstagaren sjalv kan bestdmma 6ver sin arbetstid. Pa en familjemedlem som inte
har tillgang till arbetstidsautonomi tillampas regler gallande utfort 6vertidsarbete samt ratt till arbetstidser-
sattning. Heta kollektivavtal ger familjemedlemmar ratt till erfarenhetstillagg i enlighet med Heta-forbundets
kollektivavtal. Arbetsolycksfallslagen géller dven en familjemedlem som arbetar som personlig assistent.

4.7 Arbetstider

Ett gdllande servicebeslut

En personlig assistents arbetstid bor grunda sig pa ett giltigt servicebeslut. Det antal timmar som framgar av
beslutet ar maximalt och far inte 6verskridas. En arbetsgivare kan i vissa situationer ha flera separata giltiga
beslut i vilka det sammanlagda antalet timmar dr maximiantalet for de till buds staende assistanstimmarna
(inom ramen for beslutens giltighetstid). Om det beviljade antalet timmar anda inte ar tillrackligt med tanke
pa behovet av hjalp bor den klient som anlitar den personliga assistansservicen kontakta funktionshinderser-
vicen. Om en arbetsgivare har flera arbetstagare far dessas sammanlagda arbetstid inte dverstiga det i be-
slutet beviljade antalet timmar. Varje arbetstagares arbetstid framgar av arbetsavtalet. Den arbetstid som
star i arbetsavtalet ar bindande for bade arbetsgivaren och arbetstagaren.

Bestdmmelserna i arbetstidslagen
N&r man ingar ett arbetsavtal och gér upp en plan om arbetsskift bor man beakta bestimmelserna i arbets-
tidslagen. Har ar de viktigaste bestammelserna:

v Den regelbundna arbetstiden dr hégst atta timmar per dygn och 40 timmar per vecka. Den regel-
bundna arbetstiden per vecka far dven utgora i medeltal 40 timmar i en period pa hégst 52 veckor.

v Arbetstiden ska ordnas s& att arbetstagaren mellan arbetsskiften far en oavbruten vilotid p& minst
11 timmar.

v' Arbetstagaren maste en gdng i veckan fa en oavbruten ledighet p& minst 35 timmar som, om mdjligt,
ska ges i samband med séndagen.


https://heta-liitto.fi/
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v Arbetsgivaren och arbetstagaren kan komma éverens om férliangning av den regelbundna dygnsar-
betstiden med hogst tva timmar. Da bor den regelbundna arbetstiden bli utjamnad till i medeltal 40
timmar i veckan i en period pa hogst fyra veckor. Arbetstiden per vecka far utgora hogst 45 timmar.

v' Om ett arbetsskifts varaktighet dr éver sex timmar maste arbetstagaren under den tiden ha en vilotid
pa minst en halv timme eller mojlighet att dta under arbetstiden. Om man under vilotiden fritt far
lamna arbetsplatsen raknas vilotiden inte till arbetstiden.

v Arbetstidslagen kdnner inga kaffepauser, men det kan anses rimligt att man haller en kort kaffepaus
efter fyra hela arbetstimmar.

Annat att beakta:

v' Arbetstagarens arbetsskift bor, om méjligt, utgéra ett sammanhingande arbetspass.

v Vid planering av en ung arbetstagares (under 18 &r) arbetstider bér man férutom &vrig lagstiftning
beakta lagen om unga arbetstagare.

v" Om arbetsgivaren ir medlem i Heta-férbundet ska arbetstiderna (&ven vilotiderna) ordnas i enlighet
med Heta kollektivavtal. Arbetsgivare som dr med i Heta-forbundet bor lasa férbundets kollektivavtal
noggrant innan de avviker fran arbetstider som ar i enlighet med arbetstidslagen. Det dr endast moj-
ligt att avvika fran dem pa satt som bestdms av Heta kollektivavtal och med arbetstagarens samtycke.
Mer information https://heta-liitto.fi/tyoehtosopimus/ .

Om hjalpbehovet ar varierande eller de i beslutet beviljade timmarna ar férdelade mellan flera arbetstagare
ar det rekommendabelt att i arbetsavtalet skriva in en friare arbetstid, till exempel ett timintervall per manad
(till exempel ”10-15 timmar per manad”). Antalet timmar kan dven anges som maximalt antal (till exempel
”hogst 30 timmar per manad”). Det bor beaktas att en arbetstagare inte ar skyldig att arbeta mer &n det som
framgar av avtalet. P4 motsvarande satt ar en arbetsgivare inte skyldig att erbjuda storre antal timmar. Enligt
arbetstidslagen ar det i forsta hand sdndagar och kyrkliga sockenhelger som ska vara lediga. Om en dag anda
skulle vara en vanlig arbetsdag for arbetstagaren och arbetstagaren pa grund av arbetsgivarens hjalpbehov
maste arbeta just den dagen kompenseras forlusten av ledighet med hogre 16n for sockenhelgen.

Bestdmning av referensarbetstid

Nér det av arbetsavtalet framgar att arbetstiden ar oregelbunden och grundar sig pa arbetsgivarens behov
maste arbetsgivaren bestimma ett arbetstidsvillkor med referensarbetstider. Det vill sdga att skriftligt utreda
i vilka situationer och i vilken utstrackning det finns arbete. Av utredningen bor den gallande arbetstiden och
de veckodagar och klockslag da det brukar finnas arbete framga. Om referensarbetstider inte framgar av
arbetsavtalet bor arbetsavtalet férses med en separat skriftlig bilaga for referensarbetstider. Kravet géller
alla gallande arbetsavtal.

Om man inte kommit éverens om annat ar utredningen om referensarbetstider inte permanent bindande:
arbetsgivaren kan vid behov bestamma nya referensarbetstider. For en arbetstid utanfor referensarbetsti-
derna behovs arbetstagarens samtycke. Samtycket kan ges separat for varje gang eller for en kortare tid at
gangen. Samtycket ar bindande. Ett samtycke behévs ocksa nar en arbetstid overstiger den minimiarbetstid
som framgar av arbetsavtalet. Detta betyder att om minimiarbetstiden skulle 6éverskridas maste arbetsgiva-
ren innan forteckningen Over arbetsskift gors upp fraga i vilken utstrackning och under vilka forutsattningar
arbetstagaren kan ta emot arbete.

4.8 Lon och erfarenhetstillagg
Lon och anstallningsvillkor kan bestdmmas pa tva olika satt:

1) Om arbetsgivaren inte &r eller tinker bli medlem i Heta-férbundet tillimpas den av Osterbottens
valfardsomrades styrelse faststallda grundlonen pa arbetstagarens anstéllning.


https://heta-liitto.fi/tyoehtosopimus/
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2) Om arbetsgivaren dar medlem i Heta-forbundet ska anstallningen vara i enlighet med Heta kollektiv-
avtal, och den av Osterbottens vilfardsomrades styrelse faststéllda grundlénen tillimpas pa anstall-
ningen.

En personlig assistents 16n betalas som timlon. Arbetstagarens [6n grundar sig pa gallande anstallningsvillkor.
Det inverkar ocksa pa lonen nar arbetsavtalet ingatts och om arbetsgivaren dr med i Heta-forbundet.

En personlig assistents arbetsgivare kan inte sjalv vélja en I6neklass, utan I6neklassen ska godkdnnas av soci-
alarbetaren. Ett avtal om den personliga assistentens lonegrupp ska finnas bifogat till arbetsavtalet pa blan-
ketten Den personliga assistentens I6negrupp (Bilaga 3).

Assistentens erfarenhetstillagg betalas utgdende fran en separat ansékan. Férutom assistans godkanns som
arbetserfarenhet dven annat som kan jamféras med assistans. Ansdkan skickas tillsammans med servicebe-
slutet och den finns i slutet av denna guide (Bilaga 4). Ans6kan och arbetsintygskopiorna skickas till funkt-
ionshinderservicens servicesekreterare for berakning av erfarenhetsar pa adressen:

v" Korsholmsesplanaden 44, 3. van. 65100 Vasa eller
v' Strengbergsgatan 1 D PB 111 68600 Jakobstad

4.9 Sekretess och respekt for egendom

En personlig assistent har total tystnadsplikt. Denna géller alla privata angelagenheter med anknytning till
arbetsgivaren och hans eller hennes familj. Arbetsgivaren ar ocksd bunden av tystnadsplikt gentemot sin
arbetstagare i enlighet med personuppgiftslagen.

Med personuppgifter avses sadana uppgifter om en person, personens egenskaper eller privatliv som kan
identifieras. Den som har tystnadsplikt far inte avsl6ja privatsaker om den andra parten fér utomstaende. Vid
hantering av personuppgifter bor man beakta bade sekretess och &ndamalsbundenhet.

Arbetsgivaren och arbetstagaren bor i sitt anstallningsférhallande respektera varandras fysiska, psykiska och
sociala integritet samt privatliv. De bor dven respektera varandras sjalvbestammanderatt gallande det per-
sonliga livet. Vid hantering av pengar och nér det galler 6vriga egendomsangeldgenheter bor bade arbetsgi-
varen och arbetstagaren vara omsorgsfulla. De bor komma 6verens om dessa saker genast i borjan av an-
stallningsférhallandet. Det rekommenderas att avtala om sekretess och dess villkor i anstallningsavtalet, och
pa grund av sakens vikt dr det bra att ga igenom det noggrant med arbetstagaren. Sekretess- och tystnads-
pliktpraxisen bor foljas bade under och efter anstallningsférhallandet i fragor som rér konfidentiell informat-
ion.

5 Inkomstregister och |6neutbetalningspraxis

5.1 Fullmakt for anmaélan i inkomstregister

Osterbottens valfairdsomrade &r en stillféretrddande betalare som i stéllet for arbetsgivaren svarar for utbe-
talning av arbetstagarens 16n. Arbetsgivaren bor skicka en fullmakt till Osterbottens valfirdsomrades HR-
enhet.

En elektronisk fullmakt far man i servicen Suomi.fi. | inkomstregistret ska man dven anteckna férsakringspre-
mierna for varje 16n. For att I6n ska kunna utbetalas maste valfairdsomradet ha de ratta uppgifterna om be-
skattning och olycksfallsforsakring. Yrkessjukdomsforsakringarna galler for varje arbetstagare, och medlem-
marna i Heta-forbundet har aven grupplivforsakring.
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Om arbetsgivaren sjalv skoter alla uppgifter i samband med I6neutbetalning bor hen registrera sig som ar-
betsgivare. For att fa ersattning fér anstéallning av en assistent maste arbetsgivaren skicka kopior av alla kost-
nader i samband med anstallningen. Det rekommenderas att kopior av féljande skickas till funktionshinder-
servicen varje manad:

v tidredovisning

v' |dneutdrag

v' utbetalda l6ner
v dvriga kostnader.

5.2 Anmalan om arbetstimmar

Arbetsgivaren och arbetstagaren fyller i anmalan om arbetstimmar tillsammans. Arbetsgivarens eller arbets-
givarens befullmaktigade representants underskrift ar nédvandig. Det rekommenderas att bada anstallnings-
parterna godkdnner bokforingen med sin underskrift. Om arbetsgivaren skickar en blankett fran sin egen e-
postadress anses att det motsvarar en underskrift. Arbetsgivaren ansvarar for att anteckningarna pa blanket-
ten ar korrekta och sanningsenliga. Man far inte gora andringar i en underskriven arbetstidsbokforing. Far-
diga tomma blanketter kan printas ut fran enhetens webbsidor eller fas pa enheten. Arbetsgivaren ar skyldig
att arkivera listorna 6ver arbetstimmar, dvs. arbetstidsbokforingen. Lds mer om arkivering i kapitel 13 i denna
handbok. (Arbetsgivarens arkiveringsskyldighet och arkiveringstiderna).

Pa blanketten med listor 6ver arbetstimmar antecknas faktiska arbetstimmar. Lonen utbetalas enligt utforda
arbetstimmar, dock hogst det antal timmar som framgar av arbetsavtalet och det giltiga tjansteinnehavarbe-
slutet. Det maximala antalet timmar i beslutet om personlig assistans far inte 6verskridas. For veckoslut och
sockenhelger antecknas ocksa endast utforda arbetstimmar. Vid oklarheter kring ifylining av blanketten re-
kommenderar vi att man genast kontaktar funktionshinderservicen for att fa rad. Funktionshinderservicens
handledningsnummer 040 805 1772 betjanar vardagar kl. 9—11. Timlistan maste fyllas i klart och omsorgsfullt
sa att Ioneutbetalningen inte blir forsenad pa grund av oklarheter. Bilder eller skanningar av blanketten bor
ocksa vara klara.

| tjansteinnehavarbeslutet bor finnas en separat uppgift om huruvida arbetsgivaren beviljats personliga assi-
stanstimmar for ett visst andamal, eller nar man vill avgransa beviljade timmar for en viss tidpunkt eller dag,
till exempel vardagar. Da kan dessa timmar endast anvandas pa den tidpunkt som framgar av beslutet (inte
till exempel pa en senare tidpunkt for att kompensera).

5.3 Inldmning av anmalan om arbetstimmar

Loneutbetalningen grundar sig pa arbetstidsbokféringen, dvs. listan 6ver arbetstimmar, som arbetsgivaren —
eller arbetstagaren med arbetsgivarens tillstand — skickar till funktionshinderservicen. Arbetsgivaren bor
meddela funktionshinderservicen i god tid skriftligt om alla dndringar som inverkar pa loneutbetalningen, till
exempel sjukdom, uppsagning eller permittering. Skattekorten skickas tillsammans med timlistan. Uppgif-
terna skickas till:

v' Korsholmsesplanaden 44, 3. van. 65100 Vasa eller
v’ Strengbergsgatan 1 D PB 111 68600 Jakobstad

Om en annan an klienten sjalv fungerar som arbetsgivare antecknas i timlistan dven klientens namn, dvs. den
persons namn som blivit beviljad personlig assistans.

En forutsattning for I6neutbetalning ar att arbetstidsbokforingen skickas tillbaka till enheten i enlighet med
tidsplanen. Den maste skickas tillbaka senast den sista vardagen i manaden. Om arbetstidsbokforingen kom-
mer for sent till enheten skjuts I6neutbetalningen upp till den nasta mojliga I6neutbetalningsdagen. Nar en
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anmalan om arbetstimmar skickats efter den utsatta tiden svarar arbetsgivaren for den ersattningsskyldighet
som forseningen eventuellt medfor.

Arbetstagaren far timlén som utbetalas enligt utférda arbetstimmar. Loneutbetalning sker en gang i mana-
den, och I6nen utbetalas pa det bankkonto som star i arbetsavtalet. Loneutbetalningsdagen ar den 14 eller
den foregaende vardagen om dagen faller pa ett veckoslut eller en séckenhelg.

Nettoldnen utbetalas p& arbetstagarens konto. Ett elektroniskt I6neutdrag anvinds. Osterbottens valfards-
omrades I6neberdkning ser till att den skattesats som star pa skattekortet samt pensionsforsakringsavgif-
terna dras fran arbetstagarens |6n och att skatter och socialskyddsavgifter varje manad redovisas for skatte-
byran. Arbetsloshetsforsakring betalas arligen direkt till arbetsloshetsférsakringsfonden. Arbetstagaren sva-
rar sjalv for betalning av medlemsavgift till sitt fackférbund.

Arbetstagarens sista 16n utbetalas den nasta vanliga avloningsdagen efter att anstallningen upphort. Den
vanliga avloningsdagen bestams enligt arbetsavtalet och enhetens avloningsdagar. Nar anstallningen upp-
hort ska arbetstidsbokféringen och meddelandet om uppsagning genast skickas till enheten. Det gar bast att
meddela om uppsagning skriftligt pa uppsagningsblanketten sa att alla uppgifter som behdvs formedlas for
|6neutbetalning och den eventuella uppsagningstiden tas i beaktande. Datumet for anstallningens uppho-
rande antecknas ocksa under ytterligare uppgifter pa blanketten med timlistor.

6 Assistentens ledigheter

Om en arbetstagare inte har maéjlighet att utfora sitt arbete betalar valfardsomradet vid behov kostnaderna
for att arbetsgivaren anstaller en vikarie. Arbetsgivaren bor i forsta hand sjalv skaffa och anstalla en vikarie
for arbetstagaren. Med vikarien ingas ett arbetsavtal i enlighet med arbetsgivarmodellen. Avtalet ingas i regel
for en viss tid, dvs. den tid nar den fast anstéllda arbetstagaren ar franvarande. Vikariatet kan dven skotas
med en servicesedel.

6.1 Intjdnande av ledighet

En arbetstagares semester intjanas i enlighet med semesterlagen (162/2005), och dessutom i enlighet med
Heta kollektivavtal nér det gédller en som arbetar for en medlem av Heta-forbundet. Kvalifikationsaret for
semester borjar den 1 april och slutar ett ar senare den 31 mars. Under den tiden intjanar man sin semester
och ratt till semester.

Réatten till semester intjdnar man for hela kvalifikationsmanader. En hel kvalifikationsmanad &r en kalender-
manad under vilken arbetstagaren har arbetat minst 14 dagar eller 35 timmar. Enligt semesterlagen tjanar
en arbetstagare in tva (2) semesterdagars semesterratt for varje hela kvalifikationsmanad som ingar i ett
kvalifikationsar nar anstéllningen i slutet av kvalifikationsaret har varat under ett ar. Da far man ihop hogst
24 dagars semesterratt for kvalifikationsaret. Nar anstéallningen i slutet av det kvalifikationsar som féregar
semesterperioden har varat minst ett ar tjanar arbetstagaren in tva och en halv (2,5) semesterdagars se-
mesterratt for varje hela kvalifikationsmanad. Da far man ihop sammanlagt 30 dagars semesterratt. Dagar
som ar likvardiga med arbetsdagar och ger semesterratt ar moderskaps-, sarskild moderskaps-, faderskaps-
och foraldraledighetsdagar. Arbetsgivaren kan pa valfardsomradets HR-enhet fa en sammanstallning av ar-
betstagarnas intjanade semesterdagar.

Om den semester som arbetstagaren intjanat for ett helt kvalifikationsar understiger 24 dagar pa grund av
franvaro i samband med sjukdom, en olycka eller medicinsk rehabilitering har arbetstagaren ratt till extra
ledighet som kompletterar semestern. Man har emellertid inte ratt till extra ledighet efter att en franvaro
har varat 6ver 12 manader i strack. En sadan kontinuitet avbryts dock inte av en arbetstid som inte ger ratt
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till semester. En arbetstagare tjanar inte in semester om arbetstiden ar under 35 timmar eller 14 dagar i
manaden under alla kvalifikationsarets manader, eller om en familjemedlem fungerar som arbetsgivarens
enda assistent. D3 har arbetstagaren anda ratt till semesterersattning samt till att valja att ha ledigt tva (2)
vardagar for varje kalendermanad under vilken anstallningen har varit i kraft.

6.2 uttag av arlig semester

Heltidsarbete

Arbetsgivaren och arbetstagaren kommer tillsammans 6verens om tidpunkten fér semestern. Om de inte
kommer 6verens om en tidpunkt ar det arbetsgivaren som bestimmer den. Semestern bor tillbringas utan
avbrott minst 12 vardagar ifall arbetstagaren har tjanat in en semesterratt som mojliggor detta. Semesterpe-
rioden borjar den 2 maj och slutar den 30 september. Arbetstagaren kan tillbringa den del av sin semester
som Overstiger 24 semesterdagar efter semesterperioden, men anda fore en ny semesterperiod. De se-
mesterdagar som blivit kvar kan tillbringas som vintersemester eller vid ett annat [dmpligt tillfalle (till exem-
pel under arbetsgivarens permitteringsperiod) eller i kortare perioder enligt 6verenskommelse med arbets-
givaren. En sammanhdngande semester rekommenderas dock i foérsta hand. Om arbetstagaren i bérjan av
semestern ar arbetsoformogen till exempel pa grund av fodsel, sjukdom eller olycksfall bér semestern pa
arbetstagarens begaran skjutas upp till en senare tidpunkt.

Arbetsgivaren och arbetstagaren far komma 6verens om att forlagga en semester till en period som borjar i
borjan av det kalenderdr som innefattar semesterperioden och som slutar under det féljande aret innan se-
mesterperioden borjar. Dessutom far man komma 6verens om att ha en semesterdel som 6verskrider 12
vardagar senast inom ett ar efter slutet av semesterperioden. | semesterlagen avses med vardagar andra
dagar an séndagar och kyrkliga hogtidsdagar (trettondag, langfredag, paskdag, annandag pask, Kristihim-
melsfardsdag, pingst, allhelgonadag, juldag och annandag jul), nyarsdag, paskafton, férsta maj, midsommar-
afton, midsommardag, sjalvstandighetsdag och julafton. De vanliga veckodagarna fran mandag till I6rdag ar
alltsa med andra ord vardagar. En period fran mandag till I6rdag utgor en semestervecka. En semestervecka
minskar antalet intjdnade semesterdagar med sex (6) dagar. En I6rdag som blir mellan semesterdagar mins-
kar pa semesterdagar.

Deltidsarbete

Nar en arbetstagare endast arbetar nagra dagar i veckan minskar semesterdagarna dnda pa samma satt som
for en som arbetar pa heltid. Da omfattar semestern beraknade arbetsdagar och lediga dagar i samma for-
hallande som for heltidsarbetare sa att det blir rattvist. Ett exempel: om en deltidsarbetare arbetar mandagar
och torsdagar och resten av veckodagarna ar lediga ingar i en fyra veckors semester anda 20 beraknade ar-
betsdagar. De motsvarar fyra veckors arbetsdagar mandagar och torsdagar samt lediga dagar som blir mellan
dem. En fyra veckors semester minskar alltsa pa 24 semesterdagar.

6.3 Anmalan om semester

Néar en semester varar over sex dagar meddelas om tidpunkten fér semestern med féregaende I6neperiod.
Man behover inte meddela pa férhand om en semester pa sex dagar eller mindre eftersom man far 16n for
dessa semestrar retroaktivt pa samma satt som for arbetstimmar.

Eftersom de intjanade semesterdagarna berdknas vid l6nerdkning behdver arbetsgivaren inte berdkna dem
eller informera om dem. Uppgiften om intjanad semester finns i arbetstagarens I6neutdrag. Arbetsgivaren
kan fa en sammanstallning av arbetstagarnas intjdnade semesterdagar. Semestrar anvands fran och med de
aldsta intjanade semesterdagarna.

6.4 Semesterlon, semesterpenning och semesterersattning
En arbetstagare har ratt att for sin semestertid fa sin normala eller genomsnittliga I6n. Nar arbetstagaren har
tjdnat in semesterratt betalas I16nen for semestertiden ut som lagen féreskriver i samband med semestern.
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Man kan inte f& pengar i stéllet for semester. And& dr det s att om en arbetstagare inte har kunnat anvinda
alla sina semesterdagar betalas de oanvanda semesterdagarna ut efter det foljande semesterarets semester-
period. Semesterperioden varar fran maj till september (2.5.-30.9.).

Semesterpenning ar inte en lagstadgad ersattning. Darfor ar det valfardsomradet som beslutar om en arbets-
tagare ska ha semesterpenning. En arbetstagare vars arbetsgivare inte ar med i Heta-forbundet far endast
semesterlon eller semesterersattning, inte sarskild semesterpenning. En arbetstagare vars arbetsgivare ar
med i Heta-forbundet far semesterpenning. | en sadan arbetstagares anstallningsférhallande foljs férutom
semesterlagen aven Heta kollektivavtal.

En arbetstagare som inte tjanar in semesterratt far semesterersattning. Semesterersattning betalas ut i sam-
band med arbetstimmarna for juni. Semesterersattningen utgor nio procent (9 %) av den bruttolon som be-
talats ut eller forfaller till betalning under kvalifikationsaret nar anstallningen har varat i under ett ar, och
den utgor elva och en halv procent (11,5 %) av bruttolénen nar anstéllningen har varat i 6ver ett ar. Nodar-
bete eller overtidstillagg i enlighet med en lag eller ett avtal anses inte som grund for semesterlon.

7 Ovriga rimliga och ndédvéandiga kostnader som orsakas av assistenten

7.1 Resekostnader

Nar arbetstagaren ska resa tillsammans med arbetsgivaren (arbetsstéllet ar ett annat an den vanliga arbets-
platsen) ersatter valfardsomradet arbetstagarens rese- och inkvarteringskostnader. Arbetsgivaren bor alltid
i forvdg komma 6verens med sin socialarbetare om rese- och inkvarteringskostnader och deras rimlighet.
Socialarbetaren bedomer kostnadernas rimlighet och fattar ett beslut om vilka kostnader som ska ersattas.
Arbetsgivarens resekostnader ersatts inte. Osterbottens vilfirdsomrade ersatter inga kostnader i samband
med arbetstagarens anvandning av egen bil.

Pa resor som foretas av arbetsgivare som inte 4r med i Heta-forbundet bor arbetstidslagen tillampas. Arbets-
tidslagen kan inte tillampas pa planering av 6vertidsarbete pa férhand, man kan alltsa inte 6verskrida den
regelbundna arbetstiden (8 h/dag och 40 h/vecka) med en resa. For resor som foretas av arbetsgivare som
ar med i Heta-forbundet géller Heta-forbundets kollektivavtal.

7.2 Inrikes- och utrikesresor

Arbetsgivaren betalar arbetstagarens resor och inkvarteringskostnader. Till arbetsgivaren kan de nédvéandiga
och rimliga resekostnader som orsakas av arbetstagaren ersattas. Om en resa varar 6ver natten och minst
till klockan 9.00 pa morgonen bor arbetsgivaren ordna frukost at arbetstagaren, om den inte ingar i inkvar-
teringen. Under resan betalar arbetsgivaren eventuella intradesavgifter och andra kostnader som uppkom-
mer och har att gora med arbetsgivaren. Kostnader som assistenten betalar pa sin fritid (dygns- och vecko-
vila) under en resa behdver arbetsgivaren inte ersatta.

Arbetsgivaren bor i god tid fore resan kontakta funktionshinderservicens socialarbetare for att skicka en be-
rakning av de kostnader som resan medfor for arbetstagaren. Om det redan finns kvitton pa kostnaderna bor
de skickas till socialarbetaren. Funktionshinderservicens socialarbetare fattar utifran en plan ett beslut om
de kostnader som ska ersattas. De ersattningar som socialarbetaren beviljar betalas ut mot kvitton efter re-
san. Kostnader som ska ersattas kan vara:

v" Rese- och inkvarteringskostnader (t.ex. arbetstagarens tag- eller flygbiljett, hotellrum).
v' Kostnader fér intradesbiljetter ifall det har varit nédvéandigt fér arbetsgivaren att arbetstagaren del-
tar for att kunna bista med assistans.

Arbetstagarens kostnader ersatts inte om det handlar om att bo en viss tid eller stadigvarande utomlands
eftersom socialtjanster inte ordnas utomlands.
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7.3 Maltidserséattning

Man har ratt till maltidsersattning nar man som arbetstagare reser med arbetsgivaren utanfor det vanliga
arbetsstéllet och inte har mojlighet att laga mat eller bespisning inte har ordnats pa annat satt. En arbetsta-
gare har, beroende pa resans varaktighet, ratt till en eller tva maltidsersattningar per resdag enligt féljande:

v' Resan varar dver atta timmar och omfattar antingen lunchtid (11.00-13.00) eller middagstid (17.00—
19.00), ratt till en maltidsersattning.

v" Resan varar dver tio timmar och omfattar bade lunchtid (11.00-13.00) och middagstid (17.00-19.00),
ratt till tva maltidsersattningar. Som maltidserséattning utbetalas den maximala skattefria maltidser-
sattning som bestdms av skatteforvaltningen. Man anstker om maltidsersattning med blanketten
Henkilokohtaisen avustajan ateriakorvaus (maltidsersattning for en personlig assistent).

7.4 EU:s funktionshinderkort

Funktionshinderkortet ar ett frivilligt och avgiftsbelagt kort som fungerar som hjalpmedel for kommunikation
och deltagande mellan personer med funktionsnedsattning i Finland och andra EU-lander. Med funktions-
hinderkortet kan en person med funktionsnedsattning latt och behandigt pavisa sin funktionsnedsattning
eller sitt behov av en assistent till exempel i kollektivtrafik samt vid motions- och kulturevenemang. Kortet
kan forses med en A-markning med vilken man kan pavisa att man behover en assistent med sig. Lds mer om
funktionshinderkortet pa Fpa:s webbsidor https://www.kela.fi/funktionshinderkort . Kortet kostar tio euro.

8 Assistentens sjukfranvaro

8.1 Arbetstagarens sjukfranvaro och 16n under sjukledighet

Fpa:s sjélvrisktid

Foretagshalsovarden tacker inte sjukvard. Vid sjukdom ska en arbetstagare darfor pa egen bekostnad ga till
den egna ldkarens eller hdlsovardarens mottagning pa halsovardscentralen eller privat halsovard. Arbetsta-
garen bor genast informera arbetsgivaren om sin sjukfranvaro och dess varaktighet, i férsta hand per telefon,
sa att arbetsgivaren far sa mycket tid som majligt att skaffa en vikarie. Det rekommenderas att arbetsgivaren
och arbetstagaren kommer 6verens om en klar praxis gallande sjukdomsfall. Arbetstagarens 16n ersatts for
Fpa:s sjalvrisktid dvs. den forsta sjukdomsdagen och de féljande nio vardagarna, hogst tills arbetstagarens
ratt till dagpenning i enlighet med sjukforsadkringslagen bérjar. Om anstallningen har varat 6éver en manad
utbetalas hela I6nen for sjukdomstiden. Om anstallningen har varat under en manad ar [6nen fér sjukdoms-
tiden halften (50 %) av den normala I6nen. Lénen for sjukdomstiden ersatts i enlighet med den pa férhand
uppgjorda arbetsskiftsplanen, dvs. de planerade arbetstimmarna. Sjukledighetsdagarna och de timmar som
planerats for sjukledighetsperioden antecknas i listan dver arbetstimmar som skickas till funktionshinderser-
vicen. Lonen for sjukdomstiden utbetalas utan arbetstidstillagg.

For de tre forsta franvarodagarna behdver man inte skicka sjukledighetsintyg till funktionshinderservicen for
|6neutbetalning. Arbetstagaren kan med andra ord med sitt eget meddelande pa grund av arbetsoférmaga
vara borta de tre forsta franvarodagarna, savida arbetsgivaren tillater det. Arbetsgivaren har anda ratt att av
arbetstagaren krava ett intyg Over alla franvarodagarna. Fran och med den fjarde sjukdomsdagen ar det en
forutsattning for I16neutbetalning att arbetsgivaren tillsammans med listan 6ver arbetstimmar skickar in ett
lakarintyg eller ett intyg fran halsovardaren som arbetsgivaren fatt av arbetstagaren. Endast i undantagsfall,
nar det ar omojligt att skaffa ett intyg fran en lakare eller en hélsovardare, kan en annan skriftlig utredning
fran arbetsgivaren godkannas.
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Ersdttning efter sjdlvrisktiden

Arbetstagarens |6n ersatts inte efter sjalvrisktiden om sjukledigheten fortsatter. D& bor arbetstagaren eller
arbetsgivaren gora en ansokan till Fpa for att anhalla om sjukpenning. Fpa:s ansékan om sjukpenning, blan-
kett nummer Y17 finns pa Fpa:s webbsidor. Till ansékan bor bifogas ett meddelande om den I6n som arbets-
givaren betalar ut. Enheten for personlig assistans skickar meddelandet till Fpa pa begéran, och darfor ska
uppgifterna om arbetstagarens planerade arbetsskift for hela sjukledigheten skickas till enheten. Man ska
ansdka om sjukpenning inom tva manader fran borjan av arbetsoférmagan. Partiell sjukpenning ska man
ansdka om inom tva manader fran den dag fran vilken man vill ha férmanen.

Om arbetstagaren efter sjukledigheten inom 30 dagar igen blir sjukledig pa grund av samma sjukdom som
under foregaende sjukledighet, och under foregaende sjukledighet var beréattigad till dagpenning fran Fpa,
ar arbetstagaren fortfarande beréttigad till dagpenning fran Fpa for dagarna efter insjukningen. | sa fall far
arbetstagaren endast 10n for insjukningsdagen. Nar Fpa har betalat sjukpenning for 60 dagar bor arbetstaga-
ren till Fpa skicka ett utlatande fran féretagshalsovarden om sin arbetsformaga. Utlatandet ar avgiftsfritt via
foretagshalsovarden. Senast nar arbetstagaren har varit sjuk i 90 dagar under de senaste tva aren och Fpa
har betalat sjukpenning for dessa dagar maste arbetstagaren skicka ett utlatande om sin arbetsférmaga. En
foretagslakare eller en annan behandlande lakare skriver ett B-utlatande. Arbetstagaren maste sjalv se till att
utlatandet skickas i tid. Med hjélp av utlatandet tar Fpa reda pa om rehabilitering kunde vara till nytta for
arbetstagarens tillfrisknande och atergang till arbetet. Arbetsgivaren bor tillsammans med arbetstagaren och
foretagshalsovarden ta reda pa arbetstagarens mojligheter att aterga till arbetet.

Arbetsgivaren fér bok éver sjukfranvaro

Arbetsgivaren ar skyldig att fora bok over arbetstagarens sjukfranvaro. Syftet ar att upptacka langvarig ar-
betsoformaga tillrackligt tidigt samt gora det lattare for arbetstagaren att bli frisk och aterga till arbetet efter
sjukfranvaron. Arbetsgivaren bor diskutera sjukfranvaron med arbetstagaren. Nar arbetstagaren under det
senaste aret varit sjukskriven sammanlagt 30 dagar, antingen i ett strdck eller nagra dagar at gangen, bor
arbetsgivaren meddela sin foretagshalsovardare pa foretagshélsovarden om arbetstagarens sjukfranvaro.

Sjukledighetsintyg och franvaroutredningar ar ytterst konfidentiella och innehaller kansliga personuppgifter.
Darfor ska arbetsgivaren se till att de som hanterar dem féljer dataskyddslagen och lagen om integritetsskydd
i arbetslivet. Sjukledighetsintyg och franvaroutredningar ska forvaras, éverlamnas och kasseras enligt lagen.
Forvaringstiden for sjukledighetsintyg ar tva ar.

8.2 Arbetstagarens barns insjuknande

Nér arbetstagarens eget eller ett annat under tio ar gammalt barn som bor stadigvarande i arbetstagarens
hushall plotsligt insjuknar har arbetstagaren ratt att fa hogst fyra arbetsdagars tillfallig oavionad vardledighet
for att kunna varda eller ordna vard at barnet. | arbetstidsbokforingen bor de franvarodagar antecknas som
beror pa barnets sjukdom. Franvaron antecknas med "tillfallig vardledighet”. Arbetstagaren far ingen I6n for
franvarotiden om arbetsgivaren inte 4r medlem i Heta-forbundet. Heta kollektivavtal berattigar till tre ar-
betsdagars franvaro med Ion. Ett intyg pa barnets sjukdom kravs pa samma satt som nar arbetstagaren sjalv
blir sjuk.

8.3 Arbetstagarens ratt till familjeledighet

Med familjeledighet avses bland annat moderskaps-, faderskaps- eller fordldraledighet samt vardledighet.
Arbetstagaren har ratt att vara ledig under de i sjukférsakringslagen avsedda moderskaps-, sarskild moder-
skaps-, faderskaps- och féraldrapenningperioderna, och ratt att tillbringa sin foradldraledighet i hogst tva delar
som bor vara minst 12 vardagar langa.

Enligt lagen ar arbetsgivaren inte skyldig att betala I6n for familjeledigheter. Arbetstagaren har dnda mojlig-
het att ansdoka om dagpengar fran Fpa. Anvisningarna far du pa Fpa. Foraldraledigheter &r likvardiga med
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arbetsdagar och berattigar till intjadnande av semester. Arbetstagaren har ratt till oavionad vardledighet samt
stod for hemvard for att kunna varda ett eget eller annat barn som bor stadigvarande i arbetstagarens hushall
tills barnet fyller tre ar. Man bor informera arbetsgivaren om graviditets- och foraldraledighet senast tva
manader innan ledigheten ska borja. Om ledighetens varaktighet ar hogst 12 vardagar ska man dnda infor-
mera inom en manad. Arbetsgivaren bor dven informera funktionshinderservicens servicesekreterare om
arbetstagarens familjeledigheter och eventuella vardledighet.

9 Upphorande av anstallning

Reglerna for upphorande av anstéllningar finns i arbetsavtalslagen. En anstallning kan upphéra pa foljande
satt:

v avslutning av anstéllningen under prévotiden

v' tidsbegransning

v' uppsagning

v avslutning av anstéllningen

v i en sarskild situation genom att anstéllningen anses vara upplost

Bade arbetstagaren och arbetsgivaren kan avsluta anstéllningen nar det finns lagenliga grunder for avslut-
ningen. Man bér meddela om avslutning av en anstéllning (om det inte ar ett visstidsanstallningsavtal), och
meddelandet om uppsagning bor alltid vara skriftligt. Enligt arbetsavtalslagen ska arbetsgivaren skriftligt
meddela datumet for arbetsavtalets upphérande samt orsaken till uppsagningen eller avslutningen. Arbets-
tagaren ska ocksa saga upp sig skriftligt, och i férsta hand personligen lamna meddelandet till arbetsgivaren.
Om detta inte ar mojligt kan meddelandet skickas per brev eller elektroniskt.

9.1 Uppséagning av anstallning under provotid

Under en provotid kan den ena eller den andra parten sdga upp arbetsavtalet utan uppsagningstid. Man far
emellertid inte sdga upp ett arbetsavtal av diskriminerande eller i 6vrigt med tanke pa provotidens syfte
osakliga orsaker. Meddelandet om uppsagning bor vara skriftligt. Orsaken till uppsdgning av en anstallning
under provotiden meddelas arbetstagaren muntligt, men i ett skriftligt meddelande racker det att ange upp-
sagning av anstallningsavtalet under prévotiden som orsak.

9.2 Upphorande av visstidsanstallning

En visstidsanstallning upphor utan uppsagning inom den 6verenskomna utsatta tiden. En visstidsanstallning
kan endast sdagas upp om arbetstagaren och arbetsgivaren kommer 6éverens om majligheten till uppsagning
antingen i arbetsavtalet eller under anstallningstiden.

9.3 Uppsdgning och uppsagningstider

Arbetsgivaren kan saga upp anstallningen endast i enlighet med arbetsavtalslagen. Anstallningen kan sagas
upp till exempel av den anledningen att behovet av assistans upphor eller att arbetstagaren har férsummat
sina skyldigheter gravt. Arbetsgivaren bor halla sig till uppsagningstiden och ansvarar fér uppsagningsproces-
sen. Innan arbetsgivaren inleder uppsagningsprocessen ar det skal att forsakra sig om uppsagningens laglig-
het och lagenlig praxis. Arbetstagaren a sin sida behdver ingen sarskild anledning att sdga upp sig, men ar
anda ocksa skyldig att halla sig till uppsagningstiden.

Som tungt vdgande uppsadgningsorsaker som beror pa arbetstagaren kan anses gravt brott mot eller forsum-
melse av avtalsenliga eller lagliga skyldigheter som vasentligt inverkar pa anstallningsforhallandet samt va-
sentlig férandring av arbetstagarens arbetsférutsattningar som har samband med arbetstagarens person och
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som gor att arbetstagaren inte langre klarar av att utfora sina arbetsuppgifter. Lagligt giltiga uppsagningsor-
saker ar till exempel forsummelse av arbetsuppgifter eller vagran att utféra dem, uppenbar slarvighet, miss-
anpassning till yrket, brott mot ordningsstadgor eller anvisningar om arbetet, anvdandning av rusmedel, omo-
tiverad franvaro, upprepad foérsening och olampligt uppférande gentemot arbetsgivaren. En sjukdom,
kroppsskada eller olyckshandelse kan dock inte anses som giltiga orsaker att sdga upp en arbetstagare om
inte arbetsférmagan av sadana orsaker minskat vasentligt och sa varaktigt att det rimligen inte kan forvantas
att arbetsgivaren fortsatter avtalsforhallandet.

Om uppsagningen beror pa arbetstagarens olampliga handlingar bor arbetsgivaren fére uppsagningen skrift-
ligen varna arbetstagaren och ge arbetstagaren en mojlighet att ratta till sitt beteende under en kontrollpe-
riod. Arbetstagaren bor ocksa fa mojlighet att bli hord, eventuellt tillsammans med en egen medhjalpare, till
exempel en representant for fackforbundet.

Om arbetsgivaren blir allvarligt sjuk och inte langre kan fungera som arbetsgivare, eller om valfardsomradets
beslut om personlig assistansservice enligt arbetsgivarmodellen dras in av annan orsak, sags arbetstagaren
upp av produktionsmassiga och ekonomiska orsaker. Sa forfar man dven nar det beslut om personlig assi-
stansservice som arbetsgivaren fatt har varit tidsbegréansat och inte ska fortsattas. Ett tidsbegransat beslut
innebar dock inte att anstallningen ska vara tidsbegransad.

Uppsagningstiden for ett arbetsavtal enligt arbetslagen nar arbetsgivaren sager upp:

v' fjorton dagar nar anstillningen har varat hogst ett ar

en manad nar anstallningen har varat 6ver ett ar, men hogst fyra ar

tva manader néar anstallningen har varat 6ver fyra ar, men hogst atta ar
fyra manader nar anstallningen har varat 6ver atta ar, men hogst tolv ar
sex manader nar anstallningen har varat 6ver tolv ar

AN NI NN

Uppsagningstiden for ett arbetsavtal enligt arbetslagen nér arbetstagaren sager upp sig:

v' fjorton dagar nir anstillningen har varat hogst fem ar
v"en manad nér anstillningen har varat éver fem &r

Om arbetsgivaren dar medlem i Heta-férbundet foljer man Heta-férbundets kollektivavtal.

Om en uppsagning inte har nagon lagenlig grund har arbetstagaren med stdd av arbetsavtalslagen ratt till
ersattningar. Om ett tvistemal gar till domstol ersatts i allmanhet dven den vinnande partens rattegangskost-
nader.

Om arbetsgivaren avlider har bade dédsbodeldagarna och arbetstagaren ratt att sdga upp arbetsavtalet. Nar
arbetsgivaren avlider galler fjorton dagars uppsagningstid. Arbetstimmarna ersatts for denna period i enlig-
het med arbetsskiftsplanen. | listan 6ver arbetstimmar bor dven arbetsgivarens dédsdatum antecknas. Ef-
tersom doédsbodeldgarna representerar arbetsgivaren ar det dem som sager upp arbetstagaren.

9.5 Havning av arbetsavtal och vidmakthallande av havning

Arbetsavtalet far hdavas utan uppsagningstid endast av mycket tungt vagande skal. Som ett sadant skél anses
att den ena avtalsparten uppvisar sa gravt brott mot eller forsummelse av sina skyldigheter att det blir otank-
bart att den andra avtalsparten skulle fortsatta anstéallningsforhallandet ens till slutet av uppsagningstiden.
Arbetsavtalet ska hdvas senast fjorton dagar efter att skélet har framkommit, darefter forfaller havningsrat-
ten. Som skal ska den allvarliga risk som lett till hdavningen av anstallningsforhallandet samt tidpunkten for
hdndelsen antecknas. Om arbetsgivaren vill hdva anstéllningen pa grund av arbetstagarens allvarliga brott
bor arbetsgivaren hora arbetstagaren innan anstallningen havs.
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Om arbetstagaren har varit borta fran arbetet i minst sju dagar och under den tiden inte har meddelat giltigt
skal till franvaron far arbetsgivaren anse arbetsavtalet som havt fran och med den forsta franvarodagen.
Vidmakthallande av havningen forutsatter emellertid att arbetsgivaren under franvarodagarna aktivt har for-
sokt kontakta arbetstagaren till exempel per telefon och textmeddelanden for att fa veta skalet till arbetsta-
garens franvaro.

9.6 Den sista lonen

Arbetstagarens sista lon utbetalas den nasta I6neutbetalningsdagen beroende pa vilken avléningsperiod upp-
sagningsdagen faller pa. | samband med den sista I6nen utbetalas semesterersattning for oanvanda se-
mesterdagar. Arbetstagare vars arbetsgivare ar med i Heta-forbundet far dven semesterpenning. En kopia av
det skriftliga meddelandet om uppsagning ska skickas till funktionshinderservicens servicesekreterare for ut-
betalning av den sista |6nen:

v" Korsholmsesplanaden 44, 3. van. 65100 Vasa eller
v' Strengbergsgatan 1 D PB 111 68600 Jakobstad

Om den personliga assistansservicen enligt arbetsgivarmodellen ocksa upphor avslutas forsakringarna auto-
matiskt efter utbetalningen av den sista I6nen. Om arbetsgivaren har tecknat en olycksfalls- och grupplivfor-
sakring pa annat hall bor arbetsgivaren (eller dédsbodelagarna) se till att foérsdkringarna avslutas. Da ska man
dven skicka det slutliga Ionemeddelandet till forsakringsinrattningen. Dessa uppgifter far man vid behov pa
valfardsomradets HR-enhet.

9.7 Arbetsintyg

Né&r anstallningen har upphort har arbetstagaren ratt att pa begéaran fa ett skriftligt arbetsintyg av arbetsgi-
varen. Av arbetsavtalslagen framgar vilka saker som arbetsgivaren kan anteckna i arbetsintyget. Har bor at-
minstone anstallningens varaktighet och arbetsuppgifterna antecknas. Pa arbetstagarens begaran bor dess-
utom orsaken till anstéllningens upphérande samt en vardering av arbetstagarens arbetskunnighet och upp-
forande ndmnas i arbetsintyget. Det ar straffbart att inte ge ett begért arbetsintyg. Arbetsgivaren ar dnnu
skyldig att ge ett arbetsintyg tio ar efter anstallningens upphdrande.

| arbetsintyget far inte skrivas negativ kritik som majligtvis ledde till uppsagning eller havning av anstall-
ningen. Arbetsintyget utarbetas och skickas av arbetsgivaren. Loneintyget far arbetstagaren pa enheten for
personlig assistans pa begaran. Om arbetsgivaren har avlidit kan arbetstagaren be om ett arbetsintyg pa en-
heten.

10 Assistans i undantagsfall

10.1 Tillfalligt behov av extra timmar

| sitt tjansteinnehavarbeslut faststaller funktionshinderservicen antalet timmar fér personlig assistans. Anta-
let timmar har i allmadnhet uppskattats sa att det motsvarar de behov man har i det vanliga vardagslivet. En
klient kan anda raka ut for situationer dar det beviljade antalet timmar inte racker (till exempel pa grund av
att arbetsgivaren ska resa eller flytta eller ett annat undantagsfall). Da kan arbetsgivaren anstka om tillfalliga
extra timmar for en viss tidpunkt. | sddana situationer bér man alltid i forvag kontakta valfardsomradets
funktionshinderservice sa snart som majligt ndr man vet att man kommer att behdva extra timmar. Om dessa
fattas ett sarskilt beslut.

Vid planering av arbetsskift som géller extra timmar bor arbetsgivaren forsakra sig om att de villkor som ar i
enlighet med arbetstidslagen eller Heta kollektivavtal och géller arbets- och vilotider efterlevs. En typisk si-
tuation dar extra timmar behdévs ar en utlandsresa dar arbetsgivaren behover sin arbetstagare. Arbetstaga-
rens [6n utbetalas i enlighet med antalet timmar i servicebeslutet.
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10.2 Vikariat

Arbetsgivaren kan anstalla en vikarie for en tid nar arbetstagaren ar sjukledig eller pa semester. Med vikarien
ingas ett visstidsarbetsavtal. Vikarien kan arbeta hogst det antal timmar som pa grund av arbetstagarens
franvaro annars skulle bli oanvanda. Det i servicebeslutet beviljade antalet timmar far inte 6verskridas. Den
franvarande arbetstagarens planerade timmar — dem av vilka till exempel [6n for semestertid eller sjukledig-
het ersatts — raknas inte med i det totala antalet assistanstimmar.

Ett exempel: beslutet om personlig assistans ar 30 timmar i veckan. Arbetstagaren ar sjukledig en vecka. |
listan Over arbetstimmar antecknas de for arbetstagaren 6éverenskomna arbetsskiften, och sjukledighetsin-
tyget skickas tillsammans med timlistan till funktionshinderservicens servicesekreterare. Vikarien far en egen
timlista i vilken de utforda arbetstimmarna, hogst 30 timmar i veckan, skrivs in. Om samma arbetsgivare har
flera arbetstagare, av vilka en helt eller tillfalligt blir borta, bor extra arbete i forsta hand erbjudas at de andra
arbetstagarna. Detta far dock inte bli 6vertidsarbete i enlighet med arbetstidslagen eller Heta kollektivavtal.
Forst efter detta arrangemang kan arbetsgivaren anstalla en ny arbetstagare eller vikarie eller skaffa extra
hjalp pa annat satt. Ett vikariat kan vid behov dven ordnas med servicesedelmodellen. | dessa fall bor arbets-
givaren kontakta funktionshinderservicen.

11 Anmalningsskyldighet och aterkrav

Som mottagare av ersattning och arbetstagarens arbetsgivare ar klienten skyldig att for beslutsfattaren, dvs.
funktionshinderservicen, anmala de fordandringar som sker i klientens férhallanden och som har betydelse
for betalning av ersattning. Arbetsgivaren och arbetstagaren har medansvar for de kostnader som férsum-
melse av anmalningsskyldigheten medfér.

12 Blanketter for arbetsgivarmodellen och adressuppgifter for blanketterna

Till funktionshinderservicens servicesekreterare i Osterbottens valfirdsomrade skickas féljande blanketter:

v' Arbetsavtal: Ett arbetsavtal gors alltid upp nar ett anstillningsférhallande borjar, dven for visstidsan-
stallda och vikarier. Avtalet gors i tre exemplar: de tva anstallningsparterna far var sitt originalexem-
plar och ett exemplar skickas till funktionshinderservicen.

v' Arbetstidsbokforing dvs. en lista 6ver arbetstimmar / arbetsskiftsplan: Aterlamningsdatumet &r sista
vardagen i manaden.

v" Ansékan om utbetalning av erfarenhetstillagg

v' Meddelande om uppsagning: Anvands nér en anstillning sigs upp. Meddelandet gérs upp i tva ex-
emplar: de tva anstéllningsparterna far var sitt originalexemplar och ett skickas till enheten for per-
sonlig assistans. Vi rekommenderar att arbetsgivaren vid behov kontaktar enhetens servicehandle-
dare fore uppsagningen.

v" Varning: Anvands nar arbetstagaren ska ha en varning.

v En personlig assistents maltidsersattning

v Arbetsgivarens uppgifter till HR-enheten

v' Arbetstagarens uppgifter till HR-enheten

v Fullmakt fér ingdende av féretagshilsoavtal — med fullmakten beviljar arbetsgivaren Osterbottens

valfardsomrades HR-enhet fullmakt att inga ett foretagshalsoavtal i stéllet for arbetsgivaren samt
ratt att anséka om och fa Fpa-ersattning for en arbetstagares kostnader till foretagshélsovarden.
v Fullmakt fér anmaélan till inkomstregistret:
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Ovannamnda blanketter skickas till:

v" Korsholmsesplanaden 44, 3. van. 65100 Vasa eller
v' Strengbergsgatan 1 D PB 111 68600 Jakobstad

13 Arbetsgivarens arkiveringsskyldighet och arkiveringstiderna

En klient som anvander arbetsgivarmodellen for personlig assistans dar som arbetsgivare skyldig att arkivera
de handlingar som har att gora med anstéallningsforhallandet. De omfattar arbetsavtal med bilagor, material
i samband med I6neutbetalning, arbetsintyg samt eventuellt material i samband med personskador. Arbets-
givarens arkiveringsskyldighet bestams utgdende fran bokforingslagen samt skyldigheten som galler se-
mesterbokféring. Med material i samband med |6neutbetalning avses arbetstidsbokforing, dvs. timlistor med
bilagor (till exempel maltidsersattningsblanketter och 6vriga blanketter fran Heta-férbundet) samt I6neut-
drag.

Bilagor till arbetsavtal omfattar till exempel meddelanden om permittering och eventuella meddelanden om
forandringar.

Arbetsgivaren ska forvara materialet lika lange som annat bokféringsmaterial i allmanhet ska forvaras. Skyl-
digheten att férvara l6neuppgifter géller innevarande kalenderar plus tio ar. Lika lange maste arbetsgivaren
forvara arbetsintyg samt material som handlar om personskador som arbetstagaren rakat ut for. Forvarings-
tiden for sjukledighetsintyg ar tva ar.

Handlingar géallande I6neutbetalning, till exempel semester- och arbetstidsbokforing samt I6neutdrag, arkiv-
eras daremot via valfardsomradets HR-enhet och socialarbete. Arbetsgivaren maste dnda sjalv arkivera arki-
vexemplaren av sina arbetsavtal med bilagor (inklusive meddelanden om uppsagning) och vid behov kunna
anvanda ett arkivexemplar som bevis. Ett arkivexemplar ar den undertecknade originalversionen av en hand-
ling. Ett arbetsavtals arkiveringstid ar tio ar frdn anstéllningens upphérande. Osterbottens vilfirdsomrades
HR-enhet forvarar (arkiverar inte) géllande arbetsavtal eller kopior av dem med bilagor samt inte ldngre gal-
lande arbetsavtal eller kopior av. dem med bilagor en viss tid. Avtal gallande avslutade anstallningar eller
kopior av dem férvaras i tva ar, dvs. preskriptionstiden for en I6nefordran i enlighet med arbetsavtalslagen.
Arkivexemplar av handlingar gallande l6neutbetalning behéver inte skickas till funktionshinderservicen. Till
funktionshinderservicen skickar man kopior av handlingar elektroniskt eller per brev.

14 Arbetsgivarens radgivning och handledning

Funktionshinderservicens handledningsnummer betjanar vardagar kl. 9-11 pa telefonnummer
040 805 1772.



