o .
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

Organ: Sektionen for intern kontroll och riskhantering
Tid: 16.04.2025 Klockan: 13:01 - 13:55
Plats: Vasa centralsjukhus, métesrum Svan Y3.08
Narvarande:
Namn Uppgift
Koski Susanna ordférande
Sund Rolf medlem
Forsblom Greger medlem
Hogstrand Mirja medlem
Fagerstrom Lisbeth medlem
Viljamaa Mari medlem
Frondelius Tero viceordférande
Franvarande:
Mattus Rasmus medlem
Narva Tuula medlem

Ovriga néarvarande:

Plukka Mari foredragande
Grand Anna sekreterare

Paragrafer: 10 -16
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Protokollet har undertecknats och justerats elektroniskt. Underskriftens autentisering kan pavisas i
valfardsomradets arendehanteringssystem.

Koski Susanna Grand Anna
Ordférande Sekreterare
Fagerstrom Lisbeth Viljamaa Mari
Protokolljusterare Protokolljusterare

Protokollet har gjorts tillgangligt i det allmanna datanatet: Publicerat i det allmanna datanatet:

Osterbottens valfardsomrade / registratur
Sandviksgatan 2-6, 65130 Vasa
reqgistrator@ovph.fi

Osterbottens vilfirdsomrade | osterbottensvalfard.fi | vixel 06 218 1111
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Organ: Sektionen for intern kontroll och riskhantering
Tid: 16.04.2025 Klockan: 13:01 - 13:55
Plats: Vasa centralsjukhus, métesrum Svan Y3.08

Arendeférteckning:

Paragraf Arende Sida
§10 Sammantradet 6ppnas — laglighet och beslutsforhet 4

§ 11 Val av protokolljusterare 5
§12 Godkannande av sammantradets arbetsordning 6
§13 Tillsynsplanen fér Osterbottens valfardsomrade 2025-2026 7
§14 Risksammanstallning av konsekvenserna av inskrankningarna i 8

servicenatet och andringarna i verksamheten
§ 15 Ovriga eventuella drenden 10
§ 16 Sammantradet avslutas 11
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Sammantradet 6ppnas — laglighet och beslutsforhet

Sektionen for intern kontroll och riskhantering 16.04.2025 § 10
Enligt 149 § i férvaltningsstadgan beslutar organen om tid och plats for sina
sammantraden.

Enligt 150 § i férvaltningsstadgan ska kallelsen till sammantradet utféardas av ordféranden
eller, om han eller hon ar férhindrad, av vice ordféranden. | kallelsen ska man ange tid och
plats for sammantradet samt de drenden som ska behandlas.

Enligt 158 § i forvaltningsstadgan ska ordféranden nar han eller hon har 6éppnat
sammantradet konstatera vilka som ar narvarande samt om sammantradet ar lagligen
sammankallat och beslutfort.

Enligt 108 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) ar andra organ an fullmaktige
beslutféra nar dver halften av ledaméterna ar narvarande.

Ordférande 6ppnar sammantradet.

Beslut:

Ordférande 6ppnade sammantradet kl. 13.01. Sammantradet konstaterades vara lagligen
sammankallat och till antalet narvarande ledamdter vara beslutsfort.
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Val av protokolljusterare
Sektionen for intern kontroll och riskhantering 16.04.2025 § 11

Enligt 168 § i férvaltningsstadgan fér Osterbottens valfardsomrade justeras protokollet pa
det satt som organet beslutat.

Protokollet kan undertecknas och justeras elektroniskt.

Till protokolljusterare foreslas medlemmar i bokstavsordning fran listan sa att man alltid
valjer de tva foljande fortroendevalda som star i tur att fungera som protokolljusterare.

Till protokolljusterare foreslas Mari Viljamaa och Lisbeth Fagerstrom.
Foreslas, att protokollet justeras elektroniskt.

Beslut:

Mari Viljamaa och Lisbeth Fagerstrom valdes till protokolljusterare.
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Godkannande av sammantradets arbetsordning
Sektionen for intern kontroll och riskhantering 16.04.2025 § 12

Enligt 150 § i férvaltningsstadgan for Osterbottens valfardsomrade ska kallelsen till
sammantradet utfardas av ordféranden eller, om han eller hon ar férhindrad, av vice
ordféranden. | kallelsen ska man ange tid och plats fér sammantradet samt de arenden
som ska behandlas.

Foredragningslistan ska innehalla en redogorelse for de arenden som ska behandlas och
forslag till organets beslut. Den ska séndas i samband med kallelsen till sammantradet, om
inte sarskilda skal férhindrar detta.

Foreslas, att féredragningslistan godkdnns som arbetsordning.

Beslut:
Foéredragningslistan godkandes som arbetsordning.
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Tillsynsplanen for Osterbottens vilfardsomrade 2025-2026

Sektionen for intern kontroll och riskhantering 16.04.2025 § 13
OVPH/2020/00.01.04/2025

Beredare

Distribution

Jaskari Anne
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 06 218 1111 (vaxel), fornamn.efternamn@ovph.fi

Osterbottens valfardsomrades tillsynsplan fér social- och halsovardens egenkontroll och
tillsyn for aren 2025-2026 har nu uppdaterats i enlighet med den férnyade lagstiftningen
och de foreskrifter som utfardats av tillsynsmyndigheterna. Uppdateringar har gjorts i hela
planens innehall.

Tillsynsplanen konkretiserar malen och syftet med egenkontrollen och tillsynen i
Osterbottens valfardsomrade samt kvalitetskraven, de lagstadgade tillsynsskyldigheterna
och tillsynsansvaret. Tillsynsplanen beskriver bland annat en enhetlig tillsynspraxis for
tjansteproducenter, olika former av tillsyn, tillsynsobjekt och tillsynsfrekvens baserad pa
riskklassificering av tjanster samt definieras tillsynsprioriteringarna for aren 2025-2026.

Innehallet i kapitel 9.1 i tillsynsplanen "Riskbaserad tillsyn och tillsynsobjekt 2025-2026"
har tidigare behandlats och godkants med sma korrigeringar av styrgruppen for
egenkontroll den 15.1.25, § 5.

Tillsynsplanen har godkants den 8.4.25 av valfardsomradets ledningsgrupp.

Kvalitetsdirektor Plukka Mari

foreslar att sektionen:

- godkanner for sin del tillsynsplanen fér Osterbottens Valfardsomrade 2025-2026.
- befullmaktigar tillsynschefen att gora nédvandiga uppdateringar i tillsynsplanen.

- skickar vidare arendet till valfardsomradesstyrelsen for godkannande.

Beslut:
Forslaget godkéndes.

Bilagor
Bilaga 1 Tillsynsplan 2025-2026 for Osterbottens valfardsomrade
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Risksammanstallning av konsekvenserna av inskrankningarna i servicenatet och
andringarna i verksamheten

Sektionen for intern kontroll och riskhantering 16.04.2025 § 14
OVPH/588/00.01.03.01/2025

Beredare

Mari Plukka
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 06 218 1111 (vaxel), fornamn.efternamn@ovph.fi

| risksammanstallningen har man samlat de risker som anknyter till &ndringarna som
gjordes i servicenatet och verksamheten aren 2023-2025 inom ramen for framtids- och
anpassningsprogrammet. En annan synvinkel som lyfts fram i rapporten ar sadana
kumulativa riskanhopningar som observerats i flera andringar som éverlappar varandra,
vilket tidvis har paverkat belastningen pa servicen.

Foére behandlingen av andringarna i servicenatet gjordes en férhandsbedémning av
konsekvenserna som stdd for beslutsfattandet. Dessutom gjordes en mer omfattande
riskkartlaggning i en del av andringarna. Utifran det insamlade materialet gar det att
konstatera att man i féorhandsbedémningarna av konsekvenserna tog upp centrala
riskhanteringsmetoder och att inga stérre, ovantade risker har framkommit. A andra sidan
framskrider en del av andringarna langsammare och andra snabbare, vilket gor det svart
att forutse vilka faktorer som samtidigt paverkar vilken serviceprocess.

| det insamlade materialet ses att flest risker har observerats i synnerhet i servicekedjan for
aldre, i vilken man ocksa gjort manga andringar. Styrningen av kundstrémmen till [attare
tjanster ar till vissa delar langsam och detta kan goéra att det uppstar rusning lattare. Utifran
uppféljningsuppgifterna gar det att konstatera att andringarna i verksamheten inte marks
av i form av langre koer till de olika tjansterna. Minskningen av platserna pa de
allmanmedicinska avdelningarna (49 platser) under tiden 1/2024—1/2025 har inte
paverkat patienterna som ligger pa en extra plats pa avdelningarna. Under samma
granskningsperiod har antalet patienter som pa avdelningarna koéar till en plats pa
serviceboende med heldygnsomsorg minskat i jAmn takt. Antalet som koar till
serviceboende med heldygnsomsorg har under motsvarande tidsperiod minskat jamfért
med utgangslaget, dven om det kunde variera fran vecka till vecka under aret. For tillfallet
ar den genomsnittliga kétiden 1,8 manader i valfardsomradet. Ar 2024 var den
genomsnittliga kotiden till serviceboende med heldygnsomsorg 2,9 manader (1-6/2024)
och 2,6 manader (6—12/2024).

Som en del av insamlingen och analysen av materialet har man ocksa fort diskussioner
med mellanledningen. | diskussionerna lyfte man fram vikten av en delad lagesbild och
forstaelsen for att serviceprocesserna maste granskas ur ett stérre helhetsperspektiv. Man
lyfte ocksa fram att mellanledningen behdver ha en lagesbild som omfattar mer an bara
den verksamhet som de sjélva leder. Det férebyggande arbete som syftar till att framja
halsa och valfard maste bli effektivare sa att produktionen av servicen fér Osterbottens
invanare ska kunna halla hég kvalitet.

En férutsattning for en fungerande riskhantering ar regelbundna riskbedémningar som
baseras pa tillganglig information. Dessutom behdvs planering, ansvarsdelegering och
genomforande av riskhanteringsatgarder for de prioriterade risker som har identifierats.

Aven den ekonomiska effekten av anpassningsatgarderna har utvarderats per 28.2.2025
och de stora utmaningarna utgérs av personalkostnaderna, man kommer inte att uppna sa
stora inbesparingar som planerats, med undantag for férvaltningen, dven om en del
atgarder kommer forst under varen med den féljden att inbesparingarna syns forst i ett
senare skede. Det samma galler de enheter dar en stangning planeras under varen,
effekten kommer dar att synas férst under de kommande kvartalen. Aven
hyresinbesparingarna kommer att bli mindre an planerat. Utvarderingen ar gjord pa basen
av forverkligade atgarder och ses som positiva (gréna) forst nar de ar genomforda och
syns i den ekonomiska uppféljningen. Utvarderingen betyder alltsa inte att inbesparingen
inte blir av men den syns annu inte. Uppféljningen och utvarderingen gors manatligen.
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Distribution

Kvalitetsdirektor Plukka Mari
foreslar, att sektionen antecknar arendet for kdnnedom.

Beslut:

Sammanstalliningen antecknades fér kdnnedom. Sektionen dnskade att processmodellen
for kop av kundtjanster samt uppfoljningen av dessa presenteras mer ingaende for
eftertradande beslutsfattare.

Bilagor

Bilaga 2 Risksammandrag varen 2025
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Ovriga eventuella drenden
Sektionen for intern kontroll och riskhantering 16.04.2025 § 15

Enligt 161 § i Osterbottens valfardsomrades férvaltningsstadga avgérs drendena vid ett
sammantrade pa foéredragning av en tjansteinnehavare. Enligt 160 § i férvaltningsstadgan
kan organet om féredraganden foreslar eller om en ledamot framstaller ett understott
forslag med majoritetsbeslut ta upp till behandling ett arende som inte namns i kallelsen till
sammantrade.

Under denna paragraf kan man exempelvis delge information, upplysa om arenden, vacka
motioner och stalla fragor.

Beslut:
Inga Gvriga arenden.



o .
Osterbottens vélfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

Sammantradet avslutas
Sektionen for intern kontroll och riskhantering 16.04.2025 § 16

Sammantradet avslutas.

Beslut:
Motet avslutades kl. 13.55.

Protokoll
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Anvisning for sokande av @ndring galler paragraferna: § 10, § 11, § 12, § 14, § 15,
§ 16

Besvarsforbud

Eftersom ovan ndmnda beslut endast galler beredning eller verkstallighet, kan begaran om
omprovning inte framstallas eller valfardsomradesbesvar anféras éver beslutet enligt 141 § i
lagen om valfardsomraden.
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Anvisning for sokande av andring galler paragraferna: § 13

Anvisningar om hur man begar omprévning

Den som ar missndjd med det har beslutet far skriftligt begara om omprévning. Ocksa
elektroniska dokument uppfyller kravet pa skriftlig form.

Andring i beslutet far inte sbkas genom besvar hos domstol.

Omproévning far begéras av:
e den som beslutet avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel direkt paverkas av beslutet
(part), och
e valfardsomradesmedlemmarna.

| omprovningsbegaran ska uppges:
e det beslut i vilket omprévning begars
e hurdan omprévning som begérs (yrkandena)
e pa vilka grunder omprévning begars

| omprovningsbegaran ska dessutom uppges namnet pa den som har begart omprévning samt
personens hemkommun, postadress och telefonnummer. Om omprévningsbeslutet far delges
som ett elektroniskt meddelande ska ocksa e-postadress uppges.

Tidsfrist for omprévningsbegéaran
Omprovning ska begaras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Begaran om omprévning ska lamnas in till Osterbottens valfardsomrades registratur senast
under tidsfristens sista dag innan registraturen sténger.

En part anses ha fatt del av beslutet sju (7) dagar efter att ett brev med delgivning sandes per
post, om inte ndgot annat visas. Vid vanlig elektronisk delgivning anses parten ha fatt del av
beslutet den tredje (3) dagen efter att meddelandet séandes, om inte nagot annat visas.

En véalfardomradesmedlem anses ha fatt del av ett beslut sju (7) dagar efter det att protokollet
fanns tillgangligt i det allmanna datanatet.

Dagen for delfaendet réknas inte med i tidsfristen for begaran om omprévning. Om den sista
dagen for omprévningsbegaran infaller pa en helgdag, sjalvstandighetsdagen, forsta maj,
julafton, midsommarafton eller en helgfri I6rdag, far omprévning begéaras den forsta vardagen
darefter.

Behandlingen av omprdvningen ar kostnadsfritt.
Myndighet hos vilken omprovning begars:

Osterbottens valfardsomrade / styrelsen
Sandviksgatan 2 - 4

65130 Vasa

registrator@ovph.fi

Besoksadress: Sandviksgatan 6, X-huset, 1. van. 6ppethallningstid mandag-fredag kl. 9-15.
Protokoll
Protokollsutdrag och bilagor som galler beslutet kan begéaras hos registraturen.

Protokollet har gjorts tillgangligt i det allmanna datanatet, www.osterbottensvalfard.fi



