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Skrivelse fran Jakobstads aldrerad

Aldreradet 01.10.2025 § 36
OVPH/5768/00.02.04.00/2025

Beredare Kotanen Heidi
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 06 218 1111 (vaxel), fornamn.efternamn@ovph.fi

Jakobstads aldrerad fragar i sin skrivelse vad man ska géra om man inte far ett
lakarutladtande pa sitt eget modersmal (svenska/finska).

Kunder/patienter har ratt att fa skriftiga dokument, sasom tidsbokningsbrev, vard- och
patientanvisningar och olika broschyrer pa sitt kontaktsprak, pa finska eller svenska.
Kunder/patienter har aven ratt att fa slututlatanden om varden, dvs. epikriser pa det valda
kontaktspraket.

Om utlatandet kommer pa fel sprak kan man pa vardagar kl. 8—-15.30 be om att fa en
Oversattning genom att ringa 06 213 3306 eller genom att digitalt gora en begaran via
Osterbottens valfardsomrades webbplats.

Sektordirektor for aldre personer Kotanen Heidi
Antecknas for kdnnedom.

Beslut:
Antecknas for kAnnedom efter diskussionen.
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