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Beskrivning av handlingars offentlighet

Osterbottens véalfardsomrade &r en sadan informationshanteringsenhet som avses i lagen om
informationshantering inom den offentliga forvaltningen (906/2019) och som enligt lagen ska uppratthalla en
beskrivning av handlingars offentlighet. Det primara syftet med beskrivningen av olika handlingars
offentlighet ar att hjalpa kunder och andra parter inom valfardsomradet att specificera sina begaranden om
information. Beskrivningen av handlingarnas offentlighet beskriver ocksa i vilken omfattning Osterbottens

valfardsomrade behandlar uppgifter inom social- och halsovarden samt raddningsvasendet.

Beskrivningen av handlingarnas offentlighet ar ett satt att hjalpa medborgarna att stélla in sina begaranden
om information till de informationslager som uppratthalls av informationshanteringsenheten. Innehallet i

beskrivningen baserar sig pa Osterbottens valfardsomrades informationshanteringsmodell.

Begaran om information

Var och en har enligt lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) ratt att ta del av
vélfardsomradets offentliga handlingar. Nar du begar om information bér du uppge vilken eller vilka
handlingar din begéaran géller sa exakt som majligt. Uppge aven datum och titel pa dokumentet om du

kanner till dem.

Om din begaran om information galler en sekretessbelagd handling eller handlingar ur vilka uppgifter kan
lamnas ut endast under vissa forutsattningar ska du ocksa meddela for vilket andamal uppgifterna ska

anvandas och aven kunna verifiera din identitet.

Var och en har i enlighet med EU:s allmanna dataskyddsférordning (2016/679) ratt att fa veta om
Osterbottens valfardsomrade behandlar hens personuppgifter och vilka personuppgifter valfardsomradet

behandlar samt ratt att begéra att fa tillgang till uppgifter om sig sjalv.

Las mer: Kundens och patientens rattigheter/ratt till information

En begaran om information som gors med stdd av offentlighetslagen ska adresseras till valfardsomradets
registratur. Om valfardsomradet far en begaran om information som hér till en annan myndighets
verksamhetsomrade 6verférs den med stdd av 21 § i férvaltningslagen (434/2003) till den myndighet som ar

behorig i arendet i fraga.

Osterbottens valfardsomrade/registratur
PB 101
65101 Vasa

E-postadress: registrator(at)ovph.fi

Osterbottens valfardsomrade anvander Suomi.fi-meddelanden for att kunderna ska kunna utratta sina

administrativa drenden digitalt och datasékert.

Nar du skickar ett Suomi.fi-meddelande till valfardsomradet bor du tanka pa foljande:


https://osterbottensvalfard.fi/sa-har-fungerar-vi/kundens-och-patientens-rattigheter/ratt-till-information/
https://www.suomi.fi/meddelanden
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e Ange vad arendet galler sa tydligt som mojligt
e Specificera vilkken myndighet eller enhet meddelandet ar avsett for
e Uppge dina kontaktuppgifter

o Bifoga eventuella bilagor till meddelandet

Tjansteinnehavare som beslutar om utlamning av uppgifter

De ledande tjansteinnehavarna i valfardsomradet har behdrighet att besluta om begaranden om information
inom sina respektive ansvarsomraden under tillsyn av valfardsomradesstyrelsen. Pa motsvarande satt har
respektive resultatomradesansvariga och resultatenhetsansvariga tjansteinnehavare behorighet att behandla
och avgora begaranden om information inom sitt eget ansvarsomrade. Nar begaran om information beror
styrelsedokument besvaras den antingen av den tjansteinnehavare som foredragit arendet i styrelsen eller
av den tjansteinnehavare som berett arendet for styrelsen. Begaranden om uppgifter som berér handlingar
som behandlats i sektioner som ar understéllda styrelsen besvaras i forsta hand av den tjansteinnehavare
som foredragit arendet i ifragavarande sektion och i andra hand av den tjansteinnehavare som berett

arendet for ifragavarande sektion.

Sektordirektorerna, professionsdirektérerna och verksamhetsomradesdirektérerna ar ledande
tjiansteinnehavare i valfardsomradet. Forvaltningsdirektoren, strategi- och utvecklingsdirektoren,
kvalitetsdirektoren, ekonomidirektéren, HR-direktéren, kommunikationsdirektéren ar ledande

tjansteinnehavare i valfardsomradesforvaltningen.
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Allmanna informationslager

Myndighetsbeslut, méteshandlingar, kungdrelser och andra dokument (till exempel férvaltningsstadgan och
budgetar) som offentliggdérs med stdd av lag publiceras pa valfardsomradets webbplats. Tillgang till andra
dokument maste begéras separat.

e Kungorelser (Iank till kungdrelser)

e Organs offentliga féredragningslistor och protokoll (lank till méteshandlingar)

e Tjansteinnehavarbeslut (lank till kungdrelser)

e Bindningar (lank till uppgifterna i registret éver bindningar)

e Ovriga dokument (lank till utidtanden och dokument)

Avgifter som uppbars for begaran om uppgifter

For utldmnande av ett protokollsutdrag, en kopia eller nagon annan utskrift tar valfardsomradet ut en avgift
per sida. Om det kravs sarskilda atgarder for att fa fram en uppgift tas en fast grundavgift ut som graderas
enligt hur kravande informationssdkningen ar. | dylika situationer debiterar man utover den fasta
grundavgiften aven en avgift per sida for kopior och utskrifter. Dessa avgifter faststalls av
valfardsomradesstyrelsen.

| enlighet med 34 § 1 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) tas ingen avgift
ut for en myndighets offentliga handlingar eller fér uppgifter i eller uttdamnande av berdrda offentliga

handlingar nar

e uppgifter ur handlingen Iamnas muntligen
e handlingen lases eller kopieras hos myndigheten
e en elektronisk handling skickas per e-post

e den begarda handlingen omfattas av myndighetens skyldighet att ge rad, hora eller informera.

Inga avgifter for handlingar och/eller informationstjanster uppbars av patienter och kunder som begar om
uppgifter.

Avgiften for begaran om uppgifter for vetenskaplig forskning uppbars i enlighet med valfardsomradets

faststallda avgifter for handlings- och informationstjanster.


https://ovph-d10julk-swe.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?alo=1&page=announcement_search&tzo=-120
https://ovph-d10julk-swe.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meeting_handlers&id=
https://ovph-d10julk-swe.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=official_frames
https://asiointi.asiat.fi/Sidonnaisuusrekisteri/Julkaisu
https://osterbottensvalfard.fi/om-oss/utlatanden-och-dokument/
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Informationslager

Med ett informationslager avses en uppsattning informationsmaterial som anvands for en myndighets

uppgifter eller 6vriga verksamhet och som hanteras med hjalp av informationssystem eller manuelit.

Socialvardens informationslager

Informationslagret for klientuppgifter inom socialvarden i Osterbottens valfardsomrade innehaller klienters
personuppgifter och deras klienthandlingar. Klienthandlingarna ar handlingar eller andra dokument som

upprattats inom socialvarden eller tillstallts socialvarden. Klientuppgifterna ar sekretessbelagda.
Informationskategorier

o Tjanster for aldre

e Tjanster for barnfamiljer

e Barnskyddstjanster

o Familjerattsliga tjanster

e Specialtjanster inom missbrukar- och beroendearbete
e Tjanster for personer i arbetsfor alder

e Funktionshinderservice
Datasystem

o Klientdatasystem, LifeCare
e Arendehanteringssystem (begaran om réttelse av beslut, anmérkningar, klagomal, begaran om

information)
Begdran om information av socialvarden

Var och en har i regel ratt att kontrollera sina egna klientuppgifter. En minderarig kan kontrollera sina egna
klientuppgifter om hen sjalvstandigt formar skéta sina arenden. | annat fall kan ratten till insyn utévas av

vardnadshavaren.

En part kan fa information om ett &rende som varit anhangigt eller &r anhangigt hos en myndighet om den
information hen begar har kunnat inverka pa behandlingen av drendet. Med part avses den vars ratt, fordel

eller skyldigheter det behandlade arendet galler.

Foljande sékord kan till exempel anvandas i samband med en begaran om information: klientens eller

avsandarens namn, personbeteckning, ett tidsintervall, ifragavarande enhet dar drendet har behandlats.

Den begarda informationen [dmnas ut enligt dokumenttyp och omfattning i form av ett Suomi.fi-meddelande,
e-postmeddelande eller brev. | vissa fall kan den som begart om information fa ta del av handlingarna pa

ifrdgavarande verksamhetsstélle.

Blanketter som kan skrivas ut eller fyllas i elektroniskt hittas har:

Kundens och patientens rattigheter/ratt till information



https://osterbottensvalfard.fi/sa-har-fungerar-vi/kundens-och-patientens-rattigheter/ratt-till-information/
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Postadress:

Osterbottens valfardsomrade/Socialvardens registratur
PB 1
65131 Vasa

Besdksadress XA1, Sandviksgatan 2—4, 65130 Vasa, 6ppet pa vardagar, mandag—fredag kl. 9.00-15.00.
E-postadress: socialvard.registratur@ovph.fi

E-postmeddelanden som innehaller sekretessbelagda uppgifter bor inte skickas via en oskyddad forbindelse.

Du kan skicka skyddad e-post till valfardsomradet via tjansten https://www.turvaposti.fi.

Halso- och sjukvardens informationslager for patientuppgifter

Osterbottens valfardsomrades informationslager fér patientuppgifter innehaller patienters personuppgifter
och deras journalhandlingar. Journalhandlingar ar handlingar eller andra dokument som anvands vid
ordnandet och genomférandet av varden av en patient och som upprattats inom halso- och sjukvarden eller

som tillstallts halso- och sjukvarden. Patientuppgifterna ar sekretessbelagda.
Informationskategorier

e Patientadministrativa uppgifter
o Patientregister
e Tidsbokningsuppgifter

o Kuvalitetsregister
Datasystem

e Primarvard, TerveysLifecare
e Munhalsovard, Lifecare
e Specialiserad sjukvard, TerveysLifecare

e Aldreboende och hemvard, TerveysLifecare
Begaran om information av hélso- och sjukvarden

Var och en har i regel ratt att kontrollera sina egna patientuppgifter. En minderarig kan kontrollera sina egna
patientuppgifter om hen sjalvstandigt formar skota sina arenden. | annat fall kan ratten till insyn utévas av

vardnadshavaren.

En part kan fa information om ett &rende som varit anhangigt eller ar anhangigt hos en myndighet om den
information hen begar har kunnat inverka pa behandlingen av drendet. Med part avses den vars ratt, fordel

eller skyldigheter det behandlade arendet géller.

Uppgifter om en avliden person kan lamnas ut till nara anhdriga endast i undantagsfall ifall uppgifterna kan
inverka pa behandlingen av ett anhangigt arende, till exempel nar en person misstanks ha avlidit pa grund

av ett vardfel.
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Foljande sékord kan till exempel anvandas i samband med en begaran om information: patientens eller

avsandarens namn, personbeteckning, ett tidsintervall, ifragavarande vardenhet.

Den begarda informationen lamnas ut enligt dokumenttyp och omfattning i form av ett Suomi.fi-meddelande,
e-postmeddelande eller brev. Resultat av diagnostiska avbildningar skickas i Cd-format. | vissa fall kan den

som begart om information fa ta del av handlingarna pa ifragavarande verksamhetsstalle.

Blanketter som kan skrivas ut eller fyllas i elektroniskt hittas har:

Kundens och patientens rattigheter/ratt till information

Postadress:

Osterbottens valfardsomrade/Patientjournalarkivet
Sandviksgatan 2—4
65130 Vasa

E-postadress: patientjournalarkivet@ovph.fi

E-postmeddelanden som innehaller sekretessbelagda uppgifter bor inte skickas via en oskyddad forbindelse.

Du kan skicka skyddad e-post till valfardsomradet via tjansten https://www.turvaposti.fi.

Raddningsvasendets informationslager

Raddningsvasendets informationslager innehaller uppgifter som behovs fér ordnandet av de uppgifter som

alagts raddningsvasendet. Informationslagret innehaller bade offentliga och sekretessbelagda uppgifter.
Informationskategorier

e Personregister 6ver dem som deltar i réddningsverksamheten med stdd av avtal
e Atgardsregister
o Tillsynsregister

o Register 6ver beredskapsuppgifter
Datasystem

¢ Arendehanteringssystem
e Brandsynsystem, Merlot

o Resurs- och olycksstatistiksystem, Pronto
Begaran om information av raddningsvasendet

Om begaran om information galler en offentlig handling eller uppgift behéver begaran inte motiveras och den

som begar om information behover heller inte beratta vad informationen ska anvands for.

En part kan fa uppgifter om raddningsverkets atgarder i samband med uppdrag eller olyckor som hanfor sig
till raddningsvasendets verksamhetsomrade. Med part avses den vars ratt, fordel eller skyldigheter ett

arende som handlagts hos en myndighet géaller.


https://osterbottensvalfard.fi/sa-har-fungerar-vi/kundens-och-patientens-rattigheter/ratt-till-information/
mailto:patientjournalarkivet@ovph.fi
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Foljande sékord kan till exempel anvandas i samband med en begaran om information: partens/avsandarens
namn, platsen och tidpunkten fér handelsen, arendets tema eller beteckning (diarienummer), datumet for
anhangiggorandet/beslutet.

Den begarda informationen I[dmnas ut enligt dokumenttyp och omfattning i form av ett Suomi.fi-meddelande,
e-postmeddelande eller brev. | vissa fall kan den som begért om information fa ta del av handlingarna pa

ifragavarande verksamhetsstalle.
Postadress:

Osterbottens valfardsomrade
Registratur/Raddningsverket
Sandviksgatan 2—4

65101 Vasa

Besdksadress: Smedsbyvagen 14—16, 65100 Vasa. Oppettider: vardagar kl. 9-15.
E-postadress: pohjanmaanpalastuslaitos@ovph.fi

E-postmeddelanden som innehaller sekretessbelagda uppgifter bor inte skickas via en oskyddad forbindelse.

Du kan skicka skyddad e-post till valfardsomradet via tjansten https://www.turvaposti.fi.

Forvaltningens informationslager

Forvaltningens informationslager innehaller informationshelheter som uppstér i Osterbottens
valfardsomrades ledning och beslutsfattande, utveckling, styrning, uppféljning och dvervakning samt

gemensamma stddtjanster.

| informationslagret lagras information om till exempel véalfardsomradets avtal, ekonomi, projekt,
riskhantering, arbete i organ samt fértroendevaldas och tjansteinnehavares bindningar. | informationslagret
uppratthalls ocksa statistikuppgifter om valfardsomradets verksamhet samt uppgifter om kommunikation och

intressentgrupper.
Informationslagret innehaller bade offentliga och sekretessbelagda uppgifter och handlingar.
Informationskategorier

e Arenderegister; registrering av inkomna arenden och handlingar
o Kundrespons

¢ Anmalningar av negativa handelser och farliga situationer

e Projektregister

e Material som hanfor sig till kvalitet och tillsyn

e Bindningsregister

e  Uppgifter om riskhantering

e Material som hanfor sig till fastigheter och teknik
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e |T-férvaltning
e Fdredragningslistor och protokoll fér organ

e Tjansteinnehavarbeslut
Datasystem

e Kundresponssystem, Roidu

e Arendehanteringssystem, Dynasty

o Registerhanteringssystem

¢ Riskhanteringssystem, Granite

o Avtalshanteringssystem, Cloudia

e Elektroniskt motessystem, CloudMeeting

e System fér rapportering av farliga situationer, HaiPro
Begédran om information av férvaltningen

Om begaran om information gaéller en offentlig handling eller uppgift behéver begaran inte motiveras och den

som begar om information behdéver heller inte beratta vad informationen ska anvands for.

Om begaran om information galler en sekretessbelagd handling eller handlingar ur vilka uppgifter kan
lamnas ut endast under vissa forutsattningar ska den som begar om information ocksa meddela for vilket
andamal uppgifterna ska anvandas och aven kunna verifiera sin identitet. Vi kan ocksa begara ytterligare
information om vi anser det vara nédvandigt for att narmare utreda forutsattningarna for uttdmningen av

ifragavarande uppgifter.

Den begéarda informationen Idmnas ut enligt dokumenttyp och omfattning i form av ett Suomi.fi-meddelande,
e-postmeddelande eller brev. | vissa fall kan den som begért om information fa ta del av handlingarna pa

ifragavarande verksamhetsstalle. Vi kan ta ut en avgift fér pappersutskrifter.

Foljande sokord kan till exempel anvandas i samband med en begaran om information: partens/avsandarens

namn, arendets tema eller beteckning (diarienummer), datumet for anhangiggérandet/beslutet.

Postadress:

Osterbottens valfardsomrade/Registratur
Sandviksgatan 2—4

65130 Vasa

Besoksadress: Forsta vaningen i AX-huset. Oppettider: vardagar kl. 9-15.
E-postadress: registrator(at)ovph.fi

E-postmeddelanden som innehaller sekretessbelagda uppgifter bér inte skickas via en oskyddad forbindelse.

Du kan skicka skyddad e-post till valfardsomradet via tjansten https://www.turvaposti.fi.

Personalforvaltningens informationslager
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Personalforvaltningens informationslager innehaller personuppgifter om nuvarande och tidigare anstallda,
fortroendevalda, vikarier, praktikanter och studerande inom Osterbottens valfardsomrade samt

informationshelheter som hanfor sig till deras verksamhet eller arbete inom valfardsomradet.

Informationslagret anvands for skétseln och ordnandet av personalens anstallnings- och tjansteférhallanden
samt for registrering av handlingar som hanfor sig till arbetsgivarens lagstadgade uppgifter och skyldigheter.
| informationslagret lagras uppgifter om till exempel behandlingen av arbetsplatsansékningar samt uppgifter

om arbetstidsuppfoljning, Idnebetalning och hantering av anvandarrattigheter.
Informationslagret innehaller bade offentliga och sekretessbelagda uppgifter och handlingar.
Informationskategorier

e Personalregister
o Register dver fortroendevalda

o Rekryteringsregister
Datasystem

e Arendehanteringssystem

e Personalférvaltningssystem, Alima (WeblLagring)

e Personal- och I6nebetalningssystem, Prima

e Personalférvaltningens elektroniska arkiv, Rondo

e Behdrighetshanteringssystem

e System for lakares arbetstidsuppfdljning och e-tjanster, Titania

o Reseraknings- och kérjournalssystem, Populus

e Andra system for planering och uppfdljning av arbetsskift: Timecon, Nepton Flexim, Numeron
e LoOnebetalningssystem, Prima

o Rekryteringssystem, Kuntarekry
Begaran om information av personalférvaltningen

De som ar och har varit anstallda i tjanste- eller arbetsférhallande samt fortroendevalda, praktikanter eller
studerande i Osterbottens valfardsomrade har ratt att kontrollera vilka uppgifter som inférts om dem i

personalregistret.

Om begaran om information galler en offentlig handling eller uppgift behéver begaran inte motiveras och den

som begar om information behover heller inte beratta vad informationen ska anvands for.

Foljande sékord kan till exempel anvandas i samband med en begaran om information: namn, arbetsenhet,

arbets- eller tjansteférhallandets giltighetstid.

Den begéarda informationen Idmnas ut enligt dokumenttyp och omfattning i form av ett Suomi.fi-meddelande,
e-postmeddelande eller brev. | vissa fall kan den som begért om information fa ta del av handlingarna pa

ifragavarande verksamhetsstélle. Vi kan ta ut en avgift for pappersutskrifter.
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Foljande sékord kan till exempel anvandas i samband med en begaran om information: partens/avsandarens

namn, arendets tema eller beteckning (diarienummer), datumet for anhangiggérandet/beslutet.

Postadress:

Osterbottens valfardsomrade/Registratur
Sandviksgatan 2—4

65130 Vasa

Besoksadress: Forsta vaningen i AX-huset. Oppettider: vardagar kl. 9-15.
E-postadress: registrator(at)ovph.fi

E-postmeddelanden som innehaller sekretessbelagda uppgifter bor inte skickas via en oskyddad forbindelse.

Du kan skicka skyddad e-post till valfardsomradet via tjansten https://www.turvaposti.fi.

Ekonomiforvaltningens informationslager
Ekonomiférvaltningens informationslager innehaller uppgifter och dokument som hanfér sig till
ekonomiférvaltningen i Osterbottens valfardsomrade, sdsom budgetar, bokslut, fakturor, avtal och andra

dokument som hanfér sig till ekonomiférvaltningen.

Ekonomiférvaltningens informationslager anvands for skoétseln, planeringen och uppféljningen av
valfardsomradets gemensamma ekonomifdrvaltning samt for annan verksamhet i anslutning till

ekonomiférvaltningen.
Informationslagret innehaller bade offentliga och sekretessbelagda uppgifter och handlingar.
Informationskategorier

e Upphandlingar, bestallningar och konkurrensutsattningar
e Bokfoéring

e Uppgifter om anlaggningstillgangar

e Reserakningar

e Forsaljningsfakturor

o Kopfakturor

e Avtal

Datasystem

o Kundfaktureringssystem

e Arendehanteringssystem, Dynasty

e  Operativt rapporteringssystem, EXREPORT

e System for képfakturor, DataCycle360 (Rondo)
e Auvtalshanteringssystem, Cloudia

o Bestallningsprogram, Fiori
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Begaran om information av ekonomiférvaltningen

Om begaran om information galler en offentlig handling eller uppgift behéver begaran inte motiveras och den

som begar om information behoéver heller inte beratta vad informationen ska anvands for.

Om begaran om information géller en sekretessbelagd handling eller handlingar ur vilka uppgifter kan
[dmnas ut endast under vissa forutsattningar ska den som begar om information ocksd meddela for vilket
andamal uppgifterna ska anvandas och aven kunna verifiera sin identitet. Vi kan ocksa begara ytterligare
information om vi anser det vara nédvandigt for att narmare utreda forutsattningarna for utldmningen av

ifragavarande uppgifter.

Den begarda informationen ldmnas ut enligt dokumenttyp och omfattning i form av ett Suomi.fi-meddelande,
e-postmeddelande eller brev. | vissa fall kan den som begért om information fa ta del av handlingarna pa

ifragavarande verksamhetsstélle. Vi kan ta ut en avgift fér pappersutskrifter.

Foljande sékord kan till exempel anvandas i samband med en begaran om information: partens/avsandarens
namn, arendets tema eller beteckning (diarienummer), datumet fér anhangiggoérandet/beslutet.

Postadress:

Osterbottens valfardsomrade/Registratur

Sandviksgatan 2—4

65130 Vasa

Besoksadress: Forsta vaningen i AX-huset. Oppettider: vardagar kl. 9-15.

E-postadress: registrator(at)ovph.fi

E-postmeddelanden som innehaller sekretessbelagda uppgifter bor inte skickas via en oskyddad foérbindelse.

Du kan skicka skyddad e-post till valfardsomradet via tjansten https://www.turvaposti.fi.
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