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1. Inledning

Stod for narstdendevard ar en socialservice som hor till Osterbottens valfardsomrades
organiseringsansvar. Med narstdendevard avses att vard av och omsorg om aldre, sjuka eller
personer med handikapp ordnas i hemférhallanden med hjalp av en anhérig eller ndgon annan
som star den vardbehdévande nara. Stod for narstaendevard & en helhet som omfattar
behovliga tjanster som tillhandahalls den vardbehévande samt vardarvode il
narstdendevardaren, ledighet och service till stod for narstdendevarden. Vardarvodet
utbetalas som ersattning for vardarbetet. Stod for narstdendevard beviljas inte om
hjalpbehovet enbart géller matlagning, stadning eller hjalp med att utratta arenden utanfor
hemmet. | bedémningen beaktas &ven familjens normala interna ansvar och féralderns
sedvanliga ansvar for sitt barn. Stodet for narstdendevard ar en anslagsbunden socialservice
som hor till valfardsomradets organiseringsansvar och som kan beviljas efter provning. Stod
for narstaendevard ar ingen subjektiv rattighet.

| den har anvisningen faststélls grunderna for beviljandet av stod for narstaendevard i
Osterbottens véalfardsomrade. | anvisningen avses med vardbehévande den person som har
en narstaendevardare. Med narstaendevardare avses en anhorig eller ndgon annan som star
den vardbehovande nara och som har ingatt ett avtal om stod for narstaendevard med
valfardsomradet. Grunderna for beviljandet av stod for narstdendevard samt dess innehall
baserar sig pa Lag om stod for narstdendevard (937/2005), Socialvardslag (1301/2014), Lag
om ordnande av social- och halsovard (612/2021) och Pensionslag for den offentliga
sektorn (81/2016).

Grunderna for beviljande av stod for narstadendevard tillampas i Osterbottens valfardsomrade.
Stod for narstaendevard for barn, unga och vuxna koordineras inom verksamhetsomradet
social- och hélsocentral medan stod for narstaendevard for personer 65 ar och aldre
administreras inom verksamhetsomradet hem- och boendeservice. Grunderna for beviljande
av stod for narstdendevard anvands som underlag for beslutsfattandet sa att stod for
narstdendevard ska beviljas jamlikt, rattvist och andamalsenligt i valfardsomradet.


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2021/20210612

2. FOrutséattningar for beviljande av stod for

narstaendevard

Stod for narstdendevéard beviljas i Osterbottens valfardsomrade utgéende fran lag om stod for
narstaendevard (937/2005) och denna anvisning om grunderna for beviljande av stodet.
Beslutsfattandet omfattar en individuell prévning med beaktande av den vardbehévandes
behov av vard och omsorg. Utgangspunkten &r att den vard och omsorg som
narstaendevardaren ger ska vara bindande och kravande.

Enligt 3 § i lag om stod for narstaendevard (937/2005) kan valfardsomradet bevilja stod for
narstdendevard om
- nagon pa grund av nedsatt funktionsformaga, sjukdom, handikapp eller av nagon
annan motsvarande orsak behdver vard eller annan omsorg i hemférhallanden.
- en anhorig till den vardbehovande eller ndgon annan som star den vardbehdvande
nara ar beredd att ansvara for varden och omsorgen med hjalp av behdovlig service.
- vardarens halsa och funktionsformaga motsvarar de krav som narstdendevarden
staller.
- narstaendevarden tillsammans med andra behovliga social- och halsovardstjanster ar
tillracklig med tanke pa den vardbehovandes véalbefinnande, halsa och sakerhet.
- den vardbehovandes hem ar till sina sanitara forhallanden och ovriga forhallanden
lampligt for den vard som ska tillhandahallas dar.
- beviljande av stod bedoms vara forenligt med den vardbehovandes basta.

Stod for narstaendevard berdr alla aldersgrupper och ar en vardform som mojliggor att
personer som behover regelbunden vard och omsorg pa grund av nedsatt funktionsférmaga,
langtidssjukdom, handikapp eller funktionshinder kan bo hemma sa lange som majligt.
Regelbunden vard och omsorg ordnas i den vardbehévandes hem med hjalp av en anhorig
eller en annan person som star den vardbehdvande nara. Forutom att assistera i
grundlaggande personliga funktioner innefattar varden och omsorgen aven tillsyn,
handledning och st6d i det dagliga livet. Detta galler speciellt personer med en hjarnskada eller
kognitiv sjukdom, psykisk ohalsa eller funktionsnedsattning samt andra personer med nedsatt
psykisk eller kognitiv funktionsformaga.

Forutsattningarna for att stod for narstdendevard ska beviljas i Osterbottens vélfardsomrade
ar att
- stod for narstdendevard ar den priméara servicen for den vardbehévande och den kan
stddas med andra behovliga tjanster.
- narstdendevardaren ger sddan vard och omsorg som annars vore pa valfardsomradets
organiseringsansvar.
- den vardbehdvande bor och vistas varaktigt i valfardsomradet
- varden som ges i hemmet baseras pa att narstdendevardaren har ingatt ett avtal om
stod for narstdendevard och har ett vardansvar i den vardbehévandes vard- och
servicehelhet.
- stodet for narstaendevard beviljas inte som en ekonomisk stodatgard, utan det handlar
om en ersattning for den vard och omsorg narstaendevardaren utfor.

Narstdendevard ar hjalp med personlig daglig vard och omsorg, inte endast hjalp med att
utratta arenden eller utféra sysslor i hemmet. En forutsattning for att stod for narstaendevard
ska beviljas ar att varden ska vara bindande och kravande. Utgangspunkten ar att varden ska
vara mer bindande och mer kravande &n normal omsorg om familiemedlemmar i
familjeforhallanden. Enbart en diagnos gallande en sjukdom eller ett funktionshinder berattigar
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i sig inte till stod for narstdendevard, utan grunden for beviljandet ar att varden och omsorgen
ar bindande och kravande. Den vardbehovandes funktionsférmaga avgor hur bindande och
kravande behovet av vard och omsorg &r. | friga om barn och unga jamfors den
vardbehovandes vardbehov med vardbehovet hos barn i samma alder med normal
utvecklingsniva.

Vid bedomningen av hur bindande varden och omsorgen &r beaktas den del av varden och
omsorgen som narstdendevardaren ansvarar for. Vardarvodet som ingar i stodet for
narstdendevarden utbetalas som ersattning for vardarbetet. Familjens normala interna ansvar,
till exempel att den ena partnern hjalper den andra eller foralderns sedvanliga ansvar for sitt
barn, tas inte i beaktande. Rollen som forélder och rollen som vardare ska kunna héallas
atskilda. Vid behov kan man fa hjalp i foraldraskapet genom andra stodformer. Personer med
svara funktionshinder och personer med sjukdom, vars vard ar mycket kravande och bindande
i jamforelse med en jamnarig person, ar berattigade till stod for narstdendevard. Med stod av
socialvardslagen (1301/2014) och annan tillampbar lagstiftning kan den narstdende vid behov
fa hjalp i situationer, da ovan namnda principer eller de mer detaljerade kriterierna for
beviljande av narstdendevard i denna anvisning inte uppfylls, eller om personen inte vill inga
avtal om stod for narstaendevard.



3. Anstkan, behovsbeddmning och beslut

3.1 Ansokan

Vid ans6kan om stod for narstdendevard ar den vardbehévande personen sdkande. Bade den
vardbehdvande och den som anstker om att bli narstaendevardare ska godkanna ansokan.
Stod for narstdendevard soks skriftligt eller muntligt och arendet inleds nar ansékan inkommit.
Till ansokan bifogas lakarintyg eller annat utldtande fran sakkunnig inom héalso- och
sjukvarden. Intyget ska innehalla information om den vardbehévandes sjukdom, halsotillstand,
funktionsformaga, vardbehov samt hur bindande och kravande varden ar. |
ansokningsblanketten ger sokanden samtycke till 6verlatande av uppgifter.

Om sokanden i ansokan inte ger samtycke till att hamta uppgifterna fran klient- och
patientdatasystemet eller om alla nédvandiga uppgifter inte finns i datasystemet, begars att
sokanden skriftligt lamnar in alla bilagor till ans6kan inom en viss tid. Intyg och utlatanden far
i regel inte vara aldre &an ett halvt ar. Om sokanden inte lamnar in de intyg och utlatanden som
behdévs inom 30 dagar, fattas ett negativt beslut i arendet, med motiveringen att
ansokningshandlingarna varit bristfalliga.

Narstadendevard for barn och unga kraver godkannande av barnets officiella vardnadshavare,
vilket betyder att bada vardnadshavarna maste skriva under anstkan. En vardnadshavare ska
pa begaran uppvisa ett beslut om ensam vardnad.

Efter att anstkan och bilagorna lamnats in gor tjansteinnehavaren som handlagger arendet ett
hembesok hos klienten for att bedoma behovet av stod for narstaendevard.

3.2 Bedbmning av servicebehov

Beviljande av stod for narstaendevard bygger pa en individuell bedémning av situationen som
helhet dar man beaktar den vardbehévandes behov av vard och omsorg samt hur kravande
och bindande varden ar for narstdendevardaren. Den vardbehovandes funktionsformaga
kartlaggs med hjalp av RAI-bedémningsinstrument. Beddmningen av servicebehovet gors i
hemmet under ett hembesok dar bade vardbehévande och vardgivare ar narvarande.

Vid hembesotket bedoms:
1. den vardbehovandes behov av vard och hjalp
behov och omfattning av andra nddvéandiga tjanster
sO6kandens/vardbehdvandes och eventuellt narstdendevardarens funktionsformaga
behovet av vard och hur bindande och kravande varden ar
den narstadendes lamplighet och medgivande att bli narstaendevardare
om hemmet ar lampligt for den vard som ska tillhandahallas dar

o gk wnN

Den vardbehodvandes funktionsformaga ska bedomas mangsidigt. Bedomningen omfattar alla
dimensioner av funktionsformagan, sasom fysisk, psykisk, social och kognitiv
funktionsformaga. Den vardbehovandes resurser och mojligheter till rehabilitering utreds
ocksa. | bedomningen beaktas den vardbehdvandes egna dnskemal och uppfattningar om
sina resurser. Bostadens funktionalitet som boende- och vardmiljo samt behovet av eventuella
hjalpmedel och andringsarbeten i bostaden ingar aven som en del i bedomningen. Till
bedomningen hor ocksa att informera om olika alternativ och den vardbehtvandes och
narstadendevardarens syn pa situationen skrivs ner som en del av bed6mningen.
Narstdendevarden ska vara forenligt med den vardbehdvandes basta.



For att grunderna for beviljande av stod for narstadendevard ska vara uppfyllda kravs att den
vardbehdvandes situation ar sadan att den berattigar till tjanster enligt socialvardslagen
och/eller lag om funktionshinderservice. | bedémningen beaktas darfér behovet av annan
service och stod for den vardbehdvande och/eller narstdendevardaren. Det kan handa att den
vardbehovande far service med stod av exempelvis socialvardslagen, lagen om
funktionshinderservice eller lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstérda. |
bedémningen av behovet av stod for narstaendevard sakerstalls tillrackligt samarbete mellan
de olika aktorerna for att sakerstélla att servicehelheten fungerar smidigt. Den vardbehévande
och narstaendevardaren ar bada delaktiga i hela bedémningen.

3.3 Lamplighet som narstaendevardare

Den som ansOker om att bli narstdendevardare ska vara 18 ar fyllda och ha en sadan
livssituation, halsa och funktionsférmaga som lampar sig for narstaendevard.
Narstaendevardaren ska vid behov uppvisa lakarintyg 6ver sitt halsotillstdnd och sin lamplighet
att vara narstaendevardare. Narstaendevardaren ska vara en anhorig eller en annan
narstaende person till den vardbehdvande. Den vardbehdvande ska godkéanna personen som
narstdendevardare och personens alder, kondition och livssituation maste passa for uppgiften.
Narstdendevardaren ska kunna béara ett helhetsansvar for den vardbehtévande. Stod for
narstaendevard beviljas inte om vardaren missbrukar rusmedel eller om hens halsotillstand
hindrar hen fran att skota uppgiften som narstaendevardare, aven om man vid sidan om kunde
ordna tillrackligt med service och stod for den vardbehovande.

3.4 Klientplan och beslut

En klientplan ska goras upp tillsammans med den vardbehdévande och narstaendevardaren.
Klientplanen for narstaendevarden utvarderas cirka en gang per ar och vid behov pa begéaran
av den vardbehovande, narstaendevardaren eller en yrkesutbildad person inom social- och
halsovarden. Uppfdljningen ska primart géras hemma hos den vardbehtvande, men av
grundad anledning kan den ocksa goras pa en annan 6verenskommen plats.

Beviljandet av stod for narstdendevard baserar sig alltid pa ett tjansteinnehavarbeslut. Den
tjdnsteinnehavare som handlagger arendet det fattar ett skriftligt tjansteinnehavarbeslut om
stod for narstdendevard. Beslutet ar baserat pa en individuell bedémning av den
vardbehovandes helhetssituation, behov av vard och omsorg samt hur bindande och kravande
varden ar. Om den stkande ar missnojd 6ver beslutet kan en begaran om omprévning av
beslutet skickas till individsektionen i Osterbottens valfardsomréde. Anvisningar fér begaran
om omprovning finns som bilaga till beslutet. Stod for narstdendevard beviljas tidigast fran
borjan av den manad som ansokan med alla bilagor ar fullstandig.

Om den vardbehovandes funktionsférmaga forsamras ska hojningen av vardarvodet trada
ikraft frdn och med borjan av den kalendermanad som foljer efter kontakten/anhangiggorandet.
Om en uppfélining av stdd for narstaendevard leder till sénkning av vardarvodet, fattar man ett
nytt beslut. Det gamla avtalet sags upp med tvd manaders uppsagningstid. Efter
uppsagningstiden uppréattar man ett nytt avtal om narstdendevard. Om beslutet om stod for
narstaendevard ar negativt hanvisar man vid behov den stkande till mer dndamalsenliga
tjanster.

3.5 Avtal om néarstaendevard
Enligt 8 § i lag om stod for narstaendevard (937/2005) ska ett avtal om stod for narstdendevard
ingas mellan narstaendevardaren och valfardsomradet. Klientplanen bifogas till avtalet.



Avtalet om stod for narstdendevard skall innehalla uppgifter om atminstone

- vardarvode och betalningssatt.

- narstdendevardarens ratt till lagstadgade lediga dagar.

- ordnande av ledighet.

- ett tidsbegransat avtals langd.

- utbetalning av vardarvodet nar varden avbryts av skal som beror pa

narstdendevardaren eller av andra &n halsoskal som beror pa den vardbehévande.

- uppsagning av avtalet.
Ett avtal om narstaendevard galler tills vidare. Av séarskilda skal kan avtalet ingas for en viss
tid. Avtalet kan ses dver vid behov.

Narstdendevardaren star inte i ett anstallningsforhallande enligt arbetsavtalslagen (55/2001)
till det valfardsomrdde som har ingatt avtalet eller till den vardbehdvande eller den
vardbehovandes vardnadshavare (Lag om stod for narstdendevard, 10 §). Avtal om
narstdendevard ingas inte om det & emot den vardbehdvandes vilja. Narstaendevardarens
pensionsskydd faststalls i pensionslagen for den offentliga sektorn (81/2016).

Valfardsomradet som har ingatt avtal om stod for narstaendevard med narstaendevardaren ar
skyldig att forsakra narstdendevardaren enligt det som foreskrivs i 3 § 1 mom. i lagen om
olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar (459/2015). Stdd for narstaendevard kan paverka
formaner som narstaendevardaren far och vardaren ska sjalv kontrollera med den som betalar
ut formanen hur stodet for narstaendevard paverkar formanen.



4. Arvoden i narstaendevarden

| stodet for narstdendevard ingar ett arvode. Arvode utbetalas till en narstadendevardare som
har ingatt ett avtal om stod for narstdendevard med Osterbottens véalfardsomrade. Beloppet
pa arvodet bestams enligt hur bindande och kravande varden ar (lag om stod for
narstdendevard, 5 8). Arvodet kan faststallas till ett lagre belopp, om varden binder vardaren i
mindre utstrackning an vad som forutsatts i 4 8 1 mom. om behovet av vard och omsorg ar
ringa. Enligt 6 § i lagen om stod for narstaendevard justeras arvodet varje kalenderar med den
I6nekoefficient som avses i 96 § i lagen om pension for arbetstagare (395/2006).

| Osterbottens vélfardsomrade delas stodet for narstdendevard in i tre olika arvodesklasser.
For faststallande av stod for narstdendevard for under 18-aringar anvands en
utvarderingsblankett for barn och unga och dartill gors en helhetsbedémning av varden. Da
vardbehovet bedéms jamfors den vardbehovande med ett friskt barn eller en frisk ungdom i
samma alder.

4.1 Arvodesklass 1

| den har arvodesklassen hjalper narstaendevardaren den vardbehévande varje dag och den
vardbehoévande behover upprepade ganger vard, omsorg, handledning och tillsyn med flera
av féljande personliga funktioner:

- med maltider och/eller med att ata

- med att tvatta sig och 6vrig skoétsel av hygien
- med pa- och avkladning

- med toalett- och hygienbestyr

- med att rora sig/forflytta sig

- med medicinering

Den vardbehovande kan vara ensam en kortare tid dagligen och behover inte vard och omsorg
regelbundet pa natten. Den vardbehdvande behover emellertid narstdendevardarens hjalp
med personliga funktioner ett flertal ganger om dagen. Narstdendevardaren kan aven skota
kravande 6vervakning nastan hela tiden, antingen dag- eller nattetid eller pa annat sétt en del
av dygnet. | sddana fall klarar den vardbehdvande personen av sina dagliga personliga
funktioner och hushallssysslor med paminnelser och handledning, men kraver kontinuerlig
Overvakning p.g.a. problematiskt beteende, sjalvdestruktivitet eller orienteringsproblem. Ofta
omfattar situationerna aven paminnelser och handledning i de dagliga personliga funktionerna.
Narstaendevardaren har huvudansvaret fér varden och omsorgen. Varden och omsorgen som
narstdendevardaren utfor ar bindande.

Den vardbehdvande behover ocksa handledning och tillsyn da hen ror sig utanféor hemmet.
Vardbehovet foérutsatter inte nodvandigtvis att vardaren och den vardbehévande maste bo i
samma hushall, férutom om den vardbehovande &ar minderarig. Utan narstaendevardaren
skulle den vardbehtévande vara i behov av regelbunden daglig hemvard och stodtjanster.
Narstdendevarden ersatter andra socialvardstjanster helt eller delvis. Socialvardstjanster som
ar berattigade som komplettering till narstdendevard ar t.ex. hjalp med veckodosering av
lakemedel (forutsatt att inte dosdispensering anvands), hygienrelaterade stodatgarder och
hjalp med vardtagarens forflyttningar i hemmet.

Barn och unga (under 18-aringar)
Den vardbehdvande behover pa grund av langtidssjukdom eller bestdende funktionshinder,
vard, omsorg och/eller handledning samt upprepad tillsyn i de personliga funktionerna. Varden



ar darmed mycket mer kravande och bindande i forhallande till varden av ett friskt barn i
samma alder. Den vardbehovande behover handledning och/eller tillsyn i dagliga personliga
funktioner, till exempel med morgon- och kvallsrutiner, hygienbestyr, medicinering och med att
utratta arenden utanfor hemmet. Den vardbehdvande kan en kort tid vara ensam eller hen gar
i skolan, pa daghem eller deltar i annan dagverksamhet. Till den har gruppen kan ocksa barn
och unga som behover mycket hjalp aven om natten hora, vars vardansvar pa dagen inte hor
till narstaendevardaren.

Vuxna 18-64 ar med langtidssjukdom eller bestaende funktionshinder

Den vardbehovande behover upprepade ganger vard, omsorg och/eller handledning och tillsyn
i manga av de personliga funktionerna och/eller med aktiviteter utanfor hemmet. Personen
behover till exempel hjalp med toalettbesok, att duscha, kla pd och av sig, ata, i sociala
sammanhang, i fritidsaktiviteter och med att utratta arenden. Om den vardberoende inte skulle
bo hemma skulle hen vara i behov av boendeservice.

Personer 65 ar och aldre
Vid bedémningen av vardbehodvandes funktionsformaga anvands RAl-referenserna CPS 0-2
och ADLH 2 eller dver som riktgivande.

4.2 Arvodesklass 2

| den har arvodesklassen hjalper narstaendevardaren den vardbehovande regelbundet flera
ganger per dygn. Den vardbehévande behover rikligt med vard, omsorg, handledning och
tillsyn i de flesta personliga dagliga funktioner och reder sig sjalvstandigt enbart under korta
tidsperioder i taget. Narstaendevardaren hjalper den vardbehévande med flera av féljande
personliga funktioner:

- med maltider och/eller med att &ta

- med att tvatta sig och 6vrig skoétsel av hygien
- med pa- och avkladning

- med toalett- och hygienbestyr

- med att rora sig/forflytta sig

- med medicinering

Den vardbehovande behdver regelbundet vard, omsorg, handledning och tillsyn dygnet runt.
Det vardarbete som tillhandahalls som néarstaendevard ar bindande och huvudansvaret for
varden innehas av narstaendevardaren. | regel bor vardaren och den vardbehévande i samma
hushall. Den vardbehovande kan inte rora sig utanfor hemmet utan foljeslagare eller assistent.
Utan narstdendevardaren skulle den vardbehdvande vara i behov av serviceboende med
heldygnsomsorg.

Barn och unga (under 18-aringar)

Den vardbehdvande behdver pa grund av langtidssjukdom eller bestaende funktionshinder,
vard, omsorg och/eller handledning samt kontinuerlig tillsyn i manga av de personliga
funktionerna. | och med detta &r varden och omsorgen mycket mer kravande och bindande i
forhallande till varden av ett friskt barn i samma alder. Den vardbehdvande kan fysiskt vara i
behov av hjalp i samband med toalettbestk, med att kla pa sig eller av sig, vid maltider och
med att tvatta sig. Den vardbehévande behdver handledning och/eller tillsyn i de dagliga
personliga funktionerna t.ex. hjalp med morgon-/kvéllssysslor, hygienbestyr och medicinering
samt med att utratta &renden utanfér hemmet.
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Vuxna 18-64 ar med langtidssjukdom eller bestaende funktionshinder

Den vardbehdvande behdver mycket vard, omsorg och/eller handledning samt tillsyn i manga
av de personliga funktionerna och/eller i samband med aktiviteter utanféor hemmet. Den
vardbehovande behover exempelvis hjalp av en annan person i samband med toalettbesok,
med att kla pa sig och av sig, vid maltider samt stod i samband med sociala aktiviteter och
fritidsaktiviteter samt med att utratta arenden. Ifall den vardbehdvande inte skulle bo hemma
skulle hen vara i behov av boendeservice som tillhandahalls som specialomsorg.

Personer 65 ar och aldre
Vid bedoémningen av funktionsférmagan anvands RAI-referensvardena CPS 3 och ADLH 3
eller hégre som riktgivande grund fér bedémningen.

Beviljande av stod for narstdendevard i arvodesklass 2 forutsatter att den vardbehoévande
vardas i hemmet minst halva manaden. | sadana fall att den vardbehdvande har regelbunden
intervallvard 14 dygn/manad sanks stddet till arvodesklass 1. Stod for narstaendevard kan
sankas till arvodesklass 1 om den vardbeh6évande har beviljats andra social- och
halsovardstjanster som paverkar omfattningen av den vard som narstaendevardaren ger samt
hur bindande och kravande varden &r. Andra social- och halsovardstjanster kan vara t.ex.
regelbunden daglig hemvard, stédperson eller personlig assistent.

4.3 Arvodesklass 3

Den vardbehovande behdver standig vard, omsorg, handledning och tillsyn dygnet runt i alla
personliga funktioner. Den vardbehdvande kan inte lamnas ensam, och behdver regelbundet
vard och omsorg aven nattetid. Det vardarbete som narstaendevardaren utfor ar mycket
bindande och kravande dygnet runt. Den vardbehévande behover standigt hjalp i alla
personliga funktioner:

- med maltider och/eller med att &ta

- med att tvatta sig och 6vrig skoétsel av hygien.

- med pa- och avkladning

- med toalett- och hygienbestyr (vater sangen, formar inte byta bldja/utratta sina
toalettbestyr).

- med att rdra sig/forflytta sig.

- med medicinering.

Barn och unga (under 18-aringar)

Den vardbehtvande behover pa grund av langtidssjukdom eller bestdende gravt
funktionshinder mycket vard, omsorg, handledning och tillsyn dygnet runt. | och med detta ar
varden synnerligen kravande och bindande i forhallande till varden av ett friskt barn i samma
alder. Den vardbehovande behover standigt hjalp med eller tillsyn i de dagliga personliga
funktionerna sdsom med att tvatta sig, kla pa sig och av sig, forflytta sig samt vid toalettbestyr,
medicinering och maltider och/eller i samband med aktiviteter utanfér hemmet.

Vuxna 18-64 ar med langtidssjukdom eller bestaende funktionshinder

Den vardbehdvande behéver dagligen mycket vard, omsorg, handledning och tillsyn i manga
av de personliga funktionerna och i samband med fritidsaktiviteter och vid utrattandet av
arenden. Vardaren ar tvungen att se till den vardbehdvande och vara beredd pa att varda hen
dygnet runt. Ifall den vardbehovande inte skulle bo hemma skulle hen vara i behov av
boendeservice som tillhandahalls som specialomsorg.
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Personer 6ver 65 ar och aldre
Vid bedémningen av funktionsformagan anvands RAI-referensvardena CPS 6ver 4 och ADLH
4—6 som riktgivande grund fér bedémningen.

Beviljande av stod for narstdendevard i arvodesklass 3 forutsatter att den vardbehdvande
vardas i hemmet minst halva manaden. | sddana fall att den vardbehovande har regelbunden
intervallvard 14 dygn/manad sanks stodet till arvodesklass 2. Stod for narstaendevard sanks
till arvodesklass 2 om den vardbehovande har beviljats andra social- och halsovardstjanster
som paverkar omfattningen av den vard som néarstaendevardaren ger samt hur bindande och
kravande varden &ar. Andra social- och halsovardstjanster kan vara t.ex regelbunden daglig
hemvard, stddperson eller personlig assistent.

4.4 Arvodesklass for sarskild narstaendevard-tung behandlingsfas

Under en tung behandlingsfas kan narstdendevardaren betalas ett arvode med stod av 8 5 i
lag om stod for narstaendevard (937/2005). Med en tung behandlingsfas avses exempelvis
vard i livets slutskede och vard av en allvarlig sjukdom eller dar varden Overgar fran en
vardform till en annan (exempelvis vid forflyttning fran inrattning till hemmet) eller i samband
med tillfrisknande efter ett allvarligt olycksfall. | dylika séarskilda fall behover den
vardbehovande kontinuerlig, sammanhangande vard, omsorg, handledning och tillsyn dygnet
runt. Den vardbehovande kan inte lamnas ensam ens for en stund.

For att vardaren ska kunna betalas ett arvode i denna sarskilda arvodesklass maste hen bl
borta fran sitt forvarvsarbete eller sin foretagsverksamhet for att skota en vardbehdvande som
ar synnerligen tung att varda. Det arvode som betalas i denna séarskilda arvodesklass ar avsett
att ersatta 16n som erhalls i férvarvsarbete. Narstadendevardare med l6neinkomster eller
foretagsinkomster, moderskaps- eller foraldrapenning, specialvardspenning som erlaggs med
stod av sjukforsakringslagen beviljas daremot inte sarskilt stod for narstaendevard. Beslut om
stod for narstaendevard i denna kategori fattas i regel for en viss tid. Den vardbehdvande
behoéver mer vard och omsorg an normalt for en kort stund, i allméanhet i hogst ett halvt ar.

12



5. Anvandning av RAI-méatare vid beddomning av

servicebehov

Klientens servicebehov bedéms pa basis av en helhetsbedémning. Vid bedomningen
av klientens funktionsférmaga anvands nedan namnda RAI-méatare som riktgivande
varden. Klientens funktionsformaga och servicebehov paverkar bedémningen av hur
bindande och kravande varden och omsorgen ar.

Matare RAIl-varden Beskrivning och skala Innehall
Arvodesklass 1
ADL H=22
OCH/ELLER
ABLH 1 |aDLP > 39
OCH/ELLER Arvodesklass 2 Beskrl\./er. klientens férmaga att o r.brelse i hemmet
klara sig i vardagen med e atande
ADL H=3 dagliga sysslor pa en skala pa e toalettbestk
IADLP . .
OCH 0-6 _ e personlig hygien
IADLP = 44 (sjalvstandig — helt beroende
Arvodesklass 3 av hjalp)
ADL_H >4-6
OCH IADLP = 44
Arvodesklass 4
ADL_H =>4-6
och IADLP = 44
Arvodesklass 1
CPS<1-2
Arvodesklass 2 Beskriver klientens kognitiva e narminne
cPS formaga pa en skala pa 0-6 e gora sig forstadd
CPS =3 (ingen storning — valdigt svar e dagligt beslutsfattande
storning) o fGrmaga att ata sjalv
Arvodesklass 3 och 4
CPS 24
e Ledsen, verkar
Arvodesklass 1 angestfylld eller har ett
. : oroligt uttryck, gratmild,
minst 3 _d.v.s. mattlig Hr
depression e negativa uttryck
e aterkommande angest
Beskriver klientens psykiska klagan eller orealistisk
DRS Arvodesklass 2 valbefinnande pa en skala pa oro om saker som inte &ar
0-14 relaterade till halsan
DRS 25 e orealistiska, aven icke-
verbala uttryck for
radsla
Arvodesklass 3 och 4 e upprepad klagan om
hélsan
bedoms fran fall till e standig ilska mot sig sjalv
fall eller andra
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Arvodesklass 1
24-15

Arvodesklass 2

Beskriver en aldre persons

e  kognitiva funktioner

MMSE 6-15 kognitiva funktionsformaga pa e  Korttidsminne
en skala pa 0-30 o Aterkallande av minnen
Arvodesklass 3 och 4
bedoms fran fall till
fall
MAPLE_5 Klassificering av servicebehov
AUDIT-C Alkoholmissbruk
CI:D(t))MS'\IA Matare som beaktas Kommunikationsférméga

Horsel och syn

14




6. Stod for narstdendevardaren

Enligt 3 a § i lag om stod for narstdendevard (937/2005) ska valfardsomradet vid behov
forbereda narstdendevardare for varduppdraget och ordna utbildning for dem.
Narstdendevardaren har majlighet att f& handledning och radgivning som stoder varden i
hemmet. Sadan handledning och radgivning kan omfatta till exempel kartlaggning av behovet
av hjalpmedel och handledning i att anvanda det eller hemvardens anvisningar i
sjukvardsuppgifter.

6.1 Halsoundersokning

Valfardsomradet ska vid behov ordna undersékningar av narstdendevardares valmaende och
hdlsa samt sadana social- och halsovardstjanster som stoder narstdendevardarnas
valmaende och varduppdrag. Undersokningarna ar frivilliga. Undersokningarna behovs
nodvandigtvis inte om narstdendevardaren omfattas av foretagshalsovarden eller om det ar
frdga om en kortvarig narstaendevardssituation. Man rekommenderar att narstdendevardare
gar pa& undersokningar vartannat ar. Aldre narstdendevardares undersokningar av
valbefinnande och hélsa baseras pa lagen om stodjande av den aldre befolkningens
funktionsformaga och om social- och halsovardstjanster for aldre (980/2012). Undersokningar
av valbefinnande och hélsa for narstdendevardare i arbetsfor alder baseras pa halso- och
sjukvardslagen (1326/2010).

6.2 Avlastning i hemmet

En vardare kan bestéllas hem pa vardagar mellan kl. 8-16 nar narstaendevardaren har
arenden att utratta och inte kan lamna den vardbehdvande ensam, antingen pa grund av
ovantade arenden eller pa grund av drenden som narstaendevardaren kant till pa forhand.
Vardaren inom narstdendevarden kan &dven anvandas som foljeslagare nar den
vardbehovande ska pa ett lakarbesok eller till intervallvard. Vardaren har till uppgift att trygga
den vardbehovandes valbefinnande under den tid nar narstdendevardaren ar borta. Vardarens
besok ersatter inte lagstadgade lediga dagar. For narstdendevardens avlastning i hemmet
uppbars en avgift i enlighet med den avgift som har faststéllts for tillfalliga besdk inom
hemvarden.

Klienter inom narstaendevarden har mojlighet att fa servicesedel for avlastning i hemmet i de
kommuner dar det inte finns tillgangligt med avlastning som Osterbottens valfardsomrade
erbjuder. Avlastning i hemmet &ar inte avsett for lagstadgade ledigheter. Servicesedel kan
bevilias exempelvis nar narstdendevardaren har arenden att utratta och inte kan lamna den
vardbehdvande ensam, antingen pa grund av ovantade arenden eller pa grund av arenden
som narstaendevardaren kant till pa forhand. Under narstaendevardarens ledighet utfor
servicesedelproducenten de uppgifter som narstaendevardaren skulle géra. Den priméara och
viktigaste uppgiften ar att se till vardtagarens valbefinnande.
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7. Utbetalning av arvoden

Den digitala Oima-tjansten anvands for utbetalning av arvoden fér narstaendevardare. Arvodet
utbetalas den 14:de dagen i manaden. Som narstaendevardare kan man registrera sig i Oima-
tjansten och anmala arenden som galler vardrelationen digitalt. Narstaendevardare som inte
har majlighet att rapportera digitalt kan skota &renden med sin egen kontaktperson.

7.1 Avbrott i arvodesutbetalning och sankning av arvodet

Enligt lagen om stod for narstaendevard leder narstaendevardarens sporadiska ledigheter som
varar i under ett dygn eller de lagstadgade ledigheterna inte till att arvodets storlek minskar.
Narstaendevardaren ar skyldig att meddela om &ndringar i varden som paverkar utbetalningen
av arvodet. Dylika andringar kan exempelvis vara vardbehovandes flytt till serviceboende med
heldygnsomsorg eller dodsfall. Om narstaendevarden avbryts tillfalligt av skal som beror pa
den vardbehdvandes halsotillstand, till exempel blir intagen pa sjukhus, avbryts utbetalningen
av arvodet en manad efter insjuknandet. Om varden avbryts av orsaker som beror pa
narstdendevardaren avbryts utbetalningen efter 2 veckor. Vid narstaendevardarens dodsfall
avslutas stod for narstaendevard direkt. Stodet paverkas inte av akuta insjuknanden som varar
mindre &n en manad. Da vardaren/den vardbehodvande skrivs ut fortsatter utbetalningen av
narstdendevardsstodet normalt.

Arvodet kan enligt avtal faststéllas till ett lagre belopp, om

- varden binder vardaren i mindre utstrackning an vad som férutsatts i lag om stod for
narstdendevard 4 § 1 mom. och behovet av vard och omsorg &r ringa.

- om den vardbehdvande vardas utanfér hemmet halva manaden eller anvander manga
tjanster for att bemota sina behov, t.ex. vard- och omsorgstjanster som ges i hemmet
sa som regelbunden daglig hemvard, stddperson och personlig assistent.

- vardaren anfor sarskilda skal till det.
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8. Lagstadgad ledighet for narstaendevardare
Enligt lag om stod for narstaendevard (937/2005) har en narstdendevardare ratt till minst tre
dygn ledig tid per kalendermanad, om hen oavbrutet eller med f& avbrott varit bunden vid
varden dygnet runt eller fortgaende varje dag. Vid narstdendevard for barn galler att vardaren
anses vara bunden vid varden dygnet runt oberoende av om den vardbehdvande regelbundet
en liten del av dygnet (cirka 5-7 timmar) anlitar social- och halsovardstjanster som ordnas
utanfor hemmet eller far rehabilitering eller undervisning.

Narstaendevardaren eller den vardbehdvande har inte ovillkorlig ratt att vélja vardformen
under ledigheten. Valfardsomradet fattar i sista hand beslutet om hur varden under
narstaendevardarens ledighet ordnas. Man avtalar alltid pa féorhand om hur ledigheterna ska
ordnas.

Narstdendevardaren kan ta ut sin lagstadgade ledighet varje manad eller spara den och ta ut
flera dygn pa en och samma gang. Valfardsomradet och narstdendevardaren kan ocksa avtala
om att narstdendevardaren tar ut sin lagstadgade ledighet i form av flera ledigheter som ar
kortare &n ett dygn. De lagstadgade lediga dygnen ska anda tas ut kalenderarsvis. December
manads lediga dygn ska tas ut senast under december manad. Osterbottens valfardsomrade
ordnar vard for den vardbehdvande nar narstaendevardaren tar ut sin lagstadgade ledighet.
Detta gors t.ex. genom dagverksamhet for aldre, intervallvard (anvands inte for barn),
avlosarservice, servicesedel eller familjevard. Lagstadgad ledighet kan inte tas ut pa forhand.
Narstdendevardaren ansvarar sjalv for uppféljningen av sin lagstadgade ledighet. Lagstadgad
ledighet paverkar inte storleken pa vardarvodet.

8.1 Dagverksamhet for aldre

Dagverksamheten riktar sig i huvudsak till personer 6ver 65 ar. Dagverksamhet kan erbjudas
som avlastning till narstaendevardare och narstaende/anhorig. Narstaendevardare kan sjalv
besluta att valja att anvanda sin lagstadgade ledighet genom att den vardbehovande deltar i
dagverksamheten for aldre. Beslut om dagverksamhet fattas utgdende fran anstkan och
bedomning av den vardbehovandes servicebehov. For dagverksamhet under
narstdendevardarens lagstadgade ledighet uppbars en avgift som finns faststalld i social- och
halsovardens klientavgiftshandbok.

8.2 Intervallvard

Intervallvard ordnas pa socialvardens boende-enheter for intervallvard. Pa boende-enheten
erbjuds vard och rehabilitering som beméter den vardbehovandes tillstdnd och behov.
Malsattningen med intervallvarden ar att starka den vardbehodvandes funktionsférmaga och
stoda narstaendevardarens ork. Intervallvarden ska fungera som ett stod for ett fortsatt boende
i det egna hemmet. For intervallvard under narstdendevardarens lagstadgade ledighet
uppbars en avgift i enlighet med det som faststéllts i 6 b § i lag om klientavgifter inom social-
och halsovarden (734/1992). De Overskridande varddagarna ar till normalpris, ifall det fran
tidigare manader inte finns lediga dagar sparade.

8.3 AvlOsarservice

Den vard som behdvs under en narstaendevardares ledighet eller annan franvaro kan ordnas
med avlGsarservice. En anhorig, slakting eller annan narstdende person kan fungera som
avlosare. Valfardsomradet kan ordna den avlsarservice som behtvs under
narstaendevardarens ledighet genom att inga ett uppdragsavtal med en person som uppfyller
kraven i 3 § 3 punkten i lag om narstdendevard (937/2005). Avldsaren forbinder sig till att ge
den vard som behovs under narstaendevardarens ledighet eller annan tillfallig franvaro.
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Avlosarservice kan ordnas om narstaendevardaren samtycker till det. Vidare forutsatts det att
arrangemanget genomfors med beaktande av den vardbehdvandes asikt och att
arrangemanget kan anses forenligt med den vardbehovandes basta. Avlosaren bor vara minst
18 &r och ha en sadan halsa, livssituation och funktionsférmaga som kravs for att klara av de
uppgifter som hor till narstdendevarden. Vid behov ska ett lakarintyg begaras Over att vardaren
ar lampad att vara avldsare. Arvodet som utbetalas till avidsaren ar beskattningsbar inkomst.

8.4 Servicesedel

For narstdendevardarens lagstadgade ledighet kan man bevilja en servicesedel med vilken
narstaendevardaren kan kopa vard som tillhandahalls hemma eller annan form av avlastning
av en privat servicesedelproducent. Servicesedlarna kan anvandas regelbundet eller sparas
for en langre ledighet. Se narmare tillampningsdirektiv for servicesedlar inom
narstaendevarden.

8.5 Familjevard

Narstaendevardarens lagstadgade ledighet kan ordnas enligt familjevardslagen (263/2015).
vilket innebér att den vardbehdvande vardas i familijevardarens hem. Syftet med familjevard ar
att mojliggéra hemlik vard och framja néarstdendevardarens mojlighet till ledighet.
Familjevarden beviljas pa basis av socialvardslagen (1301/2014), och varden organiseras
utgaende fran familjevardslagen (263/2015).

Under néarstaendevardarens ledighet kan familjevardaren ocksa varda den vardbehévande i
hens eget hem pa det satt som ar 6verenskommet. Familjevardaren ar en privatperson som
ansvarar for omsorgen om den vardbehévande under narstaendevardarens ledighet pa basen
av ett uppdragsavtal med Osterbottens vélfardsomrade.

Narstaendevardarens lagstadgade ledighet kan ordnas i form av ett sammanhangande dygn
eller delas upp i hogst fyra vardtillifallen pa hogst sex timmar. Narstaendevardaren kan ta ut
intjanad ledighet regelbundet varje manad. Tillgangen till tjansten kan variera i olika delar av
valfardsomradet.
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9. Uppséagning och havande av avtal
Osterbottens valfardsomrade kan sédga upp avtalet om stod for narstdendevard sa att det
upphor att galla tidigast tvd manader efter uppsagningen. Narstdendevardarens

uppsagningstid ar en hel manad. Om brister har uppdagats i varden kan det stallas en tidsfrist
inom vilken bristerna ska rattas till.

Om halsan hos den vardbehovande eller narstaendevardaren aventyras pa grund av en
forlangning av avtalet kan avtalsparterna hava avtalet omedelbart. Innan valfardsomradet
haver avtalet om stod for narstdendevard ska den vardbehovande och narstdendevardaren
horas. Oavsett uppsagningstiden upphor avtalet att gélla vid utgangen av den manad da
varden blivit obehovlig till foljd av forandringar i den vardbehdvandes halsotillstand.
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10. Processen for narstaendevard

. «Den vardbehdvande ansdker om stod for narstdendevard

INLEDANDE
BEHANDLING
AV ARENDET

SERVICE
BEHOVS
BEDOMNING

PLANERING
AV KLIENT
RELATION

BESLUT

« Ansdkan skickas in till Osterbottens valfardsomrade

* Ansokan registreras och behandlingen inleds

*Tillaggsmaterial begars in vid behov (t.ex. l&karintyg, intyg av sakkunniga)
Kontakt till skande for att boka tid for hembesok

«Bedomning av den vardbehovandes funktionsformaga, helhetssituation, hemmiljé och
narstdendevardarens resurser

*Beddmningverktyg anvands

*Helhetsbedémning av situationen och en individuell servicehelhet planeras

« Forutsattningar for beviljande av stod for narstaendevard, Lag om stod for
narstaendevard (937/2005) samt uppgjorda gemensamma kriterier

*Beddmning av hur bindande och kravande narstaendevarden ar

- Tjansteinnehavaren fattar beslut om att avsla ansokan eller bevilja stod for
narstaendevard utan ogrundat drojsmal.

Stod for narstdendevard beviljas Ansokan avslas

Klienten har ratt att begara
omprévning av beslutet inom 30
dagar . . -
Klienten har ratt att begara
omprévning av beslutet inom
30 dagar

Klientplan, uppdragsavtal samt
information sands hem till klienten

R&dgivning och hanvisning till

. annan service
Vardarvode utbetalas

Stodet for narstaendevard uppfoljs och utvarderas arligen.

Uppfoljande hembesok goérs enligt behov.
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Kallor

Lag om stod for narstaendevard (937/2005)
Socialvardslag (1301/2014)

Lag om stodjande av den aldre befolkningens funktionsférmaga och om social- och
halsovardstjanster for aldre (980/2012)

Sjukforsakringslag 1224/2004

Lag om klientens stéllning och rattigheter inom socialvarden (812/2000)

Lag och forordning om klientavgifter inom social- och halsovarden (734/1992 och 912/1992)
Kvalitetsrekommendation for att trygga en aktiv och funktionsduglig alderdom och hallbara
tjanster  2024-2027: Social- och halsovardsministeriets  publikationer  2024:8,

Valfardsomradesbolaget Hyvil Ab och Finlands Kommunforbund

Omaishoidon tuen kansalliset myontamisperusteet — THL:n ehdotus (Ty6paperi 43/2022)

Sopimusomaishoidon  tilannekuva  2024. Hyvinvointialueiden  myontamisperusteet,
toimintakaytanteet ja omaishoidon tuen menot — THL (Tydpaperi 53/2024)

Lag om pension for arbetstagare (395/2006)

Pensionslagen for offentliga sektorn (81/2016)
Arbetsavtalslagen (55/2001)

Halso- och sjukvardslag (1326/2010)

Lag om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar (459/2015)
Lag om ordnande av social och halsovard (612/2021)

Social- och halsovardens klientavgifter ~ for Osterbottens  Valfardsomréde
(Valfardsomradesstyrelsen 15.12.2025 § 237)
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Bilaga 1

Arvoden i narstdendevarden fran 1.1.2026 (Valfardsomradesstyrelsen 15.12.2025 § 240)

Stod for narstaendevard

1.1.2026

Arvodesklass 1

530,00 euro/méanad

Arvodesklass 2

697,76 euro/manad

Arvodesklass 3

1046,10 euro/manad

Arvodesklass 4

2125,29 euro/manad

Arvode avldsarservice

1.1.2026

Arvodesklass 1 och 2

62,75 euro/dygn

Arvodesklass 3 och 4

85,55 euro/dygn

Kortvarig familjevard

1.1.2025

1.1.2026

Ambulerande familjevard for
aldre ordnas i klientens hem

Under 8 h 15,00 €/h
Over 8 h max 150,00 €/dygn

Kilometerersattning utbetalas
fér max 50 km i en riktning
(beskattningsbar erséattning)

Under 8 h 15,35 €/h
Over 8 h max 153,50 €/vrk

Kilometerersattning utbetalas
for max 50 km i en riktning
(beskattningsbar erséattning)
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