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33
Sammantradet 6ppnas — laglighet och beslutsforhet

Nationalspraksnamnden 17.12.2025
Enligt 148 § i forvaltningsstadgan beslutar organen om tid och plats for sina
sammantraden.

Enligt 149 § i forvaltningsstadgan ska kallelsen till sammantradet utfardas av ordféranden
eller, om han eller hon ar férhindrad, av vice ordféranden. | kallelsen ska man ange tid och
plats for sammantradet samt de arenden som ska behandlas.

Enligt 157 § i férvaltningsstadgan ska ordféranden nar han eller hon har éppnat
sammantradet konstatera vilka som ar narvarande samt om sammantradet ar lagligen
sammankallat och beslutfort.

Enligt 108 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) ar andra organ an fullmaktige
beslutfora nar dver halften av ledaméterna ar narvarande.

Ordféranden 6ppnar sammantradet. Moétet konstateras vara lagligen sammankallat och
beslutsfort.

Beslut:
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34
Val av protokolljusterare

Nationalspraksnamnden 17.12.2025

Enligt 167 § i férvaltningsstadgan fér Osterbottens valfardsomrade justeras protokollet pa
det satt som organet beslutat.

Protokollet kan undertecknas och justeras elektroniskt.

Till protokolljusterare foreslas medlemmar i bokstavsordning fran listan sa att man alltid
valjer de tva féljande fortroendevalda som star i tur att fungera som protokolljusterare.

Till protokolljusterare foreslas Emma Lehtonen och Arja Miettinen.Protokollet justeras
elektroniskt (finska och svenska).

Beslut:
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35
Godkannande av sammantradets arbetsordning

Nationalspraksnamnden 17.12.2025
Enligt 149 § i férvaltningsstadgan for Osterbottens valfardsomrade ska kallelsen till
sammantradet utfardas av ordféranden eller, om han eller hon ar férhindrad, av vice

ordféranden. | kallelsen ska man ange tid och plats fér sammantradet samt de drenden
som ska behandlas.

Foredragningslistan ska innehalla en redogorelse for de arenden som ska behandlas och
forslag till organets beslut. Den ska sdndas i samband med kallelsen till sammantradet, om
inte sarskilda skal férhindrar detta.

Foreslas, att foredragningslistan godkanns som arbetsordning.

Beslut:
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Lagesoversikt 6ver beredningen av kommunikationsplanen

Nationalspraksnamnden 17.12.2025
OVPH/7583/07.02.01.01/2025

Beredare

Distribution

Berg Paivi
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 040 128 6234, fornamn.efternamn@ovph.fi

Arbetet med att fornya valfardsomradets kommunikationsprogram har pabérjats.
Kommunikationsprogrammet uppdateras sa att det motsvarar valfardsomradets nya
strategi. | enlighet med valfardsomradesstrategin var huvudmalet for den féregaende
strategiperiodens kommunikationsprogram "Var befolkning ar den mest valmaende och har
den basta funktionsférmagan i Finland”.

Kommunikationens tre huvudteman har varit
— Kommunikationen &r en del av en fungerande servicekedja.

— Kommunikationen uppmuntrar till férebyggande, egenvard och till att vi ska ta hand
om vara medmanniskor.

— Vi foérbattrar delaktigheten och interaktionen inom arbetsgemenskapen samt
arbetsgivarmalbilden.

Kommunikationsdirektéren ger vid moétet en l1agesoéversikt dver beredningen av
kommunikationsprogrammet. Vid sammantradet far nationalspraksndamnden ta del av
prelimindra resultat samt hur kommunikationen har genomforts under ar 2025 och hela
den foregaende strategiperioden. Namnden diskuterar temana i det nya
kommunikationsprogrammet och ger vagkost for den fortsatta beredningen. Enkaterna
som riktats till personalen och befolkningen avslutas fore sammantradet (15.12), sa
namnden far ta del av de preliminara resultaten vid sammantradet.

Strategi- och utvecklingsdirektor Einola-Mikkola Suvi
foreslar att nationalspraksnamnden antecknar Iageséversikten dver beredningen av
kommunikationsprogrammet for kdnnedom och ger vagkost for beredningen.

Beslut:
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Delaktighet och kundrespons

Nationalspraksnamnden 17.12.2025
OVPH/7584/00.01.02.01/2025

Beredare

Distribution

West Sari
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 040 162 8706, fornamn.efternamn@ovph.fi

Enligt Osterbottens valfardsomrades strategiska varden ska vi stérka tilliten och arbeta
fran manniska till manniska. Dessa varden kan kraftigt understédas med hjalp av att gora
kunderna delaktiga. Det ar viktigt att kunderna inom social- och halsovarden gors
delaktiga, eftersom det forbattrar kvaliteten och genomslagskraften i servicen, framjar
kundernas tillfredsstéllelse och ansvar for sin egen situation samt starker deras delaktighet
och aktorskap. Delaktigheten bidrar ocksa till att vi kan skapa en mer kundorienterad
service, och med tanke pa det ar kundens erfarenhetskunskap vid sidan av de
yrkesutbildade personernas kunnande viktig for utvecklingen av servicen. Nar kunderna
gors delaktiga far de ocksa en mojlighet att paverka sin egen service och utveckla den
tillsammans med vara yrkesutbildade personer. Malet ar ocksa att forbattra servicen for
alla kunder.

Kundresponsen utgdr en viktig del av delaktigheten. Med hjalp av kundresponsen kan
kunderna beratta om vad som ar bra i servicen och vad som annu behéver utvecklas. Den
inkomna kundresponsen behandlas vid enheterna. Kundresponsen rapporteras ocksa till
organisationens ledning varje manad. Den information som erhalls via responsen ar viktig
for utvecklandet av verksamheten.

Nationalspraknamnden far en koncis sammanfattning av den sprakliga respons som
inkommit via kundresponssystemet i ar och de sprakliga arenden som forts fram i
kontakter med social- och patientombuden. De rapporter som omfattar hela aret delges i
samband med nationalspraksndmndens arsrapport.

Ledningens forvaltningschef Berg Paivi
foreslar att nationalspraksnamnden antecknar kundservicechefens information och
lagesoversikt for kannedom.

Beslut:
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Verkstallighet av den sprakstrategi och utveckling av de matare som ingar i
servicestrategin

Nationalspraksnamnden 17.12.2025
OVPH/7586/00.01.02.00/2025

Beredare

Distribution

Einola-Mikkola Suvi
Berg Paivi
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 06 218 1111 (vaxel), fornamn.efternamn@ovph.fi

Osterbottens valfardsomrades fullmaktige godkéande servicestrategin fér social- och
halsovarden samt planerna for det lagstadgade forebyggande arbetet for 2026—-2029 den 1
december 2025. Servicestrategin ska arligen ses 6ver och uppdateras bland annat utifran
de nationella malen och programmen, valfardsomradets strategiska linjedragningar och de
prioriteringar som gors i servicen utifran befolkningens behov.

Osterbottens valfardsomrades sprakstrategi ingar i servicestrategin. Var sprakstrategi
baserar sig pa en stark tvasprakighet, dar nationalspraken beaktas bade i servicen och i
forvaltningen.0} Spraken bade forenar och starker vart omrade.

I linje med de viktigaste malen i sprakstrategin

- tillhandahaller vi sakerhet och kvalitet tva- och flersprakigt

- har vi ett smidigt samarbete och en smidig service med olika aktorer
- framjar vi tolerans och gemenskap tillsammans.

Kansalliskielilautakunnan keskeisin tehtava on lainsaadantéon perustuen seurata kiellisten
Nationalspraksnamndens viktigaste uppgift ar att utgaende fran lagstiftningen uppfélja hur
de sprakliga rattigheterna tillgodoses i servicen samt att uppfdlja behovet av, tillgangen till
och kvaliteten pa de tjanster som tillhandahalls pa minoritetsspraket. Namnden kan pa
basis av utredningar, utvarderingar och uppféljning lagga fram forslag for styrelsen om
atgarder for utveckling av tjansterna och servicekedjorna samt férslag om utveckling av
sprakkunskapskraven och sprakkunskaperna.

Uppféliningen och implementeringen av malen i sprakstrategin och utvecklingen av den
sprakliga verksamheten baserar sig pa den information som fas genom uppféljningen av
matarna, atgarderna i sprakstrategin och pa basis av den respons som fas om detta.

Strategi- och utvecklingsdirektér Einola-Mikkola Suvi

foreslar att nationalspraksnamnden for en diskussion i drendet samt vagleder och anvisar i
verkstadsformat om hur matarna och atgarderna som hanfor sig till uppféljningen och
verkstalligheten av de sprakliga rattigheterna borde utvecklas.

Beslut:

Bilagor
Bilaga 1 Spréakstrategi 01 12 2025
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Nationalspraksnamndens sammantraden 2026

Nationalspraksnamnden 17.12.2025
OVPH/7651/00.02.02/2025

Beredare

Berg Paivi
Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 040 128 6234, fornamn.efternamn@ovph.fi

Nationalspraksndmnden sammantrader vid de tider som namnden beslutat och aven nar
ordfdrande anser det vara pakallat eller om en majoritet av ledaméterna i organet gor en
framstallning till ordféranden om att ett sammantrade ska héallas fér behandling av ett
angivet arende. Ordféranden bestammer da nar sammantradet halls. Ordféranden kan av
grundad anledning stélla in ett sammantrade.

Kallelsen till ett organs sammantrade utfardas av ordféranden eller, om hen &r férhindrad,
av vice ordféranden. Nationalspraksndmnden ar ett lagstadgat organ dar arendena
behandlas pa det sprak som &r minoritetssprak i regionen. | Osterbotten ar organet
finsksprakigt, men moteskallelsen, foredragningslistan och protokollet upprattas pa de
bada nationalspraken.

| kallelsen ska man ange tid och plats fér sammantradet samt de drenden som ska
behandlas. Féredragningslistan upprattas pa svenska och finska. Ocksa bilagor upprattas i
den man det ar mojligt pa svenska och finska. Kallelsen, féredragningslistan, bilagorna och
kompletterande material sands elektroniskt.

Kallelsen till sammantrdde ska om mdjligt sdndas minst fyra (4) dagar fére sammantradet.
Kallelsen sands till organets ledaméter och till dvriga som har ratt att narvara eller
narvaroplikt, pa det satt som organet beslutar.

Om en ledamot i ett organ ar férhindrad att delta i ett sammantrédde ska hen kalla in en
ersattare. Organet beslutar hur féredragningslistan ska skickas till ersattarna.

Organet kan behandla arenden vid ett ordinarie sammantrade dar deltagarna ar
narvarande pa sammantradesplatsen. Vid ett ordinarie sammantrade kan ett elektroniskt
arendehanterings- eller réstningssystem anvandas.

Alternativt kan sammantradet hallas i en elektronisk miljo dar deltagarna deltar via en
elektronisk forbindelse (elektroniskt sammantrade). Ett elektroniskt sammantrade kan
hallas genom att alla eller en del av de narvarande deltar i sammantradet via en
elektronisk forbindelse. Det datasystem eller den videokonferensférbindelse som anvands
ska mojliggora att de som konstateras vara narvarande star i bild- och ljudférbindelse med
varandra pa lika villkor. Kravet uppfylls av att den som har ordet kan ses och héras av de
ovriga narvarande via videoférbindelsen under namnuppropet och under sina anféranden.

| enlighet med 154 § i forvaltningsstadgan har valfardsomradesstyrelsens ordférande och
valfardsomradesdirektoren utdver nationalspraksnamndens ledaméter och féredraganden
ratt att narvara och yttra sig vid nationalspraksnamndens sammantraden.
Nationalspraksnamnden beslutar om andra personers ratt att narvara och yttra sig vid
sammantrédena.

Foljande sammantradestider foreslas for ar 2026:

- torsdag 19.2.2026 kl. 13—15.30, motesrum Blabar G1, Vasa centralsjukhus samt via
distansforbindelse (hybridméte)

- tisdag 19.5.2026 kl. 14—16, métesrum Blabar G1, Vasa centralsjukhus samt via
distansforbindelse (hybridméte)

- onsdag 26.8.2026 kl. 14—16, motesrum Blabar G1, Vasa centralsjukhus samt via
distansforbindelse (hybridméte)
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- torsdag 22.10.2026.2026 kl. 14—16, motesrum Blabar G1, Vasa centralsjukhus samt via
distansforbindelse (hybridméte)

- tisdag 15.12.2026 kl. 14—-16, motesrum Blabar G1, Vasa centralsjukhus samt via
distansforbindelse (hybridméte).

Ledningens forvaltningschef Berg Paivi
foreslar att nationalspraksnamnden faststaller sammantradestiderna for ar 2026 enligt
forslag. Vid behov kan métestidtabellen justeras och andras.

Beslut:
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40
Ovriga eventuella drenden

Nationalspraksnamnden 17.12.2025
Enligt 160 § i Osterbottens valfardsomrades férvaltningsstadga avgérs drendena vid ett
sammantrade pa féredragning av en tjansteinnehavare. Enligt 159 § i forvaltningsstadgan
kan organet om féredraganden foreslar eller om en ledamot framstaller ett understott

forslag med majoritetsbeslut ta upp till behandling ett arende som inte ndmns i kallelsen till
sammantrade.

Under denna paragraf kan man exempelvis delge information, upplysa om arenden, vacka
motioner och stalla fragor.

- vifor en diskussion om utarbetandet av Nationalspraksndmndens arsrapport for 2025.

Beslut:
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Sammantradet avslutas

Nationalspraksnamnden 17.12.2025
Sammantradet avslutas.

Beslut:
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