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Osterbottens valfardsomrade
Pohjanmaan hyvinvointialue

Svar pa fullmdktigemotion gallande situationen inom hemvarden i Vasa, P. Karppi

Vilfardsomradesstyrelse 16.02.2026 § 40

Beredare

Kotanen Heidi

Olin Paula

Pellfolk Tony

Tillaggsuppgifter: telefonnummer: 06 218 1111 (vaxel), fornamn.efternamn@ovph.fi

Sannfinlandarnas fullmaktigegrupp har lamnat in en fullmaktigemotion 28.4.2025. |
motionen ber fullmaktigegruppen att de verksamhetsférandringar som genomforts inom
hemvarden i Vasa ska utredas grundligt.

| Vasa har en del av hemvarden flyttats till Ekgarden, men hemvarden har ocksa andra
utrymmen, bland annat pa Berghemmet och i Roparnas. Fragan om huruvida utrymmena
pa Ekgarden ar tillrdckliga med tanke pa personalen inom hemvarden har vackt
diskussion. Vid den genomférda utvarderingen av huruvida utrymmena ar tillrackliga tog
man i beaktande bade de lagstadgade kraven och behoven i den praktiska verksamheten.
Pa Ekgarden har hemvarden tillgang till bade en dvre och en nedre vaning med egna rum
for teamen men aven tillgang till tva matsalar. Utrymmena staller anda till utmaningar om
det finns gott om anstallda pa plats samtidigt, vilket tidvis har lett till trangsel. Inom
hemvarden arbetar personalen anda en stor del av tiden hos klienterna, varvid vistelserna
pa kontoret blir fa. | och med detta maste anvandningen och tillréackligheten av utrymmena
utvarderas utifran hur manga anstallda som vistas pa kontoret samtidigt. Darutover har
verksamhetsstyrningen till uppgift att dela upp de anstalldas raster sa att utrymmena kan
anvandas fornuftigt.

En annan utmaning som ocksa forts fram ar Ekgardens lage och parkeringsplatser. |
anslutning till de utrymmen som man hyrde tidigare hade man battre tillgang till
parkeringsplatser, och i organisationen anser man ocksa att det ar viktigt att de anstallda
har tillgang till gratis parkering. For tillfallet ar det mojligt att parkera gratis pa morgonen
mellan klockan 7 och 8 samt efter klockan 17 samt pa natten fram till klockan 8 och pa
sOndagar. Dessutom finns det tva parkeringsplatser for leasingbilar pa Ekgarden, och
antalet platser dkar i takt med att antalet leasingbilar 6kar. Tillgangligheten fill
parkeringsplatser har testats i den kringliggande omgivningen, och det finns gratis platser
inom ett rimligt gangavstand dar man kan parkera med p-skiva.

Antalet vistelser pa kontoret minimeras i den man det ar mojligt, och personalens
arbetsuppgifter motsvarar normalt det arbete som narvardare utfér inom hemvarden.
Betraktat fran ett arbetshalsoperspektiv ar de nya utrymmena betydligt battre an de
tidigare utrymmena, dar man fatt feedback om problem med inomhusluften och
temperaturen. Dessutom fanns det heller inga egna rum for teamen eller narcheferna i de
gamla utrymmena pa samma satt som i de nya utrymmena. Teamen har dessutom tillgang
till fler kvadratmetrar an tidigare och aven tillgang till bra sociala utrymmen. Flytten {ill
Ekgarden sankte ocksa hyreskostnaderna avsevart.

Arbetshalsan paverkas ocksa av synergin i arbetsgemenskapen och narchefernas narvaro,
som ar viktiga faktorer for arbetet i vardagen. Arbetsbdrdan kan utjamnas battre tack vare
synergin och manga har varit n6jda med att det finns fler team under samma tak och man
pa sa satt kan bekanta sig med nya manniskor. Sjukskotarna har gett respons om framfor
allt hur I1att det nu ar att fa stdd av kollegor i klient- och arbetsrelaterade fragor.

Enligt organisationens uppfattning har syftet med andringarna varit att paverka de
anstalldas valbefinnande samt att framja anvandningen av utrymmena och
kostnadseffektiviteten. Men man har anda forstatt att andringen kan vacka motstand och
uppfattas annorlunda. Alla anstéllda upplever anda inte férandringen som negativ, utan en
del ar ocksa ndjda med de nya arrangemangen.
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| Vasanejden har man under ar 2025 utvecklat de tjanster som tillhandahalls for aldre 24/7
i samarbete med valfardsomradets verksamhetsomraden. Hemvarden har aktivt deltagit i
utvecklingsarbetet. Hemvarden har fortydligat det satt hur jouren och avdelningarna kan ta
kontakt med hemvarden, utvecklat samarbetet med det nya teamet som stéder
utskrivningar och samarbetat aktivt med servicehandledningen. | december 2025 ordnade
verksamhetsomradet fér hem- och boendeservice ett seminarium om klientférhallandena
inom hemvarden.

Narchefsstrukturen inom hemvarden har setts 6ver sa att arbetsbérdan kan fordelas pa
bade narchefsnivan och den koordinerande nivan. Dessutom har man fatt ett
vittomfattande natverk av serviceansvariga som stoder och vikarierar narcheferna inom
hemvarden i Vasanejden. Inget sadant system fanns under den tid da verksamheten
uppratthdlls av kommunerna.

Vi kommer fortsattningsvis att genomféra forandringar i valfardsomradet pa grund av de
krav som stalls p4 hemvarden i lag, men ocksa pa grund av att servicen i enlighet med de
nya kriterierna ska tillhandahallas pa lika grunder. Vi stravar efter att hitta bra rutiner i varje
kommun som anslutit sig till den nya organisationen, men eftersom alla kommuner haft ett
eget verksamhetssatt s& kommer det att ske férandringar i varje omrade for att vi ska
kunna erbjuda varje klient service pa lika villkor. Férandringsmotstand ar nagot som
uppstar i samband med varje forandring, men narcheferna utbildas i att leda férandringar,
samtidigt som arendena behandlas tillsammans pa regionala méten. Dessutom involveras
personalen i utvecklingen (fungerande team — koncept och Lean).

Sektordirektor for aldre personer Kotanen Heidi

foreslar att valfardsomradesstyrelsen beslutar att ge svaret pa fullmaktigemotionen som
redogorelse till valfardsomradesfullmaktige. Styrelsen féreslar for fullmaktige att motionen
harmed ar slutbehandlad.

Beslut:
Foérslaget godkandes.

Vilfardsomradesfullmaktige 30.03.2026 § 24
OVPH/2586/00.02.00/2025

Beredare

Bilagor

Kotanen Heidi

Olin Paula

Pellfolk Tony

Tilldggsuppgifter: telefonnummer: 06 218 1111 (vaxel), fornamn.efternamn@ovphfi

Styrelsen
foreslar, att fullmaktige godkanner ovanstaende redogdrelse som svar pa motionen, samt
forklarar motionen slutbehandlad.

Beslut:
Foérslaget godkandes.

Bilaga 1 61. Utredning av situationen inom hemvarden i Vasa, P Karppi
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