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LAIHIAN IKÄIHMISTEN NEUVOSTON KANNANOTTO/PYYNTÖ DIGIOPETUKSEN SAATAVUUDEN 
PARANTAMISEEN 

 

Laihian ikäihmisten neuvosto kantaa huolta ikääntyvän väestön digitaalisten palvelujen käytön osaamisen 

puutteista. Laihian hyvinvointipalvelut toteutti syksyllä 2025 kyselyn kunnan ikäihmisten kokemuksistaan 

hyvinvointipalveluihin liittyen. Vastauksissa toivottiin tukea ja apua digitaalisten palvelujen käytöön. 

Vastaavaa palautetta on saatu suoraan myös muiltakin kuntalaisilta, lähinnä ikääntyneiden omaisilta.  

Sosiaali- ja terveydenhuollon digitalisaatio on edennyt ja lisääntynyt merkittäväsi sote-uudistuksen 

käynnistyttyä.  Digipalvelut ovat muuttaneet sosiaali- ja terveydenhuoltoa tekemällä asioinnista 

joustavampaa, mutta samalla ne ovat haastaneet perinteisiä toimintamalleja. Näihin haasteisiin lukeutuu 

ikäihmisen osaamisen ja laitteiden puutteet palvelujen käyttäjinä. Ilmiötä kutsuttaan digisyrjäytymiseksi, 

jolloin osa käyttäjistä jää palvelujen ulkopuolelle.  

Laihian ikäihmisen neuvosto esittää Pohjanmaan hyvinvointialueelle vaatimuksen vastata kasvavaan 

ikäihmisen digiosaamisen kysyntään järjestämällä ja koodinoimalla digikoulutusta kaikille Pohjanmaan 

hyvinvointialueen kunnille. Laihialla koulutus tulee toteuttaa suomen kielellä. Koulutusta tulee antaa paikan 

päällä. 
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Laihian ikäihmisen neuvoston puolesta, 

 

Erkki Aro 

Puheenjohtaja 


