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Pohjanmaan hyvinvointialue

Organ: Nationalspraksnamnden
Tid: 19.05.2026 Klockan: 14:00 - 15:56
Plats: Métesrum Blabar, G1, Vasa centralsjukhus eller via distanskontakt (Teams)
Paragrafer: 8-15
Narvarande:
Namn Uppgift Tillaggsinformation
Rantala Mervi ordférande
Hiltula Mari viceordférande
Miettinen Arja medlem Kom kl. 14.09 under § 11
Harju Jukka medlem
Yli-Pelkola Kim medlem Deltog via distanskontakt
Hellstrand Kristiina medlem
Koskinen Sami medlem Deltog via distanskontakt
Latva-Nikkola Tuomas medlem Deltog via distanskontakt
Franvarande:
Lehtonen Emma medlem

Ovriga nérvarande:

Forsén Marja
Hietanen Julia

Mandell Irmeli
Einola-Mikkola Suvi
Berg Paivi

Pellfolk Tony
Kotanen Heidi

funktionshinderradets
representant
ungdomsfullmaktiges
representant

aldreradets representant
féredragande
sekreterare/féredragande
sakkunnig

sakkunnig

Deltog via distanskontakt

Deltog via distanskontakt
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Protokollet har undertecknats och justerats elektroniskt. Underskriftens autentisering kan pavisas i
valfardsomradets arendehanteringssystem.

Mervi Rantala Paivi Berg

Ordférande Sekreterare

Sami Koskinen Tuomas Latva-Nikkola
Protokolljusterare Protokolljusterare

Protokollet har gjorts tillgangligt i det allmanna datanatet: Publicerat i det allmanna datanatet:

Osterbottens valfardsomrade / registratur
Sandviksgatan 2-6, 65130 Vasa
registrator@ovph.fi
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Organ: Nationalspraksnamnden
Tid: 19.05.2026 Klockan: 14:00 - 15:56
Plats: Métesrum Blabar, G1, Vasa centralsjukhus eller via distanskontakt (Teams)

Arendeférteckning:

Paragraf Arende Sida
§8 Sammantradet 6ppnas — laglighet och beslutsforhet 4
§9 Val av protokolljusterare 5
§10 Godkannande av sammantradets arbetsordning 6

§ 1 Presentation av verksamheten inom hem- och boendeservicen 7
§12 Uppdatering av servicestrategin, granskning av de sprakliga 8

rattigheterna

§13 Spraklig granskning inom servicen och utvecklingsatgarder 10
§14 Ovriga eventuella drenden 11

§ 15 Sammantradet avslutas 12
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Sammantradet 6ppnas — laglighet och beslutsforhet
Nationalspraksndmnden 19.05.2026 § 8

Enligt 148 § i férvaltningsstadgan beslutar organen om tid och plats for sina
sammantraden.

Enligt 149 § i férvaltningsstadgan ska kallelsen till sammantradet utfardas av ordféranden
eller, om han eller hon ar férhindrad, av vice ordféranden. | kallelsen ska man ange tid och
plats for sammantradet samt de arenden som ska behandlas.

Enligt 157 § i férvaltningsstadgan ska ordféranden nar han eller hon har 6ppnat
sammantradet konstatera vilka som ar narvarande samt om sammantradet ar lagligen
sammankallat och beslutfort.

Enligt 108 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) &r andra organ an fullmaktige
beslutféra nar dver halften av ledaméterna ar narvarande.

Ordférande 6ppnar sammantradet.
Beslut:

Ordférande 6ppnade motet kl. 14.00. Métet konstaterades lagenligt sammankallat och
beslutsfort.
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Val av protokolljusterare
Nationalspraksndmnden 19.05.2026 § 9

Enligt 167 § i férvaltningsstadgan for Osterbottens valfardsomrade justeras protokollet pa
det satt som organet beslutat.

Protokollet kan undertecknas och justeras elektroniskt.

Till protokolljusterare foreslas medlemmar i bokstavsordning fran listan sa att man alltid
véljer de tva foljande fértroendevalda som star i tur att fungera som protokolljusterare.

Till protokolljusterare foreslas: Sami Koskinen och Tuomas Latva-Nikkola.
Foreslas, att protokollet justeras elektroniskt (finska och svenska).

Beslut:
Till protokolljusterare valdes Sami Koskinen och Tuomas Latva-Nikkola. Protokollet
justeras elektroniskt (finska och svenska).
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Godkannande av sammantradets arbetsordning
Nationalspraksnamnden 19.05.2026 § 10

Enligt 149 § i férvaltningsstadgan for Osterbottens valfardsomrade ska kallelsen till
sammantradet utfardas av ordféranden eller, om han eller hon ar férhindrad, av vice
ordféranden. | kallelsen ska man ange tid och plats fér sammantradet samt de arenden
som ska behandlas.

Foredragningslistan ska innehalla en redogorelse for de arenden som ska behandlas och
forslag till organets beslut. Den ska séndas i samband med kallelsen till sammantradet, om
inte sarskilda skal férhindrar detta.

Foreslas, att féredragningslistan godkdnns som arbetsordning.

Beslut:
Foéredragningslistan godkandes som arbetsordning.
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Presentation av verksamheten inom hem- och boendeservicen

Nationalspraksndmnden 19.05.2026 § 11
OVPH/2711/06.00.00.00/2026

Beredare

Bilagor

Distribution

Berg Paivi
Tilldggsuppgifter: telefonnummer: 040 128 6234, fornamn.efternamn@ovph.fi

Verksamhetsomradet for hem- och boendeservice presenteras for namnden.
Verksamhetsomradet bestar av tva resultatomraden: boendeservice och service som ges i
hemmet.

Verksamhetsomradesdirektor Tony Pellfolk ger namnden en éversikt dver
verksamhetsomradets tjanster, organisations- och personalstruktur och pagaende
utvecklingsatgarder samt kvalitetsresponsen och de sprakliga observationerna inom
servicen.

Ledningens férvaltningschef Berg Paivi
foreslar att nationalspraksnamnden ska fora en diskussion i arendet samt anteckna
verksamhetsomradesdirektdrens redogorelse for kannedom.

Beslut:
Nationalspraksndmnden férde en omfattande diskussion och antecknade for kAnnedom
verksamhetsomradesdirekttrens redogorelse samt svar pa de stéllda fragorna.

Namnden lyfte starkt fram de sprakliga fragorna inom varden och servicen.
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Uppdatering av servicestrategin, granskning av de sprakliga rattigheterna

Nationalspraksndmnden 19.05.2026 § 12
OVPH/2713/00.01.00/2026

Beredare

Bilagor

Distribution

Kotanen Heidi
Berg Paivi
Tilldggsuppgifter: telefonnummer: 06 218 1111 (vaxel), fornamn.efternamn@ovphfi

Servicestrategin ar ett lagstadgat dokument som uppdateras arligen och dar
valfardsomradet faststaller de langsiktiga malen fér den social- och halsovard som hor till
vélfardsomradets organiseringsansvar. Servicestrategin ska utover de riksomfattande
malen och verksamhetsprogrammen ocksa beakta valfardsomradets strategiska riktlinjer
och de prioriteringar som gors i servicen utifran invanarnas behov, de lokala férhallandena,
servicetillgangen och -tillgangligheten samt kostnadseffektiviteten.

Fullmaktige godkande den nu gallande servicestrategin vid sitt mote 1.12.2025 (§ 76).
Namnden gav sitt utlatande i oktober 2025.

Malen och atgarderna i servicestrategin for 2026-2027 baserar sig pa rapporten Hur mar
Osterbotten 2026. Rapporten Hur mar Osterbotten 2026/valfardsberattelsen godkandes i
valfardsomradesfullmaktige 30.3.2026. | det bifogade servicestrategiutkastet har
vélfardsplanen och atgarderna for ordnandet av servicen uppdaterats och narmare

atgarder for genomférandet av flerproducentmodellen utarbetats.

Sektordirektdr Heidi Kotanen presenterar servicestrategin och de uppdateringar som gjorts
i den fér nAmnden.

Nationalspraksnamnden har i enlighet med § 19 i férvaltningsstadgan till uppgift att
granska servicestrategin ur ett sprakligt perspektiv.

Ledningens forvaltningschef Berg Paivi
foreslar att nationalspraksnamnden ska ge foljande utldtande om valfardsomradets
servicestrategi:

¢ namnden betonar att de sprakliga rattigheterna ska iakttas vid ordnandet av servicen
samt i servicens kvalitet och tillganglighet pa lika grunder
e namnden ser inga sprakliga missforhallanden i servicestrategiutkastet 2026-2027.

Beslut:
Nationalspraksnamnden gav sitt utlatande om valfardsomradets servicestrategi:

¢ namnden betonar att de sprakliga rattigheterna ska iakttas vid ordnandet av servicen
samt i servicens kvalitet och tillganglighet pa lika grunder

e namnden anser det vara vasentligt, att de sprakliga rattigheterna sékerstalls aven som
en del av mangproducentmodellens strategi och kommunikationen

e namnden ser inga sprakliga missférhallanden i servicestrategiutkastet 2026-2027.

Bilaga 1 Servicestrategi 2026-2029 uppdatering 2026, klar
Bilaga 2 Servicestrategi 2026-2029 uppdatering 2026, andringar synliga

Bilaga 3 Mihin kannattaa satsata - Vad I6ns det att satsa pa



o .
’ Osterbottens valfardsomrade Protokoll

9 (12)

Pohjanmaan hyvinvointialue 2/2026

Spraklig granskning inom servicen och utvecklingsatgarder

Nationalspraksndmnden 19.05.2026 § 13
OVPH/2712/00.01.01/2026

Beredare

Bilagor

Distribution

Einola-Mikkola Suvi

Berg Paivi

Tillaggsuppagifter: telefonnummer: 040 563 0507 (S. Einola-Mikkola),
fornamn.efternamn@ovph.fi

Nationalspraksnamnden foljer upp hur de sprakliga rattigheterna forverkligas. Namnden
har kravt utvecklingsatgarder for att ratta till de utmaningar som observerats.
Utvecklingsarbetet pagar i fraga om matare, analys och atgarder.

Namnden ges en lagesdversikt.

Strategi- och utvecklingsdirektor Einola-Mikkola Suvi
foreslar att nationalspraksnamnden ska anteckna lagesoversikten for kannedom.

Beslut:
Nationalspraksnamnden antecknade lagesoversikten dver sprakresponsen for kdnnedom
och forde en livlig diskussion om det sprakliga forverkligandet inom servicen.

Namnden betonar att spraket har stor betydelse for klient- och patientsakerheten och
kundupplevelsen. Det ar viktigt att missforhallanden lyfts fram sa att de kan atgardas och
verksamheten forbattras.

Namndens vagkost och delaktighet beaktas i utvecklingsarbetet.
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Ovriga eventuella drenden
Nationalspraksnamnden 19.05.2026 § 14

Enligt 160 § i Osterbottens valfardsomrades férvaltningsstadga avgérs drendena vid ett
sammantrade pa foéredragning av en tjansteinnehavare. Enligt 159 § i férvaltningsstadgan
kan organet om féredraganden foreslar eller om en ledamot framstaller ett understott
forslag med majoritetsbeslut ta upp till behandling ett arende som inte namns i kallelsen till
sammantrade.

Under denna paragraf kan man exempelvis delge information, upplysa om arenden, vacka
motioner och stalla fragor.

- Paminnelse: féljande moéte ar onsdag 26.8.2026 kl. 14.00, motesrum Blabar eller via
distanskontakt (hybridméte).

Beslut:

Namnden féreslog féljande teman for kommande méte: behandling av 6ppenvardstjanster
inom primarvarden samt tjanster inom mun- och tandvarden. Senare 6nskas aven en
presentation av baddavdelningsvarden inom allmanmedicin.
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Sammantradet avslutas
Nationalspraksnamnden 19.05.2026 § 15

Sammantradet avslutas.

Beslut:
Ordféranden avslutade motet kl. 15.56.
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Anvisning for sokande av andring galler paragraferna: § 8,8§9,§10,§11,8§ 12, §
13,§14,§ 15

Besvarsforbud

Eftersom ovan namnda beslut endast géller beredning eller verkstallighet, kan begaran om
omprévning inte framstallas eller valfardsomradesbesvar anféras 6ver beslutet enligt 141 § i
lagen om valfardsomraden.



