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Mahdi och fullmaktigegruppen (SFP) har [amnat in en fullmaktigemotion den 2 juni 2025. |
motionen betonar man att hemvarden i Vasa behdver utvecklas. Man foreslar att en
utvecklingsplan ska tas fram foér hemvarden, sarskilt for att starka personalresurserna,
kapaciteten, tillgangligheten och kvaliteten. Dessutom féreslas bland annat att mobila
hemvardsteam med sarskild kompetens inom geriatrik, demens och palliativ vard ska
inrattas. | motionen lyfter man fram rehabiliteringen efter sjukhusvistelser och ett
teambaserat arbetssatt i hemvarden for att trygga en helhetsinriktad vard.

Hur har hemvarden utvecklats under de senaste aren?

Efter avdelningsstangningarna har man satsat pa hemvarden. Projektpengar har erhallits
for nya atgarder och inom ramen for projektet Prima Botnia har man satsat pa
distanstjanster. Cirka 1,1 miljoner euro av de sa kallade Kiuru-medlen har anvisats for
utveckling av distanstjanster inom hemvarden. Inom ramen fér projektet Prima Botnia har
man for aren 2023-2025 budgeterat cirka 1 miljon euro for de aldres arbetspaket, inklusive
hemvéarden samt narstdende- och familjevarden. Ar 2025 fokuserades verksamheten pa
att ta i bruk Sotender, och ar 2026 har nya vardarvakanser tillkommit i det mellersta
omradet.

Dessutom har man stravat efter att sakerstalla att ratt klient far ratt service pa ratt niva.
Kriterierna for hemvarden har férenhetligats och aven om de har stramats at ar de
fortfarande mindre restriktiva an genomsnittet i landet. Diskussioner fors kontinuerligt med
personalen inom servicehandledningen och hemvarden om hur klienttjansterna ska
tillhandahallas. Servicehandledningen fungerar som en separat enhet inom ett annat
verksamhetsomrade, och i det mellersta och norra omradet finns aven separata
kartlaggningsteam. | servicehandledningen fattas besluten om beviljande, andring och
avslutande av de tjanster som tillhandahalls av hemvarden.

Hemvarden har ocksa utvecklats genom att ta i bruk en gemensam verksamhetsstyrning
for att géra den mer kostnadseffektiv. | linje med det nationella malet stravar man efter att
Oka den arbetstid som personalen anvander for direkt klientarbete. Det ar anda en
utmaning att uppna det har malet pa grund av varierande uppgifter som inte syns i
klientbesdken, eftersom hemvardspersonalen ocksa besoker invanare i valfardsomradet
som inte har hemvard. Till dylika uppgifter hor bland annat besdk hos klienter med
trygghetstelefon som stodtjanst samt lyftuppdrag (823 uppdrag). Verksamhetsstyrningen
underlattar organiseringen av hemvarden genom att sakerstalla att den yrkesutbildade
person som besoker klienten kan beméta klientens behov. Vid behov kan personalresurser
ocksa anvandas 6ver omradesgranserna.

| omradena arbetar man teamvis och varje klient har en utsedd egenvardare. Tack vare att
anstallda kan erbjudas hjalp 6ver omradesgranserna i de omraden dar situationen for
tillfallet ar anstrangd, kan man sakerstalla att klienten far den tid som ar avsatt for besoket.
Varje anstalld arbetar enligt ett aktiverande arbetssatt. Ocksa distansbesdken stédjer det
arbetssatt som syftar till att aktivera klienten.
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| Vasanejden har man under ar 2025 utvecklat de tjanster som tillhandahélls for aldre
dygnet runt i samarbete med valfardsomradets verksamhetsomraden. Hemvarden har
aktivt deltagit i utvecklingsarbetet. Hemvarden har fortydligat satten for jouren och
avdelningarna att ta kontakt med hemvarden, utvecklat samarbetet med det nya teamet
som stdder utskrivningar (nedan kallat utskrivningsteamet) och samarbetat aktivt med
servicehandledningen, hemsjukhuset och det mobila sjukhuset. | december 2025 ordnade
verksamhetsomradet fér hem- och boendeservice ett seminarium om klientférhallandena
inom hemvarden. Avsikten ar att det patientlogistiska verksamhetsstyrningssystemet
harnast ska utvidgas till hemvarden. Det har maojliggor ett battre informationsutbyte mellan
olika tjanster.

Narchefsstrukturen inom hemvarden har setts éver sa att arbetsbérdan kan fordelas pa
bade narchefsnivan och den koordinerande nivan. Dessutom har man byggt upp ett
omfattande natverk av serviceansvariga som stdder och vikarierar narcheferna inom
hemvarden i Vasanejden. Inget sadant system fanns under den tid da verksamheten
upprattholls av kommunerna. Ansvaret for servicen innehas av en sjukskotare som
anvander 50 procent av sin arbetstid till personaladministrativa uppgifter och 50 procent till
sjukvardsrelaterade uppgifter.

| samband med den operativa lagesbilden som presenteras varje vecka har man ocksa
rapporterat hur manga som vantar pa hemvard. Antalet som vantat pa4 hemvard har hallits
under kontroll och varit under 15 varje vecka, varfér man kunnat bemdéta klienternas
behov. Det har ibland forekommit foérdréjningar i vergangen fran utskrivningsteamet till
hemvarden, men dessa situationer har kunnat I6sas i samarbete med
verksamhetsomradena.

Personalens kompetensutveckling och teamarbetet

Personalen har tagits med i utvecklingsverksamheten (Fungerande team-konceptet och
Lean). De fungerande teamen utvecklar enskilda fragor som lyfts fram i verksamheten och
utarbetar gemensamma anvisningar for dem. S&dana har smarre drenden kan anknyta till
bland annat introduktionsanvisningar, innehallet i hembesdksryggsacken eller
vardanvisningar. Till dessa team véljs deltagare fran hela Osterbottens valfardsomrade
och fran varje yrkesgrupp. Konceptet Fungerande team har anvants i Vasa redan fore
samkommunen och har ansetts vara ett viktigt satt att involvera hela personalen. De
fungerande teamen forenhetligar tillvagagangssatten for att sékerstélla en jamlik service
for klienterna.

Bade med tanke pa rekryteringen och féretagshalsovarden har utékningen av
anvandningen av teknologin och det nya sattet att arbeta varit viktigt. Det har gjort det
mojligt for de anstallda att lara sig nytt och utveckla nya arbetssatt for hemvarden och
tjansteproduktionen. Inom hemvarden finns det tre teknologiansvariga som deltar i
nationella forum for att valfardsomradet ska fa tillgang till ny information och kompetens.
Tack vare utvidgningen av anvandningen av teknologin har man kunnat framja klient- och
lakemedelssakerheten samt kostnadseffektiviteten. Det har ocksa bidragit till en mer
ekologisk hemvard (distansbesok).

| hemvarden vardas alla personer 6ver 18 ar, och en del av klienterna ar aldre personer.
Inom hemvarden behdvs olika kompetenser och darfér bér dven andra yrkespersoners
kompetens tillvaratas. Hemvarden kan till exempel konsultera en minneskoordinator eller
be koordinatorn félja med pa ett hembesok hos klienten.

Med tanke pa kostnadseffektiviteten ar det anda inte andamalsenligt att uppratthalla ett
separat geriatriskt team inom hemvarden. Beroende pa klientens behov genomférs
bestken i samarbete med olika yrkespersoner.

For att resurserna ska kunna anvandas pa ett andamalsenligt satt kan personal vid behov
overforas mellan omradena. D& kan olika yrkespersoner besdka klienten i hemmet. Varje
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klient har anda en egen kontaktperson och arbetstagarna har egna ansvarsomraden. For
att trygga verksamheten maste personalresurserna kunna allokeras efter behov.

Det rehabiliterande arbetet inom hemvarden och efter sjukhusvistelser

| Vasa stad har man redan fran och med ar 2017 stravat efter att paverka utskrivningen
och rehabiliteringen av klienten genom att inratta ett separat jourteam inom hemvarden.
Teamet fungerade i denna form fram till samkommunens start, varefter det 6verférdes till
rehabiliteringen. Malet har varit att kontinuerligt betrakta verksamheten ur ett
rehabiliteringsperspektiv (vardagsrehabilitering). Jourteamet har bestatt av olika
yrkesgrupper. Aven hemrehabiliteringen kom i gang ungefar samtidigt d& man anstallde
flera fysioterapeuter och ergoterapeuter till hemvarden. For narvarande erbjuds
hemrehabilitering och effektiverad hemrehabilitering i hela valfardsomradet, varfoér
klienterna inte behdver vara klienter inom hemvarden.

En langre sjukhusvistelse kan gora det svarare att flytta hem men kan ocksa férsamra
funktionsformagan. Tack vare utskrivningsteamet kan utskrivningar skétas snabbt och
smidigt, vilket forbattrar klientens mojligheter att bo hemma sa sjalvstandigt som mojligt.
Om utskrivningsteamet konstaterar att funktionsférmagan inte aterstalls, éverfors klienten
till andra ordinarie tjanster som kan omfatta bland annat hemvard. Utskrivningsteamet
inledde sin verksamhet i Vasa pa hdsten 2025 och i Jakobstad i bérjan av ar 2026. | dvriga
delar av valfardsomradet motsvarar samarbetet mellan hemvarden och
hemrehabiliteringen den verksamhet som bedrivs av utskrivningsteamet.

Hemrehabiliteringen sysselsatter fysioterapeuter och ergoterapeuter samt narvardare. Med
hjalp av hemrehabiliteringen kan man trygga den rehabilitering som behdvs efter en
sjukhusvistelse. Hemrehabiliteringen kraver ingen separat remiss, utan bade klienten och
de yrkesutbildade personerna inom social- och halsovarden kan ta kontakt direkt med de
anstallda inom hemrehabiliteringen och komma 6verens om ett férsta utvarderingsbesok.
Sjukhusets fysioterapeut eller ergoterapeut tar ofta kontakt direkt med hemrehabiliteringen
angaende den fortsatta rehabiliteringen for en klient som ska skrivas ut fran sjukhuset.
Hemrehabiliteringen samarbetar tatt med hemvarden for att trygga det multiprofessionella
samarbetet som bedrivs i klientens intresse.

Sektordirektor for aldre personer Kotanen Heidi

foreslar att valfardsomradesstyrelsen beslutar att ge svaret pa fullmaktigemotionen som
redogorelse till valfardsomradesfullmaktige. Styrelsen féreslar for fullmaktige att motionen
harmed ar slutbehandlad.

Beslut:
Forslaget godkandes.
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