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1 Servicesedel i dagverksamhet

Dagverksamhetens malsattning ar att stéda klientens egna resurser for att klienten ska klara
av de dagliga funktionerna i sitt eget hem. Servicesedeln for dagverksamhet gor det mojligt for
klienten att fa stdd och traning for hemmaboende och att férebygga social isolering. For
narstdendevardaren ger dagverksamheten majlighet till egen fritid eller avlastning under tiden
vardtagaren ar pa dagverksamhet.

1.1 Servicens innehall

Dagverksamhet ar en stodtjanst for klienter med en funktionsnedsattning och/eller en
minnessjukdom. Malsattningen ar att skapa en meningsfull tillvaro for klienten och erbjuda
avlastning for hens narstaende. Dagverksamheten stdder klientens fortsatta hemmaboende.

Dagverksamheten ger varje dag ett gladjefyllt innehall, social samvaro, gemenskap och bryter
isolering, stdder och avlastar anhdriga, inspirerar till fysisk aktivitet och tranar
minnesfunktionerna.

BesOket pa dagverksamheten ar 5-6 timmar langt. Lunch och eftermiddagskaffe ingar i
dagverksamhet.

Klienten far till dagverksamheten med hjalp av anhoériga eller sa ordnar personalen pa
dagverksamheten transporten med kollektiv trafik eller taxi.

1.2 Kiriterier for producenter av dagverksamhet med servicesedel

For att producenten ska godkdnnas som servicesedelproducent bor kriterierna for
dagverksamheten uppfyllas.

Servicen forverkligas genom ett rehabiliterande férhallningssatt utgaende fran klientens egna
resurser och med malsattning att forbattra klientens funktionsférmaga. Servicen till klienten
ska vara planmassig och malinriktad. Servicen baserar sig pa klientens individuella behov och
hens egna resurser stods.

| klientrelationer iakttas fortroendefullt samarbete, klientens ratt till god service och gott
bemétande i enlighet med lagen om klientens stallning och rattigheter inom socialvarden
(812/2000).

Serviceproducenten bdr ha en godkand Iakemedelsplan.

Dagverksamheten ska basera sig pa social- och halsovardsministeriets
Kvalitetsrekommendation for att trygga en aktiv och funktionsduglig alderdom och héllbara
tjanster 2024—-2027. Malet ar ett aktivt och funktionsdugligt aldrande och hallbara tjanster av
hog kvalitet.

Utrymmen dar dagverksamheten ordnas ska vara lampliga fér verksamheten och anpassade
for personer med nedsatt funktionsférmaga. Producenterna ska strava till att verksamheten
pagar aret runt.



1.3 Servicesedelns varde

Servicesedeln &r oberoende av inkomst och lika stor for alla. Osterbottens valfardsomrade
faststaller vardet pa servicesedeln. Klienten sjalv svarar for den delen av serviceproducentens
dagspris som 6verstiger den beviljade servicesedelns varde.

For servicesedel anvands ett servicesedelssystem. Servicesedelproducenten fyller i
serviceuppgifterna i servicesedelsystemet.

2 Servicesedel i dagverksamhet

Servicehandledningen utreder och beddmer behovet av klientens service och vard samt
uppgdr en serviceplan innan en servicesedel kan beviljas. Samma kriterier tillampas for
servicen oberoende om den skaffas med hjalp av servicesedel eller ordnas pa annat satt.

Servicehandledare beviljar servicesedeln at klienten. Servicesedeln beviljas for sex (6)
manader at gangen. Klientens behov av servicen (dagverksamhet) utvarderas efter sex (6)
manader.

2.1 Kiriterier for beviljande av dagverksamhet

Osterbottens valfardsomrade godkanner kriterier for beviljiande av dagverksamhet.

Kriterierna finns pa Osterbottens valfardsomrades hemsida.
3 Behorighetskrav for serviceproducentens personal

Dagverksamhet ar en stodtjanst. Dagverksamhetens personal forutsatts i enlighet med
forordningen om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden (564/1994) ratt att
anvanda yrkesbeteckningen narvardare, primarskotare eller hjalpskotare eller i enlighet med
lagen om behdrighetsvillkoren for yrkesutbildade personal inom socialvarden (287/2016).
Vikarier bor ha tillracklig utbildning inom social- och halsovard.

Personalens kunnande ska vara pa en nivd som motsvarar klientens vardbehov och
personalen forbinder sig att samarbeta med klientens anhériga/narstaende.

Personalens  yrkeskunnande ska  uppratthallas och  utvecklas, personalens
fortbildningsskyldighet ska uppfyllas (Lagen om yrkesutbildade personer inom halso- och
sjukvarden (559/1994).

4 Ramar for dagverksamhet

Dagverksamheten ska vara férebyggande och rehabiliteringsframjande verksamhet, som
stoder de aldres funktionsférmaga, psykiska vitalitet och sociala relationer. Verksamheten ar
gruppverksamhet som hdjer livskvaliteten. Klientens egna resurser ar den centrala faktorn i
verksamheten. Klienten ska fa majlighet till ett aktivt aldrande och funktionsférmagan ska
uppratthallas genom daglig motion, utevistelse och sociokulturell verksamhet. Verksamheten
ska ordnas pa bada inhemska spraken. Skilda klientgrupper ska ordnas fér svensk- och
finsksprakiga aldre.



Dagverksamheten ska vara malinriktad, darfér utarbetas en individuell vard- och serviceplan
for varje klient. Serviceplanen ska utarbetas i samarbete med den aldre, de anhdriga och
dagverksamhetens personal. Vid behov ska hemvardspersonalen och minnesradgivaren delta
i arbetet. Av vard- och serviceplanen ska framga klientens egna resurser och behov samt en
klar malsattning for hur dagverksamheten ska stoda klientens funktionsformaga. Om klienten
har hemvard ska hemvardens vard- och serviceplan kompletteras med dagverksamheten.

Vid uppdateringen av vard- och serviceplanen ska dagverksamheten samarbeta med den
aldre, de anhdriga, minnesradgivare, fysioterapeuter, ergoterapeuter och hemvardens
egenskotare. Dagverksamheten ska ocksa samarbeta med férsamlingarna och tredje sektorn
som stdd for verksamheten. Vid ordnandet av dagverksamheten kan man uppna synergi om
verksamheten star i nara forbindelse med ovannamnda samarbetspartner eller med andra
aktérer som bedriver boendeservice, rehabilitering eller aktivering av aldre.

Ansdokan om dagverksamhet gors via servicehandledningen. Servicehandledarna
(Osterbottens valfardsomrades tjansteman) gér en helhetsbeddémning av den &ldre personens
situation. En person som erbjuds plats pa dagverksamhet forutsatts kunna delta i aktiviteterna
inom dagverksamheten. Personen i fraga kan bekanta sig med dagverksamheten om han eller
hon sa vill.

Klienten som beviljas servicesedel for dagverksamhet gor ett avtal med producenten. Om
priset pa dagverksamhet 6verstiger summan av servicesedels varde och klientens egen del,
betalar klienten sjalv skillnaden.

Den som producerar dagverksamheten ar skyldig att ordna med transport till dagverksamheten
for klienterna och vid behov att hjalpa klienten in i verksamhetsutrymmena. Transporten skots
vanligen med kollektiv transport eller taxi (anropstrafik). Kostnaderna for transporten ska inte
betalas av den som ordnar dagverksamheten. Klienten betalar for transporten. Fér en del
klienter inom dagverksamheten blir man tvungen att ordna transport for varje dag. Om
klientens tillstand ar stabilt, kan man boka transport for en langre period.

Klienterna kan i man av mojlighet sjalva ordna transport till dagverksamheten.

Dagverksamheten har nara samarbete med hemvarden nar det galler att ordna transporten.
Hemvarden boér kanna till klockslagen for klientens transport. En del klienter behdver till
exempel hemvardens tjanster genast de har kommit hem fran dagverksamheten.

5 Dagverksamhetens innehall

Den privata aktoéren bor inom dagverksamheten erbjuda bade gruppaktiviteter och individuellt
anpassade aktiviteter samt traning som uppratthaller funktionsférmagan. Aktiviteterna bor ga
ut pa olika former av social samvaro, for de ska i allmanhet genomféras i grupp. Social
samvaro och aktiviteter framjar ocksa den psykiska livskvaliteten.

Sociala aktiviteter: Gemensamma maltider och gemensamma kaffestunder, utfarder, bradspel,
allsang, musikstunder, historieberattande, foreslagna amnen, underhallning m.m.

Fysiska aktiviteter: Gymnastik i grupp, stoljumpa och -dans, promenader ute, balanstraning,
individuella tréningsprogram, tréaning av ADL-funktionerna.

Kulturella aktiviteter:  Filmvisningar, férelasningar, dikter, biblioteksbesdk, teater,
musikupptradanden, museibesok.



Kognitiva aktiviteter: Tidningslasande och diskussion, hdglasning, tipsorientering, bingo,
fragesport, stimulering av minnet, korsord, samtal om gamla féremal, kartor, musik och ljud,
traning av sinnena (smak, kansel och lukt), igar—idag, folkalmanackan.

Kreativa aktiviteter: Textiltryck, bakning, matlagning, handarbete, hobbyarbete, pappers- och
traslojd, keramik, malning och teckning, tradgardsarbete, blomsterarrangemang.

Andra krav pa dagverksamhetsproducenten:

Utrymmen: Andamalsenliga verksamhetsutrymmen, som &r lampliga fér verksamheten, bl.a.
tilgangliga, sakra, hygieniska. Serviceproducenten ansvarar for alla utrymmen, redskap och
annan utrustning som behdvs for serviceproduktionen.

Personal:

Beskrivning av vardpersonalens yrkeskunnighet, yrkesbehdorighet, inskolning, fortbildning och
sprakkunskaper. Inom dagverksamheten ar minst tva personal aktivt tillsammans med
klientgrupperna. Personalen har minst narvardarexamen, och de har arbetsavtal. Det finns ett
fungerande system med reservpersonal och en beskrivning av detsamma for att sakra
verksamheten.

Verksamhet:

o Modellexempel pa det planerade dagsprogrammet for olika grupper och resurser som
behodvs for det

e Planerad variation pa aktiviteterna pa dags- och veckoniva samt arstidernas inverkan
pa det har

e Hijalp at den aldre med att skota sig sjalv och klara av dagliga sysslor enligt den
personliga vard- och serviceplanen. Stéd for en trygg och bra vardag.

e Aktiviteter som stoder minnet

e Motion, rehabilitering och utevistelse som stdd for funktionsférmagan

e Stod for narstdendevardarna i deras arbete

o For dagverksamheten har utarbetats en skriftlig lakemedelsplan

e For dagverksamheten finns en egenkontrollplan som innehaller en atgardsplan

e Ra&ddnings- och sakerhetsplaner som uppdateras regelbundet

e Maten som serveras klienterna inom dagverksamheten har tillretts i de aldres smak
och enligt naringsrekommendationerna

Gruppstorlek: 6—12 personer, beroende pa hur mycket hjalpdeltagarna behdéver.
Skriftlig dokumentation:

e hur serviceproducenten utvecklar och sakerstéller servicens kvalitet och foljer upp
klientrespons

e hur den som producerar dagverksamheten sakerstaller att kriterierna uppfylls och hur
man i praktiken foljer upp kriterierna

6 Andring av tilldmpningsdirektivet

Osterbottens Valfardsomrade har ratt att géra andringar i bestammelserna i detta
tilAmpningsdirektiv och dess bilagor. Osterbottens Valfardsomrade meddelar skriftligen
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serviceproducenterna om andringarna, omedelbart efter att beslutet har fattats. Ifall
serviceproducenten inte vill bindas av de andrade bestdmmelserna, bor denne meddela detta
at Osterbottens Valfardsomrade inom sextio (60) dagar fran att andringsanmalan har sants.
Om ndmnda anmalan inte sands till Osterbottens Valfardsomrade, férbinder sig
serviceproducenten att folja de andrade villkoren fran och med det datum som anges i
andringsanmalan, dock tidigast sextio (60) dagar fran att andringsanmalan har sants.

Tillampningsdirektivets giltighetstid: Det har tillampningsdirektivet galler tills vidare.



