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Rapportering av
egenkontroll, P2

Resultatomrade: Osterbottens raddningsverk
Period som rapporteras: 5-8.2026 (maj-augusti)
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Forkortningar:

NPS (Net Promoter Score): Rekommendationsindex

Haipro: System for rapportering av negativa nara ogat handelser
Inom parentes rapporteras vardet for tidigare period (5-8.2025)
P1: 1-4.2026, P2: 5-8.2026, P3: 9-12.2026
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OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Tillganglighet

Aktionsberedskapstid Riskklass

Forsta P3
delvard

Den férsta insatsens 6min 10 min 20 min Antal 113 152 xx
riskkategorispecifika rutans maximala
aktionsberedskapstid i minuter

Korrigerande atgarder:

Aktionsberedskapstiden enligt 5:19 7:03 8:58 12:06

riskkategori i nutid Noggrannare uppfoljning av

start- och responstider, samt
Den forsta enhetens rutspecifika 50 % 50 % 50 % atgardsforslag
miniminiva for den operativa
beredskapstiden i praktiken i procent.

Aktionsberedskaptiden enligt 849, 90% 99 % 94 %,
riskkategori i nutid.

Medianen for den forsta enhetens 8:12
operativa beredskapstidsmal i minuter

och sekunder for alla bradskande

uppgifter, oavsett riskkategorier.
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Sakerhet och kvalitet
Férverkligad brandsyn (mal 100%) | P12026 [P2202%6 |P32026

Genomforande av allmanna brandinspektioner i 41,8 % 73,6 % Xx%
foretags- och anstaltsobjekt (%)

Genomforande av allmanna brandinspektioner i 17,2 % 28 % Xx%
bostadsbyggnader (%)
Inlamning av sjalvbedomning av brandsakerheten 39,9 % 77 % Xx%
for smahus (%)
Har natts via sakerhetskommunikation (deltagare, 3,5 % 9.7 % Xx%
st Bst 168 st Xx st
Korrigerande atgarder:
Efonomi ______[P1_[P2 P2 _
Information, meddelanden mm.
Budgetens 32% 71,4%  Xx%

forverkligande

Antal
anmalningar om
brandrisk

45 kpl

Sociala medier,
rackvidd (antal)

174 730 (25 kpl)
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Delaktighetsarbete

Hur stoder man invanarnas delaktighet i planeringen,
genomforandet och utvarderingen av tjansterna:

Sektionen for raddningsvasendet
Kundrespons (Roidu)
Riskanmalningar

Diskussioner med boende i regionen

Vilka atgarder har vidtagits pa basen av klienters och
anhorigas anmalningar om negativa och nara ogat
hdandelser samt paminnelser och klagomal:

Harmonisering av processer och férenhetligande pa basen av
anmalningarna.

Vilka teman har man kommit 6verens om tillsammans
med organisationer for att utveckla tjansterna:

Tilsammans med avtalsbrandkarernas
samarbetsarbetsgrupp utvecklas, harmoniseras och
uppratthalls omradets avtalsbrandkarsverksamhet.

Avtalsbrandkarerna ar med och utvecklar och
bedomer tjansterna

Raddningsverkets samarbetsgrupp for
avtalsbrandkarerna, utvecklingsdiskussioner med
avtalsbrandkarerna mm.
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Personal

Personal, P1/P2/P3

Ordinarie: 147 / 147 | xxx
Tidsbundna: 21 / 26 / xx
Bisyssla: 773 / 789 / xxx
FBK: 162 / 164 / xxx
Sammanlagt: 1093 / 1126
| XXXX

Total mangd
franvarodagar/antal
sjukfranvarodagar

9208 (3280) /
1105 (391) dagar

Arbetarsakerhetsanmalningar
via HaiPro

Antal anmalningar: 7 (13)

De vanligaste typerna av

handelser:

1. Arbetsolycka, 3 (7)

2. Annan sakerhetsobservation,
3 (3)

3. Nara ogat, 1 (1)

Fiilismatare 2025

Fiillismatare 2026 - Fiilismittari 2026

S

NPS 0

-50 50

-100 100

16 (16)

Atgarder som framjar arbetarnas
vialmaende
Arbetshandledning
Ledning av arbetsformaga
Utvecklingssamtal
TYKY-dag
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